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Þjónusta við umsækjendur um alþjóðlega vernd

• Samkvæmt lögum um útlendinga eiga umsækjendur um 
alþjóðlega vernd rétt á tiltekinni þjónustu
› Húsnæði
› Framfærsla
› Nauðsynleg heilbrigðisþjónusta
› Nám fyrir börn
› Samgöngur

• Búið að aðskilja þjónustu við umsækjendur frá 
réttindaákvörðun ÚTL
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Fjöldi í þjónustu

• Um 2.900 einstaklingar í þjónustu í dag
› 500 í þjónustu sveitarfélaga

» Hafnafjörður – 110
» Reykjavíkurborg – rúmlega 300
» Reykjanesbær – 70
» Vestmannaeyjar – 30

› 2.400 í þjónustu Vinnumálastofnunar
» 2000 búsettir hjá VMST
» Um 400 á eigin vegum
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Búsetuúrræði Vinnumálastofnunar

• Búsetuúrræði á vegum Vinnumálastofnunar rúma um 2.200 manns
› Bláskógabyggð (Laugarvatn) – eitt húsnæði með pláss fyrir 58
› Hafnafjörður – 3 húsnæði með pláss fyrir 350 manns
› Grindavík – eitt húsnæði með pláss fyrir um 70 manns
› Kópavogur – eitt húsnæði með pláss fyrir um 70 manns
› Reykjanesbær – átta húsnæði með pláss fyrir 1.100 manns
› Reykjavík – sjö húsnæði með pláss fyrir um 500 manns

• Þrjú ný væntanleg á næstu tveimur mánuðum
› Akureyri – eitt húsnæði fyrir 30 manns
› Suðurnesjabær – eitt húsnæði fyrir um 80 – 100 manns
› Hvalfjarðarsveit – eitt húsnæði fyrir um 80 manns
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Þjónustuþættir

• Húsnæði fyrir umsækjendur
› Íbúðir, einstaklings herbergi og herbergi fyrir fleiri en einn
› Startpakki sem m.a. inniheldur sæng, kodda, rúmföt, matarstell, potta og 

pönnur
› Öryggisvörður á vakt allan sólahringinn
› Framkvæmdasýslan-Ríkiseignir sinnir húsnæðisöflun

• Greiðsla framfærslu
› Vikuleg greiðsla á þriðjudögum – fjárhæð ákvörðuð í reglugerð
› Fæðispeningur: 

» 8.000 kr. á einstakling | 13.000 kr. til hjóna/pars | 5.000 kr. á barn
» Aldrei hærra en 28.000 kr. á viku

› Eftir fjórar vikur – framfærslufé
» 2.700 kr. á einstakling | 1.000 kr. á barn
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Þjónustuþættir frh.

• Nauðsynleg heilbrigðisþjónusta
› Aðeins nauðsynleg heilbrigðisþjónusta og lyf.
› Tannlæknaþjónusta barna líkt og sjúkratryggð börn.

• Nám barna
› Að jafnaði innan fjögurra vikna að komast í almennan skóla eða námsúrræði.
› Síðasta lagi innan tólf vikna að komast í almennan skóla.

• Samgöngur
› Til að getað sinnt málsmeðferð hjá Útlendingastofnun
› Sótt læknistíma og slíkt
› Flestir í dag fá strætókort

• Símakort
› Allir umsækjendur fá SIM-kort sem hægt er að hringja og senda SMS
› Greiða sjálfir fyrir gagnamagn.
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Þjónustuþættir frh.

• Félagsleg virkniúrræði fyrir umsækjendur
› Félagsstarf

» Spilakvöld
» LGBTQ+ starf
» Ungmennastarf

› Íslenskukennsla
• Samningur við RKÍ í dag vegna félagslegrarvirkniúrræða

› Dómsmálaráðuneytið gerði á sínum tíma við RKÍ
• Útboð fór fram í sumar á félagslegri virkniþjónustu fyrir umsækjendur
• Klúbburinn á Ásbrú

› Virknimiðstöð fyrir umsækjendur í Reykjanesbæ
› Skólastofur til að tryggja umsækjendum grunnskólanám



Fyrirmyndarþjónusta - Virðing - ÁreiðanleikiFyrirmyndarþjónusta - Virðing - Áreiðanleiki

Að hafa eitthvað fyrir stafni
• Klúbburinn í 

Reykjanesbæ
• Virknimiðstöð / 

félagsmiðtöð
• JL-húsið í Reykjavík

• Möguleiki á svipaðri 
starfsemi þar

• Húsnæði
› Áskoranir í að finna húsnæði á fleiri stöðum á landinu en 

Suðurnesjum
• Menntamál

› Gengið mis vel að koma börnum í skóla
› Menntaúrræði rekið af VMST í HFJ

» Kvika
› Klúbburinn á Ásbrú viðbrögð við að tryggja aðgengi barna að 

menntun
» Ríkið skaffar húsnæði
» Reykjanesbær rekur skólann

• Heilbrigðismál
› VMST ráðið tvo hjúkrunarfræðinga til starfa
› Samningur í gildi við Heilsugæslu höfuðborgarsvæðsins um ákveðna 

þjónustu
› Þarf að gera samninga við fleiri heilsugæslur

Álag á innviði


