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Utdrattur

Markmi®d samantektarinnar sem hér fer a eftir er ad fjalla um atridi i opinberum
Utbodum sem gott er ad hafa i huga pegar 0gd eru drog ad nyju Gtbodi. begar markmid
Utbodsins eru skyr er mikilvaegt ad koma pessum markmidum til skila i matsadferd og
matslikani Gtbodsins pannig ad kaupandi fai bestu mogulega nidurstodu hverju sinni.

Hér er eingongu flallad um almennt (tbod. Med 68rum ordum er ekki fjallad um sam-
keppnisitbod, samkeppnisvidraedur, samningskaup eda adra innkaupaferla par sem
kaupandi a kost a pvi ad raeda vid einn eda fleiri bjodendur eftir ad tilbod hafa verid
opnud.

Almennt Gtbod er fastara i formi en adrir innkaupaferlar. bar af leidandi er afar
mikilvaegt ad vanda vel til undirblnings almenns Gtbods. begar akvednar hafa verid
og skradar i Gtbodsgogn krofur til haefis bjodenda, lagmarkskrofur til voru eda
pjonustustig pjonustukaupa, matskrofur til pess sem bjoda skal Gt og hvernig tilbod
skulu metin er nidurstada Gtbodsins i raun Gr hondum kaupanda ad pvi gefnu ad eitt
eda fleiri gild tilbod berist. Kréfurnar og matsadferdin, par med talid matslikanid, leida
kaupanda ad nidurstodunni.

Meginahersla umfjollunarinnar er hvernig greina skuli pa paetti sem kaupandi telur
ad skipti hann mestu mali vid innkaupin, p.e. pa peetti sem uppfyllt geta markmid
innkaupanna sem best. ba er sjonum beint ad pvi hvernig kaupandi getur metid
virdisauka peirra atrida sem koma til mats og gera tilbod samanburdarhzf pannig ad
nidurstada matsins verdi kaupanda sem hagstaedust. Nefnd eru nokkur daemi til pess
ad stydja vio fraedilegu umfjollunina.

Ahugasémum lesendum er bent & vef fjarmalaraduneytisins, ,Innkaup - leidbeiningar*,
og vef Fjarsyslu ,Leidbeiningar um innkaup fyrir opinbera adila“.



https://www.stjornarradid.is/verkefni/rekstur-og-eignir-rikisins/opinber-innkaup/innkaup-leidbeiningar-/
https://island.is/ad-kaupa-inn-fyrir-opinbera-adila

1. Regluverkio

Innkaup opinberra og einkaadila stefna ad jafnadi ad sama markmiai, p.e. ad innkaupin
skili kaupanda eins hagstaedri nidurstodu og kostur er hverju sinni.

Munurinn & innkaupum adilanna tveggja felst fyrst og fremst i pvi regluverki sem
opinberum adilum er gert ad hlita, p.e. ld6gum um opinber innkaup nr. 120/2016 (OIL).

Su skylda hvilir a riki, sveitarféelogum og felogum sem eru i meirihlutaeigu pessara
adila ad bjoda Gt innkaup sin fari fyrirhugud samningsfjarhaed yfir tiltekin mork,
svokallada vidmidunarfjarhaed.

Hryggjarstykki OIL er ad i innkaupum opinberra adila

ma ekki mismuna mogulegum seljendum, heldur skulu peir standa jafnt ad vigi
gagnvart kaupanda,

skal innkaupaferlid vera gagnsaett og rekjanlegt,

skal kaupandi geeta medalhofs, p.e. gera haefilegar og sanngjarnar krofur til
seljenda og pess sem fyrirhugad er ad kaupa midad vid parfir kaupanda.

Med 68rum ordum eiga opinberir kaupendur rétt a pvi ad tilgreina parfir sinar og
bjodendur eiga rétt a pvi ad skilja pessar parfir og bjoda sinar lausnir sem metnar séu
aréttlatan hatt vid adrar lausnir. bar sem verid er ad nyta almannafé er almenn skylda
a gagnsai og adgengileika ad vidskiptunum fyrir adila markadar.

Maelikvardarnir & pessa peetti eru annars vegar krofur til heefis seljenda (bjodenda)
sem styrir pvi hverjir mega senda inn tilbod og hins vegar valforsendur og matsadferd
sem styrir pvi hvada gilda tilbod er valid.



2. Mat a tilbodum

Hér a eftir verdur fjallad um matslikon og matsadferdir i opinberum innkaupum.
Umfjolluninni er xtlad ad vera ,verkferakista“ kaupenda vid gerd matslikana og
mat a tilbodum. Gert er rad fyrir ad lesendur hafi stadgoda pekkingu a opinberum
innkaupum, l6gum og reglum par ad latandi.

OIL eru afar skyr hvad vardar forsendur fyrir vali a tilbodi, en par segir:

Kaupandi skal velja fjarhagslega hagkveemasta tilbod a grundvelli:

1. leegsta verds,

2. minnsta kostnadar, p.e. forsendur skulu metnar Gt fra kostnadarhagkvaemni, t.d.
Utreikningi a vistferilskostnadi,

3. besta hlutfalls milli verds og gaeda, p.e. forsendur skulu tengjast efni samnings og
geta t.d. nad yfir gaedi, skipulagningu og pjonustu.

Ennfremur segir i OIL:

Kaupandi skal haga forsendum fyrir vali tilbods pannig ad paer tryggi moguleika
a virkri samkeppni.

Kaupandi skal tilgreina i Gtbodsgognum hlutfallslegt vaegi hverrar forsendu sem
liggur til grundvallar vali a fjarhagslega hagkveemasta tilbodi, nema pegar val
a tilbodi byggist eingdngu a verdi.

Med pessum fyrirmaelum er lagdur grundvollur ad samanburdi og mati a tilbodum. Med
0drum ordum hvilir st skylda a opinberum kaupendum ad peir hagi Gtbodsgognum
sinum og verklagi i pa veru ad tilbod bjodenda séu 6ll metin a sama hatt. Matsadferd
kaupanda skal vera svo skyr ad bjodendur sjai fyrirfram hvernig tilbod peirra verda
metin. Verklag kaupanda vid mat a tilbodum skal vera svo nakvaemt og skilmerkilegt
ad pad skili alltaf somu nidurstodu, hversu oft sem tilbod eru metin. Med 68rum ordum
gengur pad ekki ad bera saman ,epli og appelsinur”.




|
|
|

3. Tegundir innkaupa

Adur en lagt er i'ann er pad kaupanda afar mikilvaegt og gagnlegt ad velta fyrir
sér edli fyrirhugadra innkaupa. Af hagnytum og raunar sogulegum astaedum hefur
opinberum innkaupum gjarnan verid skipt i prja meginflokka. peir eru

verkleg framkvamd,

vara og

pjonusta.

A sidustu misserum hefur sérstok tegund pjonustukaupa fengid aukna athygli en
petta eru kaup a pekkingu eda atgervi, en par skiptir meginmali hzfi bjodenda,
kunnatta og reynsla.

Oll ofangreind innkaup eruiraun edlisolik. bvi er verklag og ahersla hverra innkaupa
fyrir sig frabrugdid hvert 0dru. bar af leidandi er mikilvaegt ad vanda sig pviad i upp-
hafi innkaupa skyldi endinn skoda.’

1Sja nanar rit flarmala- og efnahagsraduneytisins, Innkaup — Skref fyrir skref.



https://www.stjornarradid.is/library/02-Rit--skyrslur-og-skrar/Innkaup%20-%20skref%20fyrir%20skref2.pdf
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Hér verdur sjonum beint ad innkaupum a voru og pjonustu. Skodum petta adeins
nanar, sja Mynd 1 hér fyrir nedan:

Vara = Kaup, leiga, flarmdgnunarleiga a voru asamt tilfallandi isetningu.
Leegsta verd ad uppfylltum lagmarkskrofum
Heildarverd p.e. verd, pjonusta og rekstur — ad uppfylltum lagmarkskrofum.
. Liftimakostnadur (Total Cost of Ownership)
Vistferliskostnadur (Life Cycle Cost)

Verd og gedi — veegi geda >0-100%
Gaedapaettir skulu vera vel skilgreindir, maelanlegir, gegnsair kaupendum og seljendum og

skila somu nidurstédu og endurtekid mat.

bjonusta = Veiting (afhending) pjonustu, annarrar en peirrar sem kvedid er a um i verklegri
framkveemd og voru. bjonusta, olikt voru, verdur til pegar pjonusta er veitt. par af leidandi er

ekRi haegt ad meta gaedi pjonustu fyrirfram, p.e. gefa stig fyrir pjonustu sem ekki hefur verid veitt.

Vid innkaup a pjonustu gerir kaupandi krofur um pjénustustig, p.e. hversu mikla pjonustu
skal veita i sérhverjum tilteknum pjonustupeetti (e. Service Level Agreement — SLA). Sé
pjonusta ekki innt af hendi, skv. fyrirfram akvednum kréfum, getur kaupandi askilid sér
rétt til pess ad skerda greidslur til verktaka a moti, sem nemur skertri pjonustu, midad vid

pjonustustig.

Mynd 1.

par sem pjonusta verdur fyrst til pegar hin er innt af hendi er, edli malsins samkvaemt,
ekki fyrirfram haegt ad leggja mat a pa pjonustu sem fyrirhugad er ad bjoda Gt.
Kaupandi getur aftur a moti i Gtbodsgégnum gert krofu um ad akvednir pjonustupaettir
skuli uppfylla nanar tilteknar krofur eda pjonustustig a samningstima. Standi pjonusta
seljanda ekki samningsbundnar krofur getur kaupandi askilid sér rétt til pess ad skerda
a moti greidslur til seljanda sem nema pvi sem afatt er i pjonustunni.
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4. Haefi bjodenda

Pad gleymist stundum i dagsins 6nn ad gera skal skyran greinarmun annars vegar
a hafi bjodanda, p.e. hvada krofur, ad mati kaupanda, bjodandi skal ad lagmarki
uppfylla til pess ad sinna tilteknu verkefni, og hins vegar hvada krofur kaupandi
gerir til pess sem fyrirhugad er ad kaupa. Pessum tveimur pattum skal haldid skyrt
adskildum skv. OIL.

paer lagmarkskrofur, eda SKAL-krofur, sem gerdar eru til haefis bjodanda ma ekki nota
lika sem matskrofur. Kaupanda er aftur @ moti heimilt ad nota auknar haefiskrofur
(vidbotarhaefiskrofur) sem bjodendur geta uppfyllt i mismiklum meeli. Eigi auknar
haefiskrofur ad koma til mats og stigagjafar skal kaupandi gera rad fyrir pvi i mats-
likani Gtbodsins a svo skyran og gagnsajan hatt ad ekki fari a milli mala hvada
vidbotarhafiskrofur eru gerdar og hvernig paer eru metnar. Sem deemi ma nefna ad
bjodandi skal hafa yfir ad rada meiri reynslu, pekkingu eda fjarhagslegum styrk en
lagmarkshafiskrofur segja til um. Slikt kemur oft til alita i innkaupum a pjonustu
par sem ekki er haegt ad meta gaedi pjonustu a sama hatt og i vorukaupum, eins og
adur hefur komid fram.

Komi verdpattur einnig til mats skulu stig sérhvers tilbods fyrir verdpatt 10gd saman
vid stig fyrir vidbotarhaefiskrofur og valid tilbod pess bjodanda sem flest hlytur
stigin. Sja Mynd 2 hér fyrir nedan.

Vaegi mats 1 (tbodinu eru sem hér segir:
Tilbodsverd hefur 70% vaegi.

Adrir paettir hafa 30% vaegi.

Lagmarkskrofur til haefis:
i peirri pjonustu sem tilbodid tekur til skal bjodandi ad lagmarki vera med arlega veltu sem
nemur tvofaldri tilbodsfjarhaed hans.
Fyrirtaeki bjodanda skal a sidastlidnum premur arum hafa reynslu af rekstri hid minnsta af

einu (1) verki sambarilegrar pjonustu.

Vidbotarkrofur til heefis:

. Vaegi = 15% — Fyrirtaeki bjodanda hefur a sidastlidnum premur arum, reynslu af rekstri hid
minnsta tveggja (2) verka sambeerilegrar pjonustu til vidbétar vid lagmarkskrofur.

. Vaegi = 15% — Fyrirtaeki bjodanda hefur skjalfesta ISO/IEC 27001 vottun eda sambeerilegra
a peirri pjonustu sem Gtbodid tekur til.

Mynd 2. Innkaup a pjonustu med auknu haefi.

pa er gott ad hafa a bak vid eyrad ad auknum haefiskrofum til mats ma einnig beita
i08rum innkaupum en pjonustu, p.e. innkaupum a verklegum framkvaemdum og voru.

September 2024



5. Matsaodferd

Hér a eftir verdur 0gd ahersla a gerd matslikana a grundvelli ,besta hlutfalls milli

verds og geda“, einnig nefnt ,hagstaedasta tilbod*.

Matslikan er samsett (r einum eda fleiri matspattum, t.d. verdi og gaedum. Vid mat a pvi
hvada tilbod er hagstaedast skulu notadir matspeettir sem tengjast beint pvi sem
bodid er t, en ekki bjodandanum, sbr. umfjollun um heefiskrofur hér fyrir framan.
Matspeettirnir skulu skipta mali og vera virdisauki fyrir kaupanda i peim samningi sem
fyrirhugad er ad gera a grundvelli Gtbods. Matspatti ma ekki nota sem lagmarks- eda

hamarkskrofur til pess sem bodid er at.

Skodum nokkur hugtok sem gott er ad hafa i huga, sja Mynd 3 hér fyrir nedan:

Matsadferd Laegsta verd, minnsti kostnadur eda hagstaedasta verd (hér verdur adallega
flallad um hid sidastnefnda).

Matspeettir Matspaettir eru peir paettir sem bjodendur keppa um. Matspeettir segja til
um pad hver haefra bjodenda leggur fram hagstaedasta tilbod. Deemi um
matspaetti eru liftimakostnadur, verd, gaedi, taeknilegir eda fagurfraedilegir
eiginleikar, virkni, umhverfissjonarmid, pjonustustig, pjonustugeta,
taeknileg geta, afgreidslugeta- og timi eda svartimi.

Matspattahlutar Nanari skyringar a edli og eiginleikum einstakra matspatta, einnig nefndir
undirmatspeettir.

Matslikan Reglur og verklag til pess ad reikna stig fyrir olika matspaetti, samraema og
sameina i eitt heildarmat eda stigagjof.

Veegi Segir til um aherslur eda hlutfoll milli olikra matspatta sem Gtbodsadili
hefur kosid ad nota vid mat a tilbodum.

Mynd 3.
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Hlutverk matslikans er ad vera maelikvardi a pad i hve miklum maeli sérhvert tilbod,
p.e. bodin lausn, uppfyllir parfir kaupanda sem skulu endurspeglast i markmidum
Utbodsins. Tillogu ad matslikani Gtbods er pvi adeins haegt ad leggja fram pegar
markmid Gtbodsins hafa verid fastakvedin.

Matslikanid skal leida i [jos raunverulegan mun a milli bodinna lausna. Vaegi stiga sér-
hvers matspattar gefur til kynna pau verdmeaeti eda pad notagildi sem kaupandi telur
hvern matspatt hafa fyrir sig og starfsemi sina. Lagt vaegi verds er visbending um ad
kaupandi sé reidublinn ad greida haerra verd fyrir lausn sem hann metur ad falli betur
ad porfum sinum og starfsemi en lausn sem kaupandi telur ekki jafn hagsteaeda.

Kaupandi getur i storum drattum akvedid matslikan a innkaupafaglegum forsendum.
Matslikan og matspeettir verda po alltaf ad vera i samraemi vid grundvallarreglurnar
um jafnraedi, gagnsaei, vaegi matspatta og pad hvernig sannreyna ma mat tilboda.
Samkvaemt OIL er gerd su grundvallarkrafa til matslikans ad med pvi sé haegt ad reikna
Ut og velja hagstaedasta tilbod.

Matslikanid skal pannig (r gardi gert ad haegt sé med oyggjandi haetti ad bera saman
annars vegar matspaetti verds, s.s. kaupverd, leiguverd, rekstrarkostnad og liftima-
kostnad, og hins vegar adra matspaetti eda gaedi.

September 2024
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6. Matshaettir

Vinna vid Gtfaerslu matspatta hefst ad jafnadi snemma i innkaupaferlinu, p.e. & undir-
blningsstigi pess. begar innkaup eru undirblin er mjog mikilvaegt ad hafa tvennt
i huga. Annars vegar hvad er faanlegt a markadnum, hvad er i bodi og ekki sidur hvad
er ekki 1 bodi. Hins vegar hvada paettir pad eru sem uppfylla best raunverulegar
parfir kaupanda. Ad pessu tvennu gefnu er fyrst haegt ad akveda um hvada peetti
innkaupanna eda matspaetti bjodendur skulu keppa. Grundvallarkrofur til pess ad
uppfylla parfir kaupanda i tilteknum innkaupum eru paer lagmarkskrofur sem bjodandi
vill ekki vikja fra, p.e. SKAL-krofur. Adrir paettir sem ekki er gerd skilyrdislaus krafa um
en skila kaupanda raunverulegum virdisauka skal setja fram sem matspaetti sem haegt
er ad uppfylla mismikid, p.e. PARF-krofur.

pegar innkaup eru undirblin verdur kaupandi ad hafa hugsad i paula hvada matspaetti
hann fyrirhugar ad nota svo og vaegid milli peirra. ba er og harla mikilveegt ad kaupandi
hafi velt fyrir sér hvort og pa hvernig valdir matspeettir skili tileetludum arangri, eda
markmidum Gtbodsins i tilbodum bjodenda. begar frumgerd matslikans er tilbdin
er akjosanlegt fyrir kaupanda ad profa ad ,bjoda i“ og ryna hvernig matspaettir og
innbyrdis vaegi peirra geta haft ahrif a veentanleg tilbod. Ein meginforsenda fyrir
arangri slikrar profunar er st pekking a markadnum sem kaupandi hefur aflad sér vid
undirblning Gtbods eins og adur er nefnt.

Matspeetti skal kynna i Gtbodsauglysingu og lysa itarlega i Gtbodsgognum. Samkvaemt
OIL skal alltaf upplysa um hlutfallslegt vaegi milli matspatta. Sé pess ekki kostur skal
ad lagmarki skyra fra forgangsrod pattanna vid mat a tilbodum.

Gefi kaupandi kost a fravikstilbodum skulu matspaettir pannig Ur gardi gerdir ad haegt
sé ad meta fravikstilbod a sama hatt og adaltilboad.

12
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Til pess ad arangur verdi sem bestur er mikilvaegt ad beina sjonum ad peim porfum
sem kaupin skulu leysa. Malt er med pvi ad kaupandi beiti eins faum matspattum og
kostur er til pess ad einfalda samanburd og mat a tilbodum og gera val a tilbodi sem
beinskeyttast. Of margir matspaettir geta leitt til pess ad athygli beinist ad pattum
sem skipta litlu mali og valdi pvi ad fyrirhugud kaup verdi ekki eins hagstaed og ella,
stundum kallad ,midjumod“. Sja deemi um ,midjumod” hér fyrir nedan i Mynd 4.

Vaegi mats i itbodinu eru sem hér segir:
Tilbodsverd hefur 80% vaegi — Laegsta verd gefur flest stig eda 80.

Adrir paettir hafa 20% vaegi — Hamarksstigafjoldi er 20.

Matspattur Stig Tilbod 1 Tilbod 2 Tilbod 3
priggja ara pjonustupakki 2,6 — 2,6 2,6
CO, utblastur 3,7 3,7 - 3,7
Drattarbeisli med krok 2,1 2,1 - -
pverbogi 1,4 - 1,4 1,4
Skidafestingar a topp 6 por 1,4 1,4 — —
Gluggahlifar 0,9 0,9 0,9 —
Hundagrind 1,4 - 14 14
HUf undir vél 0,9 - - 0,9
Hjolafesting a topp 0,8 0,8 0,8 —
Hlif ad framan 0,9 0,9 0,9 0,9
HLlif undir afturstudara 0,9 — — —
Skrautlisti a hlidar 1,4 1,4 1,4 1,4
Studaravorn ad aftan (teppi) 0,8 — — 0,8
Skrautlisti i framgrill 0,8 0,8 — 0,8
Samtals stig 20,0 12,0 9,4 14,0

Mynd 4. Daemi um ,midjumod“ — Kaup a bil.

Hér veeri heillavaenlegra fyrir kaupanda ad akveda hvada lagmarkskrofur hann gerir
til bilsins i stad pess ad reyna ad gefa stig fyrir einstaka paetti eda eiginleika hans.
Haldi kaupandi pessu matslikani til streitu er haett vid ad mismunandi bjodendur geti
uppfyllt mismikid af pessum krofum. bannig yrdi medaltal stigagjafar fyrir adra peetti
en verd nokkurn veginn pad sama hja ollum bjodendum og pa raedst valid einfaldlega
af verdi. bad sem verra er er ad kaupandi faer vaentanlega ekki pann aukablnad sem
hann langar mest i.

September 2024
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6.1 Matspeaettir og innkaup

Samkvaemt OIL skal adeins nota matspaetti sem tengjast beint fyrirhugudum inn-
kaupum. par af leidandi skulu matspaettir eingdngu tengjast atrioum sem hafa bein
ahrif a pad hvernig hagstaedasta tilbod er valid. Sérhver matspattur skal pvi annad
hvort skipta hagraenu (e. Economic) eda eigindlegu (e. Qualitative) mali fyrir pad sem
kaupa skal inn.

Heimilt er samt sem adur ad horfa til annarra sjonarmida en peirra sem hér eru
tilgreind. Onnur sjonarmid skulu ad lagmarki taka mid af hagsmunum samfélagsins,
til ad mynda umhverfispattum, vid notkun voru eda pjonustu.

Hér fyrir nedan er daemi fra sveitarfélaginu Oslo um pad hvar i innkaupaferlinu
matspaettir eru Gtfeerdir svo og hvar og hvernig val a seljanda fylgir i kjolfarid. Sja
nanar Mynd 5.

parfagreining

Undirbiiningur innkaupa — Markadskonnun

Krofulysing —> Vval 4 seljanda

Samkeppnisskilyrdi

Innkaupaferli — Val a seljanda —> Val 4 seljanda

Samningur/pontun

Eftirfylgni samnings

Eftirfylgni - Eftirlit med voru

Eftirlit med pjonustu

Mynd 5.

Hér kemur skyrt i [jos hvernig matspaettirnir tengjast annars vegar parfagreiningu
og krofulysingu kaupanda og hins vegar ytri adstaedum, s.s. markadskonnun og
samkeppnisskilyrdum.
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6.2 Nakveemni matspatta

Kaupandi hefur bysna frjalsar hendur um pad hvada matpaetti hann leggur aherslu
a. Engu ad sidur skulu matspaettir pannig (r gardi gerdir ad peir tilgreini nakvaemlega
hvada eiginleikar skulu metnir vid pad sem bodid er Gt. Evropudomstollinn hefur
komist ad eftirfarandi nidurstodu sem hefur ordid fordaemi Gtfaerslu a matspattum:

~Matspaetti skal Gtfaera i pa veru ad ollum vel upplystum og passasomum bjodendum
sé kleift ad tilka matspaettina a sama veg."?

betta leidir til pess ad kaupandi getur ekki Utfaert matspaetti a pann veg ad hann geti
thlkad matspaettina ad eigin vild. Sem deemi ma nefna getur kaupandi ekki valid ad
leggja aherslu a jakvaeda paetti tilbods og sleppa pvi ad meta neikvaeda paetti. Daemi
um ologlega matspeetti eru ,Framsetning tilbods” og ,Heildarahrif*.

"E Sigildar gildrur — Verdkarfan

Kaupandi akvedur ad bjoda ut Grval af vorum, vérukdrfu. Samningur til priggja ara verdur
gerdur vid pann bjodanda sem bydur leegsta verd 1 kérfuna. I kérfunni eru m.a. prentari,
ljosritunarvél, pappir og blekhylki i hvort tveggja, magntdlur a samningstima ekki pekktar
og pvi ekki tilteknar. Klokur bjodandi bydur tiltolulega lagt verd i ljosritunarvél og prentara
en mjog hatt i pappir og blekhylki, og faer samninginn.

A skémmum tima vinnur seljandi upp lagt verd taekjanna med solu a pappir og blekhylkjum og
kaupandi situr eftir med sart ennid. Hér hefdi kaupandi att ad tiltaka aaetlada notkun pappirs
og blekhylkja @ samningstima — eda askilja sér rétt til pess ad kaupa rekstrarvorurnar
annars stadar.

Gera skal matspaetti pannig Gr gardi ad peir syni med einhlitum hatti hvada
eiginleikar skulu metnir vid pad sem fyrirhugad er ad kaupa inn. bannig er ekki
naegjanlegt ad tilgreina ad umhverfispaettir skuli metnir. Umhverfispaettir eru
margvislegir og pvi skal lysa nakvaeemlega hvad att er vid. begar bilar eiga i hlut maetti
tilgreina matspattarhluta, s.s. havada, losun koltvisyrings, sots eda kofnunarefnis,
og endurvinnsluhlutfall bilsins vid forgun. Matspattarhlutar og textaskyringar vid
matspaetti skulu gera bjodendum kleift ad gera tilbod sin markvissari og mat a peim
par med fyrirsjaanlegra.

6.3 Hlutlzegir matspaettir

Med hlutleegum matspattum er att vid pa paetti sem haegt er ad bera saman
an huglags mats. Verd er deemigert fyrir hlutleegan matspatt. Onnur daemi eru
afhendingartimi, bodid magn, afkost (s.s. hestofl) og Gtblastur. Kostur hlutlaegu
matspattanna er ad peir orka ekki tvimaelis hvad vardar meaelikvarda og nakveemni.

2sbr. mal Evrépudémstélsins nr. C-19/00 (SIAC-Grskurdurinn).
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pad er afar mikilvaegt ad kaupandi sjai til pess ad tilbod bjodenda séu samanburdarhaef
hvad vardar hlutleega matspaetti. Kaupandi verdur ad tilgreina skyrt hvada peettir
skulu verdlagdir og hvernig pad er gert.

Mat a tilbodum skal vera fyrirsjaanlegt. Tilgreindar magntolur syna bjodendum
fram a hvad fyrirhugad er ad kaupa og verda pvi eins konar innkaupalikan sem allir
geta bodid 1 a sama hatt. Tilgreint magn er grundvéllur verdsamanburdar. Feera ma
rok fyrir pvi ad mat a tilbodum sé hvorki samanburdarhaft né fyrirsjaanlegt nema
magntolur séu gefnar upp fyrirfram.

Kaup a pjonustu
Gardeigandi fyrirhugar ad kaupa slattupjonustu fyrir gardinn sinn. Hann vill lata sla gardinn

reglulega, en po ekki of oft, sjaldnar pegar sprettur haegt og oftar pegar sprettan er god.
Hann oskar pvi eftir tilbodum 7 gardslatt par sem verktaki skal uppfylla eftirfarandi
pjonustustig. Grasid a flotinn ma aldrei verda haerra en sjo sentimetrar a samningstima.
Verdi grasid haerra en sjo sentimetrar dregst einnar viku greidsla fra heildarsamningsfiarhaed
fyrir hvern dag sem grasid er of hatt.

i stokum innkaupum, t.d. & pjonustu, skal kaupandi upplysa hve margir timar hvers
pjonustupattar, sem oskad er eftir tilbodum i, verda lagdir til grundvallar vid mat a til-
bodum. Sé oskad eftir fostu verdtilbodi skulu magntolur og afkost nakvaemlega tilgreind.

begar tilbod hafa verid l0gd fram er mikilvaegt ad Gtbodsadili geti a einfaldan hatt
borid saman tilbodsverd, sbr. kafla um stigagjof verds hér fyrir nedan.

Sé notud tafla eda tilbodsskra par sem bjodendur geta tilgreint tilbodsverd sin i par
til gerda reiti einfaldar slikt baedi vinnu bjodenda og peirra sem meta tilbodin. Her
fyrir nedan er deemi um tilbodsskra fyrir kaup a radgjafarpjonustu.

Kaupandi fyrirhugar ad kaupa pjonustu radgjafa i premur mismunandi flokkum
pekkingar og reynslu. bott pad verdi ekki gert hér er mikilvaegt ad kaupandi skilgreini
itarlega hvada pekkingar og reynslu sé krafist i hverjum flokki og hvernig bjodendur
skulu skjalfesta slikt i tilbodum sinum.

Bjodendum er gert ad leggja fram tilbod i aaxtladan fjolda vinnustunda sem inntar
skulu af hendi innan nanar tiltekins tima. Aaetlun kaupanda byggir a peim fjélda
vinnustunda sem hann fyrirhugar ad kaupa a timabilinu. En jafnframt askilur kaupandi
sér rétt til pess ad kaupa 20% fleiri eda faerri vinnustundir en azetlun kvedur a um.
pannig leggja allir bjodendur fram tilbod i sama aatlada fjolda vinnustunda og
kaupandi feer fast tilbod i hverja vinnustund. Hér er gert rad fyrir pvi ad bjodendur
leggi fram tilbod i1 alla prja flokkana, par sem kaupandi telur pad hagstaett fyrir
starfsemi sina. Annar kostur veeri, ef kaupandi kysi svo, ad bjodandi hefdi frjalsar
hendur med pad hvort hann legdi fram tilbod 1 einn, tvo eda alla prja flokkana. Bodid
skal verd i hverja vinnustund an virdisaukaskatts. Sja nanar Mynd 6 hér fyrir nedan:
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Flokkur radgjafa Aztladur timafjoldi Bodid timaverd Samtala
Reyndur radgjafi 120

Oreyndur radgjafi 250

Verkefnastjori 200

Tilbodsverd alls A ekki vid A ekki vid 3)

Mynd 6.

*) Bjodandi tilgreinir ,Bodid timaverd“ sem er margfaldad med aztludum timafjélda og lagt saman i

dalknum lengst til haegri. ,Tilbodsverd alls” er sidan grundvollur verdsamanburdar tilbodanna og par med

vals a samningsadila.

7\ v 7\ Sigildar gildrur 2 — Vaegi verdpatta
U‘ch

Kaupandi oskar eftir tilbodum i rekstur tolvukerfis. Bjodendum er gert ad bjoda annars

vegarifast manadargjald par sem midad er vid 300 vinnustundir a manudi, veegi 90% og hins

vegar timagjald utan fastagjalds, vaegi 10%. Sé fyrri lidurinn reiknadur til timagjalds vegur

bad timagjald niu sinnum meira en timagjald fyrir vinnu utan fastagjalds, p.e. aukaverk,

vidbotarverk, umbaetur ad beidni kaupanda ofl.

Geri kaupandi engan askilnad um ad aukaverkin megi kaupa fra 68rum en seljanda, sér klokur

bjodandi ad hver krona i aukaverkunum er niu sinnum verdmeiri en kronan i fastagjaldinu.

Hann bydur pvi lagt timagjald i fastagjaldinu og hatt timagjald 7 aukaverkunum og vinnur

pannig upp mismuninn — og vaentanlega riflega en pad ef hann er duglegur ad Gtvega sér

aukaverk. Leerdomurinn er: Gefid aldrei tveimur eda fleiri verdpattum mismunandi veegi.
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6.4 Huglaegir matspeettir

Med hugleegum matspattum er att vid pad ad tilbod eru metin og borin saman a
matskenndum forsendum, p.e. forsendum sem ekki hafa ad geyma einhlitan maelikvarda.
T OIL er gert rad fyrir ad haegt sé ad meta akvedna peetti tilboda sem krefjast huglaegs
mats, s.s. (tlit, notagildi, adgengi, hdnnun og nyjungakennda eiginleika.

Kaupendum er jatad toluvert svigrim vid ad akveda hvada forsendur peir leggi til
grundvallar vid mat a tilbodum. bad svigrim takmarkast po af meginreglum OIL,
einkum peim sem maela fyrir um gagnsai og jafnraedi. bad er mikilvaegt ad peir sem
framkvaemi huglaegt mat hafi faglega pekkingu a pvi sem liggur til grundvallar mati
eda séu endanlegir notendur.

Vid framsetningu huglaegra matspatta er ahersla l6gd a fyrirsjaanleika og ad skordur
séu settar vid gedpottamati. Kaupendum ber pvi ad tilgreina, med eins nakvaemum
haetti og haegt er, hvada eiginleika eigi ad meta og hvada adferd verdi beitt vido matio.
Eiga bjodendur ad geta attad sig fyrirfram a pvi hvernig tilbodsgerd sé best hattad
midad vid fyrirliggjandi matspaetti og tryggt ad mati loknu ad pvi hafi verid hagad
eins og lyst var i Gtbodsgognum.

Sem deemi ma taka ad ef leggja a huglaega matpeaetti til grundvallar vid mat a gaedum
skurdhanska naegir ekki ad tilgreina ad hanskinn purfi ad vera godur eda paegilegur.
pad parf ad ganga lengra vid ad tilgreina hvada paettir verda lagdir til grundvallar
vid mat a gaedum hanska, t.d. ad meta eigi naemni eda hreyfanleika i honskunum. ba
parf ad taka fram hvada adferd muni verda beitt vid matid, t.d. ad vid mat a nemni
verdi profad ad taka upp smagerda hluti eda profadar adrar finhreyfingar. Vid mat a
hreyfanleika muni matsmenn framkvaema akvednar hreyfingar i honskunum, t.d. ad
spretta fingrunum eins og haegt er og kreppa hnefann.

Ekki er ein algild adferd sem skylt er ad notast vid til ad kanna huglaega afstédu. St adferd
sem er valin parf hins vegar ad tryggja ad adilum sé ekki mismunad og ad malefnaleg
sjonarmid radi ferdinni vid matid. Meta verdur hverju sinni hvada adferdir henti best
til ad na pvi markmidi. bad er pvi undir kaupanda komid ad meta hvort naudsynlegt sé
ad stydjast vid blindprofun eda nafnleynd til ad tryggja vidunandi hlutlaegni. Deemi um
vidmid sem eru maelanleg og heimilt ad nota eru Likert-kvardinn og MOS-adferdafraedi.

Likert-kvardi

Likert-kvardinn samanstendur af fullyrdingum og svarmoguleikum sem eiga ad
endurspegla hversu sammala eda 6sammala matsmadur er hverri fullyrdingu.
Algengast er ad notast sé vid ymist fimm eda sjo svarmoguleika. | fimm stiga Likert-
kvarda er notast vid svarmoguleikana ,mjog sammala“, ,sammala“, ,hvorki né“
,0sammala“ eda ,mjog 6sammala®“ | sjo stiga Likert-kvarda eru svarmoguleikarnir
,mjog 6sammala“, ,6sammala“, ,frekar 6sammala®“, ,hlutlaus®, ,frekar sammala®,
,sammala“ og ,mjog sammala“.
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Snida parf paer fullyrdingar sem lagdar eru fyrir matsmenn svo ad paer samramist

innkaupum hverju sinni. Fullyrdingarnar purfa ad tengjast efni fyrirhugads samnings
og hafa vaegi vid akvordun a pvi hvada vara verdi valin. Sem demi ma taka ad ef
um veeri ad reda (tbod a stolum geetu fullyrdingar t.d. sniid ad paegindum vid
ad sitja 1 peim. Ein fullyrding fyrir paegindi gaeti verid ,stoll fellur vel ad likama“.
Matsmenn myndu pa svara med einum af peim svarmoguleikum sem vaeru i bodi,
t.d. ,mjog sammala“. A Likert-kvarda gefur hver svarmoguleiki eitt stig. A fimm stiga
kvarda gefur svarmoguleikinn ,mjog sammala“ pvi fimm stig en ,mjog 6sammala“
eitt stig. A mati loknu er lokaeinkunn almennt fundin Gt med pvi ad leggja saman
einkunnagjof matsmanna fyrir einstakar spurningar og medaltalseinkunnir einstakra
spurninga lagdar saman til ad finna lokaeinkunn.

Daemi um gaedamat a kodum vid kaup a hugbinadi

MOS-adferdin (Mean Opinion Score) er apekk Likert-kvardanum ad pvi leyti ad mark-
midid er ad samrama vidmid med pvi ad gefa einkunn fyrir skilgreinda matspeetti
samkvaemt fyrirfram akvednum kvarda.

Munurinn er hins vegar sa ad Likert-kvardinn felur i sér mat a pvi hversu sammala
matsmadur er nanar tilgreindum fullyrdingum a medan MOS-adferdin er frekar notud
til ad meta upplifun, t.d. gaedi verks eda pjonustu. MOS-adferdin hefur pvi pott
heppileg leid til ad gefa einkunn fyrir svokollud notkunardeemi, sem eru raunhaef
verkefni i hugbUnadaritbodum. ba eru slik verkefni l6gd fyrir bjodendur sem peir svo
skila inn og kynna fyrir matsnefnd.

Vid notkun adferdarinnar parffyrst ad setja upp ogskilgreina viomid og maelikvarda og
lysa pvii Gtbodsgdgnum. Pannig mat.d. setja upp skala fra ,alveg o6fullnaegjandi upp
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i,agett” og skilgreina hvad felst i hverri einkunn. pa parf ad akveda adferdafraedivid
einkunnagjof. | Gtbodsgognum parf jafnframt ad upplysa hvenaer i ferlinu verkefnid
verdur sent a bjodendur og hvada frestur verdi gefinn til ad ljuka pvi, kynna pad og
skila vinnumoppu.

i Gtbodinu sjalfu er verkefnid sidan sent it, skilad inn og kynnt i samraemi vid pad
sem hafdi verid auglyst. 1 kjolfarid metur matsnefnd verkefnid samkvaemt peim
vidmidum sem sett voru upp samkvaemt MOS-adferdafradinni.

Ad lokum fast heildarstig fyrir hvern hluta og tekid er medaltal til ad fa lokaeinkunn
hja hverjum bjodanda. Hér ma sja deemi um einkunnagjof og adferdafraedi samkvaemt
MOS-adferdafraedinni:

MOS-einkunn

Stig Einkunn
100 Agaett
80 Gott
60 Semilegt
40 Lélegt
20 Mjog lelegt
0 Alveg ofullnegjandi
Lysing a pvi sem parftil
Ageett eda 100 stig Ef matsnefnd telur ad pad sem synt var sé nanast fullkomid, lausn gerir

meira en ad uppfylla krofur, verksali beetir vid lausnina.

Gott eda 80 stig Ef matsnefnd telur gaedi pattarins sem syndur var mikil og lausnina eda
Gtlitid gott. Lausn fullnaegir 6llum krofum sem gerdar eru i verklidnum.

Semilegt eda 60 stig Ef matsnefnd telur lausnarpattinn vel nothaefan en ekki fullkominn.
Lausn fullnaegir a.m.k. 80% af peim kréfum sem eru i verklidnum.
Vantar hugsanlega eitt eda tvo atridi.

Lélegt eda 40 stig Ef matsnefnd telur lausnarpattinn ekki uppfylla krofur, parfir eda
vantingar. Lausn fullnaegir po um 50% af krofum.

Mjog lelegt Ef matsnefnd telur lausnarpattinn algerlega 6asaettanlegan. Undir
eda 20 stig 50% patta leyst. Villailausn, p.e. réng framkvaemd, rangar nidurstodur.
Alveg ofullnegjandi Ef matsnefnd telur lausnarpattinn engan veginn vidunandi eda ad um
eda 0 stig algeran misskilning sé ad raeda hja bjodanda. Faglega rong svor, villa i

keyrslum, syning stodvast.
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Adferdafraedi vid einkunnargjof

1. Spurningar eda atridi til mats eru merkt Ja/Nei eda MOS.

2. Ef spurning er merkt Ja/Nei skal gefa fullt his stiga ef spurningu er svarad, lykilord er nefnt.
Gefin eru 0 stig ef svar er faglega rangt, lykilord kemur ekki fyrir eda spurningu er alls ekki
svarad.

3. Ef spurning er merkt MOS eru gefin 0-20-40-80-100 fyrir spurninguna i samrami vid lysingu
a heildarupplifun og/eda skyringar hér ad nedan i boxunum 7 blaum lit. Jafnframt skal
matsadili stydjast vid paer skyringar sem gefnar eru i dalkunum ,M0S-einkunnagjof, hvernig
gefur matsadili einkunn“ vegna MOS-spurninga.

4. Vagi hverrar spurningar (pattar) er synt i dalknum ,Stig(MAX)“. Reiknud i samraemi vid
einkunn birtast svo i dalkunum ,reiknud stig” og matsnefndin velur med fellilista.

5. Einkunn fyrir hvern hluta er gefin med pvi ad leggja saman oll stig. Hamarkseinkunn er 100
stig. Vaegi er hid sama og skilgreint er i Gtbodsgognum.

Daemi um Utfaerslu a hugleegu mati er ad finna i itarlegri leidbeiningum vid petta rit.
Um er ad reeda hluta af matslikani Gtbods a ferla- og skjalakerfi fyrir Haskola islands.

i tilbodum sinum var bjodendum gert ad skila greinargerd um pad hvernig peir fyrir-
hugudu ad haga innleidingu og rekstri a falbodnu kerfi.

i vidhengi er annars vegar sa kafli Utbodslysingar par sem pvi er lyst hvada paetti
bjodendur skulu flalla um i greinargerdum sinum. Hins vegar er i sérstoku Excel-skjali
svokallad ,Matsblad matsadila“ par sem pvi er lyst med hvada haetti matsadilar skulu
leggja mat a og gefa stig fyrir greinargerdir bjodenda.
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7. Um matslikon

Tilbod er haegt ad meta & marga mismunandi vegu. 1 vissum tilvikum getur verid haetta
a pvi ad tilbod sem ekki eiga raunhaefa moguleika a ad verda valin geti haft ahrif
a endanlegt val tilboda. Raunveruleg haetta af pessu er litil en kaupandi verdur ad vera
pess medvitadur ad slikt getur komid upp. bvi hefur verid haldid fram ad i matslikonum
par sem huglaegir paettir eru verdlagdir sé malid leyst. En med visan til Grskurda
i keerumalum a pessu svidi er ekki malt med pessu verklagi.

paer adferdir sem maelt er med byggja a pvi grundvallarsjonarmidi ad pau tilbod sem
0gd eru fram beri ad lita a sem markad kaupanda. Med 68rum ordum er ekki litid til
pess verds sem 6drum kaupendum hefur bodist, bestu faanlegra gaeda o.s.frv. Mat
byggir pvi alfarid a innsendum gildum tilbodum.

Kaupandi hefur pad i hendi sér hvada reikni- og matslikan hann velur vid stigagjof
matspatta, par med talda stigagjof verdpattar. Stigagjof kaupanda verdur aftur a moti
ad tryggja ad raunverulegur mismunur milli tilbodanna endurspeglist i stigagjofinni.
Almennt séd er pvi gerd krafa til pess ad pad matslikan sem Gtbodsadili velur ad
nota dragi naegjanlega fram raunverulegan mismun tilbodanna, hvort heldur pad er
verdmismunur eda munur a 68rum, hlutlaegum eda hugleegum matspattum.

Markmidid med mati a tilbodunum er ad Gtnefna einn eda fleiri sigurvegara i keppninni
um hagstaedustu lausn fyrir kaupanda.

Munur a stigagjof tilboda skal alltaf endurspegla raunverulegan mun a tilbodum fyrir kaupanda.
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7.1 Matsadferd

7.1.1 Laegsta verd/minnsti kostnadur

Séu tilbod eingdngu metin eftir laegsta verdi eda minnsta kostnadi er 6parfi ad stilla
upp hatimbrudu matslikani. Matspeettirnir verd og kostnadur eru gagnsair og
samanburdarhaefir sé rétt a haldid og reiknad. bar af leidandi er kaupanda mikilveegt
ad skoda baedi innkaupsverd tiltekinnar voru og rekstur hennar a notkunartima.
Daemi um slikt er innkaupsverd a prentara annars vegar og kaup a naudsynlegum
rekstrarvorum og abyrgdarskilmalum a notkunartima prentarans hins vegar. Sja
einnig deemi um orkunotkun hér fyrir nedan.

Orkunotk
rkunotkun Orkunotkun

Annar kostnadur a noktunartima

Annar kostnadur a noktunartima

Innkaupsverd

Innkaupsverd

Kostur A Kostur B

Laegra innkaupsverd er ekki alltaf visbending um laegri kostnad fyrir kaupanda, til lengri tima litid. bvi er afar
mikilvaegt ad skoda eignarhaldskostnad innkaupanna eda heildarfjarhag (e. Total Cost of Ownership eda TCO).
Hér er synt deemi um kaup a dkutaeki. Innkaupsverdid i kosti B er haerra en i kosti A. En til lengri tima litid
begar hofd er hlidsjon af orkunotkun og 68rum kostnadi a rekstrartima er kostur B afar hagstaedur. I nylegu
daemi, nanar tiltekid arid 2021 var borinn saman rekstur tveggja bifreida af svipadri staerd, dnnur kndin
rafmagni og hin bensini. i [jos kom ad orkukostnadur rafknanu bifreidarinnar a einu ari var einn sextandi hluti
af orkukostnadi bensinkninu bifreidarinnar, midada vid sama fjolda ekinna kilometra.

7.1.2 Vistferliskostnadur

Med aukinni medvitund um ahrif voruframleidslu og veitingu pjonustu a margvislega
umhverfispaetti beina kaupendur, seljendur og neytendur sifellt aukinni athygli ad
vistferli eda ,ceviskeidi” voru og pjonustu. Med 0drum ordum er L6gd ahersla a ad
greina og leggja mat a ferli voru og pjonustu allt fra upphafi til enda, fra honnun
til forgunar og hvada ahrif og afleidingar petta ferli og einstakir paettir pess hafa
a umhverfid. Vistferliskostnadi ma lysa sem taekni til pess ad reikna ,6ll samfelld eda
samtengd stig i tilveru voru, pjonustu eda verkframkvaemdar fra 6flun hraefnis eda
framleidslu a adfongum fram ad forgun, rymingu eda lokum pjonustu eda notkunar.
par med teljast rannsoknir og proun, framleidsla, vidskipti og skilmalar peirra,
flutningur, notkun og vidhald“.?

30ILgr. 3, tl. 32.

September 2024

23



Matslikon og matsadferdir Leidbeiningar

bad leikur litill vafi & pvi ad rafmagnsbilar eru 6dyrari i rekstri og menga minna en adrir bilar sem knadir
eru af jardefnaeldsneyti. A hinn béginn parf lika ad hafa i huga hvort rafmagnid sem knyr bilinn kemur fra
kolaorkuverum. Skattar a rafbilum eru, ennpa, talsvert laegri t.d. i Noregi og 4 Islandi en & bilum knidum
6drum orkugjofum. Rafhlodum hefur verid erfitt ad farga eda endurvinna, framleidslukostnadur rafbila er
haerri og vidgerdir og vidhald floknari en annarra 6kutaekja. Alla pessa paetti, og fleiri parf ad hafa i huga
sé vistferill bifreida skodadur.

7.1.3 Mestu gaedi/fast verd

Hér oskar kaupandi eftir pvi ad fa sem ,mest fyrir peninginn“ eda vill vita hversu
mikil gedi eda virdisauka er haegt ad fa fyrir tiltekna fijarhaed. Slik adferdafraedi
krefst mjog godrar pekkingar a markadsadstaedum, hvad er i bodi og hvert verdlagid
er a peim blnadi og/eda pjonustu sem oskad er eftir, p.e. grunnbinadi/-pjonustu og
peim virdisauka eda pvi vidbotarpjonustustigi sem i bodi er og hvernig slikt er metid.

7.1.4 Hagstaedasta verd

Hér verdur horft til mats a tilbodum pegar fleiri matspaettir koma til greina, p.e. besta
hlutfalls verds og gada, eda hagstaedustu innkaupa, fyrir kaupandann. Hér er meelt
med pvi ad Utbodsadili noti matslikan par sem o6llum tilbodum eru gefin stig fyrir
sérhvern matspatt. Stig sérhvers matspattar eru sidan margfoldud med hlutfallslegu
vaegi matspattarins i matslikaninu. Vegid skor matspatta hvers tilbods er lagt saman
og pad tilbod sem hlytur flest stig er valid sem hagstaedasta tilbod fyrir kaupanda.

Lagt er til ad kaupandi skodi kosti pess ad nota skala fra 0 (nGll) til 10 (tiu) fyrir
sérhvern matspatt. Skali sem er 6hadur vaegi matspattar gerir matsadila audveldara
fyrir a® meta mismun tilbodanna a einhlitan hatt. Malt er med skalanum fra 0 til
10 par sem hann er talinn vera i hafilega storum prepum til pess ad henda reidur
a blaebrigdi milli tilbodanna. Séu prep skalans of stor er haett vid pvi ad stigagjof
verdi of grof pannig ad mismunandi tilbod endi med sama skor. Slikt brytur i baga
vid medalhofsregluna.

Feera ma gild rok fyrir pvi ad pegar verd er metid til stiga sé styttra a milli prepa
skalans en vid mat a hugleegum matspattum. begar verd er metid til stiga samkvaemt
staerdfraedilegri reiknireglu er stigaskali i raun preplaus. Hvad sem pvi lidur skal valin
stigagjof og verklag vid mat tilboda alltaf koma skyrum stofum fram i Gtbodsgognum.

pott kaupandi geti i vissum tilvikum beitt huglaegu mati a tiltekna matspaetti verdur
sa skali sem notadur er vid mat a verdi ad draga fram raunverulegan verdmismun a til-
bodum.

pegar matspaetti er valinn tiltekinn skali og prepaskipting innan hans er mikilveegt
ad hafa i huga edli og umfang peirrar voru eda pjonustu sem fyrirhugad er ad meta.
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Pegar skodadir eru tveir eda fleiri kostir verdur ad gaumgaefa i hvada tilvikum er gefid
einu stigi meira eda minna. Megi gera rad fyrir litlum mun a tilbodum er mikilvaegt
ad skalinn sé i smaum prepum og gagnstaett sé blist vid miklum mun & milli tilboda.

Haegt er ad gefa tilteknum matspaetti 0 (ndll) stig hafi bjodandi ekki bodid Tumraaddan
patt. Hér skal haft i huga ad leggja ma logfraedilegt mat a pad hvort tilbod eda
matspattur sé ogildur og beri pvi ad visa tilbodi fra.

Eins og adur segir er gengid t fra pvi ad pau tilbod sem (0gd eru fram séu ,allur
markadur” kaupanda hverju sinni og ad tilbod séu einungis metin a innsendum
gognum. bar af leidir ad besta tilbodi, eda bestu tilbodum ef stig standa a jofnu,
i sérhvern matspatt skulu gefin 10 stig. betta a vid pott betra verd og gaedi séu
faanlega ,08rum markadi“ en hafa ekki verid bodin. Slikt verklag tryggir pad ad kaupandi
breyti ekki fyrirfram akvednu vaegi matspatta. Gefi kaupandi laegsta verdi 10 stig en
mestu gaedum 5 stig hefur hann par med helmingad vaegi geda i hlutfalli vid verd.

Stigagjof tilboda skal endurspegla raunverulegan mismun peirra fyrir kaupanda.
Ef besta tilbodi i hvern matspatt er gefinn hamarksstigafjoldi, p.e. 10 stig, skulu 68rum
tilbodum i sama matspatt gefin stig i samraemi vid pann mismun milli tilboda sem
Utbodsadili telur ad skipti mali. Kaupandi hefur tiltekid svigriim hvad vardar huglaega
matspaetti. A matspaetti sem haegt er ad magntaka ma beita reglum staerdfraedinnar.

7.1.5 Samsetning og vaegi matspatta

begar verd eda kostnadur er eini matspatturinn er matslikanid tiltolulega audvelt
vidfangs, ad pvi gefnu ad allir verd- eda kostnadarpaettir sem skipta kaupanda mali
séu tindir til.

Hér eru tind til nokkur deemi um verd og kostnad sem kaupandi parf ad hafa i huga
pegar matslikan er sett saman. Mikilveegt er ad verd- eda kostnadarpaettir tengist
beint greidslum eda Gtgjoldum sem kaupandi ma gera rad fyrir a samningstima. Med
0drum ordum skal greina og gera rad fyrir upphafskostnadi, rekstrarkostnadi og 68rum
kostnadi sem fellur til Gt samningstimann svo og kostnadi vid ad ljika samningnum,
hvort sem um er ad raeda voru- eda pjonustukaup. Sja einnig deemi hér fyrir nedan um
hvad getur farid Grskeidis sé verkefnid ekki hugsad og reiknad til enda.

. Verd (daemi)
E . Einstok kaup, heildarverd . Afslattarverd
Stofnkostnadur + pjonusta + rekstur . Abyrgd
Einingarverd x magn/tidni (verdkrafa) . Leiguverd/afnotaréttur
Onnur vérunamer (-flokkur, -tegund) . Eignarhaldskostnadur (TCO)
Fast verd — Verdbreytingar . Liftimakostnadur (LCC)
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i ensku spakmeeli segir: ,You get what you pay for*, ddyrasti kosturinn er ekki alltaf
sa hagstaedasti. bvi getur verid akjosanlegt fyrir krofuhardan kaupanda ad leggja
fyrirfram mat a gaedi peirrar voru sem hann fyrirhugar ad kaupa. Sé pad gert vaknar
spurningin um pad hve mikid gaedin skulu vega a moti verdi vorunnar. Med 6drum
ordum er spurningin hversu mikid kaupandi er reidubiinn ad greida fyrir meiri gaedi,
hver virdisauki gaedanna er fyrir kaupandann.

@ Daemi

éo Fyrirteeki 6skadi eftir tilbodum i flutning a pungum rafmagnsspennum til allmargra stada Gti
a landi fra adalstodvum fyrirtaekisins. Upphafsstadur og afhendingarstadir voru tilgreindir.
Laegsta tilbodi var tekid og spennarnir fluttir hver a sinn afangastad. En pad sem gleymdist
var ad geta pess ad spennunum skyldi komid fyrir a til pess gerdum ,rompum“a endanlegum
notkunarst6dum. Vidbotarkostnadur vid ad lyfta spennunum upp aftur og koma peim fyrir,
hverjum a sinum slagadi hatt i tilbodsverd flutninganna.

Pessu ma lysa med eftirfarandi deemi. Kaupandi 6skar eftir tilbodum 1 bil sem aztlad
er ad kosti 8 milljonir. Vaegi verds er 80% og gxda 20%. Gaedamatspaettir skiptast
pannig ad betri innréttingar og paegindi farpega vega 10% og vidbotarafkost fram
yfir tiltekid lagmark vega 10%. Mikilvaegt er ad badir pessir gedamatspaettir séu
skilgreindir i horgul pannig ad ekki fari a milli mala hja mogulegum bjodendum
eftir hverju kaupandi er ad sakjast. Séu gaedamatspaeettirnir reiknadir til verds eda
virdisauka fyrir kaupanda er hvor pattur milljon krona virdi. Kaupandi er med 6drum
ordum reidublinn ad greida 1 milljon fyrir aukin paegindi og adra milljon fyrir aukid
afl. Ef vaegi verds er minnkad, t.d. i 60%, og vaegi geedamatspattanna i 40% er pad
vishending um ad verd skipti kaupanda minna mali en i fyrra tilvikinu en gaedin
peim mun meira. Hér er mikilveegt fyrir kaupanda ad hafa i huga ad verdmat hans a
gedum endurspeglar pann virdisauka sem hann telur sig fa fyrir tiltekin gaedi, en ekki
verdmida eda kostnad seljanda a somu gaedum, blinadi eda pjonustu.

Hér er tvennt ahugavert ad skoda. begar verdid hefur mikid vaegi getur seljandi
odyrari bifreidar séd sér leik a bordi og bodid bil med litlum gaedum a lagu verdi og
fengid samninginn. Ef verd hefur a hinn boginn litid vaegi en gaedi mikil geeti seljandi
dyrari bifreidar freistast til pess ad hakka verd par sem gaedi bodinnar bifreidar
eru mikil og pvi i lagi ad setja a hana hatt verd. Kaupandinn a volina en hann a lika
kvolina. Ef kaupandi hefur kynnt sér hvad i bodi er a markadnum latur hann
matslikan kaupanna endurspegla parfir sinar, krofur og virdisauka og naer pannig
hagstaedustu kaupunum.

Vid innkaup a pjonustu er ekki haegt ad meta gaedi pjonustunnar fyrirfram eins og vid
kaup a voru. Gaedi pjonustunnar verda fyrst ljos pegar pjonustan er innt af hendi,
eins og adur hefur komid fram. En vid kaup a pjonustu er einnig haegt ad meta adra
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paetti en verd. Kaupandi getur t.d. 6skad eftir aeetlun um innleidingu pjonustunnar,
framtidarsyn bjodanda vardandi framkvaemd og proun pjonustunnar og hvernig
samskiptum vid kaupanda verdur hattad. Greinargerd sem bjodanda er gert ad skila
med tilbodi sinu vardandi pessa peaetti hefur tiltekid vaegi 1 matslikani kaupanda
a moti vaegi verds. Matshopur bjodanda gefur greinargerd bjodanda stig sem reiknast
til einkunna eda punkta sem vegnir eru a moti verdi og pannig er fundid hagstaedasta
tilbodid. Auk lagmarkskrafna til pjonustunnar ma gera krofur um pekkingu, reynslu
og getu starfsfolks til pess ad sinna pjonustunni. Gefa ma stig og vaegi fyrir vottun
peirrar pjonustu sem o6skad er eftir en vottun gefur visbendingu um metnad og getu
pjonustuadila til pess ad sinna peirri pjonustu sem oskad er eftir.

7.2 Akjosanlegt matslikan

Eins og adur hefur komid fram skulu allir matspaettir i tilbodum reiknast til stiga til
pess ad haegt sé ad reikna heildarskor fyrir hvert tilbod.

Umreikningur verds til stiga er bysna mikilveegur, samanber kaflann ,Hlutlaegir
matspaettir”. par er bent a naudsyn pess ad bjodendur eigi sjalfir ad geta lagt mat
a tilbod sin i pa veru sem kaupandi mun gera. Kaupandi getur komid til mots vid
pessa krofu med pvi ad setja heildaritreikning verds upp i reiknilikan. Likanid skal
sett pannig upp ad augljost megi vera hvada verdpaettir skulu metnir.

Haegt er ad meta verd til stiga @ marga vegu. Hér verdur flallad um prjar adferdir
sem Utbodsadila er i l6fa lagid ad velja & milli. Adferdirnar eru linulegt likan,
hlutfallsreikningur og ,blendingur” (hybrid) af peim tveimur fyrr nefndu.

7.2 Linulegt likan

Likanid byggir a pvi ad mismunur i stigagjof endurspeglar hlutfallslegan mismun
a verdi, p.e. fra laegsta tilbodi. Laegsta verd gefur flest stig eda 10, onnur tilbod med
haerra tilbodsverd gefa feerri stig en 10. Reiknilikanid er sem hér segir, sja Mynd 8:

10 x(V,-V,)
V,; = Verd sem skal meta

Stigaskor = 10 — V. = Leegsta (besta) verd

Mynd 8.
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betta er einfalt ad profa ef vid setjum laegsta verd inn i reiknilikanid eda metum
leegsta verd til stiga og V,, = V,_ verdur sviginn fyrir ofan strik = 0 (ndll) og bar med 6l
jafnan fyrir aftan fradrattarmerkid og eftir stendur 10. Sé metid tilbodsverd haerra en
legsta verd er gildid innan sviga staerra en 0. Gildid innan sviga er margfaldad med
10 og deilt T Gtkomuna med laegsta verdi til ad halda stigagjofinni innan 10-skalans.

Reiknilikanid hefur pad i for med sér ad tilbodsverd sem er 100% harra en laegsta
verd faer stigaskorid 0 (nall). Stundum kemur pad fyrir ad bodid verd er meira en 100%
haerra en laegsta verd. i slikum tilvikum hentar reiknilikanid ekki. Fera ma gild rok
fyrir pvi ad almennt sé ekki tilefni til pess ad gefa neikvaed stig.

Sja deemi um tilbod hér fyrir nedan og hvernig stigagjof reiknast i mismunandi mats-
likonum:

Tilbod Tilbod1 Tilbod2 Tilbod3 Tilbod4 Tilbod5 Tilbod6 Tilbod7 Tilbod8  Tilbod 9
Tilbodsfjarhaed 100 120 140 160 180 200 220 240 260
Laegsta tilbod 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Punktar — Linulegt 10,0 8,0 6,0 4,0 2,0 0,0 -2,0 -4,0 -6,0
Punktar — Hlutfallslegt 10,0 8,3 71 6,3 5,6 5,0 4,5 4,2 3,8

7.2.2 Hlutfallslegt likan

i hlutfallslikaninu verdur mismunur i stigagjéf minni eftir pvi sem mismunur i verdi
er meiri. Reiknilikan er sett fram a eftirfarandi hatt, sja Mynd 9:

V, = Verd sem skal meta

Stigaskor = 10x (V,_ / V.) V,, = Leegsta (besta) verd

Mynd 9.

Likanid skilur betur a milli tilbodanna pvi naer sem pau eru laegsta verdi. Ekkert tilbod
getur skorad 0 (null) og pad er litill stigamunur & milli tilboda sem liggja langt fra
legsta verdi.

28



Matslikon og matsadferdir Leidbeiningar

7.2.3 ,Blendingslikan“

Blendingslikanid er linulegt ad tilgreindum brotpunkti, en hlutfallslegt eftir pad.
i deeminu hér a eftir faer besta (leegsta) verd 10 stig. Likanid er linulegt ad verdi sem er
75% haerra en laegsta verd sem gefur 2,5 stig. Eftir pbad er notadur hlutfallsreikningur.

Styrkur blendingslikansins er ad pad tekur pad besta fra badum hinum, p.e.
stigamismunur er tiltolulega mikill a milli laegstu verdtilboda en verdur minni
eftir pvi sem tilbodsverd haekka midad vid leegsta verd. Feera ma rok fyrir pvi ad
blendingslikanid vinni gegn verdmismunun og/eda verdsamradi. Blendingslikanid
er staerdfraedilega floknara en hin tvo en ma med nokkurri Gtsjonarsemi setja upp
i toflureikni. Hér fyrir nedan er synt deemi um likonin prjad.

12,00

10,00

8,00 >SS

6,00 =~

400 \ ____________

2,00 AN .
0,00 \
100 120 140 160 180 200 220 2040 260
— Linuleg = = Hlutfallsleg Blendingur

Eins og fram kemur i myndinni hér fyrir ofan er mjog mikill munur a stigaskori verds,
eda allt ad 40% eftir pvi hvada likan er notad. Feera ma rok fyrir pvi ad linulega likanid
endurspegli betur mismun 1 verdi en hlutfallslega likanid. Blendingslikanid hefur
almennari skirskotun enda tekur pad einnig a verdmismun sem er meiri en 100%. Sé
hlutfallslega likanid notad er mjog oliklegt ad gefin verdi faerri stig en 4, p.e. ad bodid
verd sé 260% haerra en laegsta verd.

Rétt er ad taka fram ad oll likonin ma nyta vid mat a hugleegum matspattum.
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7.3 Matstafla

pegar Oll tilbod hafa verid metin og stigagjof akvedin er akjosanlegt ad setja
heildarmatid inn i eina toflu. Markmidid med pvi er ad gera alla matspeetti synilega,
hlutfallslegt vaegi sérhvers matspattar, hamarksstig sérhvers pattar og vegin stig
allra gildra tilboda. Hér fyrir nedan er deemi um slikt, en 7 pessu deemi er Tilbod 2
hagstaedast:

Matspattur Tilbod 1 Tilbod 2

Stig  Vegin stig Stig  Vegin stig
Verd 45% 10 4,50 8 3,60
Gaedi 35% 7 2,45 10 3,50
Umbhverfi 20% 8 1,60 10 2,00
Samtals 100% 8,55 9,10

Skyringar vid matstofluna

Matstaflan synir alla matspaettina med videigandi vaegi, stigagjof og vegid stigaskor asamt samtals
stigum hvers tilbods.

Sérhver matspattur skal vera med i téflunni.

Tilgreint veegi skal vera augljost og samraemi vid (thbodsgogn.

Samtala veegis skal vera 100%

Oll stig skulu vera tilgreind. Skriflegar skyringar skulu fylgja med sérhverri stigagjof.
Vegid stigaskor skal vera augljost, p.e. gefin stig x veegi.

Tilgreina skal samtolu veginna stiga hvers tilbods.

pad tilbod sem hlytur flest stig ber sigur Gr bytum.

7.4 Onnur matslikon
7.4.1Verdlagning gaeda — Daemi 1

Verdlagning gaeda er ekki i neinum veigamiklum atridum frabrugdin hefédbundnum
matslikonum par sem gefin eru stig fyrir verd. Helsti munurinn liggur 1 pvi ad stig
sem hafa verid gefin fyrir gaedi eru umreiknud til verds med sérstokum reiknistudli.

Kaupandi skal a sama hatt og adur gefa stig fyrir hugleega matspeaetti. Stigin eru
asamt verdstigum sett inn i matslikan sem reiknar pau til verdauka, p.e. minni gaedi
gefa harra verd. Reiknistudullinn breytist i samraemi vid hlutfallslegt vaegi sem
huglaegu matspattunum er gefid. Daemi um petta er hér fyrir nedan. Rétt er ad taka
fram ad petta er adeins ein adferd af morgum til pess ad reikna gaedi til verds.
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Adferdin felur i sér ad tilbodsverd er lagt til grundvallar og pad sidan stillt af til
samramis vid stigagjof fyrir hugleega matspeetti. Fai tilbod hamarksskor i ollum
huglaegum matspattum er engu aukid vid verdid. En med lakara skori i hugleegum
pattum eykst verdaukinn tilsvarandi. Stigagjof huglagra patta er i upphafi sams
konar og i hefdbundnum matslikonum. Eftir ad lagt hefur verid saman verd og
verdauki, sem hlyst af minni gaedum, verdur nidurstadan ,endurmetid” tilbodsverd.
pad tilbod sem hefur laegst endurmetid verd hlytur hnossid.

Reiknireglan segir til um pad hvada verdauki leggst vid tilbodid vegna tiltekins
matspattar, sja nanar hér fyrir nedan:

Endurmetid verd = Verd x (1 + verdauki i prosentum)

hamarksstig - gefin stig

Verdauki i prosentum = x reiknistudull

hamarksstig

Reiknistudull kvedur a um hlutfallid milli vaegis verds og vaegis tiltekins huglaegs
matspattar. Studullinn er pvi deilitala milli veegis matspattanna.
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Reiknistudull = Vagi tiltekins huglaegs matspattar / Vaegi verdpattar

i Gtbodi par sem verd og gaedi eru jafnvaeg, b.e. 50% hvort, er studullinn:
Reiknistudull =50 / 50 =1
Ef verd vegur 40%, gedi 40% og pjonusta 20% eru reiknistudlar sem hér segir:

Reiknistudull geda =40/ 40=1
Reiknistudull pjonustu =20/ 40=0,5

Daemi

Matspaettir eru med sama vaegi og fjallad var um hér fyrir framan. Tilbod eru tvo fra Himni ehf.

0g )ord ehf.

Matspattur Himinn ehf. Jord ehf.

Verd — 40% Kr. 15.000.000,- Kr.18.000.000,-
Gaedi — 40% Stig: 7 Stig: 10
pjonusta — 20 Stig: 10 Stig: 9

Or t6flunni ma lesa ad Himinn ehf. feer 30% feerri stig fyrir gaedi en Jord ehf., jafnframt ad Jord ehf.
faer 10% feerri stig fyrir pjonustu en Himinn ehf.

Verdauki Himins ehf. er:
Verdauki v/geaeda i prosentum = (10-7) / 10*1=30%
Verdauki v/pjonustu i prosentum = (10-10) / 10*0,5 = 0%
Verdauki Himins ehf. er:
Verdauki v/gaeda i prosentum = (10-10) / 10*1 = 0%
Verdauki v/pjonustu 1 prosentum = (10-9) / 10*0,5 = 5%
Endurmetid verd Himins ehf. er: 15.000.000 x (1 + 30%) = 19.500.000,-
Endurmetid verd Jardar ehf. er: 18.000.000 x (1 + 5%) = 18.900.000,-

Endurmetid tilbod Jardar ehf. er pvi hagstaedast i pessu tilviki.

Sja nanar deemi heér fyrir nedan:
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7.4.2 Verdlagning geeda — Daemi 2

Ymsar atrennur hafa verid gerdar ad pvi ad leidrétta pa skekkju sem upp kann ad
koma i hlutfallslegum matslikonum. betta a einkum vid pegar tilbod sem ekki eiga
raunhaefa moguleika a ad verda valin hafa eda geta haft ahrif a endanlegt val tilboda,
eins og adur hefur komid fram.

Hér verdur fjallad nanar um slik tilvik og hvada Grreedum ma beita til pess ad koma
i veg fyrir ad slikt hendi.

Sja nanar eftirfarandi deemi um kaup a bifreidum:

Tilbod Verd (IKR) Gaedi
Tilbod A 6.000.000,- Undir medallagi
Tilbod B 7.500.000,- Medal geedi
Tilbod C 9.000.000,- Mjog g6d g di

Hvada tilbod er hagstadast ef hlutfall verds er 50% og gaeda 50%? Til pess ad
bera saman matspaetti pannig ad tilbod verdi samanburdarhaf parf matslikan. A3
jafnadi er petta gert med pvi ad gefa tilbodum stig. Verkferli matsins ma lysa med
eftirfarandi mynd:

Tilbod Vagi Heildarfjoldi

Verd/Gaedi matspattar stiga

T

Matslikan

Eins og adur hefur komid fram eru algengar matsadferdir i opinberum innkaupum aé:

nota stig til pess ad gera olika matspaetti samanburdarhaefa

nota hlutfallsleg matslikon, einkum vid mat a verdi

En vandinn er ad:

mismunandi likon skila mismunandi nidurstédum og

likanid getur haft ahrif a veegi matspattarins eins og adur er getid
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Fuel Demand (million litres)
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Veikleiki hlutfallslegra matslikana — |

Hlutfallsleg matslikon hafa innbyggdan veikleika vegna pess ad laeegsta tilbod
akvedur hversu stort hvert stig er a skalanum.

Vaegi matspattarins eykst pegar ,,Hyundai“ leggur inn tilbod:

«  Fjoldi stiga milli annarra tilboda eykst fra tveimur stigum i fjogur.

... 0g geeti pannig breytt nidurstodunni.
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Veikleiki hlutfallslegra matslikana — II

Hlutfallslegu matslikani beitt a gaedi.

Hversu morg stig skal gefa tilbodi sem er mjog gott en ekki best?

Vaegi gedamatspattarins raedst af pvi hvernig kaupandi beitir skalanum.

... 0g gaeti pannig breytt nidurstodunni.
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Veikleiki hlutfallslegra matslikana — lli

Hlutfallsleg matslikon geta haft pad i for med sér ad kaupandi missir tok a mati
tilbodanna i pa veru ad laegsta tilbod raedur pvi hversu pungt eitt stig vegur.

Hlutfallslegu matslikonin valda pvi oft ad nidurstada mats a fjolda stiga endur-
speglar ekki raunverulegan greidsluvilja kaupanda.

Grundvallarkrofur til matslikana

Pad er réttur og heimild kaupanda ad velja matslikan og meta tilbod — en innan
vissra marka.

Matspaettir og matsadferdir skulu beinast ad pvi ad velja hagstadasta tilbod.
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«  Matspeettir og -adferdir skulu einnig tryggja virka samkeppni milli bjodenda.

+  Kaupandi skal geta rokstutt hvernig mat hans a gaeedum endurspeglar greidslu-
vilja hans.

«  Matslikon mega ekki leida til pess ad matspeaettir breytist eda séu ofyrirsédir.

begar pessar krofur eru gerdar til algengra matslikana med pekktum veikleikum er
astaeda til pess ad endurskoda verklag.

Forsendur

«  Gaedamatskrofur skulu endurspegla greidsluvilja kaupanda fram yfir lagmarkskrofur.

«  Greidsluvilji kaupanda hefur tilhneigingu til pess ad minnka hratt.

Mat kaupanda skal endurspegla raunverulegan greidsluvilja hans.

Tillaga ad matslikani

«  Upphafsstada matslikansins er tilbodsverd bjodenda.

«  Fratilbodsverdi er dregid mat a geedamatspattum.

+  Hagstadasta tilbod er laegsta tilbodsverd.

«  Tilbodi er tekid i hagstadasta tilbodsverd.

Matspattur Hamarksfradrattur af tilbodsverdi

Verd Enginn

Geedapattur X Allt ad 15% af hamarksverdi innkaupanna
Gaedapattury Allt ad 15% af hamarksverdi innkaupanna
Gedapattur Z Allt ad 15% af hamarksverdi innkaupanna

September 2024
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Gert er rad fyrir pvi ad hamarksverd innkaupanna sé upplyst i Gtbodsgognum.

Engin naudsyn er til pess ad neitt tilbod fai hamarksfradratt i neinum gaedapattanna.

Fradratturinn verdur ad endurspegla greidsluvilja kaupanda.

Tilbodsverd sem er upphafsstada mats a sérhverju tilbod verdur ad sameina
i eina tolu.

Stodlun til fradrattar fra tilbodsverdi

Matspattum er deilt upp 1jofn bil.

Til deemis ma deila 1.000.000 kr. fradraetti upp i fjogur til tiu bil.

Uppskiptingu i bil verdur ad akveda i hverju tilfelli (Gtbodi) fyrir sig.

imyndad verdgildi fradrattar

Verkefni, og hofudverkur kaupanda, er ad akveda og rokstydja fradratt vegna sérhvers
gedamatspattar. bvi laegri einkunn sem sérhver gaedapattur faer a peim skala sem
honum hefur verid akvedinn, pvi faerri ,bil“ sem patturinn faer metinn peim mun meiri
fradrattur er fra tilbodsverdi bjodanda.

Fradrattinn er akjosanlegt ad akveda eftir skodun a og samtal vid markadsadila, par
med talda mogulega bjodendur. Radandi paettir i akvordun a verdgildi fradrattarins eru:

Verdlagning birgjans

Greidsluvilji kaupanda

Kaupandi sem pekkir vel eigin parfir og greidsluvilja fyrir mismunandi gaedastig og
hefur yfirsyn yfir verdlagningu birgjanna hefur godar forsendur fyrir hagstaedum
innkaupum med akjosanlegum gaedum a réttu verdi.

Undirbianingur innkaupanna

Akveda matspeetti.

Akveda hvad skal metid.

Akveda greidsluvilja fyrir geedamatspaetti.
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+  Meta verdlagningu og markadsadstaedur.

«  Meta porf fyrir markadskonnun eda taeknilegar vidraedur vid mogulega bjodendur.

Daemi — Gaedamatspeettir vegna bifreidakaupa

Besta hlutfall verds
eda kostnadar og gaeda

Gaedi Umbhverfispaettir
6.000.000 kr. 300.000 kr.

Afkost Innvidir
3.600.000 kr. 2.400.000 kr.

Gdi hljomflutnings

Gaedi sxeta 600.000 kr.

SKAL krafa PARF krafa USB tengi PARF krafa Bluetooth tengi Styrkur hatalara
um DAB itvarp 90.000 kr. 90.000 kr. 30.000 kr.

Hvad a ad standa i itbodsgognum?

Hamarksfradrattur

fra matsverdi Krafa um skjalfestingu

Matspattur

Verd/kostnadur A ekki vid Otfyllt tilbodsblad

Gaedi 600.000 kr. Hvernig krofur eru uppfylltar
Afkést . 360.000 kr. ad uppfylltum lamarkskrofum.
Innviair . 240.000 kr. Lysing bjodanda a peim gaeda-

pattum sem tilgreindir eru.

Umhverfispaettir 300.000 kr. Kolefnislosun byggd

a stadfestum gognum

September 2024
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Kaupendur purfa ad hafa eftirfarandi i huga:

«  Ernaudsynlegt ad tilgreina undirmatspeetti?

- Aadtilgreina hamarksfradratt undirmatspatta?

«  Krafa um fyrirsjaanleika matsins og jafnraedi bjodenda er ofravikjanleg.

«  Afar mikilveegt er ad gaeta gagnsaeis vid verdlagningu a gaedum.

Mat tilboda

Hér er vandi kaupanda nokkur og pvi mikilvaegt ad ganga skipulega til verks. Eftirfarandi
paetti er naudsynlegt ad greina og skjalfesta:

-+ Tsérhverju tilbodi skal greina og meta greidsluvilja kaupanda a tilteknum gaeda-
patti i kronum innan pess hamarksbils sem gadapaettinum er akvardad
i Gtbodsgognum, t.d. hvort USB-tengill fylgi med eda hver gaedi/afkdst hatalara-
kerfisins séu.

+  Skoda sérstaklega huglaega matspaetti, s.s. aksturseiginleika eda hversu paegileg
saetin eru.

«  Engin astaeda er til pess ad beita hlutfallslegu mati.

«  Metnum gaedapattum er safnad saman i heildarfradratt fra tilbodsverdi sérhvers
matspattar. Samtalan er sidan dregin fra tilbods-/kostnadarverdi sérhvers tilbods
og nidurstadan er matsverd tilbodsins.

Daemi — Mat tilboda

Hamarksfradrattur

> . Tilbod 1 — Mercedes Tilbod 1— BMW
fra matsverdi

Matspattur

Verd/kostnadur A ekki vid 15.000.000 kr 14.250.000 kr.
Gaedi 6.000.000 kr. 5.250.000 kr. 4.500.000 kr.
Afkost -3.600.000 kr. —-3.000.000 kr. -3.000.000 kr.
Innvidir -2.400.000 kr. -2.250.000 kr. -1.500.000 kr.
Umhverfispaettir 3.000.000 kr. 300.000 kr. 150.000 kr.
Matsverd 9.450.000 kr. 9.600.000 kr.
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Kostir matsadferdar

Sneidir hja pekktum veikleikum, s.s.

matslikonum sem mida mat vid laegsta verd og geta skilad ovaentri eda
tilviljanakenndri nidurstédu eda bjodendur geta haft ahrif a.

verdur ekki fyrir ahrifum af 6raunhaefum tilbodum.

Kaupandi faer yfirlit yfir eigin greidsluvilja fyrir hina ymsu matspaetti.

Bjodendur fa innsyn i greidsluvilja kaupanda a hinum ymsu matspattum.

Mogulegir okostir matadferdar

Erfitt ad vera hinn alvitri kaupandi.

Erfitt ad fa yfirlit yfir verdlagningu birgja.

Getur verid krefjandi ad akveda eigin greidsluvilja - og standa vid hann.

Ekki haegt ad komast hja huglaegu mati i floknari tilvikum

Kallar slikt verklag a fleiri eda feerri keerumal? Mun kaerunefnd ryna meiraigreidslu-
vilja kaupenda pegar greidsluvilji er feerdur i toluform?

Hvernig munu stjornvold og peir sem malid vardar, og ekki vardar, bregdast vid?

September 2024
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Heimilidir:

Oslo kommunes veileder i utforming og evaluering av tildelingskriterier
JTilbudsevaluering” - kynning, Wenche Saedal & Nora Elisabet Loven,

Advokatfirma Thommessen 2024

LUtfordringer ved tildelingskriterier i offentlige anskaffelser”, Steffen Stremme 2016
JEvaluering ved prissetting af kvalitet” - kynning, Simonsen & Vogt Wiig l6gfradistofa 2022

Kennsluefni v/Haskolann i Reykjavik, Gudmundur Hannesson 2017-2020
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