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- Pjonustu- og pekkingarmidstod fyrir blinda, sjonskerta og daufblinda
einstaklinga-

Utdrattur

bjénustu- og pekkingarmidstod fyrir blinda, sjénskerta og daufblinda einstaklinga tok til starfa arid
2009. Helstu verkefni Midst6dvarinnar eru radgjof, kennsla og endurhafing. Hugmyndafredi
Midst60varinnar er ad sinna notendum, blindum og sjonskertum einstaklingum, adstandendum,
kennurum og 68rum { neerumhverfinu. Pjénustan fer fram { pvi umhverfi sem notandinn er i og 4 hans
forsendum. Nélgun pjénustunnar vid notandann er ad bjoda honum pjénustu og radgjof en ekki bida
eftir pvi ad notandinn eda hans nerumhverfi éski eftir adstod. Markmidin med pjoénustunni eru sett til
langs tima par sem horft er til heildar hagsmuna notanda. b6rfum notanda er mett 4 hans forsendum
svo sem inni 4 heimili, skéla, vinnustad, i témstundaridju og 60ru til ad studla ad virkni, vinna gegn
félagslegri einangrun og auka sjéalfstadi.
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Af hverju var fario i bessa framkvsemd?
Tilgangurinn med verkefninu var ad veita fyrirbyggjandi pjonustu p.e.a.s. ad bjéda upp 4 pjoénustu,

kennslu og radgjof til ad auka ad sjalfsteedi notandans.

Stefna bjonustu- og pekkingarmidstodvar er ad vera framirskarandi pjénustuadili fyrir einstaklinga
med blindu eda sjonskerdingu. Pegar Mi0stodin tok til starfa 4rid 2009, héfst undirbiiningur ad pvi ad
bjoda upp 4 bjénustu sem feelist { ad pjénustan fari fram { peim adstaedum sem einstaklingurinn eydir
mestum tima {. Petta atti sérstaklega vid um bom og kennslu og radgjof til peirra. En til ad veita besta
pjonustu parf radgj6fin ad fara fram f skéla vidkomandi barns, vera midud ad porfum pess og a peim
grunni ad hin sé hagnyt og gagnist kennurum og starfsfolki skéla b4 og pegar. Starfsfolk Midstddvar
hefur lika veitt s6mu bjénustu fyrir eldri borgara og starfsmenn dvalar- og hjikrunarheimila.

Framkvaemd

Hj4 bjénustu-og pekkingarmidstodinni er hver einstaklingur metin ut fra eigin getu og pérfum.
Sj6nskerding og parfir einstaklingsins eru metnar Gt frd hans persénulegu dherslum { lifinu. Matid er
framkvaemt af pverfaglegu teymi radgjafa og éaherslum einstaklingsins sem er i pjénustu. Med
pverfaglegri vinnu margra adila naest heildarmynd 4 parfir einstaklings, pjénustan er midud ut fra pvi
og hun framkvaemd { pvi umhverfi sem einstaklingurinn dvelur mest i.

Framkveemdin felst { mati & pjénustuporf einstaklingsins og hvar er best ad veita pjénustuna. Fyrir
bdm og nemendur eru gerdar einstaklingsmidadar 4eetlanir bar sem akvedid er fyrirfram hversu mikla
pjonustu notandinn parf og/eda vill. Unnid er med foreldrum og kennurum og sameiginlega tekin
akvérdun um hvada paettir bjonustunnar eigi ad fara fram 4 hvada stad.

{ upphafi verkefnisins var hver aldurh6pur fyrir sig metinn og aeetladur dkvedinn timi 4 pjénustu. bad
var sidan sett inn { ferla { gaedakerfid par sem radgjafar fylgja pvi eftir og hafa samband vid notendur
og/eda skéla, dvalarheimili og/eda adra pa stada par sem notandinn ver tima sinum, til ad bjéda
bjénustu s.s. radgjof, kennslu.

Télvukerfi Midstd8varinnar hefur verid préad { samraemi vidé markmid pjénustunnar. Haegt er ad kalla
fram notendur eftir fyrirfram dkvednum dagsetningum og tegund pjénustu og pannig haft frumkveaedi



af pvi ad hafa samband og minna 4 pjénustu og hvener og hvar viskomandi vill radgjof. P4 er ekki
gerdur greinarmunur 4 tegund pjénustu eftir aldri eda busetu og 4vallt midad vid parfir einstaklingsins
og porfum meett { pvi umhverfi sem vidkomandi liGur best { og 4 hans/hennar forsendum.

Nidurstada

Petta haa bjénustustig og adferdafreedi um fyrirbyggjandi bjénustu par sem hid opinbera synir
frumkvaedi ad pvi ad hafa samband vid einstaklinga og tryggja pjénustu og radgjof hefur vakid athygli
og anzgju vidskiptavina Midstddvarinnar. Adferdafraedin hefur lika vakid athygli erlendis og
Midstddin hefur verid bedin um ad vera med { erlendum samstarfsverkefnum s.s. Sensage til ad midla
af pekkingu sinni og adferéum vid ad pjénusta eldri borgara. Midstddin feer reglulega pakkir Gr
skolakerfinu par sem radgjafar fylgja eftir barninu og sja til pess ad allir adilar viti um barfir pess og
geti studst vid detlun og radgj6f sem 16gd hefur verid fram. Einstaklingar og adstandendur { pjonustu
purfa ekki ad fara Gr sinu umhverfi til ad sakja pjénustuna og yfirfera hana yfir i adsteedur sinar
heldur er pad radgjafans ad sjé til pess ad umhverfi einstaklingsins med blindu eda sjonskerdingu sé
tilbid { samstarf og taki patt { ad auka sjalfstadi hans.

bad fagf6lk sem radgjafarnir vinna med feer mjog hagnytar upplysingar sem nytast { starfi. Unnid er ad
pvi ad finna sameiginlegar lausnir frekar en ad segja f6lki hvad pad 4 ad gera. Pad hefur synt sig
pessu samstarfi ad efla fagfolk i sveitafélagi vidkomandi einstaklings med blindu eda sjénskerdingu
hefur enn meiri ahrif 4 daglegt lif vidkomandi fremur en ad mida ad pvi ad pjénustan sé svo sérhaefd
a8 enginn annar geti veitt hana, Radgjof, bein kennsla til starfsfolks og notandans { eigin umhverfi er
lykillinn ad arangri.

Lerdomur

Sjalfstedi einstaklinga med blindu og sjénskerdingu hefur aukist. Adur en bessi bjénusta kom til
sogunnar var punktaleturslestur ad hverfa. S& hépur einstaklinga sem leert hefur og er ad lera
punktaletur hefur steekkad mikid. Einstaklingum med blindu og sjénskerdingu hefur fjélgad verulega i
framhalds- og hasko6lanami. Pekking hefur aukist innan sveitafélaga & porfum einstaklinga med blindu
og sjonskerdingu og pau hafa gott adgengi ad radgjéfum og upplysingum hja stofnuninni.

Hvernig upplifdi starfsfélk pessa nyskopun?

Petta fyrirkomulag pjénustu sem byggt er 4 fyrirbyggjandi hugsun, notkun pjénstudaetlana, ferla {
gadakerfl og timasetningum 1 télvukerfi, gefur starfsménnum mikid frelsi og framkveedi { vinnu.
Rédgjafar stjérna tima sinum mikid sjalfir og skipuleggja sig 1 takt vi® notendur og pérfina 4 pjonustu
og dkveda pannig hvernig er best fyrir p4 og notendur ad skipuleggja vinnudaginn og timann. bessi
mikli sveigjanleiki 1 vinnunni hefur studlad ad jakvaedum starfsanda og starfsfolk finnur ad pad sem
pad gerir 1 sinni vinnu skiptir notendur hjénustunnar miklu mali.

Hvernig upplifdu notendur pjénustunnar pessa nyskopun?

Kristinn Halld6r Einarsson, formadur Blindrafélagsins og notandi pjénustunnar:

,Fré pvi ad bjdnustu- og bekkingarmidst6d fyrir blinda, sjénskerta og daufblinda einstaklinga tok til
starfa 1 upphafi ars 2009 hefur ordid bylting { pjénustu vi8 blint og sjénskert folk 4 fslandi. Ahersla
pjénustunnar hefur fra upphafi tekid mid af pvi ad auka vid sjalfstaedi notenda pjénustunnar.
Eftirtektarvert er hvad stada blindra og sjénskerta barna og ungmenna hefur batnad mikid fra pvi ad
Midstd8in tok til starfa. Sérstaklega 4 petta vid um pjoénustu i tengslum vid skélagéngu og menntun.
Pannig eru badi kennarar og skélastjérnendur { sk6lum sem blindir og sjénskertir nemendur szkja, ad
f4 pjénustu sem gefur peim feeri 4 ad leggja stund 4 ndm med jafnéldrum sinum. Arangur pessara
beettu pjonustu ma m.a. sja { pvi ad nd eru 13 blindir og sjénskertir nemendur { haskdélandmi
hérlendis.*




