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HELSTU NIDURSTODUR
Folk med skerta starfsgetu

» Taeplega pridjungur svarenda var hvorki i vinnu né nami, adrir voru ymist i launadri vinnu, sjalfsaett
starfandi, i starfsendurhaefingu, atvinnu med studéningi eda nami.

»  Flestir voru med skerta starfsgetu vegna stodkerfissjukdéma og/eda gedraskana.

o brir af hverjum fjorum svarendum (76%) matu likamlega heilsu sina saemilega eda lélega og
55% méatu andlega heilsu sina saemilega eda lélega.

* Heilt 4 litid voru svarendur jakveedir gagnvart starfsumhverfi sinu, samstarfsfélki og yfirmanni og
teeplega 80% svarenda voru sammala pvi ad a heildina litid veeru peir &naegdir i starfi sinu.

» Teeplega 60% svarenda voru undir miklu alagi i vinnunni og 23% kvidu pvi ad fara i vinnuna.

» Afstada peirra sem voru a vinnumarkadi pegar kénnunin var gerd var ad jafnadi jakvaedari en 4 medal
peirra sem ekki voru i vinnu.

o bau sem ekki voru i vinnu uppliféu sidur ad yfirmenn peirra hefdu synt peim skilning, fannst pau
sidur geta leitad til einhvers i vinnunni pegar upp komu vandamal i tengslum vid starf peirra og
voru a heildina litid ekki eins anaegd i starfi sinu. Sa hopur var sémuleidis undir meira alagi i
vinnunni, kvidu pvi frekar ad fara i vinnuna og fannst framlag sitt i vinnu sidur metid ad
verdleikum. Pau fengu sidur teekifeeri til ad nyta menntun sina i starfi og héféu sidur ahrif a
hvernig pau unnu starf sitt.

o Hlutfallslega fleiri peirra sem ekki voru i starfi pegar kdnnunin var gerd ségdu starf sitt hafa verid
erfitt baedi likamlega og andlega samanbori® vid pa sem voru i starfi og hlutfallslega fleiri peirra
hoféu verid i fullu starfi samanborid vid pau sem voru i starfi &8 framkveemdartimanum.

o bausem voru i starfi voru ad jafnadi vid betri likamlega og andlega heilsu en pau sem ekki voru
a vinnumarkadi.

+ Afstada peirra sem stérfudu hja sjélfseignarstofnunum eda félagasamtokum var ad jafnadi jakvaedari
en a medal peirra sem stérfudu i einkageiranum eda hja opinberum adilum.

o bau voru frekar sammala pvi ad pau veeru hluti af starfsmannahépnum, ad peim gengi vel ad
vinna med nanasta samstarfsfolki og ad pau gaetu leitad til einhvers i vinnunni pegar upp keemu
vandamal i tengslum vié starf peirra. Til vidbétar voru hlutfallslega fleiri ar peim hépi sem voru
sammala pvi ad pau veeru anaegd i starfi sinu pegar a heildina veeri litid.

* begar pau sem voru anaeg0d i starfi voru spurd hvad pad vaeri sem pau vaeru helst anaegd med nefndu
flest peirra samstarfsfélaga sina, gédan starfsanda og gott vinnuumhverfi. betta atti p6 frekar vid um
bau sem storfudu i einkageiranum en pau sem storfudu annars stadar.

* Teeplega helmingur svarenda atti frekar eda mjog erfitt med ad na endum saman fjarhagslega.

* Slaem heilsa var pad sem helst hindradi folk sem hvorki var i nami né starfi i ad taka skrefid ut i nam
eda vinnu sem og 066ryggi vardand framfaerslu.

* Mikilvaegustu breytingarnar sem gera parf a vinnumarkadi og i félagslega kerfinu eru ad minnka
skerdingu a botum og lifeyri.
o Neaestmikilvaegast er ad fjdlga hlutastérfum og pridja mikilvaegast er ad gera vinnustédum kleift
ad auka sveigjanleika vegna veikinda starfsfolks.
* Sveigjanlegur vinnutimi er pad sem mikilveegast er ad sé til stadar a vinnustédum.
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o Naestmikilveegast er ad a vinnustédum sé umburdarlyndi gagnvart veikindum starfsfoélks og ad
haegt sé ad vera i hlutastarfi.

Stjérnendur vinnustada

+ Teaeplega pridjungur (64%) stjornenda starfadi i einkageiranum, fjérdungur (25%) hja opinberum adila
og 11% hja sjalfseignarstofnun eda félagasamtdkum.

o Flestir svarendur sinntu starfi framkveemdastjora (38%) en adrir voru forstjorar,
forstédumenn/konur, fjarmalastjorar, mannaudsstjorar, starfsmannastjérar, skrifstofustjorar,
svidsstjorar, deildarstjérar eda skolastjérnendur.

« A riflega tveimur af hverjum premur (69%) vinnustédum hafdi folk med skerta starfsgetu starfad a
sidustu fimm arum.

*  Mjog fair (4%) hofdu sleema reynslu af pvi ad rada félk med skerta starfsgetu a vinnustadinn, teep 40%
hoéféu baedi goda og sleema reynslu og 57% stjornenda haféi frekar eda mjog goéda reynslu.

»  Helstu hindranir peirra vinnustada sem ekki héféu radid folk med skerta starfsgetu var ad hentug storf
voru ekki i bodi innan vinnustadarins, ad starfsmenn pyrftu ad geta gengid i oll stérf og ad of miklar
likamlegar krofur veeru gerdar i peim stérfum sem unnin vaeru a vinnustadnum. betta gefur til kynna ad
stjornendur sem ekki héféu radid folk med skerta starfsgetu séu med einhaefa mynd i huga yfir pennan
hop folks.

o Beaedi i rynihdpum og einstaklingsvidtdlum a medal stjornenda bar a pvi ad vidmeelendur voru
med nokkud einsleitan hép félks i huga pegar pad taladi um folk med skerta starfsgetu.

* Mikilvaegasti hvatinn fyrir vinnustadi til ad rada folk med skerta starfgetu eru peettir af fjarhagslegum
toga, p.e. nidurgreidsla launa og nidurfelling & opinberum/launatengdum gjéldum og/eda skattaivilnanir.

o Aukid adgengi ad upplysingum um pa moguleika sem standa vinnustédum til boda er einnig
mikilveegur hvati.

* Heilt a litid voru stjérnendur hja sjalfseignarstofnunum og félagasamtokum jakvaedastir gagnvart
malaflokknum og pa sérstaklega i samanburdi vid stjornendur i einkageiranum.

o bad voru helst stjornendur sjalfseignarstofnana og félagasamtaka sem sau enga o6kosti vid ad
rada folk med skerta starfsgetu til vinnu (41%) samanborid vid teeplega pridjung (31%)
stjornenda hja opinberum adilum og ruman fimmtung (21%) stjéornenda i einkageiranum. o
Flestir (78%) s6gdu ad vinnustadurinn syndi samfélagslega abyrgd i verki med pvi ad rada félk
med skerta starfsgetu. Annar kostur sem margir (59%) nefndu var aukin fjélbreytni a
vinnustadnum sem og ad ny og mikilveeg pekking kaemi a vinnustadinn med nyju starfsfolki
(nefnt af 31%). Pessi atridi voru pé sidur nefnd af stjornendum i einkageiranum en 6drum. o
Stjérnendum i einkageiranum pétti radning félks med skerta starfsgetu oliklegri en 66rum
stjornendum og pad voru sist stjornendur i einkageiranum sem voru sammala pvi ad félk med
skert starfsgetu veeri jafnafkastamikid og starfsfolk med fulla starfsgetu.

o Yfir helmingur (63%) var sammala pvi ad folk med skerta starfsgetu pyrfti meiri hjalp vid vinnu
sina en annad starfsfolk en pad voru sist stjérnendur hja sjalfseignarstofnunum og
félagasamtokum sem voru peirrar skodunar.

o Mikill meirihluti stjéornenda (87%) var sammala pvi ad pad skipti mali ad hafa starfsfolk med
Olikan bakgrunn a vinnustadnum en pad atti p6 sidur vid um stjérnendur i einkageiranum og
stjornendur a famennum vinnustodum.
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*  71% stjornenda sem ekki h6fdu verid med folk med skerta starfsgetu i starfsmannahépnum sdgdu ad
slik r&dning veeri frekar eda mjog o6likleg, samanborid vid 34% peirra sem hofdu radid einn starfsmann
med skerta starfsgetu og 15% peirra sem ho6fdu radio fleiri.

Rynihépar og einstaklingsviétol

+ Folk med skerta starfsgetu, stjornendur vinnustada og radgjafar & svidi starfsendurhaefingar 16gdu mikla
aherslu & ad folk fengi teekifaeri til ad sinna starfi sem hentadi pvi, ad pad gaeti adlagast starfinu & sinum
hrada og veeru ekki tilneytt til ad vera i haerra starfshlutfalli en heilsa peirra leyfdi.

» Radgjafar ségdu ad mikilvaegt veeri ad byrja a ad styrkja folk, byggja upp sjalfstraust pess og koma pvi
i ratinu svo starfsendurheefing gaeti borid arangur.

+ Tryggja parf moguleika folks til ad taka ad sér aukavinnu eda timabundin verkefni an pess ad pad hafi
neikveed ahrif a fjarhag viokomandi.
+ Kallad eftir adgerdum til ad fjdlga hlutastorfum; stjérnvold purfa ad koma til méts vid atvinnurekendur.
o Stjérnendur hja opinberum adilum og minni fyrirtaekjum téludu um ad peir hoéfdu litid svigram til
ad fjdlga hlutastérfum eda auka einstaklingsmidadan sveigjanleika af fjarhagslegum astaedum.

» Lidur i pvi ad stydja atvinnurekendur til ad rada folk med skerta starfgetu, hvort sem pad er i hlutastorf
eda fullt starf, er ad tryggja pvi fjarhagslegan studning vegna veikindaréttar starfsfolks.

« Til ad braa bilid a milli endurheefingar og komu félks aftur a vinnumarkad veeri naudsynlegt ad hafa
urraedi i starfsendurhaefingu sem endurspeglar betur vinnumarkadinn.

» Radgjafar téludu um ad pad geeti verid gott af hafa adila, einskonar leidbeinanda, innan kerfisins sem
sinnti eftirfylgni eftir ad félk er komid til vinnu i kjolfar starfsendurhaefingar.

» bad gerir radgjofum erfitt fyrir ad keppa sin a milli um stérf sem i bodi eru & vinnumarkadnum.
» Hid opinbera parf ad vera fordeemisgefandi pegar kemur ad radningum folks med skerta starfsgetu.

»  Stjérnendur kolludu eftir upplysingagjof og umraedu. L6gd var ahersla a mikilvaegi pess ad fraeda
vinnumarkadinn um taekifaerin sem felast i pvi ad hafa folk med skerta starfsgetu i vinnu par sem
stjornendum fyrirteekja getur verid tamt ad hugsa fyrst og fremst um fjarhagslega afkomu fyrirtaekisins.

*  Atvinnurekendur voru medvitadir um ad pé ad vilji og jakveedni veeri fyrir hendi af peirra halfu pa pyrfti
stédugt adhald, fraedslu, studning og hvatningu fra starfsendurhaefingarstédvum svo peir myndu gripa
til framkveemda og sOmuleidis svo vel takist til af allra halfu.

» Utanadkomandi studningur vid launatengda lidi gaeti lidkad fyrir radningu starfsfélks og atvinnurekendur
geetu pannig fengid svigram til ad veita folki teekifeeri til patttoku & vinnumarkadi. Radgjafar 16gdu til ad
umbuna vinnustédum a annan mata svo sem med vidurkenningu eda 66ru sem gaeti beett imynd peirra.

* Folk med skerta starfsgetu lysti pvi hversu erfitt hefdi verid ad kynna sér réttindi, pjonustu og kréfur
innan kerfisins. Kallad var eftir einhvers konar upplysingafulltria sem haegt veeri ad leita til ad og fa
radgjof og studning vardandi réttindi folks med skerta starfsgetu.

» Helstu hindranir félks med skerta starfsgetu hvad vardar atvinnupatttoku peirra tengjast fjarhagslegri
stddu peirra, dvissu og ahyggjum peirra af framfaerslu.

o Radgjafar lystu pvi hversu mikill timi geeti farid i ad adstoda folk vegna vandamala peirra
tengdum fjarhag og framfaerslu en ad pad veeri ekki hlutverk radgjafa i starfsendurhaefingu. o

Kallad eftir fiarmalaradgjafa sem folk geeti leitad til fyrir adstod vardandi fjarhag, beetur og lifeyri.
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o begar félk eru a fyrstu stigum i starfsendurhaefingu er framfeersla peirra ekki tryggd. bad sé
veigamikill hamlandi pattur og gerir starf radgjafa erfidara fyrir. Ef grunnpérfum einstaklinga er
ekki meett sé dmogulegt ad hefja endurhaefingu.

« [ 6llum rynihépum sem og einstaklingsvidtdlum var bétakerfi® gagnrynt og ekki sist vegna pess hversu
letjandi pad vaeri og margir téludéu um ad folki veeri hreinlega refsad fyrir ad vinna eda fyrir ad reyna ad
hefja storf a vinnumarkadi i stad pess ad hvetja folk til patttoku eins og heilsa peirra leyfdi.

INNGANGUR

Markmid rannsdknarinnar var ad greina pa paetti sem stydja eda hindra atvinnupatttoku folks med skerta
starfsgetu med pad ad marki ad auka og vidhalda atvinnupatttoku sem og svo koma megi i veg fyrri 6timabaer
brottfoll af vinnumarkadi. Ad auki var markmi®ad greina hvort og pa hvernig vinnuveitendur geta komié til mots
vid olikar parfir starfsfélks med skerta starfsgetu.

Framkveemdar voru tveer rafreenar spurningakannanir, annars vegar a medal folks med skerta starfsgetu og hins
vegar a medal stjornenda vinnustada. Til vidbotar voru haldnir rynihépar og einstaklingsviétol, beedi a medal
félks med skerta starfsgetu sem og a medal stjérnenda, og loks voru haldnir rynihdpar & medal radgjafa sem
storfudu vid starfsendurheefingu. Patttakendum var gefin eftirfarandi skilgreining a skertri starfsgetu fra
velferdarraduneytinu:

Med skertri starfsgetu er att vid ad geta til patttoku a vinnumarkadi er skert vegna andlegs og/eda likamlegs
heilsuvanda, skerdingar a vitsmunum og/eda skynjun. Slik skerding kann, pegar vixlverkun verdur milli pessara
patta og talma af ymsu tagi, ad takmarka og/eda koma i veg fyrir fulla og virka patttdku i samfélaginu a
jafnréttisgrundvelli.

Skyrsla pessi er samantekt & helstu nidurstédum sem fram komu ur fyrrgreindum gagnaéflunum. itarlegar
nidurstodur asamt bakgrunnsgreiningu Ur badum spurningakdnnunum hefur verid skilad sérstaklega il
velferdarraduneytisins og pad sama & vid um samantektir Ur 6llum rynihdopum og einstaklingsviétolum™.

ADFERD

Framkvamd rynihépa og vidtala

Allir rynihépar og einstaklingvidétol foru fram i fundarherbergjum i hdsakynnum Gallup i Reykjavik og var
umraedustjérn i hdndum starfsmanna Gallup. i rynihdpum var notast vi® umrseduramma til ad styra umraedum
og tryggja ad fjallad vaeri um alla naudsynlega peetti. Einstaklingsviétolin voru halflokud par sem notast var vid
lokadar spurningar i bland vid opnar umraedur milli vidmaelanda og umraedustjéra. Hver rynihépur tok um 90
minutur og hvert vidtal um eina klukkustund. Hljédupptaka var gerd i baedi einstaklingsviétdlum og rynihdpum
ad fengnu sampykki patttakenda og voru allar umraedur ritadar nidur.

Gagnaoflun a medal félks med skerta starfsgetu
Urtak, framkvamd, maelitaki og svérun i spurningakdnnun

Urtakié var fengid fra fjorum adilum: Tryggingastofnun; VIRK; Reykjavikurborg og Akureyrarbae. Leitast var eftir
pvi ad na til folks med skerta starfsgetu sem annad hvort var virkt & vinnumarkadi eda hefdi nylega reynslu af
patttéku & vinnumarkadi og hafdi ekki nad eftirlaunaaldri. Urtaki® hja Tryggingastofnun var pvi tilviljunarartak Gr
hopi peirra sem feedd voru arid 1952 eda sidar, hofdu fengid ororkulifeyri og/eda endurhaefingarlifeyri en lika

1 ftarlegum handritum ur rynihépum og vidtélum var sémuleidis skilad sérstaklega.
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atvinnutekjur einhvern timann a arunum 2013-2017. Sama vidmid um aldur var notad fyrir urtakid fra VIRK en
par var midad vid folk sem hafdi verid i pjonustu hja VIRK og hja Reykjavikurborg. Hja Akureyrarbae var midad
vid folk sem hafdi fengid fijarhagsadstod fra sveitarféldgunum og voru med leeknisvottord. Ollum sem lentu i
urtakinu var sent kynningarbréf fra velferdarraduneytinu par sem rannséknin var kynnt og félki gefid teekifaeri a
ad hafna patttoku.

Rafraenn spurningalisti var sendur & pau netféng sem skrad voru & félk i artakinu en til vidbétar var hringt i pau
sem ekki voru med skrad netfang, 6skad eftir patttoku og rafraen kdnnun send a uppgefid netfang peirra sem
pad sampykktu. begar lida tok a gagnadflunartimann var hringt i pau sem ekki héféu svarad og pau hvott til
patttoku. Folki stdd til boda ad svara spurningalistanum a einféldudu mali eda hefdbundnu en auk pess var haegt
ad svara spurningalistanum a ensku.

Alls voru 1542 einstaklingar i endanlega urtakinu en af peim voru 90 sem ekki nadist ad stadsetja i hus, finna
simanumer né netfang hja. Pad ma pvi reikna med ad 1452 einstaklingar hafi fengid teekifeeri til patttoku.
Gagnadflun fér fram & timabilinu 9. mai til 7. agust 2018.

Spurningakénnunin atti ad na til peirra sem héfdu reynslu af vinnumarkadi 4@ undanférnum fimm arum. | upphafi
spurningalistans var félk pvi spurt um stédu pess a vinnumarkadi. Ef i [jés kom ad félk var ekki i launadri vinnu,
i starfsendurhaefingu eda sjalfsteett starfandi og haféi ekki verid sidastlidin fimm ar fékk pad ekki fleiri spurningar.
paer nidurstddur sem fjallad verdur um hér na pvi til peirra sem ymist voru a vinnumarkadi pegar kdnnunin var
gerd eda hofdu verid a vinnumarkadi a einhverjum timapunkti undanfarin fimm ar og er pad sa hépur sem visad
er til pegar fjallad er um svarendur. Ad fradregnum peim sem ekki h6fdu nylega reynslu af vinnumarkadi fengust
625 gild svor.

Peir svarendur sem voru ekki i vinnu, sjalfsteett starfandi eda starfsendurheefingu voru bednir ad mida svor sin
vid sinn sidasta vinnustad? og peir svarendur sem voru a vinnumarkadi voru bednir ad svara Ut fra peim
vinnustad sem peir litu & sem sinn adalvinnustad?®.

patttakendur rynihépa og vidtala

i lok spurningakénnunarinnar var patttakendum kynnt ad halda setti baedi rynihdpa og taka einstaklingsviétél vié
folk med skerta starfsgetu svo haegt veeri ad fa nanari upplysingar um stydjandi og hindrandi paetti fyrir
atvinnupatttoku félks. beir patttakendur sem sampykktu mogulega patttoku voru bedin ad gefa upp simanumer
sitt og netfang svo haegt veeri ad hafa samband og boda vidkomandi i rynihdp eda vidtal. Haldnir voru prir
rynihdpar dagana 27. og 28. juni 2018. Hépur 1 samanstdd af fimm patttakendur & aldrinum 43-63 ara, hopur 2
af fimm patttakendum a aldrinum 44-65 ara og hopur 3 samanstdd af sex patttakendum a aldrinum 32-56 ara.
patttakendur voru ymist utan vinnumarkadar pegar rynihdparnir féru fram, i hlutastarfi eda fullu starfi og
einhverjir med eigin rekstur. Patttakendur i einstaklingsviétélum voru 12 talsins og tryggt var ad enginn peirra
teeki sémuleidis patt i rynihdpi. Tekin voru vidtdl vid niu konur og prja karla a aldrinum 23 til 66 ara sem ymist
voru virk & vinnumarkadi eda ekki.

Urvinnsla

Nidurstdodur dr spurningakdnnun medal folks med skerta starfsgetu voru greindar eftir kyni, aldri, busetu og
akvednum eiginleikum nuverandi/sidasta vinnustadar (geira, fjoldi starfsmanna, starfshlutfall), menntun, fj6lda

2 Skilabod til peirra sem ekki voru a vinnumarkadi: Ef bt hefur unnid a fleiri en einum stad a sidustu fimm arum, midadu
svér pin vid pinn sidasta vinnustad eda pann vinnustad sem pu vannst lengst &. Athugadu po ad pu parft ad hafa unnid a
stadnum einhvern timann & siéastlidnum fimm arum.

3 Skilabod til peirra sem voru a vinnumarkadi: Ef pu vinnur a fleiri en einum stad, midadu svér pin vid pann stad sem pu
litur & sem pinn adalvinnustad.
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barna, helstu asteedu skertrar starfsgetu og pvi hvort folk var i starfi eda ekki. | pessari skyrslu er pé adeins
fjallad um valdar greiningar.

Rétt er ad taka fram ad vel ma vera ad margar asteedur séu fyrir skertri starfsgetu félks. Til ad geta greint svor
eftir peim astaedum sem eru fyrir skertri starfsgetu er notast vid pa astaedu sem helst olli skerdingu a starfsgetu.
i umfjéllun um nidurstddur kunna pvi ad vera borin saman svér peirra sem voru med kvida og svér peirra sem
voru med gigtarsjukdéma. Ljost er ad sumt folk var baedi med kvida og gigtarsjukdom en hér er pa verid ad bera
saman pau sem telja kvida vera helstu astaedu pess ad pad bui vid skerta starfsgetu og peirra sem telja
gigtarsjukdom vera helstu astaeduna.

Gagnaoflun a medal stjérnenda vinnustada
Urtak, framkvamd, maelitaki og svérun i spurningakdnnun

Urtak fyrir stjiérnendur vinnustada kom fra VIRK, Vinnumalastofnun og Ur fyrirtaekjapanel Gallup. Mikilveegt er
ad hafa i huga ad ekki er um tilviljunarurtak vinnustada ad raeda. beir vinnustadir sem lentu i Urtakinu fra VIRK
og Vinnumalastofnun eettu alla jafna ad hafa vidteekari reynslu af radningum félks med skerta starfsgetu en peir
vinnustadir sem lentu i drtakinu fra fyrirteekjapanel Gallup. Aherslan hér er m.a. ad kanna vidhorf og syn peirra
sem hafa reynslu af pvi ad hafa félk med skerta starfgetu i starfsmannahdpi sinum og svo aftur vidhorf og syn
peirra sem ekki hafa slika reynslu. Hér er ekki ahersla ad yfirfaera nidurstédur um tidni svara vid voldum
spurningum Yfir & alla vinnustadi landsins né ad alhafa um vidhorf stjérnenda til malaflokksins almennt. Urtaki&
bydur ekki upp a pad en var valid & pennan hatt til ad na til baedi peirra vinnustada sem héféu reynslu af samstarfi
vid VIRK og/eda Vinnumalastofnun og svo aftur peirra sem ekki héfou slika reynslu.

Rafraenn spurningalisti var sendur til peirra stjérnenda sem lentu i Urtakinu auk pess sem hringt var i stjornendur
begar lida tok a gagnadflunartimann og peir hvattir til patttoku. Stjéornendum st6d til boda ad svara
spurningalistanum & islensku eda ensku.

Alls voru 1313 i urtakinu. Gagnadflun for fram a timabilinu 20. juni til 14. september 2018 og voru gild svor alls
589.

batttakendur rynihépa og vidtala

i lok spurningakdnnunarinnar var patttakendum kynnt ad halda setti baedi rynihdpa og taka einstaklingsviétél vié
stjornendur fyrirteekja og stofnana svo haegt veeri ad fa nanari upplysingar um stydjandi og hindrandi paetti fyrir
atvinnupatttoku félks. beir patttakendur sem sampykktu mogulega patttoku voru bedin ad gefa upp simanumer
sitt og netfang svo haegt veeri ad hafa samband og boda vidkomandi i rynihép eda vidtal. Haldnir voru tveir
rynihdpar medal stjérnenda i hadeginu dagana 28. og 29.agust 2018. Hopur 1 samanstod af niu stjornendum,
fimm konum og fjérum kérlum. | hépi 2 voru sémuleidis niu stjérnendur, fjérar konur og fimm karlar. batttakendur
i badum hépum voru blanda af stjérnendum ar einkageiranum, fra opinberum adilum eda fra
sjalfseignarstofnunum/félagasamtékum. pbatttakendur i einstaklingsvidtélum a medal stjornenda voru 6 talsins
og tryggt var ad enginn peirra teeki sémuleidis patt i rynihdpi. Tekin voru viétdl vié fiérar konur og tvo karla og
stoérfudu  prir vidmaelenda i einkageiranum, tveir hja opinberum adilum og einn hja
sjalfseignarstofnun/félagasamtokum.

Urvinnsla

Nidurstédur ur spurningakénnun medal stjornenda voru greindar eftir geira, fjdlda starfsmanna a vinnustadnum,
hvort fé6lk med skerta starfsgetu hefdi starfad a vinnustadnum undanfarin fimm ar, hvort mogulegt vaeri ad fjdlga
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hlutastérfum a vinnustadnum og Ur hvada urtaki svarendur komu (VIRK, Vinnumalastofnun eda fyrirtaekjapanel
Gallup). | pessari skyrslu er p6 adeins fjallad um valdar greiningar.

Gagnaoflun a medal radgjafa
batttakendur rynihépa

Leitad var til adila sem sinna starfsendurhaefingu a héfudborgarsvaedinu og i nagrenni héfudborgarsvaedisins
sem og til Vinnumalastofnunar til ad 6ska eftir patttakendum i rynhdp a medal radgjafa. Haldinn var rynihépur a
medal radgjafa fra Janus endurhaefingu, Starfsendurheefingu Hafnarfjardar, Samvinnu starfsendurheefingu a
Sudurnesjum, Hringsja og Vinnumalastofnun pann 28. agust 2018 og annar & medal radgjafa VIRK pann 29.
agust 2018. batttakendur i fyrri hdpnum voru alls tiu, par af prir karlar en i seinni hopnum voru allir tiu
patttakendurnir konur.

NIDURSTODUR UR SPURNINGAKONNUN: FOLK MED SKERTA
STARFSGETU

Bakgrunnur og nuverandi stada a vinnumarkadi

Alls er notast vid svor fra 625 patttakendum en 67,5% peirra voru konur og 32,5% voru karlar. Alls bjuggu 58%
svarenda & hoéfudborgarsveedinu (37% i Reykjavik og 21% i nagrannasveitarfélégum Reykjavikur) og 42%
bjuggu a landsbyggdinni. Rétt rimlega 60% svarenda bjo i eigin hasnaedi, 19% i leiguhisnaedi & almennum
markadi, 11% hja foreldrum, 68rum aettingjum eda vinum, 6% i leiguhusnaedi & vegum hins opinbera og 1% i
sértaeku busetulrraedi fyrir fatlad folk. Hja meirihluta svarenda (63%) bjuggu engin bérn, yngri en 18 ara, a
heimilinu en hja 20% svarenda bjo eitt barn og tvo eda fleiri born bjuggu & heimilum 17% svarenda. Rétt teep
30% hofdu ekki loki® nami umfram nami & grunnskolastigi og svipad hlutfall hafdi lokid starfsnami a
framhaldsskolastigi eda idnnami. Um 15% hofdu lokid boklegu nami a framhaldsskolastigi og 25% voru med
haskélaprof (um helmingur peirra haféi lokid framhaldsnami a haskolastigi).

Teeplega pridjungur svarenda var hvorki i vinnu né nami, adrir voru ymist i launadri vinnu, starfsendurheefingu,
sjalfseett starfandi, atvinnu med studningi eda nami (mynd 1). bridjungur svarenda var i fullu eda nanast fullu
starfi og sjo af hverjum tiu voru i a.m.k. 50% starfshlutfalli. Hlutfallslega fleiri peirra sem ekki voru i starfi pegar
kénnunin var gerd hoféu verid i fullu starfi (48%) i sinu sidasta stafi samanborid vid pau sem voru i starfi & tima
gagnadflunar (26%). Um 8% svarenda stérfudu hja sjalfseignarstofnun/félagasamtokum en par fyrir utan
storfudu konur frekar hja opinberum adila (63%) en karlar frekar i einkageiranum (53%). F6lk med kvida og/eda
bunglyndi haféi almennt starfad skemur a sinum vinnustad heldur en folk med baksjukdéma/bakverki eda
gigtarsjukdoma/lidkvilla.

30%

®  Erilaunadri vinnu (hvorki i starfsendurheaefingu né atvinnu med studningi)
Er atvinnurekandi/sjalfstaett starfandi
Er i starfsendurheaefingu
Stunda atvinnu med studningu (AMS, IPS eda sambeerilegt)
Er i nami
Er hvorki i vinnu né nami
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Mynd 1. Stada & vinnumarkadi

Teeplega helmingur svarenda atti frekar eda mjog erfitt med ad na endum saman fjarhagslega, svo sem ad
borga fyrir mat, hisnaedi og reikninga. Rumlega fjoréungur sagdi pad hvorki audvelt né erfitt og fijdrdungur sagdi
pad frekar eda mjog audvelt. Reykvikingar attu almennt erfidara med ad na endum saman en iblar annarra
sveitarfélaga og pau sem ekki voru starfandi pegar kdnnunin for fram attu erfidara med ad na endum saman en
pau sem voru a vinnumarkadi.

Skert starfsgeta

Svarendur voru spurdir hverjar vaeru helstu astaedur pess ad peir veeru med skerta starfsgetu. Svarendur héféu
frialsar hendur um fj6lda svara en voru bednir ad rada atribunum pannig ad fyrst var merkt vid p4 asteedu sem
vog byngst, naest vid pa asteedu sem vog naestpyngst og svo koll af kolli. A mynd 2 ma sja grofa flokkun yfir
asteedur skertrar starfsgetu. Par sem svarendur gatu nefnt fleiri en eitt atridi eru hlutfallstdlur reiknadar eftir fijdlda
peirra sem toku afstédu en ekki fjdlda svara. Rum 60% svarenda voru med skerta starfsgetu sdkum
stodkerfissjukdoéma (s.s. bakverkja/baksjukdéma, gigtarsjukdoma/lidkvilla) eda hreyfihdmlunar og teep 60% voru
med skerta starfsgetu vegna gedraskana (s.s. punglyndis, kvida, gedhvarfa, afallastreiturdéskunar, félagsfeelni).
Stor hopur (61%) peirra sem voru med gedraskanir voru einnig med stodkerfissjukdoma.

Konur (68%) voru frekar med stodkerfissjukdéma en karlar (49%) og pvi eldra sem folk var pvi frekar voru
stodkerfissjukdomar astaeda fyrir skertri starfsgetu peirra. bannig voru stodkerfissjukdémar ein helsta asteeda
skertrar starfsgetu riflega 70% peirra sem voru 45 ara eda eldri samanborid vid riflega 40% peirra sem voru
yngri en 35 ara. bvi yngra sem folk var pvi frekar var pad med gedraskanir en gedraskanir voru helsta astaeda
skertrar starfsgetu hja rimlega 75% peirra sem voru yngri en 35 ara samanborid vid 45% peirra sem voru 5565
ara og 31% bpeirra sem voru 65 ara eda eldri.

Hreyfihdmlun og stodkerfissjukdémar 62%

Gedraskanir 58%

Adrir sjukdémar 39%

Lenti i slysi 29%

Adrar skerdingar og raskanir 23%

Raskanir a einhverfurofi 4%

Adrar astaedur 2%

Mynd 3. Hverjar eru helstu astadur pess ad pu ert med skerta starfsgetu?

Prir af hverjum fjéorum svarendum (76%) matu likamlega heilsu sina saemilega eda Iélega og 55% matu andlega
heilsu sina saemilega eda lélega. bau sem voru med punglyndi eda kvida matu likamlega heilsu sina almennt
betri en pau sem voru med baksjukdéma/bakverki eda gigtarsjukdémal/lidkvilla sem aftur @ méti matu andlega
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heilsu sina betri. bau sem voru i starfi voru ad jafnadi vid betri likamlega og andlega heilsu en pau sem ekki
voru a vinnumarkadi.

Vinnuumhverfi, adgengi og ferédamati

Tveir af hverjum premur (67%) svarendum ferdudust til vinnu a bil sem peir sjélfir 6ku, 13% gengu til vinnu, 7%
féru med straetd og 6% foru til vinnu sem farpegar i bil. Feerri féru a hjoli, med ferdapjénustu eda med 6drum
haetti. Mikill meirihluti (83%) svarenda atti frekar eda mjog audvelt med ad ferdast til og fra vinnu en 5% atti
frekar eda mjog erfitt med pad.

Hlutfallslega fleiri peirra sem ekki voru i starfi pegar kénnunin var gerd s6gdu starf sitt hafa verid erfitt baedi
likamlega og andlega samanbori® vid pau sem enn voru & vinnumarkadi pegar kénnunin var framkvaemd.
Pannig héféu 56% peirra sem ekki voru starfandi verid i likamlega erfidu starfi samanborid vid 32% peirra sem
voru starfandi. Ad sama skapi hofdu 59% peirra sem ekki voru i starfi verid i andlega erfidri vinnu samanborid
vid 46% peirra sem voru starfandi.

Um 16% svarenda porfnudust pess ad a vinnustadnum veaeru gerdar breytingar eda ad adlégun faeri fram svo
peir gaetu unnid starfid sitt og var pad pa helst breyting a bunadi ad adstédu (t.d. ad fa sérhaefdan télvubinad
eda adlogun a skrifbordi). Slik breyting eda adldgun hafdi verid gerd ad 6llu eda nokkru leyti hja 57% peirra sem
porfnudust pess.

Teeplega fjordungur svarenda sagdi ekkert i vinnunni eda vid skipulag hennar sem mogulega hefdi sleem ahrif
a heilsu sina en par fyrir utan nefndu flestir likamlegt alag/likamsbeitingu (46%), salreent alag (38%) og havada
(24%). Hlutfallslega fleiri peirra sem ekki voru i starfi a tima gagnadflunar s6gdu ad eitthvad i vinnunni hefdi
sleem ahrif a heilsu peirra samanborid vid pau sem voru i starfi.

Yfirmadur, samstarfsfélk og starfsumhverfi

Svarendur voru bednir ad taka afstodu til nokkurra fullyrdinga um starfsumhverfi sitt, samstarfsfolk,yfirmann og
lidan i vinnunni. Heilt a litid voru svarendur jakvaedir og mikill meirihluti peirra var sammala pvi ad peir veeru hluti
af starfsmannahdpnum i vinnunni, ad peim gengi vel ad vinna med sinu nanasta samstarfsfélki og ad peim
gengi vel ad sinna starfi sinu. Um 78% svarenda voru sammala pvi ad pau gaetu leitad til einhvers i vinnunni
begar upp keemu vandamal i tengslum vié starf peirra og 76% voru sammala pvi ad yfirmadur peirra syndi peim
skilning. Almennt veit folk til hvers er aetlast af pvi i vinnunni en teeplega 60% svarenda voru undir miklu alagi i
vinnunni og taeplega fjérdoungur kveid pvi ad fara i vinnuna (sja nanar a mynd 3).

Teeplega 80% svarenda voru frekar eda mjog sammala pvi ad a heildina litid veeru peir anaegdir i starfi sinu.
Pegar pau sem voru anaegd i starfi voru spurd hvad pad veeri sem pau vaeru helst anaegd med nefndu flest
beirra samstarfsfélaga sina, gédan starfsanda og gott vinnuumhverfi. betta atti p6 frekar vid um pau sem
storfudu i einkageiranum en bpau sem stérfudu hja opinberum adila, hja félagasamtokum eda
sjalfseignarstofnunum. Pau sem voru i 50% starfshlutfalli voru helst pau sem s6gdust anaegd i starfi vegna pess
ad vinnutiminn hentadi peim.

Pegar afstada peirra sem ekki voru i starfi pegar kdbnnunin var framkvaemd er borin saman vid afst6du peirra
sem voru i starfi kom i lj6s ad afstada peirra sem voru a vinnumarkadi var ad jafnadi jakveedari en peirra sem
ekki voru starfandi. Folk sem var ekki lengur i starfi pegar kdnnunin var gerd upplifdi sidur en adrir ad yfirmenn
beirra heféu synt peim skilning, fannst pau sidur geta leitad til einhvers i vinnunni pegar upp komu vandamal i
tengslum vid starf peirra og voru a heildina litid ekki eins anaegd i starfi sinu. Sa hopur var somuleidis undir
meira alagi i vinunni en pau sem enn voru i starfi, kvidu pvi frekar ad fara i vinnuna og fannst framlag sitt sidur
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metid ad verdleikum i vinnunni. bPau fengu sidur teekifeeri til ad nyta menntun sina i starfi og hofdu sidur ahrif a
hvernig pau unnu starf sitt.

Hlutfallslega fleira starfsfélk hja sjalfseignarstofnunum og félagasamtékum samanborid vid pau sem unnu i
einkageiranum eda hja opinberum adilum var sammala pvi ad pau veeru hluti af starfsmannahépnum, ad peim
gengi vel ad vinna med nanasta samstarfsfélki og ad pau gaetu leitad til einhvers i vinnunni pegar upp kaemu
vandamal i tengslum vid starf peirra. Til vidbotar voru hlutfallslega fleiri ur peim hépi sem voru sammala pvi ad
bau vaeru anaegd i starfi sinu pegar a heildina veeri litid.

Eg vetit il hvers er zetlast af mér i starfi minu 5% By
Mér gengur vel ad vinna med

nanasta samstarfsfolki 5% kX3

Mér gengur vel ad sinna starfi minu 8% W4

S5

Eg er hluti af starfsmannahépnum i vinnunni

1%  EXOEY

A heildina litid er ég ansego(ur) I starfi minu 13% 4% 4%

Eg get leitad til einhvers { vinnunni pegar
upp koma vandamal i tengslum vid starf mitt

13% 3% 6%

Yfirmadur minn synir mér skilning 11% 7% 6%

Framlag mitt er metié ad verdleikum i vinnunni

14% 6% 5%

Eg foe taekifzeri til a8 nyta styrkleika mina I starfinu 17% 5% 4%

Eg hef fengi® hrés eda vidurkenningu fyrir
vel unnin storf & sidustu vikum

Eg sjalf(ur) hef mikil ahrif 4 hvernig
&g vinn starfid mitt

15% % 7%

18% 8% 6%

Eg fee taekifeeri til ad nyta menntun mina i starfinu

22%

9% 10%

Eg er undir miklu &lagi | vinnunni 25% 10% 5%

Eg kvioi pvi ad fara i vinnuna 9% 14% 18% 37%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

®Mjoég sammala ™ Frekar sammala Hvorkiné ™ Frekar 6sammala ™ Mjoég 6sammala

Mynd 3. Vidhorf til starfsumhverfis, samstarfsfolks og yfirmanna

Fjarvistir og jafnvaegi vinnu og einkalifs

Hja teeplega 15% svarenda stongudust krofur vinnunnar frekar oft, mjog oft eda alltaf a vid parfir fjdlskyldunnar
og hja 25% til vidbotar stongudust krofur vinnunnar stundum a vid parfir fjidlskyldunnar. Petta atti sist vid um pau
sem storfudu hja opinberum adilum og sidur hja barnlausu félki.

Tveir af hverjum tiu starfandi svarenda haféi verid fra vinnu i 25 daga eda fleiri & sidastlidonum 12 manudum
vegna eigin veikinda. bvi laegra sem starfshlutfall folks var pvi frekar hafdi pad verid fra vinnu i 25 daga eda
fleiri vegna veikinda sinna. Rétt riflega helmingur peirra sem voru i starfi haféi meett til vinnu sex sinnum eda
oftar a sidastlidnum 12 manudum pratt fyrir ad finnast pau ekki geta sinnt vinnunni sinni eins vel og venjulega
vegna veikinda, slappleika eda verkja.

Taepur helmingur, eda 46% svarenda, haféi snuid aftur til vinnu eftir meira en 4 vikna samfellda fjarveru vegna
veikinda eda slyss. Pessi hépur var spurdur hvad, ef eitthvad, hefdi verid gert til ad audvelda peim ad snua aftur
til vinnu eftir fjarveruna. Um 43% karla s6gdu ekkert hafa verid gert til ad adstoda pa vid ad snua aftur til vinnu
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samanborid vid 26% kvenna. Flest fengu vinnutima sinum breytt en pad atti po frekar vid um konur (48%) en
karla (28%).

Hindranir peirra sem hvorki voru i nami né starfi

Peir svarendur sem hvorki voru i nami né starfi pegar kdnnunin var framkveemd voru bednir ad taka afstddu til
pess hversu mikid eda litid valdir paettir hindrudu pa i ad taka skrefid Gt i nam eda vinnu. Nidurstédurnar ma sja
i mynd 4. Hja flestum (89%) var pad slaeem heilsa sem hindradi pau frekar eda mjog mikid, hja konum fremur en
korlum. Petta atti sidur vid um ibua Reykjavikur en ibla annarra sveitarfélaga og sidur vid um pau sem ekki attu
boérn. Taeplega 80% kvenna 6ttudust afturfor i heilsu vid pad ad fara ut a vinnumarkadinn samanborid vid 62%
karla og foreldrar 6ttudust afturfor frekar en barnlaust folk.

Rétt um 70% svarenda sagdi 66ryggi vardandi framfeerslu hindra sig i ad fara ut & vinnumarkadinn par sem
baetur eda lifeyrir myndi skerdast. betta atti frekar vid um karla en konur, frekar vid um foreldra sem attu tvd eda
fleiri bdrn og pvi minni menntun sem félk haféi pvi frekar upplifdi pad petta 66ryggi vegna framfaerslu.

Yfir helmingur svarenda stédu frammi fyrir hindrunum vardandi pad ad finna starf sem hentadi peim, ad fa ekki
teekifeeri til ad adlagast starfi a sinum hrada og teeplega tveir af hverjum premur 6ttadist ad standa sig ekki i nyju
starfi eda nami. Otti vid ad standa sig ekki i nyju starfi eda nami atti helst vid pau sem voru yngri en 45 ara og
frekar vid um pau sem voru med punglyndi eda kvida samanborid vid pau sem voru med baksjukdéma/bakverki
eda gigtarsjukdoma/lidkvilla. Um 45% s6gdu forddma a vinnumarkadi hindra sig frekar eda mjég mikid i ad taka
skrefid Ut i nam eda vinnu og atti pad frekar vid pau sem voru med punglyndi eda kvida samanborid vid pau
sem voru med baksjukdéma/bakverki eda gigtarsjukdémal/lidkvilla. Atridi sem hindrudu félk sidur voru skortur a
studningi fjdlskyldu eda vina, skortur a studningi vegna umdnnunar og uppeldis barna, erfidleikar vegna
ferdamata og skortur a videigandi bunadi eda hjalpartaekjum.

Sleem heilsa RN/ 58%

Otti vi® afturfor 1 heilsu 16% 44%

Finn ekki starf sem hentar mér 23% 9% 47%

Oéryggi var8andi framfeerslu par sem

baetur eda lifeyrir skerdist 20% 1% 51%

Otti vié ad standa mig ekki i nyju starfi eda nami 24% 27% 34%

Finn ekki starf sem hentar menntun minni 319%
og/eda reynslu °
Laun i stérfum sem bjodast eru of lag 29%

Fee ekki teekifeeri til ad adlagast starfi &

minum hrada e

Sleem fiarhagsleg stada 26%
Fordémar & vinnumarkadi 25% 20%
Finn ekki nam sem hentar mér 20% 23%

Skortur & studningi fiolskyldu eda vina 20% 7% 10%

Vantar studning vegna uménnunar og

0 0, 0
uppeldis barna 8% 9% 8%

Erfidleikar vegna ferSamata til og fra vinnu 17% 8% 7%

Fee ekki blnad eBa hjélpartaski sem henta mér 81% 14% 3%Y

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Hindrar mjsg litid ® Hindrar frekar litié = Hindrar frekar mikid = Hindrar mjég mikid
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Mynd 4. Hversu mikid eda litid hafa eftirfarandi paettir hindrad pig i ad taka skrefid ut i nam eda vinnu?

Framtidin og mikilvaegar breytingar

Um fjérdungur peirra sem ekki voru a vinnumarkadi pegar konnunin var gerd hoféu soétt um starf a sidastlidnum
12 manudum og um helmingur pess hops hafdi farid i atvinnuviétal.

Rétt riflega fimmtungur (22%) peirra sem ekki voru starfandi téldu frekar eda mjog miklar likur & pvi ad pau
myndu vera i starfi eftir eitt ar en meirihluti (55%) taldi litlar likur & pvi. Konur h6fdu ivid meiri trd & ad peer yréu
komnar Ut & vinnumarkadinn ad einu ari lidnu en karlar og hoéfudborgarbuar héféu meiri trd @ pvi en
landsbyggdarfolk. Hlutfallslega fleiri peirra sem voru med punglyndi eda kvida h6éfou tra & pvi ad pau yrou komin
i starf eftir eitt ar samanborid vid pau sem voru med baksjukdéma/bakverki eda gigtarsjukdoma/lidkvilla.

Rétt ramlega 60% peirra sem voru i starfi pegar kdnnunin var gerd fannst pau bua vié frekar eda mjog mikid
atvinnudryggi. Teeplega fjordungur sagdi atvinnudryggi sitt hvorki mikid né litid og 16% toldu sig bua vid frekar
eda mjog litid atvinnudryggi. Pau sem voru i laegra en 50% starfshlutfalli tdldu starfsoryggi sitt minna en pau
sem voru i heerra starfshlutfalli.

Svarendur voru bednir ad velja prju atridi sem best lystu peim breytingum & vinnumarkadi og i félagslega kerfinu
sem myndu stydja vid (aframhaldandi) atvinnupatttoku peirra og rada peim atridum i mikilvaegisréd. Svorin voru
notud til ad reikna mikilveegiseinkunn sem gat tekid gildi a bilinu 0-100 par sem heerri tala lysti meira mikilvaegi.
Paer breytingar sem svarendur téldu helst myndu stydja vid atvinnupatttdku peirra var minni skerding a bétum
og lifeyri (einkunn: 60,2). bar a eftir komu fleiri hlutastérf a vinnumarkadi (einkunn: 27,4) og ad vinnustédum sé
gert kleift ad auka sveigjanleika vegna veikinda starfsfélks (einkunn: 24,0). A sama hatt voru svarendur bednir
ad taka afstodu til pess hvad veeri mikilveegast ad veeri til stadar a vinnustad peirra til ad stydja vid
(&framhaldandi) atvinnupatttoku peirra. Sveigjanlegur vinnutimi var pad atridi sem var mikilvaegast (einkunn:
44,0) en par a eftir var pad umburdarlyndi gagnvart veikindum starfsfélks (einkunn: 29,0) og ad haegt veeri ad
vera i hlutastarfi (einkunn: 29,0).

Hvort sem félk var i starfi eda ekki var pad spurt hvert pad myndi helst vilja ad naverandi starfshlutfall sitt vaeri
ef midad veeri vid ndverandi starfsgetu. Rétt um 7% vildi helst ekki vinna neitt. Heilt a litié vildi félk vera i lsegra
starfshlutfalli en pad var i eda hafdi verid sidast i. Riflega pridjungur var i fullu starfi (85-100% starfshlutfall)
pegar kénnunin var gerd eda héféu verid i fullu starfi i sinu sidasta starfi en helmingi feerri vildu helst vera i svo
hau starfshlutfalli ef tekid veeri mid af starfsgetu peirra. Yfir 70% peirra sem voru i fullu starfi myndu vilja vera i
leegra starfshlutfalli en & sama tima er hluti peirra sem eru i halfu starfi eda minna sem vildu vinna meira. Pannig
vildu teeplega 40% peirra sem eru i 31-49% starfshlutfalli vinna lengri vinnuviku en pau gera (sja nanar mynd
5).
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Mynd 5. Midad vid starfsgetu pina eins og hun er i dag, hvert myndir pu helst vilja ad nuverandi starfshlutfall pitt
vaeri? Greint eftir niverandi/sidasta starfshlutfalli

NIDURSTODUR UR SPURNINGAKONNUN: STJORNENDUR VINNUSTADA

Bakgrunnur stjérnenda

Taeplega pridjungur (64%) stjérnenda starfadi i einkageiranum, fjordungur (25%) hja opinberum aédila og 11%
hja sjalfseignarstofnun eda félagasamtokum. Kynjaskipting stjornenda sem téku patt i kdnnuninni var nokkud
j6fn en hlutfallslega fleiri peirra sem stérfudu i einkageiranum voru karlar (59%)og hlutfallslega fleiri peirra sem
stérfudu hja opinberum adilum voru konur (61%). Flestir svarendur sinntu starfi framkveemdastjéra (38%) en
aodrir voru forstjérar, forstddumenn/-konur, fjarmalastjérar, mannaudsstjérar, starfsmannastjérar,
skrifstofustjorar, svidsstjérar, deildarstjérar eda skoélastjornendur. Hlutfallslega fleiri stjiornendur sem stérfudu hja
opinberum adilum (86%) eda hja sjalfseignarstofnun eda félagasamtokum (84%) héféu lokid nami & haskolastigi
samanborid vid stjérnendur i einkageiranum (60%) og pvi fidlmennari sem vinnustadirnir voru pvi frekar héféu
stjornendur peirra loki® nami & haskalastigi.

Radningar folks med skerta starfsgetu

A riflega tveimur af hverjum premur (69%) vinnustédum hafdi félk med skerta starfsgetu starfad & sidustu fimm
arum. Ef eingdngu er litid til peirra vinnustada sem lentu i Urtakinu i gegnum fyrirtaekjapanel Gallup, p.e. héféu
ekki verid i samstarfi vid VIRK og/eda Vinnumalastofnun, matti sja ad rétt teeplega helmingur (49%) stjérnenda
ur peim hluta urtaksins hafdi verid med félk med skerta starfsgetu i starfsmannahdpi sinum a sidustu fimm arum.

Mjog fair (4%) hoféu sleema reynslu af pvi ad rada folk med skerta starfsgetu a vinnustadinn, taeep 40% hofou
baedi gdda og slaeema reynslu og 57% stjornenda hafdi frekar eda mjog goda reynslu. Pad voru helst stjérnendur
hja sjalfseignarstofnunum eda félagasamtokum sem héfédu gdéda reynslu af pvi ad radda félk med skerta
starfsgetu. bPegar svarendur sem hoféu géda reynslu voru spurdir med opinni spurningu ad hvada leyti reynslan
heféi verid god nefndu flestir (56%) ad viokomandi starfsmadur (eda starfsmenn) veeri vinnusamur og/eda hefdi
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stadid sig vel i starfi og ponokkrir (19%) s6gdu vidkomandi hafa haft g6d ahrif a samstarfsfolkid eda vinnustadinn
i heild. Onnur opin spurning sneri ad pvi hvada lserdom, ef einhvern, stjérnendur heféu dregid af pvi ad hafa
folk med skerta starfsgetu i starfsmannahépnum. Pé nokkrir s6gdust hafa dregid pann laerdém ad allir vaeru
goodir i einhverju og ad styrkleikar folks veeru mismunandi (nefnt af 19%), sémuleidis leerdu einhverijir stjiornendur
ad gefa sér tima, syna polinmaedi og veita folki svigrim (nefnt af 17%).

Mikill meirihluti stjérnenda (88%) sagoi ad ekki hefdi purft ad gera breytingar eda adlégun & vinnustadnum vegna
radningar folks med skerta starfsgetu. betta er i takt vid nidurstédur Ur kdnnuninni & medal starfsfélks par sem
84% svarenda porfnudust ekki breytinga eda adlogunar. Aftur & moéti s6gdu 64% stjornenda ad gera purtfti
breytingar a starfinu sjalfu. Flestir (34%) s6gdu ad aukid hefdi verid vid leidbeiningar i starfi og/eda ad vinnutimi
hafi verid gerdur sveigjanlegur (28%). Taeplega fjordungur (24%) nefndi ad starfshlutfall hefdi verid laekkad
og/eda starfsskyldum hefdi verid breytt (23%).

Af hverju hefur féolk med skerta starfsgetu ekki verid radidé a vinnustadinn?

Stjérnendur vinnustada sem ekki héféu reynslu af pvi ad vera med félk med skerta starfsgetu i starfsmannahopi
sinum voru spurdir hvad pad veeri sem helst hindradi vinnustadinn i ad rada félk med skerta starfsgetu til vinnu.
Svarendur voru bednir ad velja allt ad prju atridi en rada peim i mikilveegisrod, pad sem vaeri mesta hindrunin,
naestmesta hindrunin og loks pridja mesta hindrunin. Valin atridi og mikilvaegisréd peirra voru notud til ad reikna
mikilveegiseinkunn sem tekur gildi a bilinu 0-100. Pad atridi sem almennt var talin mesta hindrunin var ad hentug
storf vaeru ekki i bodi innan vinnustadarins (einkunn=50,9), par & eftir ad starfsmenn pyrftu ad geta gengid i 6ll
storf (einkunn=24,9) og loks ad of miklar likamlegar kréfur veeru i peim stérfum sem unnin veeru & vinnustadnum
(einkunn=20,2).

petta gefur til kynna ad stjérnendur sem ekki héfdu radid folk med skerta starfsgetu séu med einhaefa mynd i
huga yfir pennan hép félks. Baedi i rynihdpum og einstaklingsviétdélum a medal stjérnenda bar somuleidis a pvi
ad vidmaelendur voru med nokkud einsleitan hép félks i huga pegar pad taladi um félk med skerta starfsgetu.
Stjérnendur téludu sumir hverjir fyrst og fremst ut fra starfsfélki med medfaeddar raskanir eda proskahémlun
og/eda félk sem notadi hjdlastol og pyrfti beett adgengi a vinnustad og attu pvi oft erfidara med ad mida svor sin
vid fiélbreyttari hop folks.

Endurkoma til vinnu

Skyr stefna eda verklagsreglur um endurkomu il vinnu eftir veikindi var til 8 63% vinnustada hja opinberum
adilum samkvaemt stjornendum peirra, a 33% vinnustada hja sjalfseignarstofnunum eda félagasamtokum og
24% vinnustada i einkageiranum. Slik stefna eda verklagsreglur voru frekar til hja stérum vinnustédum en minni
sem og frekar a vinnust6édum sem héféu reynslu af radningu tveggja eda fleiri starfsmanna sem voru med skerta
starfsgetu.

Yfir helmingur (59%) stjéornenda sagdi einhvern & vinnustadnum hafa snuid aftur til vinnu eftir meira en 4 vikna
samfellda fjarveru vegna veikinda eda slyss a sidastlidnum 12 manudum. Innan vid fimmtungur (18%) pessara
stjornenda s6gdu ad ekki hefdi verid gripid til neinna adgerda til ad audvelda starfsfolki ad snua aftur til vinnu
eftir fjarveruna en pad var sist a vinnustodum i einkageiranum. Pad var helst & stérum vinnustédum (fleiri en 70
starfsmenn) sem gripid var til einhverra adgerda og par var sdmuleidis brugdist vi® med margvislegum haetti.
Likt og i kdnnuninni & medal starfsfolks ségdu flestir stiornendur (58%) ad vinnutima folks hefdi verid breytt il
ad audvelda pvi ad snua aftur til vinnu en sdmuleidis ad starfsfolk hafi fengid simtal fra vinnuveitanda/yfirmanni
(nefnt af 51%) og/eda ad vinnuskyldum félks hafi verid breytt (nefnt af 48%).
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Hvatar, kostir og gallar vid radningar

Allir stjérnendur voru spurdir hvad myndi hvetja sinn vinnustad til ad rada (fleira) folk med skerta starfsgetu til
vinnu. Hér gatu svarendur valid allt ad prju atridi og radad peim i mikilveegisrod. bPad sem myndi helst hvetja
stjornendur til ad rada folk med skerta starfsgetu til vinnu eru paettir af fijarhagslegum toga, p.e. nidurgreidsla
launa (einkunn=36,0) og nidurfelling & opinberum/launatengdum gjéldum og /eda skattaivilnanir (einkunn=23,6).
pad atridi sem fékk pridju haestu mikilveegiseinkunnina & medal stjornenda hvad vardar hvata til radningar var
aukid adgengi ad upplysingum yfir pa moguleika sem standa vinnustédum til boda (einkunn=21,1).

i heildina sau 26% stjérnenda enga 6kosti vid pad ad rada folk med skerta starfsgetu til vinnu i samanburdi vié
ad rada folk med fulla starfsgetu. Pad voru helst stjérnendur sjalfseignarstofnana og félagasamtaka sem sau
enga okosti vid ad rada félk med skerta starfsgetu til vinnu (41%) samanborid vid taeplega pridjung (31%)
stjornenda hja opinberum adilum og ruman fimmtung (21%) stjérnenda i einkageiranum. Ekki reyndist munur a
pessu vidhorfi stjiérnenda eftir pvi hvort peir h6fdu reynslu af radningu folks med skerta starfsgetu eda ekki.

Helstu 6kostir sem adrir sau var ad starfsfolk med skerta starfsgetu uppfyliti sidur kréfur sem gerdar veeru til
starfsfélks vinnustadarins (nefnt af 45,7%) og ad pad veeri of kostnadarsamt pegar tekid veeri tillit til
vinnuframlags starfsfolks og launakostnadar (nefnt af 30,3%). Einhverjir toldu folk med skerta starfsgetu sidur
uppfylla kréfur um sveigjanleika i starfi (nefnt af 16,3%) og/eda ad pad geeti sidur starfad a peim vinnutima sem
starfsfolk pyrfti ad geta starfad a (nefnt af 15,2%).

A sama mata voru stjérnendur spurdir um kosti, ef einhverjir veeru, vid pad ad rada folk med skerta starfsgetu
umfram pad ad rada folk med fulla starfsgetu. Heilt a litid sau 11% stjornenda enga kosti vid ad rada félk med
skerta starfsgetu umfram pad ad rada folk med fulla starfsgetu. betta atti frekar vid um stjornendur i
einkageiranum (14%) en stjérnendur opinberra adila (6%) og sjalfseignarstofnana og félagasamtaka (2%). bad
voru frekar peir stjornendur sem ekki h6fdu reynslu af radningu folks med skerta starfsgetu sem sau enga kosti
vid slikar radningar, eda 21% bpeirra, samanborid vid 4% peirra sem hofdu verid med tvo eda fleiri starfsmenn
med skerta starfsgetu i starfi a sinum vinnustad og 11% beirra sem héféu verid med einn starfsmann med skerta
starfsgetu i starfsmannahépnum.

Flestir (78%) s6gdu ad vinnustadurinn syndi med pvi samfélagslega abyrgd i verki. Annar kostur sem margir
(59%) nefndu var aukin fj6lbreytni & vinnustadnum sem og ad ny og mikilveeg pekking keemi a vinnustadinn med
nyju starfsfélki (nefnt af 31%). bessi atridi voru p6 sidur nefnd af stjornendum i einkageiranum en af 68rum
stjornendum. Til vidbotar nefndu 17% stjéornenda ad pad veeri fjarhagslega hagkvaemt ad rada folk med skerta
starfsgetu til starfa pegar tekid veeri tillit til vinnuframlags starfsfélksins og vinnusamninga 6ryrkja.

Vidhorf stjérnenda til folks med skerta starfsgetu

Riflega fjordungur (26%) stjornenda taldi pad frekar eda mjog liklegt ad folk med skerta starfsgetu yréi radid til
vinnu a vinnustadnum & naestu 24 manudum og 36% sdgdu pad hvorki liklegt né dliklegt. Stjornendum i
einkageiranum potti pad oliklegra en 68rum stjornendum og pvi famennari sem vinnustadirnir voru pvi 6liklegri
pétti radning folks med skerta starfsgetu & vinnustadinn. Pannig s6gdu 58% stjornenda a 1-10 manna
vinnustédum ad radning folks med skerta starfsgetu a naestu 24 manudum veeri frekar eda mjog olikleg
samanborid vid 20% stjérnenda & vinnutddum sem voru med fleiri en 70 starfsmenn. Mikill munur var a afstédu
peirra sem hoéféu reynslu af radningum félks med skerta starfsgetu og peirra sem ekki héféu slika reynsilu.
Pannig s6gdu 71% stjornenda sem ekki héfdu verid med folk med skerta starfsgetu i starfsmannahépnum ad
slik radning veeri frekar eda mjog olikleg, samanborid vid 34% peirra sem hofdu radid einn starfsmann med
skerta starfsgetu og 15% peirra sem ho6fdu radio fleiri.

A mynd 6 m4 sja afstddu stjornenda gagnvart 6likum fullyrdingum sem tengjast syn og vidhorfi peirra gagnvart
félki med skerta starfsgetu og hlutverki vinnumarkadarins gagnvart malaflokknum. Mikill meirihluti stjérnenda
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(88%) var sammala pvi ad mikilvaegt veeri ad koma til méts vid starfsfolk med skerta starfsgetu med videigandi
adlégun a vinnustad (s.s. adlogun a adgengi, vinnuadstodu, verkefnum og/eda vinnutima). Somuleidis var mikill
meirihluti (87%) sammala pvi ad pad skipti mali ad hafa starfsfolk med olikan bakgrunn & vinnustadnum en pad
atti po sidur vid um stjérnendur i einkageiranum og stjérnendur @ famennum vinnustédum.

Fjorir af hverjum tiu stjornendum eru sammala pvi ad vinnustadir & opinberum markadi hafi meiri skyldum ad
gegna en vinnustadir & einkamarkadi til ad rada folk med skerta starfsgetu. Stjérnendur hja opinberum adilum
voru sidur sammala pessari fullyrdingu en adrir stjornendur en munurinn var p6é ekki mjog mikill. Ramur
pridjungur (38%) stjérnenda voru 6sammala pvi ad starfsmadur i hlutastarfi kosti vinnustadinn hlutfallslega
jafnmikid og starfsmadur i fullu starfi og fjordungur (24%) var sammala pvi ad kostnadurinn vid pad ad gera
videigandi adlogun a vinnustad fyrir folk med skerta starfsgetu veaeri of mikill en pad voru helst stjéornendur i
einkageiranum sem sau kostnad vié adlégun a vinnustad.

Tveir af hverjum tiu svarendum voru sammala pvi ad félk med skerta starfsgetu veeri jafn afkastamikid og
starfsfélk med fulla starfsgetu og 38% til vidbdtar voru hvorki sammala né ésammala fullyrdingunni. bad voru
sist stjornendur i einkageiranum sem voru sammala pvi ad folk med skerta starfsgetu veeri jafnafkastamiki® og
starfsfolk meé fulla starfsgetu. Yfir helmingur (53%) var sammala pvi ad folk med skerta starfsgetu pyrfti meiri
hjalp vid vinnu sina en annad starfsfolk en pad voru sist stjornendur hja sjalfseignarstofnunum og
félagasamtdkum sem var peirrar skodunar.

Rumlega 30% stjérnenda voru sammala pvi ad folk med skerta starfsgetu vaeri meira fra vinnu vegna veikinda
heldur en annad starfsfolk og 15% voru sammala pvi ad folk med skerta starfsgetu veeri liklegra til ad lenda i
vinnuslysi en annad starfsfélk. Hlutfallslega fleiri stjornendur i einkageiranum voru sammala pessum
fullyrdingum um veikindi og vinnuslys auk pess sem stjérnendur a famennari vinnustédum (40 starfsmenn eda
feerri) voru frekar sammala pvi ad folk med skerta starfsgetu vaeri meira fra vinnu en adrir samanborid vid
stjornendur a steerri vinnustédum.

bad er mikilveegt ad koma til méts vid starfsmenn med skerta
starfsgetu med videigandi adlégun & vinnustad (s.s. adlégun 37% 52% 10%
4 adgengi, vinnuadstddu, verkefnum og/eda vinnutima)

Pad skiptir mali ad hafa starfsfolk med 6likan bakgrunn

4 vinnustadnum 51% 36% 11%

Félk med skerta starfsgetu parf meiri hjalp vid
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!
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Vinnustadir & opinberum markadi hafa meiri skyldum
ad gegna en vinnustadir 4 einkamarkadi til ad rada 14% 26% 30% 16% 13%
folk med skerta starfsgetu

Starfsmadur i hlutastarfi kostar fyrirtaeki hlutfallslega jafnmikid
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og starfsfélk med fulla starfsgetu 19% 38% 31% 11%
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Mynd 6. Hversu sammala eda 6sammala ertu eftirfarandi fullyroingum?

Fjorir af hverjum tiu (40%) stjornendum i einkageiranum s6gdu ad mdgulegt veeri ad fjdlga hlutastorfum a
vinnustadnum samanborid vid 55% stjornenda hja opinberum adilum eda hja félagasamtokum eda
sjalfseignastofnunum. bad var frekar mdguleiki & ad fidlga hlutastérfum a fijslmennum vinnustédum (fleiri en 70
starfsmenn) en peim famennari. Helstu astaedurnar sem nefndar voru i opinni spurningu @ medal peirra sem
s6gdu ekki mogulegt ad fjdlga hlutastérfum voru ad ekki veeri porf a starfsfolki (nefnt af 22%) eda ad um
fijarhagslegar hindranir veeri ad reeda.

Vinnuvernd og ahaettumat

Pad voru helst opinberir adilar (81%) sem voru med starfsmann a vinnustadnum sem sinnti hlutverki
vinnuverndarfulltria/éryggistrinadarmanns en hlutfallslega faerri vinnustadir i einkageiranum (58%) og hja
sjalfseignarstofnunum og félagasamtokum (38%) sem voru med slikan fulltrda. bvi fjélmennari sem
vinnustadirnir voru pvi frekar voru peir med starfsmanna sem sinnti pessu hlutverki. A taepum pridjungi (32%)
vinnustada hafdi verid unnid heildsteett dhaettumat eda pad uppfaert a sidustu fimm arum ad fullu leyti og hja
0drum pridjungi (34%) hafdi slikt mat verid unni® eda uppfeert ad hluta til. betta hafdi sist verid gert hja
sjalfseignarstofnunum og félagasamtokum og a famennum vinnustédum (1-10 starfsmenn).

NIDURSTODPUR UR RYNIHOPUM OG EINSTAKLINGSVIDTOLUM

Vidhorf & vinnumarkadi

peir stjornendur sem reett var vid i rynihdpum og vidtélum og héfdu reynslu af pvi ad starfa med félki med skerta
starfsgetu lystu peirri reynslu almennt sem jakvaedri. Ad mati stjornenda hefur pad marga kosti i for med sér ad
hafa einstaklinga med skerta starfsgetu i vinnu og sumir hverju vildu sidur tala um pad starfsfélk & annan hatt
en hvert annad starfsfolk & vinnustadnum. Stjérnendur voru sammala um ad atvinnulifid aetti ad endurspegla
allt samfélagid og ad pad veeri hluti af samfélagslegri abyrgd vinnustada ad rada pangad fjdlbreyttan hép félks.
Pannig eykst sémuleidis skilningur, samkennd og vidsyni & atvinnumarkadnum par sem 16gd er ahersla a 6lika
styrkleika félks 6had afkastagetu.

,Bara gott folk og leysir vinnu sina af kostgaefni og gerir pad vel, pbannig ad petta er bara folk eins og vid
hin. bannig horfi ég & pad allavega.* (Stjérnandi)

,Samfélagsleqg abyrgd, gefa einstaklingum teekifeeri og fa fjélbreytileika inna vinnustadinn og auka
skilning gagnvart 68rum hépum folks.“ (Stjérnandi)

,Eg held natturulega ad lykillinn i pessu 6llu i okkar samskiptum almennt, pad er i fyrsta lagi ad lita &
Jakveedu hlidar hvers og eins einstaklings. Vid héfum 6l eitthvad jakveett og eitthvad fram ad feera en
vid purfum ekki 6ll ad vera a 100% blasti og vera alveg a hundrad a faeribandinu. Vié héfum eitthvad
fram ad feera, hversu litid pa er pad verémeett.” (Stjérnandi)

batttaka a vinnumarkadi, sveigjanleiki og hlutastorf

Mikill meirihluti félks med skerta starfsgetu sem raett var vié i rynihbpum sem og i einstaklingsvidétolum lystu vilja
sinum til pess ad vera i starfi en ad pad veeri mjoég mikilvaegt ad pau fengju teekifeeri til ad sinna starfi sem
hentadi peim, ad pau geetu adlagast pvi starfi @ sinum hrada og veeru ekki tilneydd ad vera i haerra starfshlutfalli
en heilsa peirra leyfdi. Vidmaelendur koélludu eftir kerfi sem virkadi stydjandi fyrir félk sem vildi komast ut a

Velferdarraduneytid 18

Atvinnupatttaka folks med skerta starfsgetu
Desember 2018

=sovar - GALLUP'



vinnumarkadinn i kjolfar slysa, veikinda eda annarra afalla og ad félki vaeri veitt svigrum til ad byggja sig upp a
sama tima og pad feeri ad taka virka patttoku a vinnumarkadi. Folk kalladi eftir hugarfarsbreytingu, sveigjanleika
og fjélgun hlutastarfa a atvinnumarkadi.

»Pad skiptir mig rosalega miklu mali fyrir sjalfa mig ad gera eitthvad, p6 ég myndi ekki fa mikil laun fyrir
pad, pu veist bara ad ég hafi eitthvad ad gera af pvi ad annars bara einangra ég mig og pa verd ég bara
verri, beedi andlega og likamlega.“ (Kona med skerta starfsgetu)

,Eg for parna i gegnum VIRK og fér ad vinna parna fyrst 20% og svo 30%, ég for og haekkadi mig svona
smatt og smatt upp i 50%, sa svo ad pad var of mikid og for ad minnka vid mig aftur.” (Kona med skerta
starfsgetu)

~Ja en svo var lika sko ekki verid ad syna manni tillit, pvi pad vantar alltaf starfsfolk og pad er alltaf
verid ad hringja, ,geturdu komid & aukavakt?“ og ég var alltaf komin i miklu meiri vinnu en ég eetladi ad
vera i sko.”“ (Kona med skerta starfsgetu)

Radgjafar sem stdrfudu a svidi endurhaefingar téludu sémuleidis um ad pad ad styrkja folk, byggja upp
sjalfstraust pess og koma pvi i rdtinu vaeri grunnurinn ad géodum arangri. Ad auki vaeri naudsynlegt ad veita folki
feeri 4 ad feta sig inn & vinnumarkadinn & sinum hrada. Arangur kerfisins i dag vaeri maeldur Gt fra fidlda
einstaklinga sem kerfid naer ad koma aftur a vinnumarkadinn en ekki Ut fra geedum. bad sé heldur verid ad yta
félki of skart Ut & vinnumarkadinn. Oft sé folk ekki tilbuid sem eykur heettu & bakslagi. Pad sem purfi er aukinn
timi fyrir folk ad fa ad feta sig aftur i vinnu.

,Reyna ad na takt i daglequ lifit.d.“ - ,Taka bara haenuskref en ekki tréllaskref.“ - ,Mér finnst bara
mikilveegt er einmitt petta ad kortleggja styrkleika og efla tru & eigin getu.” (Radgjafar)

,Vid erum ad fa hopa af folki sem a bara i miklum erfidleikum, parf lengri tima, pad er alveg buid ad

syna fram a pad med rannséknum og fleira og lika gbgnum fra okkur. En pad er alltaf pessi niningur
ad koma folki sem fyrst ut, folk faer ekki nogu langan tima og vid vitum pad ad ef folk faer ekki nogu
langan tima pa er pad bara dottid ut eftir einhvern tima.” (Radgjafi)

~Stundum verdur natturulega nidurstadan su ad pu radir ekki vid fullt [starf], pu getur ekki snuid til baka
i pad, en eftir einhverja x manudi, pa er viokomandi tilbdinn til ad reyna og vid svona meelum mjég oft
med ad vidkomandi fari inn rélega, 40-50% starf, 30% jafnvel og alltaf i samradi vid sérfreedinga,
salfreeding og annad. Vid héfum bara rekid okkur a pad nuna, pad er [til deemis] eitt sveitarfélag sem er
med nyjar verklagsreglur ad pu kemur ekkert til baka fyrr en pu hefur nad 100% vinnufaerni.“ (Radgjafi)

Ja, ég er hérna med annad daemi, i minu stéttarfélagi pad er, eins og peir [sem eru] 6fagleerdir hja
[sveitarfélag], ef peir hafa verid lengi fra vinnumarkadi, nokkra manudi, niu manudi eitthvad svoleidis,
ba purfa peir ad hitta trinadarleekni, einmitt til bess ad fa starfsgetuvottord og pad er bara allt eda ekkert.

“ u

,bu ert ekki med fulla vinnugetu, nei, komdu bara aftur pegar pu ert kominn med 100% vinnugetu*.
(Radgjafi)
Sem partur af peim sveigjanleika sem vidmaelendur med skerta starfsgetu kélludu eftir var 16gd ahersla a ad félk
geeti baett a sig vinnu pegar lidan leyfdi en sdmuleidis ad pad geeti dregid ur vinnu ef porf veeri a. Tryggja parf
moguleika folks til ad taka ad sér aukavinnu eda timabundin verkefni an pess ad pad hafi neikveed ahrif a fijarhag
vidkomandi. Margt folk vill vinna, m.a. af félagslegum og heilsufarslegum astaedum, en fjarhagslegur avinningur
getur vissulega skipt mali.

,Pad er natturulega bara alveg émurlegt, eins og ég var ad segja, madur parf ad skila inn einhverri
tekjuaeetiun og pad ma ekkert ut af bregda pvi pa er madur farinn ad skulda Tryggingastofnun sem ad
madur parf ad borga. b6 petta séu bara einhverjar érfaar kronur. Pess vegna vil ég ekki vinna yfirvinnu
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[...] &, begar madur er byrjadur ad fa borgad a einum stad eda fleiri heldur en einum stad ad pa parf
madur svo ad fylgjast med ad pad sé sko..., ad madur sé a réttu réli.“ (Kona med skerta starfsgetu)

,Eg er niina & einhverjum érorkustyrk af pvi ad ég er med 50% 6rorkumat og pad Ia vié ad ég vaeri bedin
um ad heetta ad vinna svo ég geeti sem sagt fengid fullan érorkustyrk eda fullar érorkubeetur. En ég vil
frekar vera ad vinna og vera uti a vinnumarkadinum, frekar komast at ur hasi a hverjum degi heldur en
ad vera heima hja mér og falla aftur i eitthvad punglyndi, ég vil frekar vera virkur adili @ vinnumarkadinum
heldur en ad lifa & eintdomum boétum, en eins og kerfid er i dag pa ytir pad frekar undir pad ad folk geri
pad ekki, sem er bara faranlegt.” (Kona med skerta starfsgetu)

Likt og adur hefur komid fram kélludu vidmaelendur eftir sveigjanlegum vinnumarkadi og atvinnuteekifaerum en
par var frambod hlutastarfa lykilatridi. Folk var medvitad um skert teekifaeri sin a vinnumarkadi p6 ekki veeri nema
vegna pess ad pvi var naudsynlegt ad vera i hlutastarfi. Talad var um ad starfsfolk sem gaeti verid i fullu
starfshlutfalli veeri alla jafna eftirsottara, pad veeri jafnvel hagkveemara fyrir atvinnurekendur ad rada fyrst og
fremst folk i fullt starf en ad mikid vaeri um folk sem hefdi heefileika, pekkingu og getu til ad sinna fjdlbreyttum
storfum svo framarlega sem pad fengi teekifeeri til ad gera pad i hlutastarfi. Kallad var eftir adgerdum til ad fjdlga
hlutastorfum en ad pa pyrfti stjornvold ad finna leidir til ad koma til moéts vid atvinnurekendur.

»---atvinnurekendum finnist erfitt ad vera med félk, eda finnist dyrt ad vera med folk i hlutastérfum. Og
bjodi pess vegna helst ekki uppa pad. Hvort pad veeri eitthvad heegt ad koma til moéts vid
atvinnurekendur til pess ad peir gaetu bodid uppa fleiri hlutastérf. “ (Kona med skerta starfsgetu)

Baedi stjérnendur hja opinberum adilum sem og stjérnendur minni fyrirtaekja téludu um ad peir h6fdu litid svigram
til ad fjdlga hlutastérfum og ad auka einstaklingsmidadan sveigjanleika a vinnustadnum af fjarhagslegum
asteedum. Ollum starfsménnum fylgir kostnadur vid radningu, svo sem vegna méttéku og pjalfunar og pegar um
radningu félks med skerta starfsgetu er um ad reeda pa sé framhald peirra i starfinu jafnvel verr tryggd en ella.
Pad sem jok svo enn frekar & tregdu stjornenda til ad rada folk med skerta starfsgetu var réttur folks fil
veikindaleyfis og ad i honum fzelist aukin ahaetta fyrir atvinnurekendur. Lidur i pvi ad stydja atvinnurekendur til
ad rada folk med skerta starfgetu, hvort sem pad er i hlutastarfa eda fullt starf, er ad tryggja peim fjarhagslegan
studning vegna veikindaréttar starfsfolks.

»beir sem eru ad glima vid veikindi, pad er natturlega mjég gédur veikindaréttur sem folk hefur [...] eins
og hja hinu opinbera, pu ert kannski veikur i eitt ar og att eins ars veikindarétt. Svo maetirdu i tvo daga,
ba mattu vera veikur i eitt ar.“ (Stjérnandi)

,Og svo hérna, madur a natturlega ad fa starfsheefnisvottord pegar hun telur sig vera tilbuna til pess ad
koma til baka, og vid fengum pad fra leekni. Svo bara vinnur hin i manud og fellur sidan aftur. Og pa a
madur ennpa ad borga starfsmanni laun i veikindum. Og pad er bara ofbodslega dyrt natturulega fyrir
vinnuveitandann.” (Stjornandi)

Eftirfarandi ummaeeli na vel utan um paer hindranir sem svo margir vidmaelendur lystu, hvernig kerfid parf ad veita
folki 6ryggi i stad ovissu pegar pad vill komast ut a vinnumarkadinn. Kerfi sem hvetur og byggir folk upp, stydur
vid félagslegan vOxt pess og veitir peim fjarhagslegt 6ryggi a8 medan pad foétar sig svo pad fai ad lifa lifi sinu til
jafns a vid adra.

,Pad sem myndi stydja mig mest i pvi ad fara ut a atvinnumarkadinn veeri pad ad ég hefdi svona
einhvern sveigjanleika til bess ad byrja i starfi og byrja ad afla mér tekna an pess ad ég myndi skerdast
Svo rosalega mikid botalega séd. bvi petta verdur eiginlega a sama tima og manni langar svo ad fara
ut & vinnumarkadinn. Manni langar svo ad tilheyra og vera med og eignast vini og fara i pu veist bara
staffaparty, bara eitthvad svona otrulega venjulegt. Ad pa verdur madur svo hraeeddur, ,hvad ef ég
héndla ekki starfio?”, ,Hvad ef ég missi pad?, ,Hvad ef ég get petta ekki?*, ,Hvad a ég pa ad gera
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tekjulega sed?“ Og pad er enginn svona sveigjanleiki med pad. Pannig ad madur er eiginlega svona
settur i sma sjalfheldu.” (Kona med skerta starfsgetu)

Upplysingagjof og fjarhagslegir hvatar fyrir atvinnulifid

Stjérnendur sem ekki héfou starfad med félki med skerta starfsgetu voru jakvaedir pegar raett var um radningar
félks med skerta starfsgetu en vidurkenndu jafnframt ad hafa ekki leitt hugann sérstaklega ad malaflokknum og
pbekktu litid til hans. Peir kolludu eftir upplysingagjof og umraedu svo atvinnurekendur gaetu verid upplystari og
nytt sér starfskrafta félks med skerta starfsgetu. bad var nokkud skyrt ad stjornendur litilla fyrirtackja héféu sidur
reynslu af pvi ad vera med folk med skerta starfsgetu i vinnu og rimar pad vid nidurstddur ur spurningakdnnun.
Pessir stjdornendur lystu pvi hve vidkveemur rekstur litilla fyrirtsekja geeti verid, par veeri gjarnan litil
starfsmannavelta enda st6dugildi fa og litid svigrum til ad rada nytt folk i hlutastoérf par sem fjarhagsleg aheetta
peirra veeri meiri en & steerri vinnustdédum. L6gd var ahersla & mikilveegi pess ad fraeda vinnumarkadinn um
teekifaerin sem felast i pvi ad hafa folk med skerta starfsgetu i vinnu par sem stjornendum fyrirteekja getur verid
tamt ad hugsa fyrst og fremst um fjarhagslega afkomu fyrirteekisins.

Lbetta hefur ekki komid til hja okkur, adallega af pvi ad vid héfum ekki vitad af valkostunum og
urreedunum og annad.”“ (Stjérnandi)

~Ja, ég sé ekkert sem meelir a moti pvi. betta er kannski ekkert i einhverjum i plonum hja mér ad rada
endilega félk med skerta starfsgetu en ég sé heldur ekkert sem segir ad ég geri pad ekki [...] eftir ad ég
fékk pessa kénnun um daginn pa er pad kannski buid ad vekja mann adeins til umhugsunar og eins og
ég segqi fyrir mitt leiti pa er ekkert sem myndi stoppa mig i pvi. En, eins og &adan, einstaklingstilvik, bannig
ad pad er alltaf i rauninni einstaklingurinn sem er skodadur og metinn.” (Stjérnandi)

,Eg ték bara heildarkostnadinn par sem ég er ad meta tima, areidanleika og annad og vid férum bara
yfir petta og ég var ekki eingbngu ad horfa a, utlagdur kostnadur er kannski ekki rosalega mikill bannig
séd en svona heildarkostnadurinn af pvi ad nota starfsmann med skerta starfsorku, aheettan var
einfaldlega of mikil i peirri vinnu sem ég var ad gera.” (Stjérnandi)

Rétt eins og i spurningakénnun & medal stjornenda var p6 nokkur samhljdmur hja peim um ad studningur vid
fiarhagslega lidi geeti verid mikilvaegur hvati fyrir vinnustadi til ad rada félk med skerta starfgetu. Utanadkomandi
studningur vid launatengda lidi gaeti pannig lidkad fyrir raédningu starfsfélks, sem hefdi jafnvel mikid fram ad feera
fyrir vinnustadinn, a pann hatt ad atvinnurekendur, sem mogulega horfa til hagkveemni og afkastagetu
starfsfolks, fengju par aukid svigram til ad veita folki teekifeeri til patttoku a vinnumarkadi. Radgjafar a svidi
starfsendurhaefingar téludu sémuleidis um petta og voru margir sammala pvi ad hvers kyns umbun til vinnustada
gaeti verkad hvetjandi og stutt vid atvinnupatttoku folks med skerta starfsgetu.

,En pad er natturulega mjég mikid, audvitad bara godur hvati ad fa greitt med folki, pad verdur bara
aod segjast eins og er. Eins og hja embaettinu minu ntna, vio erum of fa og getum eiginlega ekki radio
til okkar fleira starfsfolk, bara ut af fiarhagslequm astaeedum. En ég meina, ef bara [Vinnumalastofnun]
myndi banka uppa og segja: “Heyrdu ég er hérna med prja l6gfraedinga a skra, og vid skulum bara
borga launin peirra ef peir fa bara teekifeeri til ad standa sig i vinnu”. ba myndum vid bara segja:
“Velkomin!”.“ (Stjérnandi)

~Ja pad er ef pad myndi einhvern veginn dreifast launakostnadur og starfsmannakostnadur myndi
dreifast a fleiri en bara mig, pa er pad mjég jakveett. bad myndi hjalpa mjég til.“ (Stjornandi)

,Einhverskonar [umbun vegna] imyndarinnar. Eg veit ad sums stadar & Nordurléndunum, pad er
akvedin ivilnun fyrir fyrirteekin, pau fa akvedin skattaafslatt og pad er ymislegt svona heegt ad gera.”
(Radgjafi)
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LFyrirteeki sem eru kannski ad taka allan litskridann i atvinnulifinu eetti kannski ad fa svoleidis skilti [eins
og veitt eru fyrir Framdrskarandi fyrirteeki].“ (Radgjafi)

Nokkrir stjornendur té6ludu um 66ryggi vardandi pa abyrgd sem peir upplifdu ad veeri & peirra herdum ef pér rédu
félk sem vaeri med skerta starfsgetu, hvort sem pad vaeri sokum andlegra raskana eda likamlegra eda andlegra
veikinda. Stjérnendur 6ttudust ad misstiga sig og o6ttudust ad vera i peirri stodu ad purfa ad taka abyrgd a lifi
starfsfélks sins. Parna er pvi porf a freedslu og studningi vid atvinnurekendur.

Lba held ég ad pad veeri kannski bara okkar eiginn 6tti vid ad gera eitthvad vitlaust skilurdu, eitthvad af
misradi, eitthvad sem keemi stofnuninni okkar ekki vel eda pa ad gera eitthvad a pann hatt ad vid
myndum ekki vera ad syna pessum starfsmanni, pu veist pa virdingu sem hann aetti ad fa, kannski bara
einhver 6tti vid ad misstiga okkur.” (Stjornandi)

,Og petta er lika pinulitill 6tti, hann er med sykursyki a hau stigi, hjartveiki og fleira. Og vid vorum buin
ad senda honum fundarbod, héldum ad hann veeri ad koma ad hitta okkur og svo kom hann ekki og
hann svaradi ekki simanum og hann var ekki online og vid fengum bara ,getur verid hann liggi einn
heima, hafi fengid hjartaafall, hvad eigum vié ad gera, eigum vid hringja i konuna hans?“ /Etludum ad
fara ad setja allt i gang, en pa hafdi hann lent inna sjukrahusi. En petta er svona, madur veit ekki hvernig
madur a ad bregdast vid.” (Stjérnandi)

Starfsendurhafing

Radgjafar a svidi starfsendurhzefingar nefndu ad urraedin sem veeru i bodi vaeru ekki naegilega atvinnutengd. Til
ad brua bilid & milli endurhaefingar og komu félks aftur & vinnumarkad veeri naudsynlegt ad hafa Urraedi sem
endurspegli betur vinnumarkadinn.

,Meér finnst vanta atvinnutengdari trraedi. betta er bara eitthvad svona, navitund og leikfimi og blablabla,
sundleikfimi, voda ,nice“ en mér finnst stundum vanta ad geta visad folki, sem kannski parf ad skipta
um starfsvettvang i vinnutengdari trraedi.” (Radgjafi)

Meirihluti radgjafa var sammala pvi ad eftirfylgni i framhaldi starfsendurhasfingar vaeri mikilvaegur lidur i ad stydja
folk a atvinnumarkadnum. Utanumhald eftir ad félk er komid til vinnu veeri jafn mikilvaegt og a fyrri stigum
starfsendurheefingar. Radgjafar téludu um ad pad gaeti verid gott af hafa adila, einskonar leidbeinanda, innan
kerfisins sem sinnti pessari eftirfylgni. Slikur adili myndi sinna radgjof og studningi til einstaklinga og vinnustada
fra pvi ad félk utskrifast ur starfsendurhaefingu og @ medan vidkomandi er a vinnumarkadi eins og erindi er til
hverju sinni.

LAT pvi vid erum daudhraedd um ad pau missi nidur pad sem pau eru buin ad vinna upp og leggja mikla
vinnu & sig.“ (Radgjafi)

,bad vantar bara svona adila sem eru bara svona uti a vinnumarkadi sem eru tilbunir svolitid ad taka
aod sér pennan hop og svona hreinlega halda utan um hann einhvern veginn, koma honum inn i starfid

og halda utan um mal, kannski vardandi vinnusamninga og annad, eitthvad sem ad atvinnurekendur
eda ,bossarnir® hreinlega hafa ekki tima eda taekifeeri til ad sinna.” (Radgjafi)

Flestir stjornendur sem hoféu radié folk sem var ad koma ur starfsendurhaefingu voru mjoég anaegdir med pa
radgjof og pjonustu sem peir hofou fengid fra starfsendurheefingarstédvum. Hins vegar kolludu stjérnendur,
hvort sem peir h6fdu verid i samstarfi vid starfsendurhaefingastdédvar eda ekki, eftir adhaldi, fraedslu, radgjof og
frumkvaedi af halfu starfsendurhaefingarstédva. Atvinnurekendur voru medvitadir um ad po vilji og jakvaedni veeri
fyrir hendi af peirra halfu pa pyrfti stddugt adhald, freedslu, studning og hvatningu svo pau myndu gripa til
framkvaemda og sdmuleidis svo vel takist til af allra halfu.
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,Vid héfum att gott samstarf med peim. Og pau eru alltaf ad beeta sig finnst mér. Samskiptin eru farin
ad verda betri og meiri og pau eru farin ad fylgja betur eftir og mér finnst pau vera ad gera petta mjég
vel.“ (Stjérnandi)

,Pa veeri pbad held ég bara frumkvaedi fra pbessum adilum, pvi pad er ymislegt snjallt sem mann langar
til ad gera sem kemst ekki i verk i dagsins 6nn pannig ad ef ad frumkveedi keemi padan med svona
kynningu a pvi hvernig petta gengur fyrir sig, og pesshattar, ég held ad pad myndi hjalpa.” (Stjérnandi)

Radgjafar tdludu um ad pad purfi ad samhaefa radningakerfi starfsendurhaefingastédva og draga ur skdrun peirra
a milli pegar kemur ad pvi ad finna storf fyrir folk sem er ad ljuka starfsendurhaefingu. bad geri radgjéfum erfitt
fyrir, til ad mynda pegar verid sé ad saekja um starf i fyrirtaeki fyrir skjolstaeding, ad vegna samninga fyrirtaekisins
vid adra starfsendurhaefingu pa geti pau ekki samid vid adra en pa tilteknu starfsendurhaefingarstoo.

»En vid héfum sidan rekid okkur a pad pegar vid héfum haft samband vid fyrirteeki ad pau segja ,ja nei,
vio getum ekki lengur tekid vid folki fra ykkur pvi ad nu erum vid bdin ad semja vid
[starfsendurhaefingastbd].” (Radgjafi)

,bad eru svo margir ad seekja i fyrirtaekin frd& mérgum adilum. Eg er ad hringja og svo ,, biddu hver ert
pu? bad var einhver ad hringja hérna i gaer.” betta er vont fyrir okkur sem stérfum i pessum geira, pad
eru kannski prir adilar bunir ad seekja i sama fyrirteekid og edli malsins samkvaemt pa skilur fyrirtaekid
ekkert upp né nidur i pessu. betta er bara sma bogg, alltaf einhver ad hringja og pad vinnur gegn okkur.”
(Radgjafi)

Mikill meirihluti radgjafa lysti pessum hluta starfsins, vid ad hjalpa félki ad komast inn a vinnumarkadinn, sem
ibyngjandi. Pau upplifdu sig sem uppaprengjandi s6lufélk sem vinnumarkadurinn hefdi engan ahuga a ad raeda
vid. Flestir radgjafar upplifdu épaegindi vid pennan hluta starfsins. Parna er gja @ milli upplifunar adila inn a
vinnumarkadi og radgjafa i starfsendurhaefingu. Pennan patt parf ad styrkja hja radgjéfum eda faera hann til
annarra adila eins og radgjafar i starfsendurhaefingu bentu a. Radgjafarnir er sérfaedingar i sinu starfi og fannst
pbad utan sins sérsvids ad starfa vid ad greina og meta fyrirtaeki og para saman einstaklinga og storf. Lausnin
veeri ad parna taeki vid eitthvad Urraedi sem hefdi meiri pekkingu & radningum og eftirfylgd i starfi, einskonar
umbodsmadur. Radgjafar nefndu einnig ad hid opinbera meetti vera meira fordeemisgefandi pegar keemi ad
radningum folks med skerta starfsgetu.

,Madur parf ad vera svolitid gédur ad selja, pad er svolitid leidinlegt ad purfa alltaf ad vera i svona
s6lumannsgir i stadinn fyrir einmitt ef pad veeru einhverjar ivilnanir.” (Radgjafi)

»,En pad er pessi sblumennska, vid erum bara med 6rfa fyrirteeki og stundum lidur mér bara eins og ég
sé ad leggja pau i einelti, ad pad ma vera miklu meiri svona, samfélagsleg hugsun i fyrirteekjum.*
(Radgjafi)

Pa reeddu radgjafar um ad munur vaeri @ samskiptum peirra vid vinnumarkadinn hvort um veeri ad reeda hid
opinbera eda einkageirann. Peir t6ludu um ad pad veeri audveldara ad saekja storf fyrir einstaklinga i
einkageiranum heldur en hja opinberum adilum. Radgjafar gagnryndu riki og sveitarfélog fyrir ad kerfislaegar
hémlur.

LPetta er nu adallega riki og borg, eda sveitarfélog sem eru med langan veikindarétt, allt upp i ar og
pad er par sem ad hindrar ad koma til baka“ (Radgjafi)

LPetta er kannski leikskolakennari, eda deildarstjori a leikskodla, ad hin mun ekki geta gengid i pad starf
aftur og ef hun gerir starfslok, eftir jafnvel 12 manada endurhaefingu, ef pu gengur ad starfslokum hja
[sveitarfélag] pa & hun enga endurkomu aftur til [sveitarfélags], hun er, hefur par med lokad peim dyrum
og fer bara aldrei i neitt starf.” (Radgjafi)
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Upplysingagjof og fraedsla fyrir folk med skerta starfsgetu

Folk med skerta starfsgetu nefndi margt hvert ad erfitt veeri ad fota sig i félagslega kerfinu, ad gera sér grein
fyrir réttindum sinum og skyldum og fa upplysingar um hvada adstod veeri i bodi. Margir lystu pvi hversu erfitt
hefdi verid ad kynna sér réttindi, pjénustu og kréfur innan kerfisins @ sama tima og pau glimdu vid veikindi eda
annars konar erfidleika. Kallad var eftir einhvers konar upplysingafulltriia sem haegt veeri ad leita til og fa radgjof
og studning vardandi réttindi folks med skerta starfsgetu.

~Ja. Og audveldara adgengi ad upplysingum um petta, af pvi ad pad er bara vélundarhus og prautaleikur
ao finna ut ur pvi hverju pu att rétt a og hvert pu att ad seekja pu veist, hvad pu att ad gera pu veist,
hvort pu eigir rétt a einhverjum botum eda hvort ad pu fair eitthvad hér og par og blablabla. Og sidan
benda bara allir hvorn a annan, bara ,vid sjaum ekki um petta, pad er pessi og pu ferd pangad“ og pa
Lnei nei pad eru ekki vid pad er pessi parna“. Og a endanum pa gefstu bara upp pvi ad petta er svo
mikid vesen, petta er svo flokid. Og pad liggur vid ad pad sé fullt starf ad vera i pessum business, sem
er bara faranlegt og petta kerfi er ekki gert til ad hjalpa neinum.” (Kona med skerta starfsgetu)

~Pad er margt folk sem bara hreinlega hefur ekki getu til ad fara i gegnum petta kerfi, mannlegi patturinn
parf ad vera sterkari.“ (Karl med skerta starfsgetu)

LPetta er lika svo flokid og pu veist ekkert hvar pu att ad saekja réttindin pin pvi ad petta er allt svona
pvers og kruss einhvern veginn og allir benda & alla einhvern veginn.“ (Kona med skerta starfsgetu)

Radgjafar reeddu petta sdmuleidis og 16gdu til lausn & peim mérgum hindrunum sem maeta félki med skerta
starfsgetu. Lausn ad fyrirmynd Nordmanna. Lausnin faeli i sér ad kerfid bydi folki ad saekja alla pa pjénustu,
upplysingar og radgjof sem pau purfa a einum stad. Upplysingar um réttindi og leidbeiningar um hvada urraedi
standi vibkomandi til boda.

,Pad eru margir mjég attavilltir, af pvi pad er, pu parft ad seekja pér i rauninni upplysingar um réttindi a
mjég marga stadi, [...] fyrirmynd sem er i Noregi par sem er alltaf talad um petta. Pad eru einar dyr fyrir
einstaklinginn, hann a ekki ad purfa ad vera villast i kerfinu til pbess ad leita sér ad réttum stad og
nakvaemlega akkurat pad ad vera a réttum stad par sem hag einstaklingsins er best borgid. Ekki pad
bara ad heilbrigdiskerfid er pannig ad pad er gloppa hér og pa parf bara ad visa a [Starfsendurhaefingu]
i stadinn pvi pad er ekkert trreedi hér. Vid upplifum pad pannig ad vid séum ad fa folk sem jafnvel aetti
ad vera annarsstadar en pad bara er annadhvort fjarsvelti eda ekki til urreedi eda eitthvad slikt.
Urraedaleysi annarsstadar.“ (R4dgjafi)

Fjarhagsstada og framfaersla

Helstu hindranir félks med skerta starfsgetu hvad vardar atvinnupatttoku peirra tengjast fjarhagslegri stédu
peirra, dvissu og ahyggjum peirra af framfaerslu. Vidmaelendur lystu floknu bétakerfi og hvernig pad gaeti verid
streituvaldandi fyrir folk sem veeri ad vinna ad pvi ad komast Gt a vinnumarkadinn. Likt og kallad var eftir einhvers
konar upplysingafulltria i tengslum vid réttindi og pjénustu var sémuleidis kallad eftir fjarmalaradgjafa, p.e.
einhvers sem folk gaeti leitad til og fengid adstod vardandi sinn fjarhag, baetur og lifeyri.

»Ja, botakerfid meaetti beeta halld! Petta er eins og €g er buin ad reyna ad saekja um Oryrkjabaetur sidan
hvad... 2013.. og ég er ekki ennpa buin ad fa. bad eru komin 5 ar. bad er af pvi ad pessi segir ad ég
eigi ad seekja um hja pessum og pessi segir mér ad seekja um hja pessum og pessi segir mér ad seekja
um hja pessum til pess ad pessi geti sampykkt fra pessum svo ad pessi geti gefid pér baetur.” (Karl med
Skerta starfsgetu)

~En mér finnst einmitt kannski af pvi ad VIRK er med p.e.a.s. endurhaefingu og madur parf ad kupla sig
fra vinnu og madur parf ad horfast i augu vid pad ad madur sé ekki fullur® ad pa finnst pér einhvern
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veginn ad peir eigi ad geta sagt vid mann ,pu att rétt a pvi ad seekja um petta og nu bara férum vid i
pad ad vinna i pvi“, pu veist, ekki bara ,ja, aetlardu ad fara a navitundarnamskeid ?* [allir hleeja] Og hvad
a pad ad gera vio minum fjarhagserfidleikum? Juju pad adstodar mann alveg ad vera i ntinu en pad
adstodar mann ekki vid fjarhaginn.” (Kona med skerta starfsgetu)

Radgjafarnir toku i sama streng og raeddu fjarhagsahyggjur félks og hversu hamlandi paer gaetu verid i upphafi
starfsendurheefingar pess. Mikill timi gaeti farid i ad adstoda félk vegna vandamala peirra tengdum fjarhag og
framfaerslu en ad pad veeri ekki hlutverk radgjafa i starfsendurhaefingu. Ein lausn veeri ad greidslur keemu fra
einum adila en ekki mérgum. bvi tengdu bentu radgjafar a galla i kerfinu. begar félk er a fyrstu stigum i
starfsendurhaefingu er framfaersla peirra ekki tryggd pvi fyrstu stig starfsendurhaefingar eru ekki metin sem
Urraedi ad mati rikisins. Pad sé veigamikill hamlandi pattur og gerir radgjofum erfidara fyrir. Ef grunnporfum
einstaklinga er ekki meett sé d6mdgulegt ad hefja endurheefingu.

»,Okkar godu rad, eins og vid hérna viljum veita (litur yfir hépinn) pau duga skammt ef ad einstaklingurinn
er jafnvel husnesedislaus eda a ekki fyrir mat.“ (Radgjafi)

»,0Qg svo er kannski eitt bara, audvitad skiptir mali fyrir okkur ad folk er & framfeerslu, eins og vid erum
ad tala um sjukradagpeninga og endurheefingarlifeyri, pba pykir mér midur ad folk labbar inn til min og
byrjar i fyrsta vidtali, pa er sem sagt ekki byrjud starfsendurheefing samkvaemt [Tryggingastofnun]. bad
parf ad vera einhver vidtél vid sjukrapjalfara, sjukrapjalfun eda eitthvad namskeid.“ (Radgjafi)

Kerfinu lysti félk sem letjandi en ekki hvetjandi og breytingar a botakerfinu gaetu haft afdrifarikar afleidingar til
hins betra pegar kemur ad atvinnupatttoku folks med skerta starfsgetu. | ollum rynihépum sem og
einstaklingsvidtélum var bétakerfid gagnrynt og ekki sist vegna pess hversu letjandi pad veeri og margir téludu
um ad folki veeri hreinlega refsad fyrir ad vinna eda fyrir ad reyna ad hefja stérf & vinnumarkadi i stad pess ad
hvetja folk til patttéku eins og heilsa peirra leyfdi. Hér var medal annars verid ad visa i ,Kronu a méti kronu
skerdinguna“ og bakreikninga sem einhverjir vidmeelendur héfdu fengid fra Tryggingastofnun. Stjérnendur og
radgjafar voru ekki sidur a pessari skodun en folk med skerta starfsgetu og var petta sa pattur sem félki fannst
mikilveegast ad yrdi komid a framfaeri. Radgjafar bentu a ad sumu folki veeri fjarhagslega betur borgid innan
botakerfisins heldur en @ vinnumarkadnum, kerfid starfadi ekki a heildstaedan hatt i pagu einstaklingsins og veeri
of flokid.

Pad er einmitt ad detta ut endurheefingalifeyri, madur er komin i 50% vinnu og madur dettur ur Gt
endurheefingastofnun af pvi peir bara svona ,ja hun er komin i vinnu, vertu bless, pad er buid ad utskrifa
pig fra VIRK" og [pykist yta einhverju i burtu med hendinni] og pad er ekkert sem tekur vid, pu veist ad
skammta manni adeins & moéti 50% a medan ad Tryggingastofnun er i rauninni ad meta hvort madur
eigi rétt a pvi ad vera i 50% starfi, i rauninni. EGa hvort madur er, eins og pu segir, 75% ad pa faerdu
ekki kronu. “ (Kona med skerta starfsgetu)

»En svo eitt med mina érorku, ég lenti svakalega i pvi af pvi ad ég fékk svo svakalegan bakreikning fra
Tryggingastofnun og af pvi ad ég er ekki buin ad vera vinna petta ar og ef mig langar ad fara aftur nina
i haust, pa skulda ég bara Tryggingastofnun fyrir fyrsta daginn sem ad ég vinn fyrir vinnuna 450 pasund
af pvi ad ég er med einhverja uppbot, petta er ekki mjég hvetjandi ad fara Gt & vinnumarkadinn.” (Kona
med skerta starfsgetu)

,Eg hefdi alveg verid til i ad fara ad vinna i haust en pad frestast fram yfir aramét pvi ad ég skulda
Tryggingastofnun.“ (Kona med skerta starfsgetu)

,Mér finnst ad folk eigi ad hafa rétt til 6rorkubdta segjum pad og geta lika unnid, pannig pad er pa
hvetjandi ad fara i vinnu einhversstadar og vera virkur, af pvi pad er ekki hvetiandi ad pu missir
botaréttinn pinn, hvers vegna eettir pu pa ad fara ad vinna? [...] audvitad a folk kannski ekki rétt a 100%
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Ororkubdtum og fa allar baetur og lika vera i vinnu sko allt sitt lif. En pad getur verid einhverskonar fasad
einhvern veginn ut.“ (Stjérnandi)

,Vid getum ekki horft fram hja pvi ad bara eins og fyrir einsteeda médur med prju bérn, hin hefur pad
nattaruleg mérgum sinnum betra & bétum heldur en ad fara i eitthvad laglaunastarf. En pa vantar lika
pennan hvata ad audvitad eru pad mikil lifsgaedi ad koma ut & vinnumarkadinn. betta er stundum bara
spurningin um ad lifa af og pad vantar stundum pennan hvata.“ (Radgjafi)

,Botakerfid var natturulega hannad a sinum tima sem skammtimalausn, en vid erum med folk sem er
&rum saman ad vinna & sinum malum. I raun og veru gripur kerfid pad ekki pvi pad er hannad sem
skammtimalausn.” (Radgjafi)
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