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Vorid 2018 skipadi Félagsmélaradherra nefnd til ad meta umfang og edli kynferdislegrar
areitni, kynbundinnar areitni, ofbeldi og einelti & islenskum vinnumarkadi. Nefndin var skipud
i kjolfar alpjodlegu vitundarvakningarinnar #metoo sem beindi athygli ad peim vanda sem felst
i kerfisbundinni areitni, mismunun og ofbeldi sem konur verda fyrir & vinnumarkadi og pa
sérstaklega af kynferdislegri areitni i starfi. Hér a landi stigu fjélmargar konur Ur ymsum stigum
samfélagsins fram og greindu fra reynslu sinni. Ad auki skrifudu puasundir kvenna undir
askorun par sem peer krofdust breytinga og ad a paer veeri hlustad. Rannsdkn pessi er einn

lidur i ad verda vid peirri askorun.

I nefndinni, sem ték sér heitid UKKO, attu seeti fulltriar fra Vinnueftirlitnu, Félagi kvenna i
atvinnurekstri, Samtoékum Atvinnulifsins, Jafnréttisstofu, Samgéngu- og sveitarstjornar-
raduneytinu, Bandalagi haskélamanna, Sambandi islenskra sveitafélaga, Fjarméla- og
efnahgasraduneytinu, Kennarasambandi islands, Alpydusambandi islands og BSRB. Asta
Snorradottir, lektor vid Haskola islands var skipadur formadur nefndarinnar. Vié undirbaning
rannsoknarinnar lagdi UKKO nefndin aherslu 4 ad safnad yrdi itarlegum upplysingum um
algengi og edli eineltis, kynferdislegrar- og kynbundinnar areitni a islenskum vinnumarkadi
sem myndu varpa lj6si & stddu pessara mala hja mismunandi hépum og pa sérstaklega hépum
sem rannsoknir syna ad séu Utsettir fyrir areitni og einelti & vinnustad svo sem innflytjendur
(Bergbom, Vartia-Vaananen og Kinnunen, 2014), fatlad félk og folk med skerta starfsgetu
(Fevre, Robinson, Lewis og Jones, 2013).

islenskar rannséknir & algengi valdbeitingar & vinnustad & bord vid einelti, kynferdislega areitni
og kynbundna areitni eru takmarkadar ad pvi leyti ad flestar einblina a einn akvedinn starfs-
vettvang. Algengt er i nylegum rannséknum hérlendis ad patttakendur séu spurdir hvort peir
hafi ordio fyrir t.d. einelti & afmorkudu timabili og ad spurningunni fylgi skilgreining a
hegduninni eins og han kemur fram i reglugerd um adgerdir gegn einelti, areitni og ofbeldi &
vinnustédum (nr. 1009/2015). Alpjédlegar rannsoknir syna hins vegar ad pegar spurt er um
viokveem malefni & pennan hatt er heetta & vanmati (Tourangeau og Yan, 2007) pvi pott folk
upplifi akvedna hegdun sem 6paegilega, moédgandi eda 6gnandi eru sumir ofasir ad skilgreina
reynslu sina sem valdbeitingu og par med sjalfa sig sem polendur slikrar hegdunar. bvi leggja
margir rannsakendur aherslu a ad i ranns6knum & einelti og areitni séu notadar baedi beinar
meelingar og 6beinar meelingar (Hoel, Cooper og Rayner, 1999; Frese og Zapf, 1988). Obeinar
meelingar eru algengar i erlendum rannséknum en pa eru pétttakendur spurdir um reynslu af

ovideigandi hegdun sem fellur undir skilgreiningu a einelti og kynbundinni og kynferdislegri
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areitni &n pess p6 ad hugtokin sjalf komi fram. Til pess ad f& sem ndkveemastar nidurstoour
var i pessari rannsokn farin su leid ad notast baedi vid beinar og 6beinar maelingar & einelti,

kynferdislegri areitni og kynbundinni areitni.

I upplysingum fra Vinnueftirlitinu kemur fram ad afleidingar kynferdislegrar areitni, kyn-
bundinnar areitni og eineltis geta verid alvarlegar og langvarandi (Vinnueftirlitio, 2008).
Erlendar rannsdknir benda til pess ad areitni og einelti dragi Ur starfsgetu og yti undir kvida og
punglyndi peirra sem fyrir sliku verda (Friborg o.fl., 2017) og hafi einnig ahrif a starfsumhverfio
i heild (Pina, Gannon og Saunders, 2009). | rannsokninni var pvi einnig 16gd ahersla & ad fa

upplysingar um ahrif eineltis, kynferdislegrar areitni og kynbundinnar areitni & polendur.

Rannséknir syna ad med markvissum adgerdum a vinnustad megi draga ar likum & hvers
kyns valdbeitingu. i peim efnum skiptir g6 og markviss stjornun & vinnustad héfudmali, par
sem unnid er ad pvi ad skapa gott salfélagslegt vinnuumhverfi sem einkennist medal annars
af haefilegu alagi, fullnaegjandi upplysingagjof til starfsfolks, gbdum adgangi ad studningi,
jakveedum samskiptum og jafnrétti (Asta Snorradéttir og Kristinn Tdmasson, 2018; Leskinen
og Cortina, 2014; Bourbonnais, Jauvin, Dussault, & Vézina, 2007). | reglugerd um adgerdir
gegn einelti, kynferdislegri areitni, kynbundinni areitni og ofbeldi & vinnustédum (nr.
1009/2015) er atvinnurekendum gert skylt ad fyrirbyggja hvers kyns valdbeitingu i vinnu-
umhverfi, jafnframt ad stddva slika hattsemi ef hdn kemur upp og gripa til adgerda sem mida
ad pvi ad skyra malid og leita lausna fyrir viskomandi starfsfolk. | pessari rannsokn er auk

annars kannad med hvada heetti fyrirtaeki og stofnanir uppfylla skilyrdi reglugerdarinnar.

Rannsoknin var med bléndudu rannsoknarsnidi og var gagnadéflun umfangsmikil. itarlegur
spurningalisti var lagdur fyrir tilviljunarartak ar pydi félks af baedi islenskum og erlendum
uppruna sem starfar & islenskum vinnumarkadi. Einnig var utbudinn itarlegur spurningalisti sem
var lagdur fyrir tilviljunarurtak stjérnenda islenskra fyrirtaekja. P& voru jafnframt tekin eigindleg
viotol vid polendur eineltis og kynferdislegrar areitni & vinnustad og haldnir tveir rynihépar med
stjornendum og adilum sem starfa i mannaudsmalum fyrirteekja og stofnana. Megindlegar
nidurstodur skyrslunnar gefa vidteekar upplysingar um edli og algengi eineltis og areitni a
islenskum vinnumarkadi, par med talid peetti i starfsumhverfi sem tengjast pessari hegdun,

viobrogo vio henni og &hrifin sem pessi hun hefur & polendur. Eigindlegi hlutinn veitir innsyn
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inn  reynslu polenda og stjérnenda af einelti og kynferdislegri areitni* & vinnustad sem og pa
menningu sem er rikjandi & vinnustédum par sem éseemileg og ofbeldisfull hegdun verdur til
og prifst innan. P& eru eigindleg vidtdl vel til pess fallin ad afla upplysinga um mégulegar
Urbaetur og adgerdir til pess ad taka & og koma i veg fyrir 6seskilega hegdun a bord vid einelti
og kynferdislega areitni.

! Kynbundin areitni var undanskilin i eigindlegum hluta rannsoknarinnar.
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I rannsokninni var notast vid margpréfunarsnid (e. triangulation design) en pa fer megindleg
og eigindleg gagnasofnun fram samtimis eda med stuttu millibili. Markmidio er ad fa heild-
staedari og fyllri gbgn og pannig skyrari syn a viofangsefnid (Creswell, 2012).

Megindleg adferd

Pyadi, artak og svorun gagnadflunar
I pvi skyni ad safna itarlegum upplysingum um einelti, kynferdislega areitni og kynbundna
areitni a islenskum vinnumarkadi voru urtok tekin ar pydi priggja hépa.

| fyrsta lagi var tekid 5.500 manna tilviljunarirtak folks & aldrinum 18-68 ara Ur netpanel
Félagsvisindastofnunar. Netpanellinn samanstendur af folki & landinu 6llu sem var valid med
tilviljunaradferd Ur pj6édskra og hafdi sampykkt ad taka patt i netkbnnunum & vegum stofnunar-
innar. Einstaklingar i urtakinu fengu bod um patttoku i rannsokninni med télvupdsti 20. jantar
2019. Nokkrar itrekanir voru sendar med tolvupdsti og var kénnuninni lokad 7. mars 2019. |
artakinu voru 188 einstaklingar sem hofou ekki verid starfandi & islenskum vinnumarkadi &
sidustu 12 manudum fra upphafi rannséknar og var pvi endanlegt Grtak 5.312 einstaklingar.

Fjoldi svarenda var 2.387 og svarhlutfallid pvi um 45%.

[ 6dru lagi var tekid 3.000 manna tilviljunardrtak ar pydi innflytjenda Gr pj6dskra. Leitast var vid
ad nalgast einstaklinga sem dvalid hoféu hérlendis um nokkurt skeid og hoéfédunokkurra ara
reynslu af starfi a islenskum vinnumarkadi. bvi var farin su leid ad taka artak Ur hépi peirra
sem dvalid héfdu hérlendis med erlent rikisfang arid 2013 og voru enn busettir & islandi arid
2018 (5 arum sidar). bratt fyrir ad hluti artaksins hafi verid kominn med islenskt rikisfang pegar
koénnunin var 16go fyrir (160 einstaklingar) verdur i skyrslunni visad til pessa hops ymist sem

folks med erlent rikisfang eda folks af erlendum uppruna.

Kynningarbréf & islensku og ensku eda a islensku og polsku voru send til 3.000 einstaklinga
pann 21. janGar 2019. | bréfinu var folki bodin patttaka i konnuninni i gegnum sl6d & vef
Félagsvisindastofnunar. | kynningarbréfunum voru lykilord til ad tryggja ad eingdngu
einstaklingar i Grtakinu gaetu tekid patt. itrekunarbréf voru send & pa sem ekki héféu svarad
konnuninni 1. febrdar 2019. Um midjan febrtar var beidoni um patttoku i kdnnuninni jafnframt

itrekud med simtali. Hringt var i pa sem ekki hofdu svarad og voru med skrad simanamer
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(1.164 einstaklingar). Alls voru 383 kynningarbréf endursend til Félagsvisindastofnunar med
peim upplysingum ad viokomandi fyndist ekki. Ekki nadist i pessa einstaklinga i gegnum sima.
Ad auki hofou 57 einstaklingar i artakinu ekki verid & islenskum vinnumarkadi sidustu 12
manudi. Heildarartakid var pvi 2.560 einstaklingar, fjoldi svarenda var 831 og svarhlutfall um
32%. Gagnadflun stod yfir fra 10. jandar til 11. mars 2019 (sja toflu 1). Toflur med nanari

upplysingum um pétttakendur ma finna i téflum 96 til 113 i vidauka.

Loks var tekid tilviljunarurtak ar pydi fyrirtaekja & islandi med fimm starfsmenn eda fleiri af skra
Credit Info. Alls voru valin 600 fyrirteeki en af peim héfdu 53 haett rekstri. Pann 29. jandar 2019
var pvi télvupostur sendur a netféng 547 fyrirteekja med bod um patttéku i rannsékninni.
Nokkrar itrekanir voru sendar i febraar og mars. Fra 18. til 21. febrdar var beidni um patttoku
jafnframt itrekud med simtali vid stjornendur fyrirteekjanna (framkveemda-, starfsmanna- eda
mannaudsstjora og i einstaka tilfellum vid eiganda). Stjéornendur 326 fyrirtaekja svorudu
kdnnun og var pvi svarhlutfall um 60%. Pess ber ad geta ad Urtakid nadi eingéngu til virkra

fyrirteekja i eigu eignahlutafélaga eda hlutafélaga.

Tafla 1. Framkveemd kdnnunar

Framkveemdarmati Netkonnun

Netpanell Félagsvisindastofnunar

Upplysingas6fnun 20.01.19-07.03.19
Fjoldi i urtaki 5500
Brottfall (ekki & vinnumarkadi a sidustu 12 man.) 188
Fjéldi svarenda 2387
Svarhlutfall (nett6) 45%

Urtak innflytjenda & islandi 10.01.19-11.03.19
Fjéldi i urtaki 3000
Brottfall (ekki lengur med bisetu 4 slandi) 383
Brottfall (ekki & vinnumarkadi & sidustu 12 man.) 57
Fjéldi svarenda 831
Svarhlutfall (netto) 32%

Urtak fyrirtekja a islandi 383
Upplysingas6fhun 29.01.19-11.03.19
Fjoldi i urtaki 600
Brottfall (fyrirteeki ekki lengur i rekstri) 53
Fjéldi svarenda 326
Svarhlutfall (netto) 60%
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Urtak netpanels Félagsvisindastofnunar og urtak folks med erlent rikisfang &rid 2013 voru

sameinud og vigtud eftir hlutféllum i pydi. Vigtad var med tilliti til kyns, aldurs, busetu og

menntunar til ad leidrétta fyrir mismunandi svarhlutfalli i pessum hopum. [ toflu 2 ma sja

upplysingar um fjélda i hépunum fyrir og eftir vigtun.

Tafla 2. Dreifing svaranda Ur tilviljunarudrtaki netpanels Félagsvisindastofnunar eftir kyni, aldri,

blsetu og menntun

Fioldi svarenda  Hlutfall svarenda Fioldi eftir Hiutfall eftir
i Urtaki i Urtaki vigtun vigtun

|
Kyn

Karl 1403 43,6% 1650 51,2%

Kona 1815 56,4% 1570 48,8%
Aldur

18-25 éra 260 8,1% 539 16,7%

26-35 éra 692 21,5% 733 22,8%

36-45 éra 810 25,2% 662 20,6%

46-55 dra 822 25,5% 615 19,1%

56-65 ara 634 19,7% 670 20,8%
Buseta

Hofudborgarsv eedid 2387 74,2% 2087 64,8%

Landsby ggdin 831 25,8% 1132 35,2%
Rikisfang 2013

Islenskt 2056 63,9% 2697 83,8%

Erlent 1162 36,1% 522 16,2%
Menntun

Grunnskélamenntun 442 14,7% 928 30,8%

Framhaldsskélamenntun 1134 37,7% 1072 35,6%

Haskolamenntun 1435 47,7% 1012 33,6%

I toflu 3 ma sja upplysingar um pétttakendur sem toku patt fyrir hond eignahlutafélaga og

hlutafélaga fyrirtaekja i rannsokninni. Fyrirteekjunum var skipt upp eftir atvinnugrein (ISAT) en

vegna smeedar Urtaksins voru sumar svipadar atvinnugreinar sameinadar.
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Tafla 3. Lysing a fyrirtaekjum sem hofdu fulltrda i rannsékninni, borid saman vid hlutfall i Grtaki

Ficldi Hlutfall Hlutfall
patttakenda  pattakenda  fyrirtzekja i
fyrirtekja fyrifeekja heildardrtaki

Fjéldi starfsmanna

5-9 starfsmenn 111 34,0% 34,7%
10-49 starfsmenn 143 43,9% 47,2%
50 eda fleiri starfsmenn 72 22,1% 18,1%
Stadsetning

Héfudborgarsv aedi 238 73,2% 74,6%
Landsby ggd 87 26,8% 25,4%
Atvinnugrein

Landbunadur, skograekt, fiskveidar, ndmugréfiur eda vinnsla hraefna ar jérdu 5 1,5% 2,4%
Framleidsla 68 20,9% 17,1%
Rafmagns-, gas- og hitaveitur, vainsveita, fraveita og medhéndiun drgangs 4 1,2% 0,9%
By ggingarstarfsemi og mannvirkjagerd 4 10,5% 11,0%
Heild- og sméséluverslun, vidgerdir & vélkninum okutsekjum 72 22,2% 20,6%
Flutningar og gey mslur 16 4,9% 5,2%
Rekstur gististada og v eitingarekstur 27 8,3% 10,9%
Upplysinga og fiarskipti 19 5,8% 7,0%
Fjarméala- og vatry ggingastarfsemi eda fasteignavidskipt 15 4,6% 4,4%
Sérfreedi-, visinda- og teeknileg starfsemi 23 7,1% 7,0%
Leigustarfsemi og ymis sérhaefd pjonusta 28 8,6% 8,7%
Fraedslustarfsemi, heilbrigdis- og félagspjonusta 14 4,3% 4,8%

Marktektarprofid ki-kvadrat var notad til ad greina hvort télfreedilega marktaekur munur veeri a
hlutféllum mismunandi hépa og t-prof pegar skodadur var medaltalsmunur milli hopa. Ef
tolfreedilega markteekur munur kom fram var pad gefid til kynna med stjornum. Ein stjarna
pydir ad innan vid 5% likur eru a pvi ad munur sem sést a milli hopa svarenda komi til ef
enginn munur er @ milli hépanna i pydinu (p < 0,05). Tveer stjornur merkja ad innan vid 1%
likur eru & pvi ad munur sem sést & milli hépa svarenda komi til ef enginn munur er & milli

hépanna i pydinu (p < 0,01).

Meelingar
Valdir voru tveir spurningalistar, annars vegar fyrir patttakendur a islenskum vinnumarkadi

(p.e. urtak Ur netpanel og urtak folks med erlent rikisfang arid 2013) og hins vegar fyrir
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stjornendur fyrirtaekja. Spurningalistarnir voru unnir af Astu Snorradéttur, lektor vid Félags-
radgjafadeild Haskodla islands i samvinnu vid Margréti Valdimarsdoéttur, sérfraedingi hja

Félagsvisindastofnun Haskdla islands sem einnig hafdi umsjén med fyrirlégn peirra.

Spurningalistinn sem var lagdur fyrir patttakendur a islenskum vinnumarkadi skiptist i megin
atrioum i fimm hluta, p.e. kafla um starfsumhverfi, einelti, kynferdislega areitni, kynbundna
areitni og bakgrunn svaranda. Til ad fa upplysingar um starfsumhverfi var notast vid spurningar
ar Norreena spurningalistanum um salfélagslega peetti i vinnunni (QPSNordic). Af 100
spurningum QPSNordic listans voru valdar 16 til ad maela alagstengdapaetti i starfi, studning

fra stjornendum og 66ryggi i starfi.

Einelti, kynferdisleg areitni og kynbundin areitni var maelt med beinum og ébeinum heetti. Fyrst
voru pétttakendur spurdir med Obeinum heetti um reynslu af hegdun sem fellur undir
skilgreiningu & pessari tegund af 6videigandi hegdun & vinnustad. Sidar i spurningalistanum
var notast vid beina meaelingu en péa var einelti, kynferdisleg areitni og kynbundin &reitni
skilgreind og patttakendur spurdir hvort peir hafi ordid fyrir slikri hegdun & niverandi eda
fyrrverandi vinnustad. Allar skilgreiningar sem voru notadar i beinum meelingum & einelti,
kynferdislegri areitni og kynbundinni areitni voru fengnar ar reglugerd um adgerdir gegn einelti,

kynferdislegri areitni, kynbundinni areitni og ofbeldi & vinnustédum (nr. 1009/2015).

Einelti

Spurningar ur Negative Acts Questionnarie (NAQ) eineltiskvardanum voru notadar til ad meela
einelti 6beint en kvardinn hefur verid notadur i fjolmérgum erlendum rannséknum (sja t.d.
Einarsen og Raknes, 1997; Einarsen, Hoel og Notelaers, 2009; Hoel, Cooper og Faragher,
2001; Mikkelsen og Einarsen, 2001). Kvardinn var einnig notadur i rannsékn a einelti og
kynferdislegri areitni sem unnin var af Félagsvisindastofnun arié 2003 (Andrea G. Dofraddttir,
Kristiana Stella Blondal og Fridrik H. Jonsson, 2004). | kvardanum er upptalning ymissa
birtingarmynda eineltishegdunar og svarkvardi par sem pétttakendur svara hversu oft (ef
einhvern timann) a sidastlionum sex manudum peir upplifdu slikt i starfi sinu. Einnig eru i
kvardanum spurningar um hoétanir og ofbeldi & vinnustad. Svarmoguleikarnir eru: aldrei, af og
til, manadarlega, vikulega og daglega. | pessari rannsékn var notast vid 16 af 22 atridum NAQ
listans til ad bera kennsl & polendur eineltis med ébeinum haetti. NAQ kvardinn hefur verid
forprofadur i styttri atgafum og reynst areidanlegur (Notelaers, Van der Heijden, Hoel og
Einarsen, 2018) .
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Til ad meela einelti med beinum heetti var eftirfarandi spurning 16gd fyrir patttakendur: ,Einelti
er siendurtekin hegdun sem almennt er til pess fallin ad valda vanlidan hja peim sem fyrir
henni verdur svo sem ad gera litid Ur, m6dga, seera eda dégna viokomandi eda ad valda honum
oOtta. Skodanaagreiningur eda agreiningur vegna 6likra hagsmuna fellur ekki hér undir. Hefur

pa, einhvern timann a vinnuferlinum, ordid fyrir einelti & vinnustad?*.

Kynferdisleg areitni

Til ad meela kynferdislega areitni & vinnustddum med Obeinni meaelingu voru notadar
spurningar Ur lista Hagstofu Evrépusambandsins sem maela kynferdislega areitni (FRA, 2012).
I kvardanum eru taldar upp niu fullyrdingar sem lysa athéfnum med kynferdislegum undirton
sem folki finnst 6&videigandi, modgandi eda Ognandi. Til ad tryggja samraemi vid
eineltiskvardann var eingdéngu spurt um sidustu sex manudi og notadir somu svarmdguleikar
og i NAQ kvardanum. | ébeinni mzaelingu & kynferdislegri areitni var birt hlutfall peirra sem
greindu fra pvi ad hafa ordid fyrir a.m.k. einu atridi & niu atrida kvardanum a.m.k. af og til &

sidustu sex manudum.

Til ad meela kynferdislega areitni med beinum haetti fengu patttakendur eftirfarandi spurningu:
,Kynferdisleg areitni er hvers kyns kynferdisleg hegdun sem er i 6pokk pess sem fyrir henni
verdur og hefur pann tilgang eda pau ahrif ad misbjéda virdingu vidkomandi einkum pegar
hegdunin leidir til o6gnandi, fjandsamlegrar, nidurleegjandi, audmykjandi eda mogandi
adstaedna. Hefur pa, einhvern timann a pinum vinnuferli, ordid fyrir kynferdislegri areitni i

starfi (eda af adila sem tengist vinnustad)?*.

Kynbundin éareitni

Fjérar spurningar voru notadar til ad maela kynbundna areitni a vinnustad med 6beinum haetti.
Spurningarnar voru samdar sérstaklega fyrir pessa rannsokn af Astu Snorradoéttur, nefndar-
formanni UKKO. Spurt var: ,Hversu oft, ef einhvern timann, hefur pu upplifad eftirfarandi a
pinum vinnustad & sidustu 6 manudum? 1) Ad sagdir eru ovideigandi, médgandi eda saerandi
brandarar sem tengjast kyni pinu?, 2) Ad pér er synd Ovideigandi, mdédgandi eda seerandi
hegdun vegna kyns pins?, 3) Ad gert er litid ar pér eda pinum heefileikum vegna kyns pins?
og 4) Almennt neikveett vidhorf um kyn pitt & vinnustadnum“? Svarméguleikarnir voru: aldrei,

af og til, manadarlega, vikulega og daglega.

Kynbundin &reitni var maeld med beinum haetti med eftirfarandi spurningu: ,Kynbundin areitni

er hegdun sem tengist kyni pess sem fyrir henni verdur, er i 6pokk viokomandi og hefur pann
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tilgang eda pau ahrif ad misbjoda virdingu vidkomandi og skapa adsteedur sem eru 6gnandi,
flandsamlegar, nidurleegjandi, audmykjandi eda médgandi fyrir viokomandi. Hefur pa einhvern

timann a pinum vinnuferli ordid fyrir kynbundinni areitni & vinnustad?*.

Eigindleg adferd

Eigindleg viotol voru tekin vid einstaklinga med reynslu af einelti og/eda kynferdislegri areitni
a vinnustad og tveir rynihdpar haldnir med stjornendum eda mannaudsstjérum vinnustada til
ad fa dypri innsyn i reynslu félks og adsteedurnar sem eineltid og areitnin a sér stad i.
Vidmeaelendum einstaklingsvidtala og patttakendum rynihépanna var heitid trinadi og verda
viotdlin hvergi birt i heild sinni. N6fn viomaelenda koma hvergi fram, né adrar upplysingar sem
haegt er ad rekja til peirra. Nidurstddur eigindlega hluta rannséknarinnar eru birtar sem innsyn
i sjénarmid peirra sem toku patt i rannsdkninni en ekki skodanir akvedinna einstaklinga eda
almenn syn folks med sambeerilega reynslu. Umsjon med framkveemd eigindlegra vidtala og

greiningu peirra var Gudny Gustafsdottir, sérfreedingur hja Félagsvisindastofnun.

Viomaelendur

Til ad nélgast viomeelendur i einstaklingsviotol voru péatttakendur netkbnnunarinnar sem hoféu
reynslu af einelti eda kynferdislegri areitni spurdir hvort peir gaefu kost a sér i vidtol vegna
rannsoknarinnar. Af peim sem budu sig fram til patttoku var hépur einstaklinga valinn Gr og
fengu peir simtal fra Félagsvisindastofnun par sem peim var bodin patttaka. Ekki tokst ad fa
naegilegan fjélda vidmaelenda med erlendan rikisborgararétt 2013 i gegnum netkdnnun og pvi

voru patttakendur valdir af handahofi og med veltidrtaki.

R&dgert var ad taka 22 vidtol en ad endingu voru viotolin 21 talsins par sem erfidlega gekk ad
finna fleiri karla af erlendum uppruna til patttdku. Tekin voru viotél vid tiu einstaklinga af
islenskum uppruna sem hoféu reynslu af einelti af vinnustad, fimm karla og fimm konur. P&
voru tekin alls ellefu viotdl vid einstaklinga af erlendum og islenskum uppruna sem héféu
reynslu af kynferdislegri areitni af vinnustad, fimm karla og sex konur. Vid val & viomeelendum
var leitast vid ad velja félk med élikan bakgrunn, p.e. a 6likum aldri, med mismikla reynslu og

af 6likum vinnustédum & almennum og opinberum markadi.

7

Viomeelendur hofdu vidteeka reynslu af fjdlbreyttum vinnustédum, baedi a opinberum og
almennum markadi. bPeir h6fdu unnid & baedi famennum og fijdlmennum vinnustédum meod

samstarfsfolki sem hafdi baedi mikla og litta menntun og voru & 6llum aldri. Bakgrunnur og
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starfsreynsla vidmaelenda spannadi starfssvid margra starfsstétta. Menntunarstig var fjolbreytt
en allir héfdu einhverja menntun umfram grunnmenntun, péa ymist starfs- og idnmenntun eda
héaskolamenntun i ymsum greinum. patttakendur héfou ymist starfad sem undir- eda yfirmenn
a vinnustéoum, eda hvoru tveggja, til lengri og skemmri tima. BUseta vidmeelenda var nokkud

dreifd p6 langflestir bui & héfudborgarsveedinu i dag.

Tveir rynihdpar voru haldnir med stjornendum og mannaudsstjorum stofnana og fyrirteekja af
hofudborgarsvaedinu. Annar hépurinn var skipadur félki Ur fyrirteekjum & almennum markadi,
alls sjo manns, og hinn félki ar fyrirteekjum og stofnunum hins opinbera, alls atta manns.
Fyrirtaeki og stofnanir voru valin og kynningarbréf send til stjornenda og starfsfélks sem starfar
i mannaudsmalum og peim bodin patttaka. Badir rynihdpar voru skipadir folki sem byr yfir

vidtaekri reynslu af starfsmannamalum a olikum vinnustédum a islenskum vinnumarkadi.

Gagnaotflun

Eigindlegra gagna var aflad med 21 einstaklingsvidtali vid folk sem byr yfir reynslu af einelti
og/eda kynferdislegri areitni & vinnustad og tveimur rynihdpavidtélum med stjornendum

fyrirteekja og stofnana og starfsfélki sem starfar vid mannaudsmal peirra.

I vidtélum og rynindpum var studst vid vidtalsramma verkefnisstjora Félagsvisindastofnunar
en ahersla jafnframt 16g0 a ad gefa patttakendum teekifeeri til ad tala um atridi tengd reynslu
sinni sem peir vildu koma & framfaeri. Viotdlin héfust a inngangi par sem rannsakandi skyroi
tlgang og avinning rannséknarinnar. Inngangi var sidan fylgt eftir med spurningum og
umraedum um. P& voru patttakendur spurdir hvort peir vildu koma einhverju akvednu a

framfaeri sem skipti pa sjalfa mali og peir téldu ad myndi gagnast rannsékninni.

I li6si pess ad umraeduefnid var vidkveemt voru rannsakendur i samstarfi vid Bjarkarhlid,
midstoo fyrir polendur ofbeldis. Péatttakendur voru hvattir til ad leita sér adstodar ef umraedan
hreyfdi vio peim eda reyndist peim erfid og fengu allir beekling um pjénustu Bjarkarhlidar. pPess
var geett ad péatttakendur fengju itarlegar upplysingar um pad i hverju pétttakan feelist og rétt
peirra til ad neita patttoku og haetta & hvada stigi verkefnisins sem var. ba fengu pétttakendur

gjafabréf ad andvirdi 10 pusund kronum sem pakklaetisvott fyrir patttoku sina.

Urvinnsla
Eigindleg Urvinnsla félst i pvi ad einstaklingsviotdl og rynihdpar voru hljédritud med leyfi

vidmeelenda og afritud ordrétt. | greiningu var studst vid tvaer adferdir. [ fyrsta lagi svokallada
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snidmatsadferd sem midar ad pvi ad skoda fyrirfram &dkvedna efnispeetti (King, 2012) en med
peirri nalgun var leitast vid ad fa dypri innsyn i pa paetti sem voru kortlagdir i megindlegum
hluta rannsoknarinnar. | 68ru lagi var greiningaradferd grundadrar kenningar notud med pad

markmid ad greina pemu sem leyndust i gégnunum en ekki var leitad markvisst eftir (Charmaz,
2006).
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SAMANTEKT NIDURSTABDNA

Einelti

Rumlega 2 af hverjum 10 hafa ordid fyrir einelti & vinnustad. Um 17,5% peirra sem
urdu fyrir einelti segja pad hafa att sér stad a sidustu sex manudum. Hja rumlega
fimmtungi péatttakenda vardi eineltid i minna en prja manudi en hja 40% vardi pad i
a.m.k. 1 ar.

Konur voru liklegri en karlar til ad greina fra pvi ad hafa ordid fyrir einelti a vinnustad.
pegar patttakendur voru spurdir um reynslu af einelti einhvern timann & vinnuferlinum

svorudu 25% kvenna pvi jatandi og 18% karla.

Folk med skerdingar og fatlad folk var mun liklegra til ad hafa reynslu af einelti (35%)

en folk an skerdingar eda fotlunar (20%).

Rumur helmingur polenda vard fyrir einelti af halfu eins adila en i teeplega fjéréungi
tilfella voru gerendur prir eda fleiri. | flestum tilvikum voru gerendur samstarfsfélagar
og yfirmenn. Konur voru i flestum tilvikum gerendur eineltis gegn konum og karlar

gerendur eineltis gegn korlum.

Alls héfdu 38% peirra sem ordid hofou fyrir einelti lagt fram kvortun. bar af héfou flestir
lagt fram kvortun til adila & vinnustadnum og ramur fjordungur hafdi leitad til stéttar-
félags. | ramlega helmingi tilvika leiddi kvortunin ekki til neinna breytinga & vinnu-
stadnum. | um pridjungi tilvika leiddi kvortunin til jakveedra breytinga ad mati
patttakenda.

Helstu &steedur pess ad folk lagdi ekki fram kvortun vegna eineltis & vinnustédum var
su ad polendum fannst eineltid ekki nogu alvarlegt (38%), ad pad treysti engum &
vinnustadnum (29%) eda ad peir tdldu ad pad myndi leida til pess ad astandid myndi

versna (28%).

Pegar unnid var upp ar spurningum Negative Act Questionnaire spurningakvardans,
sem tilgreina algengar birtingamyndir eineltis, vakti pad athygli hve hétt hlutfall
patttakenda hafdi upplifad atvik og hegdun sem spurt var um i kvardanum. Neerri
helmingur patttakenda 44,7% hafdi upplifad pad a sidustu 6 manudum ad peir hafi ekki
fengid upplysingar sem peir purftu til ad sinna starfi sinu eda geetu haft &hrif a

frammistdou peirra i starfi. RUmur pridjungur patttakenda hafdi upplifad a sidustu 6
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manudum ad skodanir peirra hafi verid hunsadar. Alls hafdi um 3% pétttakenda verid
hétad eda beitt ofbeldi & sidastlidnum 6 manudum.

i pvi skyni ad meela reynslu af einelti med 6beinum haetti var buinn til kvardi Gr nokkrum
spurningum Negative Act Questionnaire. begar einelti var maelt med dbeinum heetti
var tioni pess mun heerri en pegar patttakendur voru spurdir beint um reynslu af einelti.
Adspurdir um hvort peir hefdu ordid fyrir einelti & sidastlionum 6 manudum svérudu
3,6% pétttakenda jatandi en pegar notast var vid 6beina meelingu fér hlutfallid upp i
13,8%. b6 ad ekki sé unnt ad gera rad fyrir ad 6beinar maelingar gefi raunsanna mynd
af tioni eineltis gefa nidurstédurnar hins vegar til kynna ad umfang 6aeskilegrar

hegdunar & vinnust6édum er meira en beinar maelingar syna.

Konur voru liklegri til ad greina fra pvi ad hafa ordid fyrir einelti & sidastlionum 6
manuoum (4,3%) en karlar (3%) pegar notast var vid beina meelingu, en med 6beinni

maelingu voru karlar (15,1%) liklegri en konur (12,4%) til ad meelast polendur eineltis.

Samkveemt Obeinni maelingu a einelti voru péatttakendur med erlent rikisfang mun
liklegri en patttakendur med islenskt rikisfang til ad verda fyrir einelti (20,9% a maéti
12,4%). batttakendur med skerdingar eda fétlun voru einnig hlutfallslega fleiri polendur
eineltis samkvaemt 6beinni maelingu en Ofatladir patttakendur (21,7% & méti 12,6%).

Osérhaeft starfsfolk sem starfadi vid annad en uménnunarstorf, pjonustu- og verslunar-
félk og baendur, fiski- og idnadarmenn var liklegra til ad verda fyrir einelti, samkvaemt

6beinni maelingu pess, en folk i 6drum stdrfum.

Algeng afleiding eineltis a vinnustad var minni starfsanaegja (44%). Um pridjungur
patttakenda upplifdi sig 66ruggan i vinnunni i kjolfar eineltis og pridjungur sagdi upp

starfi.

patttakendur sem hoéfou ordid fyrir einelti & naverandi vinnustad matu likamlega og
andlega heilsu sina verri en patttakendur sem ekki hofou ordid fyrir einelti hvort sem

einelti var maelt med beinum eda dbeinum haetti.

Birtingarmyndir pess eineltis sem vidmeelendur eigindlegra vidtala lystu voru
margskonar. Pannig komu fram deemi um atilokun, baedi félagslega og sem einangrun

i starfi, nidurleegingu, baktal, hétanir og likamlegt ofbeldi.

Vidmeelendur eigindlegra vidtala bentu & 6lika st6du polenda og gerenda, en gerendur

voru ¥firleitt valdameiri og i sterkari félagslegri stédu en polendur. Valdamisveegi
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gerenda og polenda endurspegladist svo &fram i medferd mala par sem stjornendur
og utanadkomandi malsadilar virtust samsama sig frekar gerendum en polendum sem
gerdi pad ad verkum ad polendur attu erfitt med ad leita réttar sins og yfirgafu frekar

af vinnustadinn en gerendur.

e Margir vidmeelendur hoéféu att erfitt med ad horfast i augu vid ad vera polendur eineltis.
Oft var eineltid hluti af erfioum og fléknum samskiptum a vinnustad og erfitt fyrir folk ad

atta sig a pvi hvenaer um 6heilbrigd samskipti var ad reeda og hveneer einelti.

e Afleidingar eineltisins voru ymiskonar en vidmaelendur voru einrbma um ad eineltio
hefdi haft mikil &hrif & lif peirra. Margir vidmaelendur lystu &hrifum eineltisins & heilsufar
sitt, allt fra vanlidan til veikinda og jafnvel dauda, en tvé deemi um daudsfall i kjolfar
eineltis komu fram i vidtélunum. Konur lystu frekar veikindum sinum i tengslum vid
eineltid en karlar, en i bAdum peim tilfellum sem lyst var ad hefdu endad med pvi ad

polandi tok lif sitt var um karl ad raeda.

Kynferdisleg areitni

¢ Um 16% patttakenda greindu fra pvi ad hafa ordid fyrir kynferdislegri areitni einhvern
timann & vinnuferlinum eda um 25% kvenna og teep 7% karla. Af peim sem ordid héfou
fyrir areitni greindu ramlega 9% ad areitnin hefdu att sér stad a sidustu 6 manudum en

um helmingur sagdi areitnina hafa att sér stad fyrir meira en 5 arum.

o patttakendur med fotlun eda skerdingar voru liklegri til ad hafa ordid fyrir kynferdislegri
areitni a vinnustad einhvern timann a lifsleidinni en patttakendur an skerdinga eda
fotlunar (21% & maoti 15%).

e patttakendur af erlendum uppruna voru sidur liklegir til ad greina fra kynferdislegri
areitni en adrir patttakendur, en 6% peirra greindu fré pvi ad hafa ordid fyrir slikri areitni
einhvern timann & vinnuferlinum & méti 17% patttakenda med islenskan rikisborgara-
rétt. Eigindlegar nidurstdédur gafu po til kynna ad pennan mun megi ad hluta til rekja til

mismunandi menningarbundinnar upplifunar.

e FOlk i yngsta aldursh6pnum sem rannséknin nadi til (18 til 25 &ra) var liklegra til pess

aod greina fra kynferdislegri &reitni & vinnuferlinum en eldri patttakendur.

e Algengustu gerendur kynferdislegrar areitni voru karlkyns samstarfsfélagar, karlkyns

yfirmenn eda stjornendur og karlkyns vidskiptavinir eda skjolsteedingar. begar svor
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voru frekar greind eftir kyni kom i lj6s ad gerendur kynferdislegrar &reitni i gard kvenna
voru oftast karlar og gerendur slikrar areitni i gard karla voru oftast konur.

Teepur fimmtungur polenda kynferdislegrar areitni hafoi lagt fram formlega kvortun
vegna areitninnar. Algengasta skyringin sem folk gaf fyrir pvi ad leggja ekki fram slika
kvortun var su ad pvi fannst areitnin ekki négu alvarleg (66%) en um 16% pétttakenda
sagoist ekki hafa vitad hvert peir aettu ad leita til ad leggja fram kvortun. Flestir sem
[6gdu fram kvortun gerdu pad a vinnustadnum sjalfum en um 12% héféu samband vid
stéttarfélag sitt. Patttakendur ségou pad oftast hafa haft jAkveedar breytingar i for med

sér ad leggja fram kvortun.

Tioni kynferdislegrar areitni var heerri pegar notast var vid 6beinar meelingar en vid
beinar. Adspurdir um reynslu af kynferdislegri areitni & sidustu 6 manudum svoérudu
1,4% pétttakenda jatandi, en pegar notast var vid O6beina maelingu byggda a
spurningum frd Hagstofu Evropusambandsins sem meela kynferdislega areitni
reyndust 16% patttakenda hafa ordid fyrir areitni & sidustu 6 manudum. Rétt er ad taka
fram ad ekki er unnt ad gera rad fyrir ad ébeinar maelingar gefi raunsanna mynd af
tioni kynferdislegrar areitni. Hins vegar gefa nidurstédurnar til kynna ad umfang

Gaeskilegrar hegdunar a vinnustédum er meira en beinar maelingar syna.

Pegar notast var vid 6beina maelingu fékkst ekki tolfraedilega marktaekur munur a
svorum karla og kvenna. Fjordungur fatladra patttakenda eda patttakenda med
skerdingar (25%) hafdi ordid fyrir kynferdislegri areitni & sidustu 6 manudum
samkvaemt 6beinni meelingu & moti 15% patttakenda sem ekki voru med fotlun eda

skerdingu.

Pegar greint var eftir storfum var pjonustu- og verslunarfolk liklegast til ad hafa ordid
fyrir kynferdislegri areitni samkvaemt ébeinni meelingu (21%). patttakendur sem sinntu
O0sérhaefdum umonnunarstdrfum (18%), annad Osérheeft starfsfélk (19%) og sér-
fraedingar i umoénnunarstérfum voru einnig medal peirra sem liklegastir voru til ad hafa

ordid fyrir kynferdislegri areitni samkvaemt 6beinni maelingu.

patttakendur sem greindu fra kynferdislegri areitni & ndverandi vinnustad matu
andlega heilsu sina ver en patttakendur sem ekki hofou ordid fyrir slikri &reitni &
naverandi vinnustad. Munur & svorum jokst litilega pegar notast var vio débeina
meelingu & kynferdislegri éreitni, en 60% péatttakenda sem hofdu ordid fyrir

kynferdislegri areitni samkvaemt 6beinni meelingu matu andlega heilsu sina mjég géda
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eda gdda a moti 73% peirra sem ekki hofou ordid fyrir kynferdislegri areitni & naverandi

vinnustad.

Eigindleg viotdl leiddu i ljos ad skilgreining & pvi hvad telst til kynferdislegrar areitni var
téluvert a reiki. Misjafnt var medal viomaelenda rannsoknarinnar hvad peir skilgreindu
sem areitni og pol viomaelenda gagnvart ,dadurslegri hegdun® og areitni var mismikid.
Kynferdisleg areitni birtist i viotdlunum & pa prja vegu sem liggja til grundvallar opinberri
skilgreiningu, sem ordbundin, taknreen og likamleg, pé peaettirnir tengdust tdluvert

innbyrais.

Kynferdisleg areitni getur verid falin og samofin peirri menningu sem rikir a vinnustad.
Nokkur kynslédamunur var pvi a viohorfum vidmaelenda. bannig var eldri kynslod karla
s0gd gjarnari & ad areita konur kynferdislega en yngri og eldri konur voru jafnframt
sagdar hafa ,heerra pol“ gagnvart kynferdislegri areitni en yngri konur. b4 leiddu viétélin
einnig i lj6s kynslédamun & birtingarmyndum kynferdislegrar areitni. Samkvaemt vio-
maelendum beittu eldri karlar beita frekar kéafi en yngri karlar voru gjarnari a ad nota

samfélagsmidla.

Konur sem reett var vid hoféu frekar ordid fyrir areitni af hendi yfirmanna en karl-
viomeaelendur hoféu frekar reynslu af kynferdislegri areitni af hendi jafningja a
vinnustad. Kynferdisleg areitni & vinnustédum birtist pannig sem hluti kynjadra
valdatengsla sem vidmeelendur lystu margir sem érjufanlegum peetti rddandi vinnu-

stadamenningar, pvert & gerd og staerd vidkomandi vinnustadar.

Kynbundin areitni

Um einn af hverjum 10 & vinnumarkadi hafdi upplifad kynbundna areitni & vinnuferli
sinum. Meirihluti patttakenda sagdi areitnina sidast hafa att sér stad fyrir meira en ari
sidan (74%) en i 18% tilvika hafdi areitnin att sér stad & sidustu 6 manudum. Um 40%

péatttakenda s6gdou areitnina hafa att sér stad einu sinni eda tvisvar.

Toluvert fleiri konur greindu fr4 kynbundinni areitni einhvern timann & vinnuferlinum en
karlar (17% & moti 4%).

patttakendur med islenskt rikisfang voru liklegri til ad greina fra reynslu af kynbundinni

areitni einhvern timann 4 lifsleidinni (11%) en patttakendur med erlent rikisfang (5,8%).
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Fatlaoir patttakendur og patttakendur med skerdingar hafa hlutfallslega fleiri oréio fyrir
kynbundinni areitni & vinnustad (15% a moéti 10%).

Sérfreedingar i umodnnunarstorfum (17%), skrifstofufolk (15%) og sérfreedingar (14%)
voru liklegri til ad greina fra reynslu af kynbundinni areitni en patttakendur i 6drum
storfum (5-11%).

Algengustu gerendur kynbundinnar areitni eru karlkyns samstarfsfélagar (49% tilvika)

og karlkyns yfirmenn eda stjérnendur (32%).

Um 17% peirra sem urdu fyrir kynbundinni areitni & vinnustad 16gou fram formlega
kvortun vegna areitninnar og var kvortunin oftast 16gd fram & vinnustadnum sjalfum
(87%). Um 18% polenda kynbundinnar &reitni 16gdu fram kvortun til stéttarfélags en

enginn til Vinnuetftirlitisins.

Polendur kynbundinnar areitni sem ekki 16gou fram kvortun ségdu helstu asteeduna
hafa verid pa ad peir hafi ekki talid areitnina vera négu alvarlega (67%). Alls svérudu

17% pvi til ad peir vissu ekki hvert peir settu ad leita.

Buinn var til kvardi Ut frd sér gerdum spurningum til ad skilgreina hlutfall polenda
kynbundinnar &reitni med ébeinni meelingu. Tidni kynbundinnar &reitni a sidustu 6
manudum meeldist mun meiri pegar notast var vid 6ébeina meelingu (18%) en beina
(2%). bott 6beinar meelingar gefi ekki endilega raunsanna mynd af tioni kynferdislegrar
areitni gefa pessar nidurstodur til kynna ad umfang Oeeskilegrar hegdunar &

vinnustédum er meira en beinar meelingar.

Samkvaemt ébeinni meelingu & kynbundinni areitni hafa hlutfallslega fleiri konur (22%)
en karlar (14%) ordio fyrir slikri areitni. batttakendur med islenskt rikisfang eru ivio
liklegri til ad hafa upplifad slika areitni (18% & méti 14%) og pétttakendur med fotlun
eda skerdingu hafa i meira maeli ordid fyrir kynbundinni areitni (25%) en patttakendur

sem ekki eru med skerdingar eda fotlun (17%).

Pegar greint var eftir starfi voru patttakendur i stérfum pjona og verslunarfélks liklegast
til ad verda fyrir kynbundinni areitni sem meeld var med 6beinni meelingu (23%) en par

a eftir kom sérmenntad starfsfolk (20%) og sérfreedingar (20%).

péatttakendur sem ekki héfdu ordid fyrir kynbundinni areitni & vinnustad voru liklegri til

ad meta andlega heilsu sina mjég géda eda gdda en patttakendur sem beittir héfou
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verid kynbundinni &reitni a naverandi vinnustad burtséd fr4 pvi hvort notast var vid

beina eda 6beina maelingu til ad meta areitnina.

Starfsumhverfi og tengsl pess vid 6aeskilega hegdoun

patttakendur med islenskt rikisfang upplifou ad jafnadi minna alag i starfi, meiri

studning fra stjornendum og minna 66ryggi i starfi en folk af erlendum uppruna.

Folk med skerdingu eda fotlun upplifdi ad jafnadi minni studning fra stjérnendum og

meira 60ryggi i starfi en 6fatlad folk og folk med engar skerdingar.

Um 40% patttakenda t6ldu ad 6likt veeri komid fram vid starfsfolk & grundvelli aldurs a
vinnustad peirra, um 35% tdldu olikt vera komid fram vid erlent starfsfolk annars vegar
og islenskt hins vegar og 30% péatttakenda toldu 6likt komid fram vid konur og karla &

vinnustad sinum.

patttakendur voru spurdir hvort peir vissu til pess ad Gtbuin hefdi verid jafnréttisasetlun
a vinnustad peirra. Alls s6gdu 12,5% ad jafnréttisasetlun hafi verid gerd og 6,1% ad
jafnréttisdaetlun hafi verid gerd og jafnréttissjonarmid hefou verid sampeett i starfs-
mannastefnu. Alls s6gdu 16% jafnréttisdeetlun ekki hafa verid gerda. Athygli vekur ad
teepur helmingur péatttakenda vissi ekki hvort jafnréttisdeetlun hefdi verid gerd a

vinnustad peirra.

Um 48% folks & islenskum vinnumarkadi svorudu pvi jatandi ad & peirra vinnustad veeri
til stefna um einelti, um 43% ad pad veeri til stefna um kynferdislega areitni og um 37%
ad vinnustadurinn hefdi stefnu um kynbundna areitni. Um 41% patttakenda greindi fra
pvi ad & vinnustadnum veeri til stefna um ofbeldi. Nokkud stor hopur patttakenda (milli

32 — 40%) vissi ekki hvort vinnustadir peirra hefdu stefnur um einelti, areitni eda ofbeldi.

Tengsl eineltis og patta i starfsumhverfi

Um 7% patttakenda hofdu ordid fyrir einelti & ndverandi vinnustad. Tidni eineltis &
vinnustodum reyndist m.a. misjofn eftir steerd peirra, kynjahlutfalli starfsfolks og hvort
stefna i eineltismalum var til stadar eda ekki. Mest meeldist einelti & millistorum
vinnustodum (10-49 starfsmenn) og minnst & litlum vinnustédum (1-9 starfsmenn).

Einelti maeldist mest a vinnustédum par sem eingéngu konur stérfudu en minnst par
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sem kynjahlutfall var jafnt. P& meeldist einelti minna & vinnustédum par sem stefna um

einelti var til stadar.

patttakendur sem ordid héfdu fyrir einelti & vinnustad upplifdu meira alag i starfi, minni
studning fra stjornendum og meira 66ryggi i starfi en peir sem ekki héfou ordid fyrir

einelti i starfi.

Alls hofou 9% patttakenda ordid vitni ad einelti & ndverandi vinnustad a sidustu 12
manudum. Patttakendur i starfi stjérnenda voru sist liklegir til ad hafa ordid vitni ad
einelti (4,2%) en pjonustu- og verslunarfélk var liklegast til ad hafa ordid vitni ad sliku
(12%).

Eigindleg viotél rannsdknarinnar gafu visbendingar um ad einelti sé lifseigt vandamal
a islenskum vinnumarkadi, pvert & starf og starfsvettvang. pannig téludu viomaelendur
um einelti & laglauna vinnustédum jafnt sem peim vinnustédum sem heyra til aedstu
stofnana landsins, medal menntadra og 6dmenntadra starfsmanna stofnana og

fyrirteekja.

Viotol vid starfsfélk af erlendum uppruna géafu sterkar visbendingar um ad pad hafi

ordid fyrir téluverdri mismunun a islenskum vinnumarkadi.

Greining eigindlegra gagna syndi fram 4 ad medal peirra patta sem helst sképudu og
viohéldu eineltismenningu & vinnustad voru Ojafnrétti, eda misrétti & grundvelli kyns,
aldurs, uppruna, fotlunar o.fl., alag og streita, skipulagsbreytingar & vinnustad og
slaemir stjérnunarhaettir. Samkvaemt vidmeelendum dafnadi ,eineltismenning“ a vinnu-
stédum peirra i skjéli ofstjornunar, vanstjornunar eda vanheefni stjornenda til pess ad

taka & starfsmannamalum.

Tengsl kynferdislegrar areitni og patta i starfsumhverfi

Alls greindu 4% patttakenda fré reynslu af kynferdislegri &reitni & ndverandi vinnustad.
Pegar svor voru greind eftir steerd vinnustada og tegund starfs kom i ljos ad folk sem
starfadi a famennum vinnustddum (1-9 starfsmenn) var 6liklegra til ad hafa oroid fyrir
kynferdislegri areitni (1%) en folk & steerri vinnustédum (4,2% - 5,1%). Sérfreedingar i
umonnunarstérfum reyndust mun liklegri en folk i ddrum stérfum til ad hafa ordid fyrir
kynferdislegri areitni & vinnustad (13% a moti 1 til 6%). bar & eftir kom starfsfolk i

pjénustu- og verslunarstérfum (5,9%). Kynferdisleg areitni var algengari & vinnustédum
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par sem 6jafnrétti rikti eda olikt var komid fram vid starfsfolk & grundvelli kyns, aldurs,

uppruna, fétlunar o.fl.

patttakendur sem ordid hofdu fyrir kynferdislegri areitni & vinnustad upplifdu meira alag

i starfi, minni studning fra stjornendum en peir sem ekki h6féu slika reynslu.

Einungis 3,3% patttakenda hofou ordio vitni ad kynferdislegri areitni & naverandi

vinnustad sinum.

Vi@ greiningu eigindlegra gagna var menning vinnustada kortldgd. Peir vinnustadir sem
reeddir voru i viotdlunum voru langflestir blandadir i margfaldri merkingu, p.e.a.s. med
tilliti til kyns, aldurs, uppruna, menntunar starfsflks o.fl. Eigendur og stjéornendur
vinnustadanna voru po6 i flestum tilfellum karlar, einnig pegar um var ad reeda
svokallada ,kvennavinnustadi“. Ad mati vidmaelenda eigindlegra vidtala birtist karllaeg
menning vinnustada i valdastraktar peirra, launamun kynjanna og hun var jafnframt

talin ein helsta asteedan fyrir algengi kynferdislegrar areitni & islenskum vinnumarkadi.

Tengsl kynbundinnar areitni og patta i starfsumhverfi

Alls hoféu 3,5% patttakenda oréid fyrir kynbundinni areitni & naverandi vinnustad.
pegar reynsla polenda var greind eftir tegund starfs voru sérfraedingar i uménnunar-
storfum liklegastir til ad segja fra slikri reynslu (7,7%) en sérmenntad starfsfolk (1,5%)

og beendur, fiski- eda idnadarmenn (1,5%) 6liklegastir.

patttakendur sem hoféu ordid fyrir kynbundinni areitni upplifdu meira alag i starfi, minni
studning fra stjornendum og meira 66ryggi i starfi en patttakendur sem ekki héféu slika

reynslu.

Alls hofou 4% pétttakenda ordid vitni ad kynbundinni areitni & ndverandi vinnustad &

sidustu 12 manudum.

Greining eigindlegra gagna leiddi margpeetta mismunun starfsfélks af erlendum
uppruna i ljés, p.m.t. einelti og kynferdislega areitni. Folk af erlendum uppruna reyndist
p6 sidur liklegt til ad greina fra mismununinni. Pad vissi sidur hvert pad atti ad leita og
00ryggi peirra & vinnumarkadi greindist meira en annarra. bannig ottadist folk af
erlendum uppruna frekar ad missa vinnuna en adrir en par ad auki er upplifun folks af
erlendum uppruna byggd & menningarbundinni reynslu sem er frabrugdin islenskri

menningu.
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Metoo hreyfingin

Meirihluti patttakenda (72%) taldi ad Metoo hreyfingin hafi haft jAkvaed ahrif & islenskt
samfélag. Konur eru jakveedari i gard hreyfingarinnar en karlar, en 81% kvenna taldi

hreyfinguna hafa haft mjog eda frekar jAkveed ahrif & moéti 63% karla.

Um 17% kvenna og 4% karla sem toku patt i rannsokninni héfdu sagt fra areitni og
ofbeldi i kjolfar pess ad umreedan um Metoo vard aberandi i samfélaginu. Fatladir
patttakendur og patttakendur med skerdingar héféu hlutfallslega fleiri sagt fra (19%)
en Ofatladir patttakendur (10%).

Vidmeelendur i eigindlegum hluta rannséknarinnar voru sammala um ad Metoo
hreyfingin hefdi skilad sér i aukinni medvitund og umraedu & islenskum vinnumarkadi
0g, i einhverjum tilfellum, breyttu verklagi innan fyrirteekja og stofnana. A sama tima
s6gou nokkrir viomaelendur ad toluvert vantadi upp & stefnur og verklag sem teekju &
einelti og kynferdislegri areitni en asteedu pessa sdgou peir helst vera tregou

stjornenda.

Nidurstodur medal stjornenda islenskra fyrirteekja

Rumlega 41% fulltrda stjérnenda hf og ehf fyrirtaekja greindi fra pvi ad unnio veeri eftir
jafnréttisdaetlun 4 peirra vinnustad. Jafnréttisasetlanirnar taka til élikra patta en flestar
(61%) teekju til kynferdis, 44% til aldurs, 38% til pjédernis og fijéroungur peirra til

fotlunar.

Um 42% stjérnenda svorudu pvi til ad & vinnustad peirra hafi verid framkveemt
aheettumat sem tok til alls vinnuumhverfisins og um 20% greindu fra pvi ad ahaettumat
hafi verid gert sem tok til hluta vinnuumhverfisins. Einungis um 7% sb6gdu ad
adheettumat hafi nad til salfélagslegra péatta. begar horft var til ahsettumats
salfélagslegra patta sem er grundvéllur ad forvornum og viobrogdum vid einelti, &reitni

og ofbledi kom fram ad 7% hafdi framkvaemt ahaettumat & peim péattum.

Um 39% stjérnenda svorudu pvi til ad haldin hefdi verid freedsla a sidastlionum 12
manudum um vinnuvernd i starfi og teeplega 29% sb6gdu sérstaka fraedslu um

félagslega peetti & vinnustadnum hafa att sér stad a sidustu 12 manudum.
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Einungis 18% patttakenda svorudu pvi jatandi ad stjérnendur & peirra vinnustad hefou
sott namskeid um forvarnir i malum tengdum einelti, kynferdislegri areitni, kynbundinni

areitni eda ofbeldi.

Um 77% stjérnenda taldi starfsfélk & vinnustadnum frekar eda mjég vel upplyst um
hvernig haegt veeri ad studla ad gédum samskiptum til ad koma i veg fyrir einelti,
kynferdislega éareitni, kynbundna areitni eda ofbeldi. Alls téldu 80% patttakenda medal
starfsfolks ad stjornendur veeru upplystir um ahaettupaetti og vidbrogd vid einelti,

kynferdislegri areitni, kynbundinni areitni og ofbeldi.

Rumur pridjungur (35%) sagdi vidbragdsaaetiun hafa verid Gtbana til ad bregdast vid
pvi ef upp keemu kvartanir vegna eineltis, kynferdislegrar areitni, kynbundinnar areitni
eda ofbeldi.

Um 4% stjornenda hafdi borist formleg kvortun vegna eineltis a vinnustadnum a
sidustu 12 manudum en um 2,5% vegna kynferdislegrar &reitni og um 1,4% vegna
kynbundinnar areitni. Adeins fleiri patttakendum hafdi borist 6formleg kvortun vegna

slikrar hegdunar & vinnustadnum.

Um helmingur peirra stjornenda sem borist haféi kvortun vegna eineltis, kynferdislegrar
areitni, kynbundinnar areitni eda ofbeldis greindi fra pvi ad i kjolfarido hafi verid geroar

breytingar & vinnustadnum til ad koma i veg fyrir ad pad endurteeki sig.

Fulltrdar stjornenda og mannaudsstjéra i rynihbpunum bentu & ad oft reyndist peim
erfitt ad beita sér i malum. Ekki vaeri unnt ad bera sénnur & kynferdislega areitni par
sem sonnunargogn i slikum malum veeru sjaldgeef og vid nanari eftirgrennslan i kj6lfar
kvartana um einelti keemi oft i [jés ad um vaeri ad reeda djupsteedan samskiptavanda
en ekki einelti. I slikum tilvikum gaetu stjérnendur litid beitt sér og veeru malsadilar pa

oft Gsattir vid nidurstddu mala og upplifdu studningsleysi.

ibadum rynihdpum, af almennum og opinberum markadi, ségdust stjornendur stydjast
vio akvedio verklag i medferd mala sem snua ad einelti og kynferdislegri areitni a
vinnustad. Nokkurrar évissu gaetti um ahrif nyju persénuverndarlaganna a skraningu
upplysinga um polendur og gerendur i eineltis- og areitismalum. Stjérnendur og
mannaudsstjorar sem téku patt i rynihépum rannsoknarinnar koélludu eftir aukinni

fraedslu, samraemdari reglum og auknum studningi hins opinbera i méalaflokknum.
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e Stjérnendur sdgou einelti oft, medvitad eda bmedvitad, falid og pvi erfitt ad greina sem
geri stjérnendum erfitt fyrir ad gripa til adgerda. P& eru gerendur eru oft valdameiri en
polendur og stjérnendur og utanadkomandi matsadilar samsama sig frekar gerendum

en polendum.

HLUTI I: NIDURSTOPUR MEPAL FOLKS A ISLENSKUM
VINNUMARKADI

Einelti

I pessum kafla er fjallad um einelti & islenskum vinnumarkadi. Megindlegar nidurstédur veita
upplysingar um tidni eineltis, vidbrogd patttakenda og vinnustada vid eineltismalum og
afleidingar eineltisins & storf og heilsu patttakenda. Eigindleg vidtol veita nanari innsyn i
reynslu polenda, mat peirra a Grreedum sem nytt voru a vinnustéoum peirra i kjolfar eineltis og

afleidingarnar sem eineltid hafdi.

| kaflanum er tidni eineltis greind med tvennum haetti, p.e. med beinni og ébeinni meelingu.
patttakendur fengu upplysingar um skilgreiningu eineltis eins og hun kemur fram i reglugerd
um adgerdir gegn einelti, kynferdislegri areitni, kynbundinni areitni og ofbeldi a vinnustédum
nr. 1009/2015 og voru spurdir hvort peir hefdu ordid fyrir einelti & vinnustad. Annars stadar i
spurningalistanum voru patttakendur spurdir hvort peir hefdu, a sidustu 6 manudum, upplifad
i sinn gard hegoun sem tilgreind er & NAQ eineltiskvardanum (Negative Act Questionnaire).
NAQ eineltiskvardinn hefur reynst areidanlegt meeliteeki samkvaemt fjolmoérgum préfunum (sja

umfjéllun um meelingu og notkun i Einarsen, Hoel og Notelaers, 2009).

Reynsla af einelti a islenskum vinnumarkadi

patttakendur voru spurdir um reynslu sina af einelti & vinnustad med beinum haetti.
Nidurstodur i toflu 4 syna ad 21,5% félks a islenskum vinnumarkadi hefur einhvern timann &
vinnuferlinum ordid fyrir einelti i starfi. Pegar rynt var nanar i dreifingu svara méatti sja ad
toluvert haerra hlutfall kvenna en karla greindi fra pvi ad hafa upplifad einelti & vinnustad, eda
um 25% kvenna samanborid vid 18% karla (sja mynd 1). patttakendur med skerdingar eda
fotlun voru téluvert liklegri til ad hafa ordid fyrir einelti i starfi en adrir, eda 35% peirra & moti
20% patttakenda sem ekki voru med skerdingar eda fotlun. [ toflu 1 i vidauka ma sja nanari

greiningu & spurningunni eftir bakgunni patttakenda.
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Tafla 4. Hefur pa einhvern timann & vinnuferlinum ordid fyrir einelti & vinnustad?

Fjoldi eftir
vigtun Hlutfall Vikmork +/- Hiutfall

- 00000000000
Ja, & nlverandi vinnustad 171 57% 0,8% B 5%
Ja, & fyrrverandi vinnustad 427 14,2% 1,2% || 14,2%} 21,5%
J4, beedi & nlverandi og fyrrverandi vinnustad 48 1,6% 0,4% I 1,6%
Nei, hef ekki lent  sliku 2360 78,5% 15% I 755%
Fjoldi svara 3006 100% 0% 25% 50% 75% 100%
Veit ekki 66
Vil ekki svara 23
Heett(ur) ad svara 124
Alls 3219

Heild  [— 21,5%

i Karl I  18,4%

c

< Kona | 2/ 7%
£ isenskt NEG—N 20.9%

.8

=  Erent |G 24,5%

Ja I, 35,2%
Nei [N 19,7%

0% 10% 20% 30% 40% 50%
<0,05, *p<0,01, ***p<0,001

Skerding
[fotlun***

Mynd 1. Hefur pa einhvern timann & pinum vinnuferli ordid fyrir einelti & vinnustad? Greint eftir
kyni, rikisfangi og skerdingu/fétlun

i toflu 5 ma sja ad af patttakendum sem hafa reynslu af einelti & vinnustad svara 17,5% pvi til
aod eineltid hafi att sér stad a sidustu 6 manudum. Um prir fjérdu patttakenda med reynslu af
einelti & vinnustad s6gdu meira en ar sidan eineltid hafi sidast att ser stad.

34



NSz HASKOLI iISLANDS
§ FELAGSVISINDASTOFNUN

Tafla 5. Hveneer vardst pu sidast fyrir einelti & vinnustad?

Fjoldi eftir

vigtun Hiutfall Vikmérk +/- Hlutfall
A sidustu 6 manudum 109 17,5% 3,0% B 5%
Fyrir meira en 6 manudum en minna en &ri 38 6,1% 1,9% B 61%
Fyrir 1 4l 5 arum sidan 220 35,2% 3,7% B 2
Fyrir meira en 5 arum sidan 257 41,2% 3,9% I 2%
Fjoldi svara 625 100,0% 0% 25% 50% 75% 100%
Veit ekki hvenaer eda vil ekki svara 21
Alls 646

Svor peirra sem hafa einhvern timann ordid fyrir einelti & ndverandi eda fyrrverandi vinnustad.

I toflu 21 i vidauka ma sja greiningu & hépnum sem ordid haféi fyrir einelti & sidustu 6
manudum, en pad var um 3,6% af heildarpatttakendum. bar ma sja ad konur voru ivid liklegri
til ad greina fra pvi ad hafa ordio fyrir einelti a vinnustad & sidustu 6 manudum en karlar, eda
4% kvenna & moti 3% karla, og patttakendur med erlent rikisfang voru heldur liklegri til ad
greina fra einelti (5%) en adrir patttakendur (3%). Hlutfallslega fleiri patttakendur med
skerdingu eda fotlun hofou ordid fyrir einelti (7%) en ofatladir patttakendur (3%).

Pegar spurt var hversu lengi eineltid vardi svorudu 60% peirra sem hofou ordid fyrir einelti &
vinnustad ad pad hafi varad skemur en eitt ar, sja toflu 6. I toflunni kemur einnig fram ad

fimmtungur polenda upplifdi einelti & vinnustad lengur en i 2 ar.

Tafla 6. Hversu lengi vardi eineltio?

(Ef bu hefur ordid fyrir einelti & fleiri en einum vinnustad, vinsamlegast svaradu til um sidasta tilfellié)

Fjoldi eftr
vigtun Hutall  Vikmérk +- Hiuttall
-]
Minna en 3 manudi 127 21,9% 3,4% B 29%
i 3 il 6 manudi 114 19,6% 3,2% Bl 19.6%
Lengur en i 6 manudi en stytraen i1 ar 105 18,0% 3,1% Bl 18.0%
i1-24r 119 20,4% 3,3% B 20.4%
Lenguren i 2 ar 116 20,0% 3,3% Bl 20.0%
Fjoldi svara 581 100,0% %% 5%  50% T5%  100%
Veit ekki 36
Vil ekki svara 28
Alls 646

Svdr peirra sem hafa einhvern timann ordid fyrir einelti & ndverandi eda fyrrverandi vinnustad.
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patttakendur voru spurdir um gerendur eineltisins og fjdlda peirra. Nidurstoour syna ad ramur
helmingur polenda (55%) vard fyrir einelti af hendi eins adila (sja toflu 7) en i 23% tilfella voru
gerendur prir eda fleiri.

Tafla 7. Var pad einn adili eda voru pad fleiri en einn adili sem 16gou pig i einelti?

(Ef pa hefur ordid fyrir einelti & fleiri en einum vinnustad, vinsamlegast svaradu til um sidasta tilfellid)

Fjoldi eftir

vigtun Hlutfall Vikmérk +/- Hiutfall
-]
Einn adili 321 54,8% 4,0% [ IR
Tveir adilar 129 22,0% 3,4% Bl 22,0%
brir adilar 74 12,7% 2,7% B 27%
Fjorir eda fieiri adilar 62 10,5% 2,5% B 105%
Fjoldi svara 585 100,0% 0.% 25;% 5(;% 75I% 1()'0%
Veit ekki 25
Vil ekki svara 36
Alls 646

Svdr peirra sem hafa einhvern timann ordid fyrir einelti & ndverandi eda fyrrverandi vinnustad.

I to6flu 8 eru nanari upplysingar um gerendur og par ma sja ad peir voru fyrst og fremst
samstarfsfélagar og yfirmenn. Algengast var ad gerandi hafi verid karlkyns yfirmadur, eda i
um 36% tilfella. Nidurstédur syna ad tiltdlulega fair urdu fyrir einelti af halfu vidskiptavina eda
skjolsteedinga vinnustada.
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Tafla 8. Hver eda hverjir 16gdu pig i einelti i vinnuumhverfinu?
Fjoldi eftir

vigtun Hlutfall Hlutfall
]
Karlkyns samstarfsfélagi/-ar 206 34,0% B 3:,0%
Kvenkyns samstarfsfélagi/-ar 205 34,0% B 34.0%
Karlkyns yfirmadur/-menn eda stiérmandi/-ur 215 35,5% I 355
Kvenkyns yfirmadur/-menn eda stomandi/-ur 134 22,1% B 22.1%
Karlkyns vidskiptavinur/-ir eda skjolstaedingur/-ar 18 2,9% I 29%
Kvenkyns vidskiptavinur/-ir eda skjolstaedingur/-ar 13 2,2% I 2.2%
Annar karlkyns adili/-ar 14 2,4% I 24%
Annar kvenkyns adili/-ar 15 2,5% l 2’5%. . . .
Fjoldi svara 820 0% 25% 50% 75% 100%
Fj6ldi svarenda 606
Vil ekki svara 40
Alls 646

Svarendur gatu valid fleiri en einn svarméguleika.

A mynd 2 er munur & svérum karla og kvenna dreginn fram og par sést gléggt ad konur voru
i flestum tilvikum gerendur eineltis gegn konum og karlar oftast gerendur eineltis gegn kérlum.
Teepur helmingur kvenna sem ordid hafoi fyrir einelti a vinnustad (48%) sagdi gerendur eineltis
hafa verid kvenkyns samstarfsfélaga. Alls 29% kvenna taldi kvenkyns yfirmann eda stjérnanda
til geranda og fjéroungur kvenna sagadi karlkyns yfirmann eda stjérnanda hafa verid geranda.
RUmur helmingur karla (52%) sem hafdi ordio fyrir einelti & vinnustad sagdi karlkyns
samstarfsfélaga geranda eineltisins og 49% sogou pad hafa verid karlkyns yfirmadur eda
stjérnandi.
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Kvenkyns samstarfsfélagi/-ar***

*kk

Karlkyns samstarfsfélagi/-ar
Kvenkyns yfirmadur/-menn eda stjérnandi/-ur***

Fkk

Karlkyns yfirmadur/-menn eda stjornandi/-ur

Kvenkyns vidskiptavinur/-ir eda skjolsteedingur/-ar 220Z°

Karlkyns vidskiptavinur/-ir eda skjélsteedingur/-ar H% 4%

Annar kvenkyns adili r 203/:/"

Annar karlkyns adili* H% 4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
m Konur (n=342) m Karlar (n=264)

Svarendur gatu valid fleiri en einn svarméquleika *p<0,05, **p<0,01. ***p<0,001

Mynd 2. Hver eda hverjir [6gdu pig i einelti a vinnustad eda i vinnuumhverfinu? Greint eftir kyni
polanda

Eigindlegar nidurstddur: Skilgreining og stada polenda og gerenda

Einelti

I heildina voru vidmaelendur sammala um ad einelti veeri birtingarmynd ofbeldishegdunar. Einn
vidmeaelanda benti a4 ad peir sem leggi adra i einelti beiti ,andlegu ofriki og ofbeldi og [fari]
raunverulega alltaf yfir strikid i samskiptum sinum vid félk med yfirgangi“. Annar vidmaelandi
segir pad: ,alltaf einn sem er adal og svo eru prir eda fjorir sem fylgja med. Og [peir] bara sja
hverjir eru peirra veikleikar og stila svo inn & pad“. Samkvaemt vidmaelendum er einelti pvi
hegdun eda valdbeiting sem folk baedi notar og fylkir sér um. Einelti er pé ekki bundid vid
wyfirgang®, samkveemt vidmaelendum, heldur er ein birtingarmyndin utilokun eda likt og pridji

viomeelandi segir:

Einelti er ekki bara pad ad pu sért ad segja eitthvad vid vidkomandi eda gera
eitthvad gagnvart honum, heldur lika, ef hann upplifir einhvers konar

samskiptaleysi eda Utilokunum pa er pad nattdrlega bara i rauninni lika einelti.

Einelti er pannig valdbeiting, eda hluti samskipta sem byggja & valdatengslum & vinnustad,
par sem einn eda fleiri adilar, gerendur, beita adra einstaklinga eda hopa, polendur, ofbeldi.
Valdatengslin grundvallast sidan & pvi ad sa sem ofbeldinu beitir er, eda vill vera, valdameiri

en s& sem fyrir pvi verdur.
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Bakgrunnur viomaelenda

Bakgrunnur og starfsreynsla viodmaelenda sem hoéféu ordid fyrir einelti & vinnustad spannadi
starfssvid margra starfsstétta & islenskum vinnumarkadi. I h6pnum var medal annars folk sem
hafdi unnid sem kennarar, tonlistarfolk, starfsfélk sjukrahlsa og opinberrar stjérnsyslu,
verkefnastjorar, starfsfélk i byggingarionadi, tolvufyrirtaekjum og félk i sjalfsteedum atvinnu-
rekstri. Vidmaelendur h6fou reynslu af vinnu baedi sem undir- og yfirmenn & vinnustédum, til
lengri og skemmri tima. Menntunarstig vidmaelenda var fjolbreytt en allir vidmeelendur hafa i
dag einhverja menntun umfram grunnmenntun, baedi starfs- og idhmenntun sem og haskoéla-
menntun i ymsum greinum. Nokkrir peirra voru pé litid eda ekkert menntadir pegar eineltid atti
sér stad. ba voru vidmeelendur & misjofnum aldri, baedi pegar eineltid atti sér stad og eins
pegar peir veittu viotolin fyrir rannséknina. Buseta viodmaelenda var einnig nokkud dreifd pegar

eineltio atti sér stad, po langflestir byggju a héfudborgarsvaedinu pegar viétalio var tekid.

Reynsla viomeaelenda

Reynsla viomeelenda af einelti var fjdlbreytt. Flestir h6fdu reynslu af einelti af fyrrum vinnustad
eda vinnustédum en nokkrir voru enn starfandi a vinnustédum par sem einelti atti sér stad.
Auk pess ad hafa sjalfur reynslu af einelti haféi einn viomaelandi einnig verid dsakadur um ad
hafa lagt undirmann sinn i einelti. Viomaelendur héféu upplifad einelti a eigin skinni en einnig
komu fram deemi um ad félk hefdi verid hluti af steerri hdp & vinnustad sem hafdi verid lagour
i einelti. Timinn sem eineltid hafdi stadid yfir var mislangur, allt fra& nokkrum vikum upp i mérg
ar, og medal vidmaelenda voru einnig nokkrir einstaklingar sem héfou endurtekna reynslu af
einelti, baedi a sama vinnustad og fleiri en einum vinnustad. ba vitnudu nokkrir vidmeelenda i

reynslu annarra, ndkominna af einelti svo sem vina og maka.

pPolendur

pratt fyrir almenna vitneskju um hvad einelti er greindu flestir viomeelenda fra pvi ad hafa att i
erfidleikum med ad horfast i augu vio ad hafa ordid fyrir einelti. Einn viomeelandi sem hafdi
mikla pekkingu a og reynslu af eineltismalum lysti pvi ad hafa ekki borid kennsl & pad pegar

han sjalf vard fyrir einelti og var um tima i akvedinni afneitun:

Eg nattarlega er buin ad vera mikid i umraedunni um einelti i skélum og gera
eineltisaeetlun fyrir skéla og buin ad reeda alls konar aeetlanir [...] en pad var
ekkert sem ég gat personulega tengt vid og pad var ekki fyrr en ég lendi i pessari
stdou ad ég fer ad leggja mig kannski eftir eda fer ad lesa og rek augun i svona

frasagnir folks sem er ad segja fra sinum ségum [ad ég tengi].
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Astaedur pess ad vidmeelendur hofdu attu erfitt med ad bera kennsl & eineltid sem beindist
gegn peim sjalfum ma i grofum drattum skipta i prennt. [ fyrsta lagi var eineltishegdunin hluti
flokinna samskipta & vinnustad. Linan & milli 6heilbrigdra samskipta og eineltis er oft fin og pvi
reyndist polendum oft erfitt ad greina par & milli. | vidtélunum komu fram deemi um vidverandi,
sleem samskiptamynstur sem polendur voru lengi partur af og skilgreindu fyrst eftir & sem
einelti. Pannig lysti einn vidmeelandi pvi hvernig hann vard fyrir langvarandi einelti vinnustad

an pess ad gera sér grein fyrir pvi:

Pad er ekkert langt sidan ad madur fattadi: Heyrdu, petta er einelti. En pad er
bulid ad vera i morg ar. Og madur er svona allt i einu farinn ad fatta ad madur var
farinn ad ritskoda sig naleegt henni. Madur var farinn ad fa svona hadsglosur ef
madur sagdi eitthvad. [...] Og madur fattar ad madur er farinn ad ritskoda sig,

madur er farinn ad haga sér 60ruvisi, farinn ad vera ofurnaemur fyrir eigin hegdun.

Omedvitadur um edli samskiptanna tok polandinn pannig patt i ad vidhalda peim og breytti um
leid eigin hegdun til pess ad draga ur &hrifum peirra.

[ 68ru lagi var einelti oft falid fyrir 68rum & vinnustadnum. Eftirfarandi frasogn er deemi fra

viomeelanda sem lysti pvi hvernig gerandinn beitti eineltinu:

Sérstaklega pegar ad enginn annar er i kring, pa leetur [gerandinn] oft vada, [...]
synir af sér leidinlega hegdun og talar nidur til manns og svoleidis. Pegar adrir

eru i kring, pa er eins og [gerandinn] nai ad bremsa sig.

Af deeminu sem hér er lyst ma aetla ad gerandinn hafi verid medvitadur um ad hegdun hans i
gard polandans hafi ekki stadist nanari skodun, ad 6drum kosti hefdi hann ekki lagt sig fram
vid ad ,bremsa sig“, p.e.a.s. fela eineltid med pvi ad stoppa sig af pegar annad samstarfsfolk
var néleegt.

I pridja lagi lystu nokkrir polendur pvi ad hafa att i erfidleikum med ad skilgreina sjalfa sig sem
polendur eineltis. Pannig sagdi einn vidmaelandi pad hafa verid erfitt ad ,horfast i augu vid
pad allt i einu 46 ara: Heyrdu biddu, petta er eitthvad einelti. Vegna pess ad mér finnst pad
ekkert falla ad minni sjalfsmynd®. Med 68rum ordum atti vidmaelandi erfitt med ad samraema
eigin sjalfsmynd imynd polandans. Samkveemt viomeelendum einkennist imynd polenda i
eineltismalum af pvi ad vera valdalitill og ,minni méattar“. Samkvaemt imyndinni er polandi
eineltis ekki einungis valdalitill & vinnustad heldur jafnframt félagslega uppurdarlitill og par med
jadarsettur einstaklingur, eda med ordum vidmaelanda:
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[Vidhorfid] er einhvern veginn ad pu ert bara vidkveem og dalitil rola, ef pa lendir
i pessu. Dalitid aumingi. Pad er svona pvi midur, petta er dalitid imyndin og mér

finnst alveg kannski verst ad finna pessa forddéma hja sjalfri mér.

Gerendur

Greining vidtalanna leiddi i ljés, ad pd vidomeaelendur visudu oftast i hugtakid einelti sem
visvitandi ofbeldishegdun gerenda, voru peir & sama tima medvitadir um ad einelti getur lika
verid 6medvitad. | peim tilfellum téludu polendur gjarnan um ad gerandinn hefdi verid ,bara
markalaus® eda ,med minnimattarkennd“ sem hann gerdi sér sjalfur ekki grein fyrir. Hegdunin
veeri pa jafnvel einhverskonar tilraun geranda til pess ad upphefja sjalfan sig & kostnad
polanda. Nokkur deemi voru um ad polandi hafi gert sér grein fyrir pvi ad eineltid sem hann

vard fyrir var dmedvitad med adstod salfreedings eda annars utanadkomandi adila.

pratt fyrir ad abyrgd gerenda i eineltismalum sé augljos i augum vidmaelenda kom einnig fram
i i frasdgn sumra ad peir teldu gerandann eiga vid vandamal ad strida og ad vidkomandi veeri

i 6jafnveeqi:

[Gerandinn] var voda taugastrekktur i desember, poldi voda litid areiti og var med
pilur at um allt, svona hvass og svona. Og syndi af sér leidinlega hegdun gagnvart
okkur, en svo var [hann] finn i jandar. Svo koma svona dagur og dagur i febraar
sem [hann] var ekki alveg i négu gédu jafnveegi.

I pvi tilfelli sem hér er lyst er eineltid sem gerandinn beitti & vinnustad misjafnt eftir pvi astandi
eda adstaeedum sem hann var sjalfur i. Pannig var eineltid had hans eigin adsteedum og lidan
en ekki bundid peim manneskjum sem hann lagdi i einelti. ba lagdi hann fleiri en einn adila &
vinnustadnum i einelti sem hvort tveggja gerdi pad ad verkum ad eineltid var ekki persénulegt

og polendur attu par med audveldara med ad héndla astandid en ella.

Sumir vidmeelendur téludu einnig um gerendur sem sjuka einstaklinga. Pannig komu fram
deemi i vidtélunum um gerendur sem voru taldir eiga vid gedreen vandamal ad strida svo sem
almenna ,gedveiki“, &fengisvanda, atréskunarsjukdém og sidblindu eda vera einfaldlega ,vont
folk“. A sama tima varadi einn vidmaelandi vid pvi ad afgreida gerendur sem einhverskonar

,Skrimsli“ i mannsmynd:

En pad er pad sem gerir petta svo flokid, ef petta veeri bara einhver skrimsli, pa
er svo audvelt ad bara, reyna ad gera pau burtreka Ur fyrirteekinu eda skélanum

eda hvar sem er i pjoofélaginu. En pad er ekkert svoleidis.
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Viobrogd vid einelti

patttakendur sem hoféu ordid fyrir einelti & vinnustad voru spurdir hvort peir hefdu lagt fram
kvortun vegna eineltisins. A mynd 3 ma sja ad 38% hofdu lagt fram kvortun i kjdlfar eineltis en
62% hoféu ekki gert slikt. A mynd 4 ma sja greiningu svara eftir aldri, rikisfangi og fétlun eda
skerdingu patttakenda. bar ma sja ad 37% karla og 40% kvenna hofou lagt fram kvértun vegna
eineltis, en ekki er tolfreedilega markteekur munur & svérum hopanna. | toflu 2 i vidauka ma
sja svor vid spurningunni greind nanar eftir bakgrunni patttakenda. bPar ma sja ad folk a
aldrinum 26 til 35 ara var liklegra en folk i 66rum aldurshépum til ad hafa lagt fram formlega

kvortun vegna eineltisins.

mNei =J3

Mynd 3. Lagadir pu fram kvértun vegna eineltisins?

Heild [ — 38,4%

Karl [ 36,9%

s

< Kona I 396%

5 slenskt I 574%

2

= Erent | 43,1%

Ja I, 41,7%
Nei [ 36,9%

0% 10% 20% 30% 40% 50%
Munur & milli hépa ekki t6lfreedilega marktsekur

Skerding
ffétlun

Mynd 4. Lagadir pu fram kvértun vegna eineltisins? Greint eftir kyni, rikisfangi og
skerdingu/fétlun
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patttakendur sem lagt h6fou fram kvortun voru spurdir hvert peir héfou lagt hana fram.
Nidurstodur syna ad mikill meirihluti (81%) peirra sem lagdi fram kvortun vegna eineltis &
vinnustad 16gdu hana fram & vinnustadnum sjalfum (sja téflu 9). Um 26% voéldu ad leggja fram
kvortun hjé stéttarfélagi sinu en ekki virdist algengt ad folk hafi haft samband vid Vinnueftirlitio
(3%).

I kjolfarid voru patttakendur spurdir hvort umkvartanir peirra hefdu leitt til einhverra breytinga.
Mynd 5 synir ad 31% peirra sem 16gou fram kvartanir um einelti téldu pad leida til jakvaedra
breytinga, 12% t6ldu 4standid & vinnustad versna i kjolfar umkvartana og rimur helmingur
(57%) sagdi kvartanir um einelti ekki hafa haft neinar breytingar i for med sér.

Tafla 9. Hvert lagdir pu fram kvortun vegna eineltisins?

Fjoldi eftir
vigtun Hlutfall Hlutfall
A vinnustaginn 191 81,3% [ KA
Til stéttarfélags 62 26,2% I 25.2%
Til Vinnuefrlitsins 6 2,7% I 27%
Annad 13 5,6% B 56%
Fjoldi svara 272 0% 25% 50% 75% 100%
Vil ekki svara 0
Alls 272

Svér peirra sem 16gdu fram kvdrtun vegna eineltis & niverandi eda fyrrverandi vinnustad (n=235).
Svarendur gatu valid fleiri en einn svarméguleika.

Ja, il hins betra (n=66) ||| N 312

Ja, paer gerdu astandid verra (n=25) - 11,8%

Nei, pad hafdi enga breytingu i for med sér (n=119) _ 56,8%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

(n=210; 25 einstaklingar sem logdu fram kvortun svorudu ekki spurningunni)

Mynd 5. Leiddi pad til einhverra breytinga & vinnustadnum ad pu lagdir fram kvortun?

A mynd 6 ma sja hver ahrif pess ad leggja fram kvortun um einelti voru pegar greint er eftir pvi
hvert polendur leita. Myndin synir ad pad var liklegra ad leida til jakveedra breytinga pegar [16go
var fram kvortun um einelti & vinnustadnum sjalfum heldur en pegar leitad var til stéttarfélags
eingdngu. Einungis 8 einstaklingar i rannsékninni héféu leitad til Vinnueftirlitisins og sékum
feedar eru svor peirra ekki synd a myndinni.
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Avinnustadinn (n=146)

Til stéttarfélags (n=34)

Avinnustadinn og til stéttarfélags (n=24)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

(n=204; Af svarendum sem l6gdu fram kvortun a vinnustadinn logdu 4 einnig fram kvortun til annars adila, af svarendum
sem logdu fram kvortun til stéttarfélags lagdi 1 einnig fram kvortun til Vinnueftirlitisins og 1 til annars adila; af svarendum

sem logdu fram kvortun a vinnustadinn og til stéftarfélagsins, logdu 4 einnig fram kvortun til Vinnueftirlitisins og 2 logdu
einnig fram kvortun til annars adila)

Mynd 6. Breytingar & vinnustad i kjéIfar kvartana vegna eineltis, greint eftir pvi hvert polandi
leitadi

patttakendur sem ekki hofdu lagt fram kvortun voru bednir ad segja til um astaedur pess. A
mynd 7 ma sja ad algengasta skyringin a pvi ad félk lagdi ekki fram formlega kvértun var su
ad pad taldi eineltid ekki négu alvarlegt (38%). Nokkud stér hépur lagoi ekki fram kvortun
vegna skorts a trausti (29%) eda vegna pess ad félk taldi ad astandid myndi versna ef sagt er
fra eineltinu (28%). | opnum svarméguleika vid spurningunni kom m.a. fram ad ekki hafi verid
16gd fram kvortun par sem gerandi hafi verid yfirmadur. Einnig nefndu nokkrir ad peir heféu

ekki attad sig & pvi ad um einelti hefdi verid ad reeda fyrr en seinna.

) I 38%
) I 9%
Eg taldi ad 4standid myndi versna ef &g segdi fra einettinu (n=95) NN 5%
) I /3%
Treysti mér ekki til pess vegna pess ad mér leid ila (n=59) NG 7%

B 4%

Il 3%

B 2%

2%

I 7%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Gerandi hatt settur innan fyrirtaskis (n=12
Taldi ad ekkert yrdi gert (n=9

Hzstti & vinnustadnum (n=6

Gerandi hagtti 4 vinnustadnum (n=5
Annad (n=24

Adrar asteedur

Svarendur gatu valid fleiri en einn svarmoguleika - n=341

Mynd 7. Hvers vegna lagdir pu ekki fram kvortun vegna eineltisins?
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patttakendur sem hoféu ordid fyrir einelti & vinnustad voru spurdir hvort peir hefdu talad vid
einhvern um eineltid sem peir urdu fyrir (burtséd fra pvi hvort peir hofdu lagt fram kvortun eda
ekki). A mynd 8 ma sja ad um ramur fjérdungur polenda eineltis haféi ekki raett reynslu sina
vid neinn. Mynd 9 synir svor vid spurningunni greind eftir kyni, rikisfangi og fétlun péatttakenda.
pPar méa sja ad konur voru liklegri en karlar til ad tala um eineltid sem paer urdu fyrir (81% &
moéti 62%). P4 greindu hlutfallslega fleiri einstaklingar med erlent rikisfang fra einelti (81%) en
einstaklingar med islenskt rikisfang (71%). Somuleidis var folk med skerdingar eda fotlun
liklegra til ad tala um einelti® sem pad vard fyrir (83%) en 6fatladir patttakendur (71%). i toflu
3 i vidauka ma sja spurninguna greinda nanar og par kemur i ljos ad folk i tveimur yngstu
aldursflokkunum (18-35 ara) greindi frekar fré einelti en eldra félk (77-87% & moti 63-68%).

sNei =Ja

Mynd 8. Taladir pa vid einhvern um eineltid?
Heild . 72,8%

H Karl [, 62,2%

c

< Kona [ 51,0%
Islenskt I  71,0%
Erlent I  80,9%

Rikisfang

Ja |  83,3%
Nei [ 71,3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
*<0,05, *p<0,01, ***p<0,001

Skerding
[fétlun®

Mynd 9. Taladir pu vid einhvern um eineltid? Greint eftir kyni, rikisfangi og skerdingu/fétlun
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A mynd 10 méa sja ad algengast er ad folk valdi ad raeda reynslu sina af einelti vid vini,
fiolskyldumedlimi eda eettingja (55%). Nokkud stér hépur reeddi vid annad starfsfolk a
vinnustadnum (um 45%) og um 42% vid yfirmenn sina eda stjérnendur. Nokkrir peirra sem

sem voldu svarméguleikann ,annan adila“ greindu fra pvi ad hafa talad vid gerandann sjalfan.

Vid vin, fidlskyldumedlim eda eettingja (n=244) NN 55%
Vid annan starfsmann 4 vinnustadnum (n=201) [N /5%
Yfirmann eda stjornanda a vinnustadnum (n=188) | NENEGBIEEEEEEEEE /2
Starfsmanna-/mannaudsstjora & vinnustadnum (n=90) | NNRNEIIEEEEE 20
Salfraeding, leekni eda félagsradgjafa (n=83) |GG 19%
Tranadarmann hja stéttarfélagi (n=62) | HNGEBE 14%
Oryggistranadarmann 4 vinnustadnum (n=40) [ 9%
Annan adila (n=27) [ 6%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Svarendur géatu valid fleiri en einn svarméquleika; n=447

Mynd 10. Vid hvern taladir pa um eineltid?

Eigindlegar nidurstddur: Viobrogdo og urraedi vid einelti

Flestir vidmeaelenda med reynslu af einelti hofdu gert tilraunir til pess ad reeda mal sin vid sinn
yfirmann eda starfsmannastjéra & vinnustadnum sem eineltid atti sér stad a en med
takmorkudum arangri. Margir kvortudu undan pvi ad hafa fengid ,mjog litinn studning og litinn
skilning“ & sinum malum. A sama tima og vidmaelendur 16gdu aherslu & mikilveegi pess ad
geta leitad til stjornenda vinnustada og reett malin lystu peir erfidleikum vid ad né tali af peim.
Astaedum pessa ma i gréfum drattum flokka i fjora paetti: péggunartilburdir, vantrd, skilnings-

leysi eda vanheefni stjérnenda, en paettirnir skérudust oft innbyradis.

POoggun
I p6 nokkrum tilfellum s6gdu vidmaelendur fra pvi ad eineltismal hafi verid poggud nidur af
halfu yfirmanna. Einn viomaelandi lysti pvi hvernig aedstu stjornendur héféu i mérg ar paggad

nidur og valio ad beita sér ekkert vegna itrekadra eineltistilburda dkvedins millistjornanda:

Vio héfum farid stundum saman nokkur og gert [stjornanda] og Yfirstjorn
[stofnunarinnar] mjég skyra grein fyrir okkar reynslu af pessu. En pad er ekkert

aodhafst i pessu.
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I sumum tilvikum haféi félk fundid sig knuid til ad hverfa fra stérfum vegna afskiptaleysis

stjornenda og pdggunar a eineltismalum:

Pad hafa verid svona mal innan [deildarinnar] hja [stofnuninni] sem hafa verid
pdggud nidur. Og folk hefur bara flGid.

Vanhaefni og viljaleysi stjérnenda
PO nokkrir vidmeelendur téldu takmarkadan vilja stjornenda hamla pvi ad tekid hafi verid a
eineltismalum & vinnustédum og adrir ségdu litla kunnattu peirra til pess ad takast a vid og

reeda eineltismal asteeduna fyrir pvi ad malin voru latin dareitt.

Vidmeelendum var tidreett um ad abendingar og kvartanir starfsfélks hefdu ekki verid teknar
alvarlega og ad peim sem kvarti hafi ekki verid tekid trdanlega. bPannig segir einn viomaelandi:
,pad var ekkert hlustad a reynslu okkar‘ og annar: ,mér var bara ekki trdad“. Nokkrir
viomeelenda so6gdu i ofandlag fra pvi ad hafa upplifad sdnnunarbyréina sin megin i eineltis-

malinu:

J4, ég atti ad sanna petta. [Yfirmadurinn] lokar alveg, eins og ég sagdi, ég vildi
bara ad pad sé hlustad a mig, p6 ad [yfirmadurinn] sé ekki sammala mér, pa ad

[hann] hlusti & mig.

Nokkrir vidmeelenda s6gdu fra pvi ad i peim tilfellum sem polendur attu samtal vid stjornendur
vinnustadar hefdi pad skilad litlu sem engu. Einn viomeelandi lysti samtalinu sem hann atti vid
yfirmann sem hluta af einhlida, formféstu ferli: ,6g fékk aldrei ad andmaela neinu“ segir
vidmeaelandi ,pad var bara petta eina vidtal sem ég fér i, pa fyllti ég ut einhvern svona ramma®“.
Annar viomeaelandi segir ad i samtali vid6 mannaudsstjéra vinnustadarins hafi abyrgdinni a

framhaldinu i raun verid varpad & hann:

Og pad er pad audvitad lika pegar mannaudsstjori spyr mann: Hvad vilt pu gera?
P& er boltinn hja mér, en a sama tima pa langar mig ekkert adé hafa pennan bolta.

Og mér finnst erfitt ad meta hvad er best ad gera. Mig langar bara ad vinna i fridi.

Samtdlin sem viomeaelendum var gefinn kostur & gatu pannig verid einhlida en ekki gagnvirk

umraeda um malid med abendingum um hvernig heegt veeri ad haga framhaldinu.

I nokkrum tilfellum lystu vidmaelendur pvi ad samtél vid yfirmenn, auk annarra sem malid hefdi

vardad, hefdu leqgid til grundvallar pvi ad peir geetu unnid sina vinnu afram. Einn peirra sagoi:
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Yfir bara, pa veist a deildinni, pa vildi ég bara f& med deildarstjéra og peim sem
voru involveradir i pennan tolvupost. Vildi bara reyna ad utklja petta mal, ég elska
vinnuna mina, mig langadi ad halda afram ad vinna i vinnunni minni, svo mig
langadi ad reyna ad klara petta mal. Hvort ég geeti verid afram i vinnunni. Og
petta var bara svona sidasta lokastraio. Hann meetti ekki.

Stjéornendum & vinnustédum er i sjélfsvald sett hvort peir taki patt i samtélum vid undirmenn.
[ tilfellinu sem lyst er hér ad ofan taldi vidmaelandi ljost ad enginn ahugi veeri fyrir ad gera Gt

um malin og gera honum kleift ad halda afram i starfinu.

Mikilveegi samtals vid stjornendur & vinnustad

itrekud ahersla & naudsyn samtals kom fram i 6llum vidtélunum. Samtal var séd sem leid til
pbess ad lata vita af eineltinu, leita rada og ,létta a sér” likt og einn sagdi, reeda malin og jafnvel
leita drlausna i gegnum samtal. Til grundvallar pess la ad yfirmenn vaeru reidubunir ad hlusta
a starfsfolk sitt. Reynsla vidmeelenda syndi hins vegar ad yfirleitt var takmdorkud pekking eda
vilji hja stjornendum sem geri pad ad verkum ad polendur ,féru bara einhvern veginn ofan i

einhvers konar kaninuholu og pordu ekkert ad fara Ut ur henni®.

Lysingar vidmeaelenda hér ad ofan gefa visbendingar um ad innihaldsrik og naerandi samtol i
kjdlfar eineltis & vinnustddoum séu Galgeng. Vidmaelendur bentu a ad oft sé erfitt ad nalgast
stjérnendur, peir séu i moérgum tilfellum ymist viljalitlir eda vanhaefir, og margir bui ekki yfir
kunnattu eda getu til pess ad taka & malunum med einlaeegu og fagmannlegu samtali. Slikt

samtal getur p6 gert geefumuninn likt og einn vidmeelenda bar vitni um:

pad var starfsmadur sem asakadi mig um ad ég veeri ad leggja hann i einelti. Og
ég vard alveg midur min og loksins pegar ég kemst i faeri ad tala vid viokomandi
b4, pegar vid settumst nidur og tékum bara starfsmannasamtal, pa leystist Ur
misskilningi sem var okkar & milli sem var Ut af samskiptaleysi sem kom upp sem
er nattarlega var bara mjég bagalegt, [pannig ad Jmadur verdur ad passa ad vera

alltaf ad sinna sinum starfsménnum.
i heild sinni benda vidtolin pvi til ad porf sé & markvissu freedsluataki og pjalfun medal

stjornenda vinnustada sem midar ad pvi ad efla og auka samtalstaekni vid starfsfolk.

Samtal og skilningur stjérnenda vinnustada geta radid arslitum um pann farveg sem
eineltismal rata i. Pau geta att mikinn patt i ad beeta lidan starfsfélks og gera pvi audveldara

med ad takast & vid starfid og samskipti & vinnustad fra degi til dags. | einu vidtalanna kom
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pannig fram ad samtalid og skilningurinn sem polandi maetti hja stjérnanda hafi veitt honum

akvedna hugarro:

Eg er buin ad heyra i starfsmannastjéranum og ég veit ad ef [gerandinn] kemur,
hellir sér aftur yfir mig, ég geeti farid med pad: Heyrdu, hingad ekki lengra. Eg vil
fara i formlegt ferli. Mér finnst gott ad vita pad lika. pad veitir mér lika styrk. Ad

vita ad pad yrdi hlustad & mig. Eg hef pannig eitthvad tdl til ad [gripa til].

Vidmeelandi gat pannig treyst & stjérnanda sem akvedid bakland og vissi ad hann atti visan
studning & sama tima og hann leit & moguleikann a formlegu ferli sem nokkurs konar

neydardrraedi sem heaegt veeri ad gripa til ef annad myndi bregdast.

Salfreedipjonusta

I nokkrum vidtélum kom fram ad polendur héfdu leitad til salfreedinga til pess ad raeeda reynslu
sina og lidan i eineltismalum. i flestum tilfellum hoéfdu vidmaelendur haft sig eftir salfreedi-
adstodinni sjalfir og ymist greitt vidtolin beint eda fengid pau greidd i gegnum vinnustadinn. |
peim tilfellum sem vinnustadur greiddi fyrir pjonustuna purftu polendur oftast ad saekja rétt

sinn. Sem daemi segir viomaelandi:

Eg setti mig bara i samband vid sélfraeding, for bara & heimasiduna og fann
upplysingar um petta og purfti reyndar ad fa beidni fra deildarstjora, sem sendi
bara inn beidni fyrir mig og fannst pad ekkert mal. En hin st6d ekkert med mér i

pessu, og var ekkert ad reyna neitt sko.

Samkveemt reynslu viomeelenda er pad pvi ekki sjalfgefio eda hluti fastmétads ferlis ad
vinnustadur sjai um ad veita atbeina vid pjoénustu salfreedinga. beir sem hoéfou reynslu af
samtalsmedferd i kjolfar eineltis & vinnustad voru sammala um mikilvaegi pess ad bj6da upp
4 og adstoda folk vid ad verda sér uti um salfreedihjélp. Vidtalsmedferd hjalpadi folki ekki
einungis ad reeda malin og byggja sig upp heldur gaeti sélfreedingur adstodad vid ad skilgreina
vandann i heild sinni og veitt mikilveega leidsdgn vid ad leysa Ur agreiningi & vinnustadnum og

jafnvel stédvad eineltio.

Um leid og samtal og adstod vid polendur & og utan vinnustadar er afar mikilveeg leiddu viotolin
lika i lj6s ad pad er ekki sjalfgefid ad sa adili sem til adstodar er fenginn hafi neegilega innsyn
i pad margslungna fyrirbaeri sem einelti er. Pannig kom itrekad fram ad pad sem polandi
,upplifdi* sem meidandi hegdun eda einelti, var tekid Gt af bordinu af pridja adila sem

,Ssamskiptadrdugleikar. Hér ber ad hafa i huga ad einelti felst oft i vidvarandi smaum atridum
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sem jafnvel geta verid falin og pvi erfitt fyrir utanadkomandi ad skilja skynjunina & élika méta
og polandi.

P& grundvallast einelti oft a samskiptum einstaklinga sem eru i misjafnlega sterkri stoou. Sa
sem eineltinu beitir er oftar en ekki i sterkari, valdameiri stodu og polandinn i félagslega veikari
stéou. Yfirmenn & vinnustédum og utanadkomandi adilar, s.s. sélfreedingar, eru pvi edli

malsins samkvaemt i likari valdastddu og gerendur.

Fjolskylda og vinir

Langflestir vidmaelenda téludu um nanustu aettingja og vini sem péa adila sem peir hafi leitad
mest til og ,stadid pétt med [peim]“ likt og einhverjir s6gdu. Studningur og samstada nainna
eettingja svo sem maka, annarra fjélskyldumedlima og vinafélks getur radio urslitum fyrir lidan
félks sem lendir i einelti a vinnustad en & sama tima var pad ljést af frasdgn vidmeelenda ad

mikid meaeddi & fjolskyldu og vinum polenda eineltis.

Medal viomeelenda var einnig folk sem sagdist ekki hafa treyst sér til ad reeda eineltid sem

pad vard fyrir vid yfirmenn a stadnum og leitudu i stadinn til fijdlskyldu, vina og samstarfsfolks:

Eg hef aldrei reett um petta inni & deildinni. Aldrei. Ekki vid fyrrum deildarstjora,
ekki vid naverandi deildarstjéra og pad eru bara 6rfaar manneskjur sem hérna
vita petta sem vinna & pessari deild. Eg held ad pad séu bara ein eda tveer sem

vita af pessu. [...]. Og 6nnur meira ad segja hvatti mig til pess ad keera petta.

Tveir einstaklingar voru medal vidmaelenda sem treystu sér ekki i samtal ,vid neinn. Eg var

bara svo brotin“ segir segir annar peirra og lysti par med salraenu astandi peirra beggja.

Formleg ferli og keerur
i vidtélunum kom itrekad fram ad polendur kusu frekar ad lata reyna & 6formlegt samtal og
persénulega adstod vid ad glima vid erfid samskipti og einelti & vinnustad adur en fario er med

mal sem skilgreint eineltismal i formlegt ferli. Einn vidmaelandi sagdi Urreedi & vinnustad:

dalitio takmorkud, ef vid viljum ekki fara i formlega kvortun, vegna pess ad pa
parf ad tala vio viokomandi [geranda] og pad parf ad fara formlega i gang og ég

hef ekki verid alveg tilblin ad fara i pad.

Viomeelendur lystu formlegu ferli pannig ad mal eru sett i akvedinn farveg. Ferlio felur i sér

formlegt uppgjor polenda og gerenda og jafnvel atbék sem flestir viomaelenda véldu sig fra,
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enda var peim umhugad um ad geta ,bara unnid vinnuna“ sina ;i fridi“ eins og einhverjir komust

ao oroi.

Annad og enn erfidara Urraedi er ad keera. | nokkrum tilfellunum téludu polendur um ad hafa
verid hvattir til ad keera, ymist eda baedi af samstarfsfolki og yfirménnum. peir vidmaelendur
sem féru pa leid lystu um leid erfidleikunum sem pvi fylgja. Erfidleikarnir geta legid i upprifjun
a malinu likt og einn vidmeelandi lysti: ,pa vildi hann [yfirmadur] bara ad ég myndi keera
[stofnunina], sem ég og gerdi, [en] var samt &4 badum attum aéd rifja petta allt upp“. | upprifjun
er malid ekki einungis vakid upp aftur heldur allar peer tilfinningar sem pvi fylgja.

péa toludu polendur um ad hafa verid hvattir til pess ad keera eineltismél &n pess po6 ad fa
frekari stuoning fr4 vinnustao:

Pad var mjog hart lagt ad mér parna i upphafi pessa ferlis, ad ég kaerdi [geranda].
Sko pau [yfirmenn] vidurkenna petta ekki en ég & samt ad keera [geranda] og ég
segi: Fyrir hvern? A ég ad keera fyrir mig? Hvad gerir pad fyrir mig? Og hvad gerir
pad fyrir stofnunina?

S4 viomeelandi sem hér er vitnad i var hvattur til pess ad hefja kaeruferli einn sins lids, an
adkomu eda adstodar vinnustadar. An baklands og adstodar treysti viskomandi sér ekki i
ferlio.

Likt og fram kemur i fraségnum vidmaelenda rannséknarinnar er akvordunin og ferlid i kringum
keerur eineltismala erfid vidureignar. Auk pess komu fram i vidtélunum daemi um ad keerur i
eineltismalum geti haft ahrif & stédu polenda eftir ad mali lykur. Pannig sagodi vidmaelandi fra

pvi ad keerumal einstaklings hafi fylgt honum eftir ad pvi lauk:

[Polandi] stéd i malaferlum Ut af eineltismali i [stofnun]. Og hann for i mal, og
hann fékk ekki stédu sem hann sotti um og hann vildi meina ad pad veeri einelti.

Hann fékk einhverjar baetur, en hann fékk ekki stdduna.

Med 6drum ordum tdéldu vidmeelendur ad keerur i eineltismalum heféu ahrif &4 stédu og
framgang polenda & vinnumarkadi. Polendum sem keeri geti pannig verid refsad af

samfélaginu og peir att erfidara uppdrattar en ella hvort sem kaerumalid sjalft vinnst eda ekki.
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Uppsogn / starfslok

Flestir peirra sem hofdu ordid fyrir einelti & vinnustad og toku patt i rannsékninni med pvi ad
veita vidtal hofou 1atio af stérfum. Par af héfou flestir heett sjalfir, hrokklast ar starfi vid illan leik
eda ,latid sig hverfa“ og einn vidmeelandi sagdi fra pvi ad hafa verid gert ad heaetta. Eftir ad
hafa, ad eigin sogn, leitad leida til pess ad raeda malin og leysa pau segir hann: ,En pad var
bara alveg sama hvern pu taladir vio, [pad var] bara lokad alls stadar. Bara: P getur ekki
unni® med [gerandanum], pa getur pu bara haett’. Uppsagnir starfsfolks voru oftast utskyrdar
med pvi ad polendur hefdu brotnad undan eineltinu og i nokkrum tilfellum kom fram ad
yfirstjornendur hoféu stadid med gerendum eda verid gerendur sjalfir. I einu tilfelli sem sagt

var fra i viotélunum var gerandinn faerdur til i starfi.

Skortur & verkferlum

Adspurdir um asteedu pess ad litio eda illa sé tekid a eineltismalum & islenskum vinnustédum
nefndu vidmaelendur gjarnan vanmatt allra hlutadeigandi adila; polenda, gerenda og annarra
samstarfsadila. Misjafnt var hvort verklagsreglur og videigandi ferli voru til & peim vinnustédum
sem vidmeelendur héfou reynslu af en jafnvel p6 slik ferli veeru til stadar var ekki par med sagt
ad pau veeru notud. Helsta hindrunin i pvi ad vinna i eineltismalum var eftir sem adur vanmattur

og Urraedaleysi. Pannig segir einn viomeelandi:

betta er, ja, petta er bara, ég held ad petta sé bara almennt vanmattur allra sem
koma ad malinu. bad er min upplifun. Ad hérna, yfirmadur, vidkomandi
starfsmannastjori, polendur, allir einhvern veginn verda fyrir vanmeetti. Hvernig er
best ad takast 4 vid petta, pannig ad samt allir & sama tima, félk geti haldid reisn

sinni og starfi, en hvernig & ad gera pad? bad er bara rosalega erfitt.

Eineltismal eru med 6drum ordum ekki pad einfold ad haegt sé ad setja pau i videigandi ferli
og afgreida pau lid fyrir lid. Eineltismal sndast um félk og floknar tilfinningar sem erfitt getur
verid ad henda reidur & og leysa Ur pannig ad allir gangi séttir fr4 bordi. Vidmaelandi benti &
ad eineltismal séu fléknari en svo ad haegt sé ad skipta félki i einfaldar fylkingar polenda og
gerenda og afgreida pau par med ut af bordinu. Likt og polendur purfa gerendur, ad mati

vidmaelanda, einnig hjalp til ,ad horfast i augu vid petta“, p.e.a.s. eigin hegdun.

Jafnvel & stofnunum og i fyrirteekjum sem sérhaefa sig i mannlegum samskiptum, félagslegum
studningi og séluhjalp hafa samkveemt vidmaelendum komid upp erfid og itrekud eineltismal

sem vandasamt haféi verio ad vinna i.
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pratt fyrir aralanga umraedu um einelti voru samkveemt vidmaelendum enn vinnustadir a
islandi, og pa sérstaklega litlir vinnustadir & almennum markadi, sem ekki eru med akvedid
verklag um hvernig skuli tekid & eineltismalum. | peim tilfellum kélludu vidsmaelendur eftir
arbétum og samhaefdum reglum sem farid veeri eftir. A flestum vinnustédum sem vidmaelendur
hofou reynslu af voru reglur, verkferlar og aetlanir til stadar, en misjafnt hvort og hvernig peim
var fylgt eftir og einnig hvort og hversu mikid yfirmenn voru hluti vandamalsins. Tregda vid
framfylgd reglna var jafnt bundin vid vinnustadi & opinberum og almennum markadi p6 nokkrir
vidmeelenda hefdu lagt aherslu & ad ,Rikid gerir aldrei neitt i neinu“ og ,teekl[i] allt svona

[einelti] mjog illa“.

Vidmeelendur voru i heildina sammala um ad taka pyrfti markvisst & pvi sem einn kalladi
,stefnuleysi* med pvi ad setja stefnur og verkferla i akvedinn farveg. | pvi samhengi var talad

um porf & utanadkomandi eftirliti:

Eg held ad pad sem parf, pad er pad sé farid inn & vinnustadi reglulega. bad sé
ekki bara verid ad athuga hvort lyfturnar séu i lagi, heldur sé farid inn a vinnustadi

0g pad sé bara tekinn pulsinn. Og lagad pad sem parf ad laga.

Pannig purfi Vinnueftirlitid eda annar opinber adili ad sinna reglulegu eftirliti med eineltismalum
& vinnustdédum, fara yfir reglur, verkferla og stédu mala med starfsfélki. | pessari umraedu var
jafnframt bent & ad par sem um flokid félagslegt fyrirbrigdi sé ad reeda naegi ekki einféld
innleiding verkferla til pess ad leysa eineltismal og koma i veg fyrir pau, heldur purfi ad eiga

sér stad stddug og lifandi umraeda og freedsla um malid.

Umraedan og freedslan parf, samkvaemt viomaelendum, ad na til allra starfsmanna a vinnustad
en ad auki parf ad vera sérstok freedsla og pjalfun fyrir yfirmenn likt og adur kom fram. pPéa var
reedd naudsyn pess ad byggja upp og baeta einhvers konar ,eftirvinnslu eda handleidslu fyrir
folk“ sem hefur ordid fyrir einelti a vinnustad, baedi polendur og gerendur, eda: ,ad peir [hid
opinbera] myndu vera med namskeid i svona, meiri bara vitundarvakningu um og bj6da pa

upp 4, fyrir f6lk sem verdur fyrir pessu, einhver sjalfstyrkingarnamskeid*“.

Loks reeddu tveir vidmaelenda svokalladan ,samskiptasattmala“ sem hafdi nylega verid
innleiddur & peirra vinnustad. Viomeelendur voru anaegdir med framtakid og toldu pad spor i
rétta att, en til pess ad slikur sattmali sé virkur purfa allir ad koma ad métun hans og halda

honum & reglulega & lofti.
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Obein maeling & einelti

I pvi skyni ad maela reynslu patttakenda af einelti med 6beinum haetti voru lagdar fyrir 16 af
22 spurningum NAQ (Negative Act Questionnaire) spurningakvardans. | téflu 10 er yfirlit yfir
spurningar listans sem notast var vid og dreifing svara patttakenda. Athygli vekur hve hétt
hlutfall patttakenda hefur upplifad atvik og hegdun sem spurt er um i kvardanum, eins og sja
ma i téflunni. Algengasta birtingarmynd eineltishegdunar sem spurt var um er ad upplysingum
sem folk parf til ad geta sinnt starfi sinu, eda geetu haft ahrif a frammistodu peirra i starfi sé
haldid fra peim, en alls héfdu 46,4% pétttakenda upplifad slikt i starfi & sidustu 6 manudum.
péa hofou 6,2% patttakenda ordid fyrir sliku vikulega eda oftar. Taepur pridjungur greindi fra pvi
ad skodanir peirra hafi verid hunsadar af og til eda manadarlega en 3% péatttakenda uppliféu
slikt viku- eda daglega a sidustu 6 manudum. Rumur fimmtungur patttakenda (22%) hafdi
a.m.k. manadarlega upplifad ad sludri eda ségusdgnum veeri dreift um pa & vinnustadnum.

Alls hafdi um 3% patttakenda verid hétad eda beitt ofbeldi & sidastlidnum 6 manudum.
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Tafla 10. Hversu oft, ef einhvern timann, hefur pa upplifad eftirfarandi & pinum vinnustad &
sidustu 6 manudum? - Sextan atrioi ur NAQ kvardanum (6bein meeling a einelti & vinnustad)

Hlutfall peirra sem merkja
Atrioi Fjoldi vid einhvern timann

Manadarlega / af og til m Daglega /vikulega

Einhver Iati pig ekki hafa upply singar sem pu partt til ad sinna starfi 2909 38,5% - 6.2%
pinu, eda geetu hatt ahrif & frammistodu pina i starfi

Skodanir pinar eru hunsadar 2047 30,5% . 3,4%
S1udri eda sdguségnum er dreift um pig 2885 21,5% . 2,8%

P ert hunsud/hunsadur eda Utilokud/Utilokadur 2939 20,1% . 3,1%

Fylgst er 6hdflega vel med vinnu pinni 2933 18,4% . 4,2%

P faerd endurteknar aminningar um mistdk pin 2944 16,6% I 1.8%

Modgandi eda seerandi athugasemdir eru gerdar um big, vidhorf pin 2031 16,0% . 2.3%

eda einkalif

Oskrad er a big eda reidikost eru 4tin bitna & pér 2948 155% 0 1.7%

b sért nidurieegd(ur) eda gerd(ur) ad athlaegi | tengslum vid starf it~ 2939 124% W 24%

Mistok pin eru stsdugt gagnrynd 2934 132% [01,8%

Adrir hunsa big eda syna flandsamlega hegdun begar pu nalgast 2953 10,2% l1.6%

bér er stritt hoflega mikid eda talad er um ig i kaldhaedni 2931 11,2% 11,2%

Folk sem bér semur ekki vid hrekkir big 2915 7,6%0 1,4%

pér er synd 6gnandi hegdun, eins og fingri er bent & pig, farid er inn a 2948 6,9% I 1.2%

personulegt sveedi bitt, vt er vid pér eda einhver hindrar for pina

Adrir gefa i skyn ad pii zetir ad segja upp starfi pinu 2936 6,4%l 0,9%

beér er hotad ofbeldi eda pu beitt(ur) ofbeldi 2037 2,44 0,6%

0% 0% 20% 30% 40% 50%

A grundvelli spurninga ur NAQ kvardanum var reiknud Ut tidni eineltis medal patttakenda med
Obeinum heetti. beir sem svorudu pvi til ad hafa upplifad eitthvad af peim 16 atrioum sem spurt
var um, viku- eda daglega a sidustu 6 manudum, voru, samkvaemt ébeinni maelingu, polendur
eineltis. Patttakendur purftu ad svara a.m.k. 8 spurningum af 16 til ad vera med i greiningunni.
Ekki er unnt ad gera rad fyrir ad 6bein meaeling gefi raunsanna mynd af tioni eineltis né draga
alyktanir um gerendur eineltis sem maeld er med 6beinni maelingu utfrd svorum polenda um
gerendur i beinni meelingu. Nidurstédurnar gefa po6 innsyn inn i umfang 6aeskilegrar hegdunar

& vinnustodum. A mynd 11 ma sja nidurstddur greindar eftir 6likum storfum. bar ma sja ad

55



Dy z z z
SISy HASKOLI iSLANDS
9,),5 FELAGSVISINDASTOFNUN

starfsfolk i 6sérhaefoum stérfum, 6rum en umodnnunarstorfum, var liklegast til ad hafa ordid
fyrir einelti samkvaemt 6beinni maelingu, en 17% patttakenda i slikum stérfum hofou ordid fyrir
hegdun sem kemur fram & eineltiskvardanum viku- eda daglega a sidastlidnum 6 manudum.
Um 16% patttakenda sem gegndu pjoéna- eda verslunarstérfum og baenda, fiski- eda
idnadarmanna hoéfdu ordid fyrir einelti & grundvelli 6beinnar maelingar og um 14% folks i starfi
stjornenda.

Annad osérhastt starfsfolk I 17 0%
bjonaustu- og verslunarfolk |GG (6.3%
Baendur, fiski- idnadarmenn I 15 %

Stjornendur I 13.9%
Osérhaeft starfsfolk i umennunarstorfum I 13 2%
Serfresdingar’ NG 12 6%
Skrifstofufolk NG 11,6
Sérmenntad starfsfolk NG 11 0%
Kennarar [N 7 6%
Sérfreedingar i umonnunarstorfum | NNEGNINGNGEE 7, 1%
0% 10% 20%
%2(9)=18,83; p<0,05

Mynd 11. Obein meeling? & einelti greind eftir starfi patttakenda

A mynd 12 ma sja samanburd & beinni og 6beinni maelingu & einelti. Toluvert leegra hlutfall
greindi fra pvi ad hafa ordid fyrir einelti a sidustu 6 manudum pegar spurt er med beinum haetti
en pegar spurt var med O6beinum heetti, sem er i samraemi vid adrar rannséknir & einelti
(Agervold, 2007; Hjordis Sigursteinsdéttir, 2017a). Athygli vekur ad pegar spurt er beint um
einelti svorudu hlutfallslega fleiri konur pvi til en karlar ad hafa ordid fyrir slikri reynslu a
vinnustad, eda 4,3% kvenna samanborid vid 3,0% karla, en hlutféllin breytast pegar notud var
Obein meaeling, en pa maeldust um 15,1% karla polendur eineltis samanborid vid 12,4% kvenna.

Hvort sem notast var vid beina eda 6beina meelingu & einelti var folk med erlendan

2 { 6beinni maelingu er birt hiutfall peirra sem greindu fra pvi ad hafa ordid fyrir a.m.k. einu atridi & 16 atrida eineltiskvarda a.m.k.
viku- eda daglega & sidustu 6 manudum. Svarendur purftu ad svara a.m.k. 8 spurningum af 16 til ad vera med i greiningunni. i
beinni maelingu er birt hlutfall patttakanda sem greindi fra pvi ad hafa ordid fyrir einelti pegar peir voru spurdir beint, og greindu
fré pvi i seinni spurningu ad eineltid hefdi att sér stad a sidustu 6 manudum.
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rikisborgararétt téluvert liklegra en folk med islenskan rikisborgararétt til ad hafa ordid fyrir
einelti & vinnustad & sidustu 6 manudum og hid sama a vid um folk med fétlun eda skerdingu
sem var mun liklegra til ad hafa ordid fyrir einelti en 6fatlad folk. I toflum 20 og 21 i vidauka

ma sja nanari greiningu & tioni eineltis maelt med beinum og dbeinum heetti.

i I 36%
Heild 13.8%
Bl 30%
3 Karl 15,1%
< Kona I 43%
12 4% . .
o m Bein masling (n=2992)

2 fslensk B 33% s Obein maeling (n=2943)
"5 S0
o= I 54%
% Erlent 20.9%

. I 6 9%
-g s Ja 217%
T B - T 30%
Zh Ne! 12.6%
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Mynd 12. Samanburdur & beinni og 6beinni meelingu & einelti a sidastlionum 6 manudum
Greint eftir kyni, rikisfangi og skerdingu/fétlun

[ toflum 4 til 19 i vidauka eru spurningar NAQ kvardans greindar nanar eftir bakgrunni
patttakenda. bar ma medal annars sja ad pegar munur a svérum kynjanna var tolfraedilega
marktaekur hofou karlar oftar upplifad hegdun sem spurt var um en konur. Karlar voru t.a.m.
liklegri til ad hafa oroio fyrir pvi ad sltdri eda séguségnum hafi verid dreift um pa (27% karla
a moti 21% kvenna), ad 6hoéflega sé fylgst med vinnu peirra (25% karla & méti 20% kvenna)
og ad peir hafi fengid endurteknar &minningar um mistok sin (21% karla & méti 16% kvenna).
patttakendur med skerdingu eda fotlun voru einnig liklegri til ad hafa upplifad 6ll atridi sem
spurt var um en Ofatladir patttakendur, en marktektarpréf voru pé stundum 6gild vegna
famennis i hopum. patttakendur med erlent rikisfang voru einnig liklegri en f6lk med islenskt
rikisfang til ad hafa upplifad atridi sem spurt var um af NAQ kvardanum. beir voru liklegri til
ad hafa upplifad pad ad skodanir peirra hafi verid hunsadar (40%) a sidastlionum 6 manudum
en folk med islenskt rikisfang (33%), ad sludri eda ségusdgnum hafi verid dreift um pa (45%

a moti 20%) og ad fylgst hafi verid 6hoflega vel med vinnu peirra (38% a maéti 20%).

Ut fra spurningum fengnum Gr NAQ var bdinn til kvardi til ad maela reynslu patttakenda af
einelti. Pad var gert med peim haetti ad peir sem merktu vid ad peir yrou daglega eda vikulega

fyrir einhverju af peim 16 atrioum sem spurt var um voru skilgreindir sem polendur eineltis.
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purftu svarendur ad svara a.m.k. 8 atrisum af 16 til ad vera med i greiningunni. I toflu 20 i

vidauka ma sja hvernig tioni eineltis dreifist eftir bakgrunnspattum patttakenda.

Eigindlegar nidurstodur: Birtingarmyndir eineltis

peer birtingarmyndir eineltis sem greindar voru i eigindlegum vidtélum rannsoknarinnar komu
i megindrattum heim og saman vid pau atridi sem spurt var um i 6beinu maelingu NAQ
kvardans (sja to6flu 10 hér ad framan) og skilgreindar birtingarmyndir a vef stjérnarradsins

(Fjarmalaraduneytio, e.d.):

1. misnotkun valds eda ofstjérnun

2. Oréttmeet starfstengd gagnryni

3. meidandi sdgusagnir

4. starfsmadur er litillaekkadur, Gtilokadur eda tekinn fyrir

5. starfsmadur feer hétanir sem beinast gegn starfséryggi hans

6. starfsmadur er beittur likamlegu ofbeldi

Birtingarmyndirnar komu pé mis oft fram i viotélunum og skérudust téluvert. Misnotkun valds
(1), sem er su birtingarmynd eineltis sem talin er upp fyrst af stjérnarradinu, var algeng. Um
leid og misnotkun valds var flokkud sem ein birtingarmynd eineltis i peim viétélum sem voru
tekin, var hun einnig greind sem grundvollur fyrir hinum birtingarmyndunum. Misnotkun valds
a vinnustdéoum, i krafti stédu, fjarhags eda félagslegra yfirburda, myndar pannig grundvoll
Oréttmaetrar gagnryni, sdgusagna, litilleekkunar, hétana og ofbeldis sem beinist gegn einum

eda fleiri polendum.

Oréttmaet starfstengd gagnryni (2) og litilleekkun eda utilokun (4) voru algengustu
birtingarmyndir eineltis sem greindar voru i vidtblunum og tengdust oft innbyrdis. Pannig var
starfstengd gagnryni notud til pess ad nidurleegja vidkomandi polanda. Ségusagnir, hétanir og
likamlegt ofbeldi komu aftur & méti sidur fyrir. Astaedur pess eru margar og medal annars s,
ad polendur heyra sidur sdégusagnir um sjalfa sig og geta pvi ekki greint fra peim. P4 virdist
likamlegt ofbeldi, samkvaemt vidtélunum, helst fyrirfinnast & akvednum tegundum vinnustada.
Reynsla viomeelenda af likamlegu ofbeldi & vinnustédum var tengd karlleegum starfsvettvangi,
svo sem byggingaridnadi og sjomennsku, og karlleegum storfum par sem litil krafa er gerd um

menntun. Sogurnar af likamlegu ofbeldi sem komu fram i vidtélunum voru i 6llum tilfellum af
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fyrri vinnustédum vidmeelenda. Greiningin leiddi i ljos ad birtingarmyndir eineltis a
vinnustdodum eru baedi misjafnar eftir vinnustédunum sjalfum og einnig peirri stodu sem

polendur gegna a vinnustédunum.

Misnotkun valds/ofstjornun

[ vidtélunum vid polendur eineltis kom i lj0s ad sa eda st sem lagdi vidmeelanda i einelti var
gjarnan i haerri stédu en vidmaelandi sjalfur. I mérgum tilfellum voru gerendur naestu yfirmenn
viomaelenda eda adstu yfirmenn & vinnustad svo sem stjérnendur stofnana eda eigendur
fyrirteekja. Vald gerenda var pannig éumdeilanlegt og polendum reyndist oft erfitt ad ganga
fram hj& stodu vidkomandi eda leita til einhvers sem var haerra settur. Pad sama atti vio pegar
vald geranda var 6beint likt og fram kom i einu vidtalanna par sem gerandi var ,haegri hénd
a0dsta yfirmanns i fyrirtaekinu“. Reynsla vidmeelenda var su ad einelti byggi & valdatengslum

gerenda og polenda.

Valdbeitingin var, samkvaemt viomeelendum, oftar en ekki til pess eins viohofd til ad syna og
stadfesta vald viokomandi gerenda. bPannig téludu vidmeelendur um ad gerendur hafi komid
af stad ,moldvidri og synt vald“ sitt an synilegrar asteedu eda lagt sig fram um ad ,kafa ofan i
hluti sem [peim] komu ekkert vid en i skjoli valdsins® og par fram eftir gétunum. Pa komu fram
daemi pess ad verkefni & vinnustad eda starfsemi eininga vinnustada hafi verid sett Ur skordum
af pvi ad gerandi ,askildi sér alltaf rétt til ad breyta ut af 6llum sameiginlegum akvérdunum a
sidustu stundu” likt og einn vidmaelandi ordadi pad. Afskipti af pessum toga hoféu félagsleg
ahrif en einnig Obein og bein fjarhagsleg ahrif & vinnustadinn. Sem daemi segir einni

viomeaelandi:

Og af pvi mér fannst petta nattirlega bara alveg ageetis [samningur], pa fannst
[geranda] petta alveg 6mdgulegt. Og endadi med pvi ad [vinnustadurinn] missti
umbodid. Af einhverri prjésku af pvi ad [gerandinn] einhvern veginn gat ekki latid
mig, ég var parna med akvedna deild, og [gerandi] gat ekki lofad mér ad stjérna.

Og [gerandi] var ad skipta sér af hlutum sem [hann] vissi ekkert um.

Misnotkun valds hefur pvi ekki einungis ahrif a vinnuandann i stofnunum og fyrirteekjum, heldur

einnig bein ahrif a fjarhagslega afkomu peirra.

Oréttmeet starfstengd gagnryni

Viomaelendur rannséknarinnar ségdu margir fra pvi ad hafa ordid fyrir éréttmeetri starfstengdri

gagnryni a vinnustad, baedi i einrimi med geranda og fyrir framan samstarfsfolk. bPau deemi
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um starfstengda gagnryni sem komu fram i vidtélunum spénnudu breitt svid og voroudu
forgangsrodun verkefna, hvernig verkefni voru unnin sem og afrakstur eda afleidingar sem
verk hofou i for med sér, svo eitthvad sé nefnt.

pPeim starfshattum polenda sem saettu gagnryni var oftar en ekki styrt af gerendum. Pannig
komu fram deemi um ad yfirmenn hvettu starfsfolk til ad beita akvednum adferdum i vinnu og
gangryndu sidan vidskomandi fyrir ad beita peim. Sem daemi segir einn viomaelandi fr4 pvi ad
hafa verio fali®d ad vinna sérheefd verkefni a vinnustad an pess ad hafa fengio leidségn eda
pjalfun i starfi:

Eg fékk nanast engin pjalfun. Ef ég dirfdist ad spyrja spurninga pa vard allt
vitlaust. En samt sem adur, sagdi [gerandinn] ad ég eetti ad spyrja hann ad 6llu,
alveg sama pott ég veeri viss i minni sok, pa aetti €g ad spyrja hann ad 6llu. Svo
fannst mér hann mjég spes, ad [...] einhverjum manudum eftir petta pa kvartadi

hann yfir pvi ad ég veeri ekki ndégu sjalfsteedur. Hvernig vinnur madur undir pvi?

Vidmeelandi var pannig hvattur til ad spyrjast fyrir & medan hann veeri ad fota sig i nyrri vinnu
en fékk svo skammir fyrir. Annad daemi Ur viotdlunum af svipudum toga gefur innsyn i
samskonar styringu:

[Par sem yfirmadurinn] setti svona mikid Ut & hja mér og gerai litid ar pvi sem ég
var ad segja, pa nattarlega dré pad Ur 6llum peelingum um frumkvaedi hja mér,
ég haféi engan ahuga a ad syna eitthvad frumkvaedi pegar ég fae skammir fyrir
pad. Og fae svo skammir fyrir ad syna ekki frumkveedi.

Med 6orum og einféldum ordum var polanda gert 6mdgulegt ad vinna vinnuna pannig ad
geranda likaoi.

Flestir vidmeelenda t6ludu um ad gagnrynin sem peir héféu ordid fyrir & vinnustad hafi verid
stbdug og til lengri tima, fr& einhverjum manudum og upp i morg ar. Nokkur deemi voru um ad
eineltid hafi i byrjun verid i einrmi & milli polanda og geranda en hafi sidan breyst yfir i ad
vera vidhaft fyrir framan adra a vinnustad. bannig segir einn viomaelenda fra pvi ad yfirmadur
hafi einslega ,gert litid ur [sér] og o6llu [sinu] fra upphafi“ og sidan ,skyndilega tekid [hann] a
fund® par sem eineltid hafi verid gert opinbert fyrir framan adra starfsmenn.

Loks komu fram daemi um ad yfirmenn hefdu kennt undirmdénnum um mistok i starfi sem sum
hofou alvarlegar afleidingar, baedi fyrir vinnustadinn, hlutadeigandi skjolsteeding og polanda.
Einn vidmaelenda segir t.d.:
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[Gerandinn] var sem sagt minn yfirmadur og hann eiginlega kemur mér Gt i
bessar adstaedur. Eg er ekki ordin négu feer [i starfinu] [...] og ég kann ekki noégu
vel & adstaedurnar. Og petta voru bara émurlegar adsteedur fra A-O og pad var
svo illa stadid ad pessu og hann lofadi mér pvi ad standa med mér i pessu atviki.
Sem hann gerdi ekki, pvi pad bara kemur i ljés ad hann hoéndladi ekki atvikid
heldur. Og laetur sig bara hverfa.

pratt fyrir reynsluleysi i starfi og pvert & loford yfirmanns var polandi skilinn eftir med afleidingar
og abyrgd af mistokum i &kvednu verkferli sem hann var svo i kjolfarid gagnryndur fyrir.

Meidandi sbgusagnir

Vidmeelendur minntust ekki oft & meidandi sdgusagnir sem birtingarmynd pess eineltis sem
peir hoéfdu ordid fyrir. Orfa deemi pessa komu pé fram i vidtolunum. Eitt peirra tengdist
mistokum sem gerd voru i starfi og lyst var hér ad ofan. | kjlfar atviksins var gerd skyrsla &
vinnustad par sem vidmeelandi lysti verkferlinu og peim adsteedum sem urdu til pess ad

mistokin attu sér stad. | kjolfarid, segir vidmaelandi:

Svo fer [gerandinn] bara eitthvad ad tala um ad ég sé nu ekki starfi minu vaxinn
0g ég sé bara ad ljuga pessu [...] og petta heldur eitthvad afram i sma tima. bar

sem hann er ad réttlaeta sig, hvad hann gerdi, med pvi ad gera litid ar mér.

paer meidandi sdgusagnir sem vidmaelandi vard fyrir og visar i urdu pannig til sem akvedio

aframhald af pvi einelti sem vidmaelandi vard fyrir.

Starfsmadur er litilleekkadur, utilokadur eda tekinn fyrir

Fjolmdrg deemi um einelti sem birtist sem litilleekkun, Gtilokun og pad ad vera tekinn fyrir komu
fram i viotélunum. Nokkur skérun var greind a oOréttmaetri gagnryni i starfi og litilleekkun.
Litilleekkunin og pad ad taka folk fyrir var gert med ymsum haetti. Pannig var gripid fram i fyrir
viokomandi, hann haeddur, skammadur eda honum synd nidrandi svipbrigdi eda latbragd og
svo meetti afram telja. Litilleekkunin var ymist med tilvisun i starf vidkomandi eda
personueinkenni svo sem Gtlit og ahugamal. Utilokunin kom fram i pvi ad meina vidkomandi

patttéku, snda Ut ar eda hunsa hann.

Nokkrir vidmeelenda t6ludu um ad hafa verid stoppadir af med framigripum. Framigrip voru af
vidmaelendum talin lysandi fyrir markaleysi gerenda sem ,68[u] yfir allt og alla®, likt og einn

viomeelandi sagdi, med pvi ad gripa fram i, stoppa af, gagnryna og gera litid Ur. Framigrip eru
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akvedio stjornteeki sem pjonar peim tilgangi ad hefta tjaningarfrelsi folks. Einn viomaelandi lysir

framigripum sem hann var beittur a eftirfarandi hatt:

Eg fékk aldrei teekifzeri til ad Utskyra eitt né neitt, fra minu sjoénarholi. [Gerandinn]
akvad i rauninni svolitid hvad ég aetladi ad segja, sem var undantekningalitid
rangt. [...] [Gerandinn] gripur fram i fyrir mér, kom med einhverja utgafu af pvi
hvad ég veeri ad fara ad gera og hvad ég veeri ad fara ad hugsa og segja, gerdi
bara Iitid ar mér pannig og sett sidan bara upp skjoldinn bara par sem pu talar

ekki meira vid mig. Og hvad ég var ad segja, skiptir engu mali.

Su birtingarmynd sem hér er lyst, einelti med framigripum, felur i sér alla pa paetti sem hér er
gerd grein fyrir. Pannig eru framigripin sem hér er lyst til pess fallin ad litillaekka og utiloka
vidmaelandann sem vitnad er i, auk pess sem gerandi tekur polanda itrekad fyrir. A sama tima
misnotadi gerandi vald sitt og gangryndi storf polanda med pvi ad gera pvi skéna ad hann

veeri 6heefur til pess eins ad hugsa sjalfsteett i starfi, hvad pa meir.

Annad deemi um alika birtingarmynd eineltis voru skammir. Skammir, baedi i einrimi en ekki
sidur i vitna vidurvist, var deemi um eineltistilburdi sem komu fram i viotdlunum. Hér er ekki att
vid avitur i starfi, eda Oréttmeeta gagnryni i starfi (sja lid 2), heldur pegar viokomandi er tekinn

fyrir og skammadur eins og 6pekkt barn. Daemi um slikar skammir mé sjé hér:

[Gerandinn] skammadi mig fyrir framan fullt af félki. Og [hann] skammadi, pad
matti rekja til nokkurra sem héfou heett, af pvi ad [hann] skammadi félk svona fyrir
framan fullt [af folki] - ég hafdi einhvern tima gagnrynt [hann] fyrir pad og j&, [hann]

hudskammadi mig einu sinni, [...] ég hafdi verid i frii.

I pessu tilfelli nddu eineltistilburdirnir at fyrir starf viskomandi einstaklings. Fri félks heyrir
jafnan til kjarasamningsbundinna réttinda og pvi nadi litillaekkunin sem hér um raedir ut fyrir
starfsvid viomeelanda.

Onnur deemi um atridi sem vidmeelendur nefndu sem litillaekkandi eineltistilburdi utan starfs,
voru t.d. utlit og &hugamal. Pannig sagdi einn vidmeelandi fr4 pvi ad hafa verid lagdur i einelti
fyrir ad hafa ekki verid har i loftinu og byrjadur ad missa harid og ad vinnufélagarnir hafi ,alltaf
verid ad finna eitthvad svona smotteri“ til pess ad gera litid ur honum. P4 kom daemi um ad
vidmaelandi hafi ,oft verid ad lesa baekur a erlendum tungumalum® og verid lagdur i einelti fyrir.
Af frasbgn viomeelanda matti rada ad menningin & vinnustadnum hafi rimad takmarkad
ahugasvid og lestur erlendra bdka var ekki innan pess. Einelti & vinnustad getur pvi teygt anga

sina langt ut fyrir vinnustadinn sjélfan og hlutverk polenda & stadnum. Gerendur leita gjarnan
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i eitthvad sem er dlikt rikjandi menningu og peetti sem peir telja ad geti meitt polendur, eda

,bara ad sja hverjir eru peirra veikleikar og stila svo inn a pad“, med ordum vidmeelanda.

pa komu fram deemi um falda eineltistilburdi sem voru til pess fallnir ad litilleekka félk likt og
ad beita ,nidrandi talsmata“ eda ,toni* og jafnvel stjorna félki med latbragdi og likamstjaningu
eins og t.d. ,horfa upp og nidur* folk eda ,setja upp svip*. | vidtdlunum kom jafnframt fram ad
Ollu erfidara er ad henda reidur & og eiga vid falda eineltistilburdi sem pessa, po ,6yrtu
skilabodin [séu] oft lika sterk® likt og einn vidmaelandi benti a. betta atti sérstaklega vid um

utilokun:

petta er eitthvad sem ég atta mig ekki a fyrr en ég fer ad skoda betur. Pad urdu
ekki neinir svona arekstrar, heldur fer [gerandinn] bara ad halda verkefnum fra
mér, kallar mig ekki & fundi.

Utilokun i starfi er algeng birtingarmynd eineltis pé hin hafi ekki oft komid fram i vidtolunum.
Med henni er starfsfélki haldid fr& verkefnum og utilokuninni fylgir oft sjélfkrafa félagsleg

jadarsetning visdkomandi manneskju.

Einelti sem utilokun getur tekid a sig mynd nokkurs konar refsingar med pvi ad halda
starfsmanni fr4 stdduhaekkun eda annarri umbun i starfi. Med Utilokun fra framgangi og préun
i starfi er viokomandi haldid nidri. Viomaelandi sem hafdi s6tt um framgang i starfi lysir pvi a
eftirfarandi hatt:

petta var pannig ad, ég sotti um stoou og fékk ekki og pa fékk ég allt i einu ad
heyra pad ad ég veeri svona, svona, svona og svona. Sem hafdi aldrei verio reett
vid mig. [...] ég hefdi skellt hurdum, sem ég er nu buin ad gleyma [...] En pad

kom ekkert, i beinu framhaldi af pvi ad ég bad alla afsékunar.

Pannig var dkvedinni hegdoun haldid gegn vidmaelanda og a grundvelli pessa hafdi hann ekki
fengid stddu sem hann sotti um. bratt fyrir ad hafa bedid afsékunar & hegduninni fékk hann
ekki stdouna.

Fleiri viomeelendur s6gdu fra pvi hvernig peim hefdi verid haldid fra pvi ad f& umbun i starfi
sem peim hafdi verid lofad. Um var ad reeda umbun i formi nAmskeida sem vidkomandi var
svo meinad og einum vidmaelanda hafdi verid lofud péatttaka a radstefnu erlendis i pvi fagi sem
hann vann i. | stad hans fékk nyradinn og opjalfadur starfsmadur ad saekja radstefnuna.
Samtali® um breytingar a patttdku a radstefnuna var a pessa leid: ,Heyrdu, pu feerd ekki ad

fara at. - NU? - Ja, ég aetla ad senda [annan adila] Gt. - Sem er ad byrja ad lsera hja okkur? —
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Ja“. Ad sdgn vidmaelanda var akvordunin um ad meina honum patttoku i radstefnunni einn

lidur i r6d langvarandi ataka og einelti sem hann vard fyrir a vinnustad.

Starfsmadur feer hétanir sem beinast gegn starfsoryggi hans

[ vidtélunum komu fram nokkur deemi pess, beint eda obeint, ad vidmaelanda vaeri hétad pvi
ad missa starfio. Deemi um beinar hétanir voru t.d. ad viomeelanda var sagt ad ef hann gaeti
ekki gert &kvedna hluti yrdi honum sagt upp stérfum og i 6dru tilfelli var viomeelenda sagt ad
ef hann gaeti ekki unnid med akvedinni manneskju, pa geeti hann heett. Vidmaelendum var pvi

baedi hotad ad vera gert ad segja upp og hétad ad vera reknir.

Obeinar hétanir eda addréttanir sem vidmeelandi upplifir sem égn vid starfsdryggi eru oft faldar
og hluti ferlis sem a sér stad til lengri tima. Med timanum geta minnstu svipbrigdi og hlutir
sagair i halfkeeringi verido meint og komist til skila sem hoétun um starfslok likt og i eftirfarandi

deemi:

Og hristi hausinn pegar ég itrekadi petta. Sagdi svo vid mig, ef ég parf ad mata
ofan i pig eda skrifa allt sem pu parft ad gera, pa er petta virkilega erfitt. Petta er

svolitid hétun um starfslok myndi ég segja.

[ pvi tilfelli sem visad var i hafdi polandi verid lagdur i einelti af yfirmanni um arabil. Eineltid
einkenndist mikid til af pégulli tjAningu, p.e.a.s. svipbrigdum og latbragdi sem midudust ad pvi
ad gera itrekad litid Ur polanda. Gerandinn hristi gjarnan hofudio til ad leggja aherslu a
vanpoknun med verk viomaelanda, gerdi litid r spurningum hans og allri hans nélgun & starf
sitt. Eitt og sér virka pvi samskiptin sem vitnad er i fremur meinlaus, en i samhenginu voru
pau pad ekki.

Starfsmadur er beittur likamlegu ofbeldi

Likamlegt ofbeldi var likt og &dur sagoi fatid reynsla vidmeaelenda i rannsokninni ad
undanskildum orfaum korlum sem hofou reynslu af karlliegum vinnustédum sem ungir,
omenntadir menn. Pannig sagdi einn viomeelenda fra einelti & sj6 sem hann lysti sem einni af
sinni verstu reynslu af pvi ,pu labbar ekkert burt ur adsteedum®. Heimurinn var skipid og
,Skipstjorinn rédi“. Likamlegt ofbeldi var algengt og ad einhverju leyti lyst sem hluta af peirri
menningu sem vidgekkst og var sampykkt af haestradandi, skipstjoranum: ,Skipstjorinn vildi
ekkert gera i pessu, og fannst petta svona fyndid upp ad einhverju marki en vildi samt ekki
teekla petta“ sagdi viomaelandi. Gerandinn sem vidmaelandi vitnadi i ,var buinn ad gera petta

[leggja i einelti] lengi, hann var buinn ad gera petta vid adra“. Samkvaemt vidmaelanda var pad

64



SRS

£ )’\p " 2 ¢

SE % HASKOLI ISLANDS

%))/ °§ FELAGSVISINDASTOFNUN
ST

aldrei kostur ad taka afstdédu med polanda pvi ,ef pu ferd ad verja aumingjann, verdur pu pa
ekki naest tekinn fyrir? | einhverju tilfelli fékk vidmaelandi nég og ,henti honum [gerandal]
tvisvar sinnum fyrir bord“. Ofbeldi er pannig svarad med ofbeldi sem er samkveemt

vidmaelanda, eina leidin til ad fa geranda til ad ,taka sig a og heetta“.

I 68ru daemi, Ur byggingaridnadinum, var pvi lyst hvernig einelti og likamlegt ofbeldi hafdi
skipad sér hefd sem nokkurskonar vigsla inn a vinnustadinn: ,beir sem voru ad byrja og uréu
fyrir pessu, peir héldu Ut i akvedinn tima. Svo eftir 4kvedinn tima, pa koma nyir leerlingar og

pé gast pu farid ad nidast a peim®. Einn vidmaelandi lysti deemi ur byggingaridnadi pannig:

Og madur sa alveg ad par var alveg blissandi einelti. Og pad er enginn, pad er
ekkert verid ad teekla petta. En ég held ad pad gerist ekkert nema, pad veeru
eiginlega ad stéttarfélogin pyrftu ad koma meira inn i petta og svo eru nattdrlega

vinnustadir par sem petta feer ad vidgangast, grassera.

Ahrif eineltis & starf og lidan

patttakendur sem ordid hofou fyrir einelti voru spurdir um afleidingarnar sem pad hafdi haft a
storf peirra. A mynd 13 ma sja ad algengasta afleiding eineltisins var st ad félk upplifdi minni
starfsanaegju i kjolfar eineltisins (um 44%) og nokkud stér hépur upplifdi sig 66ruggan a
vinnustad vegna eineltis (taep 32%). Neerri pridjungur peirra sem vard fyrir einelti i starfi greindi
fra pvi ad hafa sagt upp starfi og adeins leegra hlutfall polenda haféi ihugad ad segja upp starfi.
Teep 11% peirra sem upplifdu einelti i starfi var sagt upp. Um 15% svarenda sem vard fyrir

einelti & vinnustad greindi fra pvi ad eineltid hafi ekki haft neinar afleidingar & starf peirra.
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Mynd 13. Hafdi eineltid einhverjar af eftirtéldum afleidingum a starf pitt?

patttakendur voru bednir ad leggja mat a andlega og likamlega heilsu sina og pegar svor voru
greind eftir pvi hvort patttakendur héfdu ordid fyrir einelti a ndverandi vinnustad eda ekki kom
i 1j6s nokkur munur & svérum. patttakendur sem hoféu ordid fyrir einelti & nGverandi vinnustad
matu likamlega og andlega heilsu sina verri en patttakendur sem ekki hofou ordid fyrir einelti
hvort sem einelti var meelt med beinum eda 6beinum heetti. A mynd 14 ma sja ad 73%
patttakenda sem ekki h6fou ordio fyrir einelti matu andlega heilsu sina mjog géda eda goda
0g 71% peirra mat likamlega heilsu sina mjog géda eda gdda. Af patttakendum sem svorudu
pvi til ad hafa ordid fyrir einelti & naverandi vinnustad matu 50% andlega heilsu sina mjog
gOda eda gbéda og 62% likamlega heilsu sina. Mynd 15 synir ad munurinn jokst pegar notast
var vid 6beina meelingu a einelti (NAQ). Um 41% pétttakenda sem urdu fyrir einelti samkvaemt
Obeinni maelingu matu likamlega heilsu sina seemilega eda lélega & moti & méti 28% peirra
sem ekki meeldust sem polendur eineltis og ramur helmingur peirra (52%) mat andlega heilsu

sina seemilega eda lélega & méti 25% peirra sem ekki maeldust polendur eineltis.
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Mynd 14. Hvernig metur pu almennt likamlega og andlega heilsu pina? — Greint eftir pvi hvort
patttakendur greindu fra einelti & naverandi vinnustad eda ekki med beinni meelingu

Mjég géd = Gad m Seemileg m L éleg
Dk Einelti skv. 6beinni meelingu 21% 30% 11%
[=
S 2
= 2 Ekki einelti skv. obeinni meelingu 21% 23% 5%

Einelti skv. 6beinni meelingu 17% 36% 16%

Andleg
heilsa ***

Ekki einelti skv. obeinni meelingu 28% 21% 4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
*p<0,05, **p<0,01, **'p<0,001; n=2930

Mynd 15. Hvernig metur pd almennt likamlega og andlega heilsu pina? — Greint eftir pvi hvort
patttakendur héfou ordio fyrir einelti & sidustu 6 manudum med dbeinni maelingu.

Eigindlegar nidurstodur: Ahrif eineltis & heilsu og lidan vismaelenda

Allir viomaelendur lystu pvi ad reynsla peirra af einelti hafdi haft ahrif a lif peirra, stérf og heilsu.
Misjafnt var medal viomeelenda hversu mikil &hrifin voru. Vidmaelendur sem hoféu reynslu af
einelti & vinnumarkadi téludu langflestir um ad eineltid sem peir hofou ordid fyrir hefdi haft
erfidar sélreenar afleidingar i for med sér. Kvenviomeelendur reeddu pessa afleidingu

eineltisins mun itarlegar en karlar og s6gdu einnig fra veikindum i kjolfar eineltisins en adeins
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nokkrir karlar minntust stuttlega & ad afleidingarnar af eineltinu hefdu haft ahrif & andlega
heilsu peirra. Einn peirra sagdi fra pvi ad hafa fengid ,taugaafall“ og annar ad afleidingarnar
heféu verid ,fyrst og fremst bara &fallastreita“. Einn karlvidmaelandi taladi um sin veikindi og

sélraenu erfidleika sem ferli sem hann hefdi unnid mikid i med adstod leekna og salfreedinga.

Konurnar lystu salreenum afleidingum og veikindum i kjolfar eineltis sem medvitudu eda
Omedvitudu ferli. Algengt var ad polendur hefdu fyrst fundid fyrir einbeitingarskorti, minnisleysi,
ahugaleysi, doda, depurd og brotnu sjalfstrausti, og hja nokkrum vidmeelenda kom fram aukin
svefnporf sem nokkurs konar flottaleid fra peim erfidleikum sem peir purftu ad takast & vid i
daglegqu lifi. ,pad var pannig upplifun® segir ein kvennanna ,mig langadi bara til pess ad sofa,
meira ad segja sofa 4ll jolin, ég sem er algjor jolamanneskja“. Onnur kona lysti reynslu sinni &

eftirffarandi hatt:

Og pad er bara, kom eitthvad, ég bara gat ekki hugsad mér ad fara i vinnuna.
pad var bara lokad og ég var med einhvern hita, 8 kommur, mér fannst ég alltaf
vera med hita parna fra pvi i september pegar petta gerdist. Og mig langadi bara
til pess ad vera uppi i rimi og bara sofna og sofa allan veturinn. Og bara vakna
um vorid, og koma ny og fersk. Mjog skritid. Og bara vildi bara vera undir saeng,

og einhvern veginn, bara svona tilfinning.

Viomeelandi lysti pannig I6nguninni til ad sofa af sér eineltid og um leid skammdegid, og vakna

inn i nyjan og bjartari veruleika.

Adrir vidmaelendur lystu pvi hvernig alagid i vinnunni gerdi pad ad verkum ad peir hafi ekki
getad sofid: ,Eg var ekki buin ad sofa almennilega i prja manudi“ sagdi t.a.m. einn vidmaelandi,
,0g vinnan min a ad vera fra 8-4 en stundum var ég ad vinna til 6 eda 7, stundum til 11 a
kvoldin®. Afleidingarnar voru paer ad vidmeelandi ,brotnadi algerlega nidur® eins og hun lysti
pvi sjalf, og veiktist snégglega. Vidvarandi alag gerdi pad pannig ad verkum ad vidmeelandi
fékk ekki svigram til pess ad haegja & og hlusta eftir eigin lidan og upplifdi par af leidandi

veikindin sem skyndileg.

Upplifun skyndilegra veikinda var algeng medal kvenviomaelenda rannséknarinnar. Pannig
sagdi ein kona fra pvi ad hafa ,endad i veikindaleyfi, af pvi ad [hun] bara algjorlega krassadi
barna“. | framhaldi af pvi ad hafa ,brotnad nidur‘ eda ,krassad” leitudu kvenvidmaelendur sér

gjarnan laeknis- eda salfraedihjalpar:
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En svo fann ég hvad ég var bara i miklu verra astandi heldur en ég attadi mig a.
Og fér pa bara til laeknis og han tok ekki annad i mal en ad ég feeri allavega i

manadarfri og myndum endurskoda pad eftir manud.

Feestir viomaelenda hofdu getad leitad sér adstodar eda reett malin vid yfirmann eda
mannaudsstjora a vinnustad. Takmarkad adgengi ad adstod a vinnustad, dsamt alagi, virdist
pvi eiga patt i ad polendur eineltis hafi tilhneigingu til ad harka af sér og afneita stédunni eda
reyna ad takast sjalfir & vid malin &dur en peir leita hjalpar. Vanlidan polenda getur pvi ordid
umtalsverd pegar peir loks leita sér utanadkomandi hjalpar. Pannig sagdi einn vidmeelandi:
,begar ég haetti, pa var ég gjdrsamlega brotin, &g var alveg nidri i botni. Eg gat ekki talad vid

folk. Eg bara grét*. Stuttu eftir ad hafa latid af stérfum fér vidmaelandi til laeknis.

Nokkrir vidmaelenda lystu pvi hvernig peir héféu att erfitt med ad tengja eigin vanlidan eda

veikindi vid eineltid i vinnunni. Pannig sagdi einn viomeelandi:

Eg byrjadi & ad fara i veikindafri og byrja nattirlega & ad velta fyrir mér hvad sé
eiginlega i gangi. Eg fer i hjartarannsokn, ég fer i alls konar, ég [upplifi] alls konar
einkenni sem eru 6lik mér. Eg meetti alltaf i vinnuna, en parna fer ég ad veikjast
og heimilisleeknirinn minn fylgist med mér og sendir mig i alls konar rannsoknir
0g svo er pad bara & &kvednum timapunkti sem hann segir: Hvernig er i

vinnunni?

Orsok vanlidunar viomeelenda og veikinda peirra var oftar en ekki greind af utanadkomandi
adila, leekni eda salfreedingi. Daemi um um lysingar & lidan viomaelenda sem komu fram i

viétélunum voru ,minnisleysi®, ,punglyndi“ og ,streita“.

Eftir pvi sem eineltismal ganga lengur Géreitt og vanlidan polenda eykst, peim mun alvarlegri
eru afleidingarnar. beir vidmaelendur sem leitad hofou leeknishjalpar eda salfreediadstodar vio
vanlidan sinni téludu baedi um ad viokomandi leeknir eda salfraedingur hefdi greint orsok

veikindanna sem einelti og afleidingarnar sem ,kulnun® og ,afallastreitu®:

Eg brotnadi algjérlega nidur. betta var mjog erfitt petta atvik, mjdg erfitt, og vera
i adsteedum sem pu reedur eiginlega ekki vid. bad var rosalega erfitt. Og eftir
petta fér [gerandinn] bara ad hunsa mig, taladi illa um mig og ég endadi med pvi
ad bara fara i veikindafri og fara til salfreedings sem bara greinir mig med
afallastreiturdéskun eftir petta og er einmitt manneskja sem segir mér ad petta sé

bara pjdra einelti af halfu [geranda].
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Nokkrir viomeaelenda hoféu purft ad leita itrekad til laeknis eda sélfreedings eftir ad hafa oréio
fyrir einelti & vinnustad og téludu um langvinn ahrif pess eineltis sem peir h6fdu ordid fyrir svo
sem vidvarandi kvida og skerta heilsu sem hindradi pa i patttoku a vinnumarkadi og skertu

par med moguleika peirra til starfsframa.

Langvinn einkenni kalla a langtima medferdarurreedi en viotolin leiddu i ljés ad erfitt getur

reynst ad komast ad i langtima medferd og starfsendurpjalfun:

Ja, ég var reyndar svolitio sein ad saekja um hja Virk og pa nattarlega er bara
rosaleg bid og pad er sérstaklega 16ng bid frA BHM inn i Virk og pannig ad pvi

midur, eda pu veist ég bara sotti um og er par ennpa a bid.

Margir vidmeelenda sdgdu fra pvi ad hafa sjalfir purft ad verda sér Ut um hjalp og greida fyrir
hana po einhverjir hafi geta nytt sér sélfreediadstod & vinnustad. Su adstod var p6 had tima-

morkum og pvi 6moguleg sem langtima medferd vid pralatum afleidingum.

P6 konur hafi verid i miklum meirihluta peirra viomeelenda sem sdgdu fra alvarlegum
afleidingum pess eineltis sem paer urdu fyrir var alvarleiki afleidinga eineltis a karla ekki minni.
[ vidtélunum komu fram tvo tilfelli par sem karlkyns polandi eineltis haféi tekid lif sitt. Ein
erfidasta sagan sem s6go var i vidtélunum kom fram i upprifjun karlviomeaelanda fra fyrrum
vinnustao:

Pvi ég man eftir vinnustad par sem var strakur sem var lagdur i alveg svakalegt
einelti og pad hlégu allir ad pvi og 6llum fannst pad voda fyndid. Pad endadi med
pvi ad i einum matartimanum pa kom hann ekki. Og svo var matartiminn buinn

og menn féru aftur inn ad vinna, pa var hann buinn ad hengja sig.

P& sé& harmleikur sem hér var vitnadi i heyri til undantekninga voru vidmaelendur medvitadir
um alvarleika eineltis almennt og peirra afleidinga sem pad getur haft: ,Folk sem verdur fyrir
svona ofbeldi“ sagdi t.a.m. einn vidmaelandi ,petta bara eydileggur Iif folks*. I ljosi pess sem
ao framan er rakid er pvi, ad mati viomeelenda, rik porf & fraedslu, frekari arreedum og aukinni

aodstod & vinnustooum til pess ad taka a eineltismalum.
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Kynferdisleg areitni

I kaflanum er fjallad um nidurstodur megindlegrar og eigindlegrar gagnadflunar um kyn-
ferdislega areitni & vinnustodum. Megindlegar nidurstddur varpa medal annars ljési & algengi
kynferdislegrar &reitni, meaelt med beinum og 6beinum heetti. Til ad meela kynferdislega areitni
4 vinnustédum var skilgreining kynferdislegrar areitni tilgreind eins og hun kemur fram i
reglugerd um adgerdir gegn einelti, kynferdislegri areitni, kynbundinni &reitni og ofbeldi a
vinnustdédum nr. 1009/2015 og patttakendur spurdir hvort peir hefdu upplifad kynferdislega
areitni & vinnustad. [ pvi skyni ad meaela kynferdislega areitni med 6beinni maelingu voru
notadar spurningar Ur lista Hagstofu Evrépusambandsins sem meela kynferdislega areitni
(FRA, 2012). Eigindlegar nidurstddur veita innsyn inn i reynslu polenda kynferdislegrar areitni
0og mat peirra a viobrogdum vid areitninni og afleidgingum.

Reynsla af kynferdislegri areitni & islenskum vinnumarkadi

patttakendur voru spurdir hvort peir hefdu ordid fyrir kynferdislegri areitni i starfi einhvern
timann & vinnuferlinum og héfdu um 15,5% ordid fyrir sliku (sja téflu 11). A mynd 16 ma sja
ad ad heerra hlutfall kvenna en karla hafdi ordid fyrir kynferdislegri &reitni & ndverandi eda
fyrrverandi vinnustad eda 25% kvenna samanborid vid teep 7% karla. Olikt pvi sem kom fram
i greiningu & einelti greindi nokkud laegra hlutfall folks sem var med erlendan rikisborgararétt
2013 fra kynferdislegri areitni i starfi en adrir. batttakendur med skerdingu eda fotlun voru
liklegri en adrir til ad hafa oréid fyrir kynferdislegri areitni eda um 20,6% peirra a moti 15%
ofatladra.

Tafla 11. Hefur pd, einhvern timann & vinnuferlinum, ordid fyrir kynferdislegri areitni i starfi?

Fjoldi eftir

vigtun Hlutfall Vikmérk +/- Hiutfall
- 00000000000
Ja, & nlverandi vinnustad 91 3,0% 0,6% I 3.0%
Ja, & fyrrverandi vinnustad 351 11,5% 1,1% B 115% } 15,5%
J4, beedi & nlverandi og fyrrverandi vinnustad 30 1,0% 0,4% | 1,0%
Nei, hef ekki lent i sliku 2568 84,5% 1,3% I 545%
Fjoldi svara 3040 100% 0% 25% 50% 75% 100%
Veit ekki 29
Vil ekki svara 21
Heett(ur) ad svara 129
Alls 3219
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*p<0,05, **p<0,01, **p<0,001

Skerding
[fotlun*

Mynd 16. Hefur pu einhvern timann a pinum vinnuferli ordid fyrir kynferdislegri areitni a
vinnustad? Greint eftir kyni, rikisfangi og skerdingu/fétlun

[ toflu 22 i vidauka sést nanari greining spurningarinnar eftir bakgrunni patttakenda og par ma
jafnframt sja ad folk i yngri aldurshépum var liklegra en eldra folk ad greina fra pvi ad hafa
oroid fyrir kynferdislegri areitni. P& voru sérfreedingar i umonnunarstorfum liklegri en adrir til
ad hafa oroio fyrir kynferdislegri areitni pegar greint var eftir teqund starfs.

Adspurdir um hveneer peir hofou sidast ordid fyrir kynferdislegri areitni i starfi svérudou 9,1%
pvi til ad pad hafi verid & sidustu 6 manudum (sja toéflu 12). Af peim sem hoéfou ordid fyrir
kynferdislegri areitni i starfi & vinnuferlinum hofou um 51% ordid fyrir slikri areitni fyrir meira

en 5 arum sidan.

Tafla 12. Hvenaer vardst pu sidast fyrir kynferdislegri areitni i starfi?

Fjoldi eftir

vigtun Hlutfall Vikmérk +/- Hiutfall
A sidustu 6 manudum 43 9,1% 2,6% B 9.1%
Fyrir meira en 6 manudum en minna en &ri 36 7,7% 2,4% B %
Fyrir 1 i 5 arum sidan 152 32,4% 4,2% B 3%
Fyrir meira en 5 arum sidan 237 50,8% 4,5% I -5
Fjéldi svara 468 100% 0% 25% 50% 75% 100%
Veit ekki hvenaer eda vil ekki svara 0
Alls 468

Svoér peirra sem hafa einhvern timann ordid fyrir kynferdislegri areitni & niverandi eda fyrrverandi vinnustad.
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patttakendur voru spurdir hversu lengi kynferdislega areitnin hafdi varad. | téflu 13 kemur fram
ad i naerri helmingi tilvika fol areitnin i sér eitt til tvo atvik (49%). | fimmtungi tilvika vardi areitnin
i 1a&redalengur.

Tafla 13. Hversu lengi vardi kynferdislega areitnin?

Fioldi eftr
vigtun Hiutfall Vikmérk +/- Hlutfall
- 0000000000000
Hefur gerst einu sinni eda tvisvar 219 49,4% 47% B 40.4%
Minna en 3 manudi 63 14,3% 3,3% B 3%
i 31l 11 manudi 69 15,6% 3,4% B 155%
i1l 2ar 45 10,1% 2,8% M 01%
Lenguren i 2 &r 47 10,6% 2,9% B 106%
Fjoldi svara 443 100,0% 0% 25% 50% 75% 100%
Veit ekki 17
Vil ekki svara 9
Alls 468

Svdr peirra sem hafa einhvern timann ordid fyrir kynferdislegri éreitni & niverandi eda fyrrverandi vinnustad.

patttakendur urdu oftast fyrir kynferdislegri areitni af hendi eins adila (eda um 53% polenda)
en um 23% polenda hofou oroid fyrir kynferdislegri areitni af hendi tveggja adila. Um fjordungur

polenda vard fyrir kynferdislegri areitni i starfi af hendi priggja adila eda fleiri (sja toflu 14).

Tafla 14. Hefur einn eda hafa fleiri en einn adili areitt pig kynferdislega i starfi?

Fjoldi eftir

vigtun Hlutfall Vikmérk +/- Hiutfall
]
Einn adili 224 52,6% 4,7% I 5
Tveir adilar a7 22,7% 4,0% B 2
brir adilar 49 11,6% 3,0% B 11.6%
Fjorir eda fieiri adilar 56 13,1% 3,2% M 31%
Fjéldi svara 426 100,0% 0.% 25;% 5(;% 75I% 1()'0%
Veit ekki 30
Vil ekki svara 12
Alls 468

Svdr peirra sem hafa einhvern timann ordid fyrir kynferdislegri éreitni & niverandi eda fyrrverandi vinnustad.

patttakendur voru spurdir um gerendur areitninnar og i ljos kom ad karlar voru mun oftar i
hlutverki gerenda. | toflu 15 mé sja ad naer helmingur polenda hafdi ordid fyrir areitni af hendi

karlkyns samstarfsfélaga og teepur pridjungur polenda vard fyrir areitni af hendi karlkyns
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yfirmanns eda stjérnanda a vinnustadnum. Um 27% peirra sem urdu fyrir kynferdislegri areitni
i starfi h6fou polad pad af hendi karlkyns vidskiptavinar eda skjélsteedings. Alls hofou um 11%
polenda verid beittir kynferdislegri areitni af kvenkyns samstarfsfélaga og 6,7% af kvenkyns
vidskiptavini eda skjolstaedingi.

Tafla 15. Hver eda hverjir hafa areitt pig kynferdislega?

Fjoldi eftir
vigtun Hlutfall Hlutfall

-]
Karlkyns samstarfsfélagi/-ar 231 49,2% I 0.2%
Kvenkyns samstarfsfélagi/-ar 53 11,3% B 11.3%
Karlkyns yfirmadur/-menn eda stémandi/-ur 151 32,1% B 3
Kvenkyns yfirmadur/-menn eda stiérnandi/-ur 6 1,2% | 1.2%
Karlkyns vidskiptavinur/-ir eda skjolsteedingur/-ar 126 26,9% B 25.9%
Kvenkyns vidskiptavinur/-ir eda skjolsteedingur/-ar 2 6,7% W 67%
Annar karlkyns adili/-ar 46 9,8% H o8%
Annar kvenkyns adili/-ar 10 2,2% | 2.2% . . .
Fjoldi svara 655 0% 25% 50% 75% 100%
Fjoldi svarenda 470
Vil ekki svara 2
Alls 472

Svarendur gatu valid fleiri en einn svarmdguleika.

A mynd 17 er greining & svérum eftir kyni og par ma sja ad karlar voru liklegri en konur til ad
beita konur kynferdislegri areitni og konur voru liklegri en karlar til ad beita karla kynferdislegri
areitni. Algengustu gerendur kynferdislegrar areitni i gard kvenna voru karlkyns samstarfs-

félagar eda i 58% tilfella. Algengustu gerendur kynferdislegrar areitni i gard karla voru

kvenkyns samstarfsfélagar en pad var reynsla 44% karla sem hoéfdu oroid fyrir slikri areitni.
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Kvenkyns samstarfsfélagi/-ar

s samsosiors [ —

Kvenkyns yfirmadur/-menn eda stjormandi/-ur H %3%

Karlkyns yfirmadur/-menn eda stjorandi/-ur “ 37%
Kvenkyns vidskiptavinur/-ir eda skjolstasdingur/-ar b 250,
0
Karlkyns vidskiptavinur/-ir eda skjdlstasdingur/-ar F 33%
(1]

Annar kvenkyns adili

Annar karlkyns adili

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
m Konur (n=363) m Karlar (n=107)

Svarendur gatu valid fleir en einn svarmaguleika *p<0,05, **p<0,01 ***p<0,001, * ogilt marktekiarprof

Mynd 17. Hver eda hverjir hafa areitt pig kynferdislega? Greint eftir kyni polanda

Eigindlegar nidurstodur: Bakgrunnur og stada vidmeelenda

Stada og bakgrunnur vidmeelenda med reynslu af kynferdislegri areitni & vinnustad var misjofn,
svo og hvenaer atvikin attu sér stad. Sumir deildu reynslu af atvikum sem attu sér stad fyrir
aratugum sidan og adrir ségou fra nylegum tilfellum. Patttakendur i vidtélunum gegndu ymsum
storfum i margskonar fyrirteekjum og stofnunum pegar peir urdu fyrir areitninni. Einhverjir
storfudu t.d. sem nemar eda i almennum pjénustustérfum, pa voru nokkrir sem sinntu
sérheefdum storfum og enn adrir voru i stjornunarstorfum. Viomeelendur héféu mismikla
menntun pegar atvikin attu sér stad, allt frd grunnmenntun til sérmenntunar likt og starfs- og
idnmenntun ymiskonar sem og framhaldsmenntun ar haskéla, en meirihluti vidmaelenda er po
med framhaldsmenntun i dag. P& voru vidmeelendur & ymsum aldri pegar peir urdu fyrir
kynferdislegri areitni pé flestir peirra hafi verid a aldrinum 20 til 40 ara. Nokkur breidd var i
basetu vidmaelenda. Nokkrir voru fré landsbyggdinni eda hofou unnid Uti & landi pegar atvikin
attu sér stad en flestir viomaelenda voru po busettir & héfudborgarsvaedinu pegar vidtolin voru
tekin.

Pegar gognin voru skodud med hlidsjén af kyni vidmaelenda kom i ljés ad bakgrunnur peirra
var nokkud apekkur, pvert a kyn. bannig var breiddin i menntunarstigi, busetu, starfsreynslu
og aldri nokkud j6fn medal karla og kvenna. Baedi karl- og kvenvidmeelendur héfou vidteeka

reynslu af vinnumarkadi og vitnudu jafnan i fleiri en einn vinnustad i vidtélunum. Reynsla
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viomeaelenda af vinnumarkadi, eda nanar tiltekid af menningu & vinnumarkadi, var po olik eftir
kynjum. Allir vidmaelendur, karlar jafnt sem konur, lystu kynjudum valdastraktar stofnana og
fyrirteekja, baedi & opinberum og almennum markadi, par sem karlar njéta yfirskipunar og konur
eiga erfidara uppdrattar.

Viobrogd vid kynferdislegri areitni

Rétt teeplega fimmtungur peirra sem ordid haféi fyrir kynferdislegri areitni a ndverandi eda

fyrrverandi vinnustad lagdi fram kvortun vegna areitninnar (19%, sja mynd 18).

mNei =Ja

Mynd 18. Lagdir pu fram kvértun vegna kynferdislegu areitninnar?

A mynd 19 mé sja ad ram 19% kvenna légdu fram kvortun vegna kynferdislegrar areitni sem
paer héfou ordid fyrir. Pad gerdu einnig um 17% karla. Rumur fijéréungur folks med fotlun sem
ordid haféi fyrir areitni hafdi lagt fram kvortun, eda 27%, og um 16,7% ofatlads folks. EKki
reyndist tolfreedilega markteekur munur & svérum hépanna.
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Mynd 19. Lagdir pu fram kvortun vegna kynferdislegu areitninnar? Greint eftir kyni, rikisfangi
og skerdingu/fotlun

| toflu 23 i vidauka eru svor vid spurningunni greind nanar. Par ma sja ad patttakendur med
héaskola- og framhaldsskdélamenntun voru Odliklegri til ad hafa lagt fram kvortun vegna
kynferdislegrar areitni sem peir héfou ordid fyrir (15,8% - 12,4%) en péatttakendur med
grunnskélamenntun (30%). ba var jafnframt munur & svérum eftir aldri patttakenda par sem
patttakendur i yngsta aldurshopnum héfou hlutfallslega flestir lagt fram kvortun (25%) en

hlutfall peirra sem lagt hofdu fram kvdrtun minnkadi med haekkandi aldri patttakenda.

Af peim sem 16gdu fram kvortun hofou 42% lagt hana fram & vinnustad og 12% til vidkomandi
stéttarfélags. Nokkud stor hopur valdi ad leggja fram kvortun til annars adila en fair tilgreindu

hver sa adili haféi verid, sja toflu 16.
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Tafla 16. Hvar lagdir pu fram kvortun vegna kynferdislegu areitninnar?

Fioldi eftir
vigtun Hiutfall Hiutfall

A vinnustadinn 17 42,2% I 2.2%
Til stéttarfélags 5 12,1% Bl 21%
Til Vinnuefirliisins 1 2,4% I 24%
Annad 18 44,1% I 1%
Fjoldi svara 42 0% 25% 50% 75% 100%
Fj6ldi svarenda 4
Vil ekki svara 44
L6gdu ekki fram kv ortun 376
Alls 461

Svarendur gatu valid fleiri en einn svarméguleika.

A mynd 20 ma sja ad kvortun polenda leiddi oftast til Grbéta eda i 62% tilfella. Taeplega
pridjungur peirra sem lagt h6fou fram kvortun vegna areitni a vinnustad greindi fra pvi ad pad
hefdi ekki haft neinar breytingar i fér med sér en 7% sdgdu astandid hafa versnad vid ad leggja
fram kvortun.

st s =) N ' -
Ja, peer gerdu astandid verra (n=5) - 6,7%

Nei, pad hafdi enga breytingu i for med sér (n=24) || N 315%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

(n=78; 8 einstaklingar sem logdu fram kvortun svorudu ekki spumingunni)
Mynd 20. Leiddi pad til einhverra breytinga & vinnustadnum ad pu lagdir fram kvortun?
Meirihluti peirra sem lagdi fram kvortun til vinnustadar (70%) taldi kvortunina hafa borid gédan

arangur. begar mynd 21 er skodud er mikilvaegt ad hafa i huga ad mjog fair einstaklingar eru
a bak vid prosentuhlutféll peirra sem leitudu til stéttarfélags.
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Til stéttarfélags (n=6) 16,7% 83,3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

(n=75; Svarendur sem 16gdu einungis fram kvértun & vinnustad eda il stéttarfélags)

Mynd 21. Breytingar a vinnustad i kjoIfar kvartana vegna kynferdislegrar areitni, greint eftir pvi
hvert polandi leitadi

patttakendur sem ekki hofou lagt fram kvortun voru spurdir um astaeedu pess og var liklegasta
astaedan su ad peir toldu areitnina ekki hafa verid négu alvarlega (66%). Um 16% patttakenda
l6gdu ekki fram kvortun par sem peir vissu ekki hvert peir settu ad leita. Nokkrir svarendur sem
voldu ad skrifa adrar asteedur en gefnar voru upp i svarmoéguleikum skrifudu i opinn reit ad
hafa ekki attad sig & pvi fyrr en seinna ad um kynferdislega areitni hefdi verid ad reeda og éatta
einstaklingar svorudu pvi til ad kynferdisleg areitni tilheyrdi menningunni og veeri ,normid“ a

vinnustédum par sem areitnin atti sér stad (sja mynd 22).

Mér fannst pad ekki nogu alvarlegt (n=229) INNNNNEIEIEGEGEGGEGNGNGENNNNNNNNNNN 66%
Vissi ekki hvert ég aetti a0 leita (n=54) | NN 16%
Treysti engum & vinnustadnum (n=27) | 8%
Eg taldi a astandid myndi versna ef ég segdi fra areitninni... I 7%
Treysti mér ekki til pess vegna pess ad mér leid illa (n=24) M 7%

Tok & pvi sjalfiur (n=16) [l 5%
Langt sidan 'adrir timar pa' (n=11) M 3%
B 2%
I 3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Fylgir starfinu' (n=8

Adrar astaedur

)
Annad (n=29)
Svarendur gatu valid fleiri en einn svarméguleika - n=350

Mynd 22. Hvers vegna lagdir pu ekki fram kvdrtun vegna kynferdislegu areitninnar?

pratt fyrir ad einungis um 19% peirra sem urdu fyrir kynferdislegri &reitni & vinnustad hafi lagt
fram kvortun méa sjd & mynd 23 ad mun steerri hépur taladi vido einhvern um areitnina. Alls

hoéféu um 63% patttakenda raett vid einhvern um areitnina sem peir voru beittir.
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Mynd 23. Taladir pu vid einhvern um kynferdislegu areitnina?

Um 66% kvenna hofdu reett vid einhvern um areitnina sem paer voru beittar og um 55% karla

(sjd mynd 24).

Heild I— 63.4%

c Karl [ 55.3%
Kona N,  65.7%

£ islenskt I 6 0%

Rz}

< Erent N o 5%
2. i I 55,7
28 Nl I 5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Munur & milli hdpa ekki tolfreedilega marktaekur

Mynd 24. Taladir pu vid einhvern um kynferdislegu areitnina? — Greint eftir kyni, rikisfangi og
skerdingu/fétlun

i toflu 24 i vidauka eru svor patttakenda greind nanar og par ma sja ad patttakendur i yngsta

aldurshopnum voru liklegastir til ad hafa reett vid einhvern um éreitnina (82,5%) en hlutfall

peirra sem taladi um areitnina for laekkandi med haekkandi aldri.

Eins og sést a mynd 25 hafdi ramur helmingur reett vid annan starfsmann a vinnustadnum
(58%) um areitninga og 55% hofou reett vid vin, fjdlskyldumedlim eda aettingja. Um 30%

patttakenda hafdi talad vid yfirmann eda stjornanda & vinnustadnum um areitnina sem peir

urdu fyrir.
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Vi annan starfsmann 4 vinnustanum (n=170) | AN -5
Vid vin, fidlskyldumedlim eda ettingja (n=160) [ G -5
Yfirmann eda stjérnanda & vinnustadnum (n=88) | N N I 0%
Sélfreeding, leekni eda félagsradgjafa (n=32) [N 11%
Starfsmanna-/ mannaudsstjéra 4 vinnustadnum (n=27) | 9%
Tranadarmann hja stéttarfélagi (n=11) . 4%
Oryggistrinadarmann 4 vinnustadnum (n=6) | 2%
Annan adila (n=9) [ 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Svarendur gatu valid fleiri en einn svarméguleika - n=291

Mynd 25. Vid hvern taladir pa um kynferdislegu areitnina?

Eigindlegar nidurstddur: Vidbrogo vio kynferdislegri areitni

Samtal

Flestir vidmeelenda hofou einnig reett reynslu sina af kynferdislegri areitni & vinnustad vid
einhverja ndkomna svo sem maka, adra fjdlskyldumedlimi eda vini. Nokkrir h6féu raett vid vini
& vinnustadnum og einhverjir hoéfdu leitad til salfraedinga. | vidtdlunum kom fram ad sélfreedi-
adstod i bodi vinnustadar hafdi ekki heyrt til hefébundinna Urraeda i peim tilfellum sem atvikin
attu sér stad fyrir meira en einu ari sidan og i einu tilfelli sem atti sér nylega stad baud
vinnustadurinn upp & prja tima i vidtalsmedferd. | peim tilfellum sem félk raeddi atvikin vi® sina
nanustu eingdngu kom fram ad i 6llum tilfellum var polendum |étt en flestir toldu ad salfraedi-
medferd hefdi verid mikilvaeg og getad hjalpad peim vid ad ,gera petta upp“ eins og einhver
ordadi pad.

Eigindlegu viotdlin leiddu pannig i ljos akvedna visbendingu um ad litid sé um Urraedi pegar
folk verdur fyrir kynferdislegri areitni & vinnustad og ad porf sé & ad innleida akvedin verkferli

sem bj6da upp a samtal og utanadkomandi adstod s.s. salfreedividtol.
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Kvartun

Adeins tveir viomeaelenda, einn karl og ein kona, hoféu i kjolfar kynferdislegrar areitni &
vinnustad borid fram formlega kvortun. Karlvidmaelandinn sagdi fra pvi ad i kjolfar areitninnar
hafi hann sent inn formlega kvortun til mannaudsdeildar sem hafi verid eytt en ,pad var & peim
tima“ sagdi vidmaelandi sem taldi mikid hafa breyst sidan. Kvenvidmeelandinn ,raeddi petta
[areitnina] vid framkvaemdastjorann® i fyrirtaekinu sem adhafdist ekkert og kom ekki ad mali

vio hana framar.

[ einu vidtali kom fram deemi um kvértun um kynferdislega areitni sem var komid & framfaeri af

0drum en peim sem vard fyrir henni:

Pad var kvartad fyrir hennar [polanda] hénd og pad var lesid yfir honum [geranda]
eins og hann hefdi verid med einhvern halfgerdan nidingsskap. Hann fékk ekki
bara eitthvad svona tiltal, heldur bara, pad var pjarmad ad honum, og hétanir um

uppsogn og pess héttar.

Samkvaemt vidmeelanda voru hvorki polandi né gerandi satt vid hvernig tekid var & malinu og
,{OKU petta inn a sig“ eins og vidmaelandi ordadi pad, en i kjolfar pessa seettust pau og attu
edlileg samskipti & vinnustadnum. Adrir vidmaelendur sdgdust ekki hafa treyst sér i ad fara
med malid afram eda hofou ekki tri a ad pad myndi verda til g6ds. Enginn vidmeelenda hafdi

keert mal sitt.

Uppsogn

[ vidtélunum um kynferdislega areitni kom fram ad nokkrir vidmaelenda héfdu haett stérfum eda
latié flytja sig til & vinnustad i kjolfar areitninnar sem peir urdu fyrir. | pessum tilfellum voru
gerendur &fram a vinnustédunum, jafnvel sem yfirmenn & stadnum. bannig komu fram deemi
um polendur sem treystu sér ekki til ad vinna med gerendum eftir areitid, haettu a
vinnustadnum og héfu stérf annars stadar. ,Eg vard bara ad komast burt* sagdi einn peirra.
Pa sagdi annar vidmeaelandi fra pvi ad hafa latid ,skipta [sér] ut og annar [hafi verid] settur i

starfid” eftir ad areitnin atti sér stad.

Einn viomeelandi sagdi fra pvi ad hafa verid sagt upp stérfum i beinu framhaldi af pvi ad
tilkynna kynferdislega areitni af halfu yfirmanns a vinnustad. Atvikid atti sér stad fyrir faeinum
arum. Sem astaedu fyrir uppsogninni ségou stjéornendur vinnuskyldu aboétavant med peim
ordum ad ,vinnustundirnar heféu ekki nad pvi sem pau éskudu“ segir vidmaelandi, en i raun

hafi verid midad vid ,yfirvinnustundir sem aldrei var sami® um* og pvi um fyrirslatt ad raeda.
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Péa segir vidmaelandi fra pvi ad stjornendur vinnustadarins hafi ekki latid par vid sitja heldur

hafi malavextir tekid a sig 6llu erfidari mynd:

Pau budu mér skemmri uppsagnarfrest, heldur en radningarsamningur kvad a
um. Og ekki nég med pad ad mér veeri sagt upp stoérfum, pa reyndu pau ad koma
i veg fyrir ad ég fengi atvinnuleysisbeetur, héldu pvi fram ad uppsdgnin hefdi verio

ad minni halfu.

Frasognin leiddi pannig i ljos ad enn pann dag i dag eru deemi um 6réttmaetar uppsagnir

polenda a islenskum vinnumarkadi sem jafnvel er 6loglega stadio ad.

Uppsdgnum i kjolfar kynferdislegrar areitni, hvort sem um er ad reeda ad starfsmenn segi upp
eda peim sé sagt upp storfum, fylgja einnig annars konar afleidingar og atridi sem auka vanda
polenda og geta haft vidteek ahrif & stédu peirra og moguleika & vinnumarkadi. Pannig leiddu
viotolin i 1jés deemi um polendur kynferdislegrar areitni, og pa sér i lagi konur, sem hafa ekki
treyst sér til ad leita réttar sins og stiga fram i kjolfar kynferdislegrar areitni a vinnustédum pvi
baer 6ttast ad pa muni peer eiga erfidara uppdrattar i sinu fagi eda starfsstétt. | pessu samhengi
var nefnt ad margar starfsstéttir eru pad famennar ad ségurnar dreifast flj6tt og konur treysta
sér ekki til pess ad vera ,pessi kona“ i stéttinni likt og ein ordadi pad. ba fara karlar oft med
vold i starfsstéttum og & milli peirra rikir, samkvaemt vidmaelendum, akvedid traust og samtal

um pad sem a sér stad i viokomandi starfsgrein sem haegt vaeri ad nota gegn folki.

Obein maeling & kynferdislegri areitni

[ toflu 17 ma sja spurningar sem lagdar voru fyrir, fengnar Gr lista Hagstofu Evropu-
sambandsins sem meelir kynferdislega areitni (FRA, 2012). bar ma sja ad algengasta
birtingarmynd kynferdislegrar areitni sem spurt var um var 6videigandi brandarar med
kynferdislegum undirton eda médgandi ummeeli um vaxtarlag eda einkalif, en alls h6fdu um
8,4% péatttakenda upplifad slikt i starfi & sidustu 6 manudum. Naest algengasta birtingarmynd
areitni sem spurt var um var oparflega mikil naleegd, fadmlog, kossar eda dnnur snerting sem

polandi vildi ekki sem 5,3% pétttakenda hafdi upplifad & sidustu 6 manudum.
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Tafla 17. Hversu oft, ef einhvern timann, hefur pda upplifad eftirfarandi & pinum vinnustad &
sidustu 6 manudum? - Niu atridi Ur kvarda sem meelir kynferdislega areitni i starfi (6bein
meeling & kynferdislegri areitni)

Hlutfall peirra sem merkja
Atrioi Fjéldi  vio einhvern timann

Afog il @ Manadarlega ® Vikulega ® Daglega

3033 s

Ovideigandi brandara med ky nferdislegum undirton eda médgand
ummeeli um vaxtarlag eda einkalif pitt?

Obarflega mikla naleegd, fadmldg, kossa eda adra snertingu sem pu 3036 - 5.3%
vildir ekki?

Ovideigandi augnarad med ky nferdislegum undirton sem vard til pess 2001 - 5,2%
ad pér leid illa?

Ovideigandi lldgu ad einhverskonar ky nferdislegum samskiptum? 3035 . 3,5%

Af.? pér S(.eu s.yndar my n.dlr af ’ky nferc.’.)lslegum toga sem pér fannst 3039 .32%
maédgandi, nidurleegjandi eda 6gnandi?

O'V|6e|ge'1nd| Itllogu ad ste]fnumoh sem pér fannst vera médgandi, 3033 . 2 5%
nidurleegjandi eda dgnandi?

Ad einhver sendi pér tlv updsta eda skilabod med ky nferdislegu efni? 3039 l 2.3%

Ad einhver sem tengist vinnunni sé med ky nferdislega tilburdi vid pig 3037 . 2.29%

& samfélagsmidlum eda v efspjallrdsum?
Ad einhver hotadi pér erfidleikum i starfi ef pu eettir ekki i

3045 0
ky nferdislegum samskiptum vid vidkomandi? I0'5 K

0% 5% 10%

I t6flum 25 til 33 i vidauka ma sja allar spurningar kvardans greindar nanar eftir bakgrunni
patttakenda. S6kum faedar i hépnum er munurinn sjaldan télfreedilega markteekur. P6 ma
benda & ad heerra hlutfall kvenna en karla upplifdi évideigandi augnardd med kynferdislegum

undirtobn sem vard til pess ad peim leid illa eda 7% a moti 3% (tafla 27 i vidauka).

Svor pétttakenda ar ofangreindum spurningum voru tekin saman og buinn til kvardi til ad meta
tioni kynferdislegrar areitni med 6beinum haetti. Til ad vera skilgreindir sem polendur kynferdis-
legrar areitni samkvaemt ébeinni meelingu purftu patttakendur ad hafa ordid fyrir einu eda fleiri
atridum af kvardanum, a.m.k. af og til a sidustu 6 manudum. Brynt er ad taka fram ad ekki er
unnt ad gera rad fyrir ad 6bein maeling gefi raunsanna mynd af tioni kynferdislegrar areitni.
Ennfremur er ekki haegt ad draga alyktanir um gerendur kynferdislegrar areitni sem meeld er
med 6beinni maelingu. Obein maeling gefur hins vegar mikilveega visbendingu um umfang

Oaeskilegrar hegdunar sem starfsfélk parf ad pola & vinnustodum.
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A mynd 26 er tidni kynferdislegrar areitni maeld med 6beinum hzetti og greind eftir tegund
starfs og par sést ad pjonustu- og verslunarfélk var liklegast til ad hafa ordid fyrir kynferdislegri
areitni (21,4%). Adrar starfsstéttir med hlutfallslega mérgum polendum var 6sérheeft starfsfélk
i 6drum stérfum en umonnunarstérfum (19%), sérfreedingar i umonnunarstérfum (18%) og

0sérheeft starfsfolk i uménnunarstérfum (17,8%).

bjonaustu- og versiunarfolk [ INNEGNGNGGGEGEEEE 21,4%
Annad osérheeft starfsfolk [ N N 10.1%
Sérfreedingar i uménnunarstorfum [ ENEGNTNININGEEEEEEEEEEEE 13,1%
Osérhaeft starfsfolk i umonnunarstorium | NN 17 5%
Beendur, fiski- /isnadarmenn [ NG '5,0%
Sérfraegingar [ INEEG 14,9%
Sérmenntad starfsfolk [ NN 14 .6%
Stiomendur NN 12.5%
Skrifstofufolk |G 10,7%
Kennarar  [NNEGEGCEEEEE 3.5%
0% 10% 20% 30%
X2(9)=30,820; p<0,001

Mynd 26. Obein maeling & kynferdislegri areitni & sidustu 6 manudum — Greint eftir starfi
patttakenda

[ toflu 34 i vidauka ma sja tidni kynferdislegrar areitni maelda med ébeinni maelingu greinda
eftir fleiri bakgrunnspattum. bar sést medal annars ad patttakendur i yngsta aldurshépnum
eru liklegastir til ad hafa ordid fyrir kynferdislegri areitni en hlutfall polenda fér laekkandi eftir
haekkandi aldri peirra. Hvorki er tolfreedilega marktsekur munur & svérum karla og kvenna né
folks med islenskt og erlent rikisfang. patttakendur med skerdingu eda fotlun voru samkveemt
greiningunni téluvert liklegri til ad hafa ordid fyrir kynferdislegri areitni (24,8%) en 6fatlad félk
(15,2%).

A mynd 27 ma sja samanburd & fjdlda polenda pegar kynferdisleg areitni & vinnustad sidustu
6 manudi var maeld med beinni maelingu annars vegar og 6beinni meelingu hins vegar. begar
spurt var beint it um kynferdislega &reitni var hlutfall polenda & sidustu 6 manudum um 1,4%
(sja einnig toflu 35 i vidauka) en hlutfallio haekkadi umtalsvert pegar notast var vid Obeina
meelingu, eda upp i 16,3%. begar spurt var med beinum haetti um reynslu af kynferdislegri
areitni & sidustu 6 manudum greindu hlutfallslega fleiri konur (2,1%) en karlar (0,8%) fra

polendareynslu. Munur & svérum kynjanna var hins vegar ekki tolfreedilega marktsekur pegar
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tioni kynferdislegrar areitni er metin 6beinum heetti. Ekki var télfreedilega marktsekur munur a
svOorum patttakenda med erlent og islenskt rikisfang hvort sem notast er vid beinar eda 6beinar
meelingar a kynferdislegri areitni. Munur & svérum fatladra patttakenda annars vegar og
ofatladra hins vegar meeldist toluvert meiri pegar notast var vid ébeinar meelingar en beinar,
en samkvaemt ébeinum meelingum vard um fjoroungur péatttakenda med skerdingar eda fotlun
fyrir kynferdislegri areitni & vinnustad & sidustu 6 manudum a moéti 15,2% o&fatladra
patttakenda. Nanari greiningu & tidni kynferdislegrar areitni & sidustu 6 manudum mead beinni

0g Obeinni maelingu ma sja i téflum 34 og 35 i vidauka.

Heilg M 14%

16,3%
1 08%
c Karl ° 15.3%
Kona W 21% 17.3%
= B Bein mzeling (n=3006)
2 W 15% Obein maeling (n=2599
é [slenskt o 16.4% g( )
i~ B 1,0%
= Erlent 2 15.7%
= . Il 35%
5 S Ja 24,8%
ks W 1,2%
& Nei ’ 15,2%
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Mynd 27. Samanburdur & beinni og 6beinni meelingu a kynferdislegri areitni & sidustu 6
manudum - Greint eftir kyni, rikisfangi og skerdingu/fotlun3

Eigindlegar nidurstddur: Skilgreining og birtingarmyndir kynferdislegrar areitni

Su skilgreining & kynferdislegri areitni sem greind var i vidtélunum kalladist a vid pau atrioi
Obeinnar meelingar sem fram koma i myndinni hér ad framan. Upplifun folks & pvi hvad
kynferdisleg areitni er var 6lik medal vidmaelenda eda likt og einn peirra sagdi er ekki alltaf
audvelt ad skera ur um: ,hveneer vid erum ad horfa & 6videigandi hegdun frekar en areitni*.
Upplifunin og skilgreiningin raedst af peim moérkum sem folk setur sjalft. A medan sumir tdlka

akvedna hegdun t.d. sem ,dadur” skilja adrir sému eda svipada hegdun sem kynferdislega

3 Bein maeling synir hiutfall pétttakanda sem greindi fra pvi ad hafa ordid fyrir kynferdislegri areitni & sidustu 6 manuéum pegar
peir voru spurdir beint. Obein meeling er hlutfall peirra sem greindu fra pvi ad hafa ordid fyrir einu eda fleiri atridum & 9 atrida
kvarda sem meelir kynferdislega areitni a.m.k. af og til & sidustu 6 manudum.
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areitni. Skilgreiningin og hvar morkin eru sett reedst af ymsum atridum. Pannig matti greina
akvedna tilhneigingu i vidtdlunum sem syndi ad peir sem eldri eru hafi heilt yfir haerra pol en
peir sem yngri eru en einnig ad: ,félk sem er buid ad verda fyrir itrekudu areiti er einhvern
veginn oft & tidum finnst manni, hvad & ég ad segja, studullinn er ordinn haerri, pad leetur meira
yfir sig ganga“ likt og einn vidmaelandi benti 4. itrekud areitni raedst ekki einungis af aldri,
heldur eru sumir einstaklingar ,utsettari“ fyrir areitni en adrir sem, ad mati vidmeelanda, raedst

af félagslegri stéou peirra.

[ peim vidtdlum sem tekin voru vid polendur matti greina ad kynferdisleg areitni birtist & pa prja
vegu, sem einnig liggja til grundvallar opinberri skilgreiningu, eda sem orébundin, tAknraen og
likamleg, po peir baedi skdrudust og einn leiddi oftar en ekki til annars. bannig sdégou
viomeelendur fra kynferdislegri areitni i tali, texta eda myndum og sem snertingu. Reynsla
viomeelenda syndi ad kynferdisleg areitni byrjadi oft sem ordbundin og vard med timanum ad
O6samilegum texta eda myndsendingum og/eda ovelkominni snertingu: ,pad var bara areiti
svona, byrjar sem dadur vid mann, sem madur leidir hja sér, ekkert mal sem slikt. Breytist
pegar svona, kannski 6videigandi snertingar, myndir [voru] sendar, og skilabod“ sagoi t.a.m.
einn vidmaelandi. P4 komu fram daemi i vidtélunum um ad kynferdisleg areitni hafi endad sem
kynferdisleg misnotkun. Pannig sagdi vidmeelandi fra pvi hvernig ,verulega vond areitni [vard]

misnotkun® & vinnustad sem hann vann a sem ung manneskja.

1. Ordbundin

Algeng birtingarmynd ordbundinnar, kynferdislegrar areitni er grin eda athugasemdir sem
sagdar voru eda Utskyrdar eftir & sem grin. Med pvi ad setja kynferdislega areitni i grinbuning
er alvarleikinn sem i henni felst tekinn burt og sa eda s sem fyrir henni verdur er stimpladur
félagslega vanhaefur sem einhver sem ,getur ekki tekid grini“. Kynferdisleg areitni i grinbuningi
gerir jafnan litid Gr peim sem fyrir henni verdur. P4 eru einnig sagair litillaekkandi kynferdislegir
brandarar um félk &n pess ad pad fai sjalft ad heyra pa beint likt og fram kom i einu vidtali:
,mér fannst svona peir alltaf vera svona ad djéka sin a milli um okkur®. ,Djékid“ var baedi beint

og 6beint gert 6apreifanlegt peim sem fyrir pvi verdur og pvi erfitt ad uppreeta.

Kynferdisleg areitni var lika sett fram sem hrés. Hrés er jafnan til pess eetlad ad dasama og
upphefja manneskju en edli og ahrif ,hréss” radast pé af samhenginu sem pad er sagti. Pannig
getur adstodumunur einstaklinga gert pad ad verkum ad hrés er vafasamt og einnig hvada

eiginleikum folks er hrésad likt og deemid hér ad nedan synir:
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[HUn var] sextan ara og pessi madur var [a fertugs aldri]. Hann var alltaf bara ad
hrosa henni fyrir hvad hin veaeri myndarleg og honum fannst hin med svo falleg
augu og flottan likama og eitthvad svona.

Adstooumunur af pessu tagi kom itrekad fram i viotdlunum. Pannig var sa sem beitti
kynferdislegri areitni oftar en ekki med meiri vold & vinnustad en s& eda su sem vard fyrir
areitninni og eins var gerandi idulega eldri en polandinn. Kynferdisleg areitni var pannig bein
misbeiting valds & vinnustad.

Mo6rg deemi komu fram i viotdlunum um ad ordbundin, kynferdisleg areitni stigmagnadist.
Pannig segir einn vidmeelandi:

Svo kom einhvern tima dagur par sem vid vorum bara tvd ad vinna i sméastund
og pa for hann ad segja mér fr4 bara mjog kynferdislegum draumi um mig, bara
i smaatridum, pad var mjog detailed draumur sem hann &tti um mig. Og eftir pad

var hann alltaf ad bidja mig um ad hitta sig eftir vinnu.

Areitnin sem hér er lyst vard pannig meiri og grofari eftir pvi sem 4 leid og teygdi sig 4 sama
tima ut fyrir vinnustadinn sem bod um stefnumat. Mork vinnustadar og einkalifs uréu um leid
6ljos og fléknara ad taka & vandanum. Algengasta birtingarmynd pessa sem birtist i
viotdlunum var pegar um vinnustada party var ad reeda likt og fjallad er um & bls. 136 og 137
Vinnustada party og skemmtanir par sem afengi kemur vid ségu var algengur vettvangur
kynferdislegrar areitni. Hegdun sem einkenndist af kynferdislegri areitni & vinnustadnum virtist

audveldlega ykjast til muna pegar gerendur voru undir ahrifum og a 66rum vettvangi:

petta var svona eitthvad fylleri, pa vorum vid ad halda upp a eitthvad. Og pa segir
hann: Veistu pad, pa ert heppinn, pa getur lagst parna og ég get sogid hann a
pér. Ekkert mal.

| peim tilfellum sem hvad grofustu birtingarmyndum ordbundinnar, kynferdislegrar areitni var
lyst gerir hugtakid kynferdisleg areitni fyrirbrigdinu takmaorkud skil. Ordbundin kynferdisleg
areitni spannadi mikla breidd, allt fra grini til gréfrar misbeitingar.

2. Taknraen

Alvarleg ahrif kynferdislegrar areitni einskordudust ekki vio gréfar kynferdislegar lysingar eda

prysting um samneyti. Einn vidmaelandi sagdi til ad mynda fra pvi ad kynferdisleg areitni sé:

svo margskonar, pad parf ekki endilega ad vera einhver likamleg snerting, petta

ték alveg négu mikinn toll. Og pad er er lika pad sem folk fattar ekki ad p6 ad

88



SRS

& o , L

SE % HASKOLI ISLANDS

%)) °§ FELAGSVISINDASTOFNUN
Drsead

pad, pu veist, petta voru bara einhver svona skilabod og augnsamband og ég
hafdi oft svona snuid mér vid og pa er hann svona, horfdi & mig, horfdi nidur &
likama minn og eitthvad svona sem ad haféi alveg truflandi ahrif. PG veist, petta
vard alveg til pess ad ég var bara i vidum bolum, sem nadu alveg nidur fyrir rass

og alltaf ad reyna ad fela petta skilurdu, til pess ad fa ekki pessa athyqgli.

Kynferdisleg athygli sem stédugt glap er taknraen, 6apreifanleg og ill-sannanleg areitni sem
leioir til vanlidunar hja peim sem fyrir henni verdur. Alvarleikinn er pannig ekki meelanlegur
med pvi ad meta grofleika areitninnar eftir edli orda eda gjérda gerenda heldur er lidan polenda

Ollu heldur st meelistika sem helst maetti stydjast vid.

Onnur og mun &preifanlegri tegund taknraennar, kynferdislegrar areitni er areitni i gegnum
samfélagsmidla. Textabod og mynd-sendingar ymiskonar voru algengar birtingarmyndir
kynferdislegrar areitni sem reeddar voru i vidtélunum. Pannig téludu polendur um ad gerendur

hafi ,addad“ peim a hina ymsu midla, sent itrekud textaskilabod og myndir:

Hann alltaf ad bidja mig um ad hitta sig eftir vinnu [...] & samfélagsmiélum og
[mér] fannst pad mjég 6peaegilegt, [...] og ég man alltaf eftir einu atviki, [...] pad
addadi mér einhver a snap-chat, hann hét bara einhverju svona mjog furdulegu
nafni & snap-chat, og hann sendi mér mynd af sér i sturtu. Og bara allt, af 6llu

skilurdu og ég hljop inn a klésett og ég for bara ad hagrenja.

Taknreen, kynferdisleg areitni sem er beitt i gegnum samfélagsmidla hefur pé pann kost
umfram adrar birtingarmyndir af sama toga ad han er ekki einungis apreifanleg heldur getur
einnig gilt sem soénnun. Pannig er haegt ad geyma sms og énnur samskipti a samfélagsmidlum

sem sonnun fyrir &reitninni sem getur verid valdeflandi fyrir polendur:

bvi ad petta er orugglega ekki i fyrsta og ekki i sidasta sinn sem hann synir
einhverjum svona ahuga sko. Og ég, meira ad segja, ég tok screen shot af

einhverjum svona samraedum, eda pegar hann var aé senda mér eitthvad.

I tilvisuninni kemur fram grunur polanda um itrekada kynferdislega areitni geranda. Skja-
myndin getur pannig verid sdonnunargagn viomaelanda og um leid fleiri polenda ef svo ber
undir.

3. Likamleg

Pau deemi sem vidmeelendur nefndu um likamlega, kynferdisleg areitni voru deemi um kaf og

strokur af hendi samstarfsadila. Pannig sagdi einn vidmaelandi fra pvi ad samstarfskona hans

89



& o ] o

SE % HASKOLI ISLANDS

%))/ °§ FELAGSVISINDASTOFNUN
ST

hafi notad ymis taekifaeri til pess ad ,nuddast eitthvad utan i [sig]”. Vidmeaelandi tok ,nuddinu®
ekki mjog alvarlega ad eigin sdgn en einbeitti sér pé ad pvi ad vikja ar vegi gerandans. ba

t6ludu vidmaelendur um ad hafa verid ,strokid nidur a rass” eda hafa ordid fyrir ,einhverju kafi“.

Vidmaelendur ségdu ,klapp* og ,strokur® hafa verid vidteknar af halfu karla & islenskum
vinnustéoum i gegnum tidina. Einn viomaelenda rifjar upp ad hafa ekki kippt sér upp vio pess

héttar areitni pegar han atti sér stad en i kjolfar pess ad rifja petta upp i dag hafi hann:

[ordid] hissa og [farid] ad velta fyrir sér, hver geri svona. Myndi mér detta i hug
ad labba upp ad manneskju sem ég pekki ekki neitt og fara ad strjika & henni
rassinn eda eitthvad svoleidis, pannig ad pad var kannski meira pa [i dag] ad

madur vard svona agndofa.

Afleidingar kynferdislegrar areitni

patttakendur voru spurdir um afleidingar kynferdislegrar areitni & starf peirra. Teeplega 60%
svarenda sem ordid hafdi fyrir kynferdislegri areitni i starfi greindi fra pvi ad areitnin hafi ekki
haft neinar afleidingar & starf peirra (sja mynd 28). Rumur fimmtungur (22%) polenda uppliféi
minni starfsanaegju i kjolfar areitninnar og 18% upplifdu sig 6é6rugga i starfi. Um 12% stgou
upp starfi eftir ad hafa ordid fyrir kynferdislegri areitni a vinnustad og um 3% polenda var sagt
upp starfi i kjolfar areitninnar.

Eg upplifdi minni starfsanaegju i kiolfar eineltisins (n=102) | NN 22
Eg upplifdi mig 6erugga(n) i vinnunni (n=84) | 18%
Eg sagdi upp starfi (n=57) | 12%
Eg ihugadi ad segja upp starfi (n=44) | %%
Mer var sagt upp starfi (n=13) | 3%

Eg var faerd(ur) til i starfi (n=13) [l 3%

Eg ernui starfi par sem ég hef K
laegri tekjur en ég hafdi &dur (n=12) ’

bad var gerdur vid mig samningur um starfsiok (n=2) | 1%
Nei, hafdi engar afleidingar & starf mitt (n=270) 59%

0% 10% 20% 30% 40%  50% 60%  70%

Svarendur gatu valid fleiri en einn svarmoguleika - n=460

Mynd 28. Hafdi areitnin einhverjar af eftirtdldum afleidingum & starf pitt?
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pattakendur voru bednir ad meta likamlega og andlega heilsu sina og voru svor greind eftir
pvi hvort patttakendur hofou reynslu af kynferdislegri areitni eda ekki (sja mynd 29 og 30).
Ekki reyndist marktaekur munur & svérum um likamlega heilsu en patttakendur sem ekki hofou
ordio fyrir kynferdislegri areitni voru téluvert liklegri til ad meta andlega heilsu sina mjog eda
frekar goda eda 72% & moti 64% peirra sem hofou reynslu af kynferdislegri areitni & naverandi
vinnustad. Munur a svérum jokst litillega pegar notast var vid 6beina maelingu & kynferdislegri
areitni, en 60% patttakenda sem hoféu ordid fyrir kynferdislegri areitni matu andlega heilsu
sina mjog goda eda goda & moti 73% peirra sem ekki hofou ordid fyrir kynferdislegri areitni &

nuverandi vinnustad.

Mjog god m Goo m Seemileg m Léleg

Kynferdisleg areitni & niverandi vinnustad 26% 26% 8%
Ekki kynferdisleg areitni & nGverandi vinnustad 26% 23% 6%

Likamleg
heilsa

2 Kynferdisleg areitni a niverandi vinnustad 17% 30% %

- ®

S 2

<2 Ekki kynferdisleg areitni & niverandi vinnustad 27% 23% 6%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

'p<0,05, *'p<0,01, *'p<0,001; n=3026

Mynd 29. Hvernig metur pu almennt likamlega og andlega heilsu pina? — Greint eftir pvi hvort
patttakendur greindu fra kynferdislegri areitni a ndverandi vinnustad eda ekki med

beinni meelingu
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Mjég god God m Sesmilsg m Léleg
B Kynferdisleg areitni skv. dbeinni meelingu 28% 40% 27% 6%
E 2
T @O
= <= Ekki kynferdisleg areitni skv. abeinni meelingu 26% 45% 23% 6%

Kynferdisleg areitni skv. obeinni meelingu 17% 43% 30% 10%

Ekki kynferdisleg areitni skv. ébeinni meelingu 28% 45% 22% 5%

Andleg
heilsa ***

0% 20% 40% 60% 80% 100%
*p<0,05, **p<0,01, **p<0,001;n=3018

Mynd 30. Hvernig metur pua almennt likamlega og andlega heilsu pina? — Greint eftir pvi hvort
patttakendur héfou ordio fyrir kynferdislegri areitni & sidustu 6 manudum mead
Obeinni meelingu

Eigindlegar nidurstodur: Ahrif kynferdislegrar areitni & heilsu og lidan

Flestir vidmaelendur rannséknarinnar sem hoféu reynslu af kynferdislegri areitni a vinnustad
lystu &hrifum sem fylgdi peim Gt i daglegt lif. Afleidingarnar sem vidmeelendur lystu voru
mismiklar og misalvarlegar en adeins einn vidmaelandi sagdist hafa sagt vid sjalfan sig: ,Nei.
Petta er ekki eitthvad sem ég tek med mér” og latid par vid sitja. P6 nokkrir vidmaelenda téludu

um ad hafa fundid fyrir kvida og skdmm i kj6lfar pess ad verda fyrir kynferdislegri areitni.

Afneitun og kvidi

Margir viomeelenda t6ludu um ad fyrstu viobrogo peirra vid kynferdislegri areitni hafi litast af
afneitun og kvida. Pannig s6gou vidmaelendur fr4 pvi ad hafa baegt atvikinu fra sér med pvi
ad ,reyna bara ad leida petta hja sér” likt og einn tok til orda, en med takmdrkudum arangri.
Flestum reyndist pad erfitt og t6ludu um ad kvida pvi ad umgangast gerandann og vera inni &
vinnustadnum eftir ad areitnin hafdi att sér stad. ,petta, hafdi svolitid djup ahrif a mig. betta
var, pu veist madur var svolitid smeykur” segir t.a.m. einn vidmaelandi og annar segist aldrei
hafa upplifad sig 6ruggan & vinnustadnum eftir areitnina: ,Madur var alltaf svona ad lita i

kringum sig. begar pu ert & stadnum ertu bara aé lifa af i rauninni®.
Sjalfsasokun

Sjalfsasokun var algengt vidbragd vid kynferdislegri areitni medal vidmaelenda rannsoknar-

innar. FAlk spurdi sjalft sig hvort pad hefdi & einhvern hatt ytt undir athygli og par med areitni
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geranda med vidmoti sinu eda kleedaburdi og einhverjir viomeelendur toldu likamsvoxt sinn
vera astaeduna fyrir reitninni sem peir urdu fyrir. P4 asakadi folk sig fyrir ad hafa verid a
sveedinu par sem areitnin atti sér stad, fyrir ad hafa ekki yfirgefid stadinn eda ekki brugdist
Odruvisi vid areitninni. Sjélfsdsokunin var samofin skdbmm en allir viomeelendur attu pad
sameiginlegt ad upplifa djupsteeda skémm eftir ad hafa verid beittir kynferdislegri areitni.
Polendur uppliféu sig minna virdi sem hafdi, ad ségn viomaelenda, endurspeglast og var
vidhaldid med vidhorfi annarra & vinnustadnum:

petta er, eins og manneskjunni finnist hin minni manneskja af pvi han vard fyrir
pessu. Og madur hefur lika séd i sumum tilfellum, pa er komid 6druvisi fram vid
manneskjuna. [...] Pu ert nanast, liggur vid, sidri starfsmadur eda einstaklingur,
ég veit ekki hvernig ég a ad orda petta alveg.

Breytingar a lifi og lifsstil

Nokkrir vidmeelenda stgdu reynsluna hafa haft ahrif a sig og sjéonarmid sin til frambudar.
Pannig téludu vidmeelendur um breytt vidhorf og jafnvel breytingar i lifsstil. Einn kven-
viomaelandi sagdist i kjolfar eigin reynslu hafa 6dlast dypri skilning & kynferdislegri areitni og
algengi hennar sem geri pad ad verkum ad hun syni 6dru folki breytt viomét i dag. Pa eigi hun
audveldara med ad hlusta & og trda 6drum polendum kynferdislegrar areitni eftir ad hin vard

sjélf fyrir henni:

Eg tengi nattarlega betur vid petta nuna, skilurdu, og pad er audveldra ad trda
pvi ad petta sé svona i alvérunni, pegar madur hefur lent i pvi skilurdu. petta er
ekki bara uppspuni, pad er ekki henni ad kenna. Eg allavega svona, & alveg

audveldara med ad pu veist, tengja vid adrar stelpur, sem hafa lent i einhverju.

pa voru einhverjir sem lystu breyttri hegdun i samskiptum vid hitt kynid eftir reynslu sina. Einn
kvenvidmeelandi sem ordid hafdi fyrir kynferdislegri areitni i pjénustustarfi og var aftur i svipudu

starfi pegar hun veitti viotalid segist i kjolfarid alltaf vera & vardbergi gagnvart korlum i vinnunni:

Nuna er ég til deemis ad vinna aftur & veitingastad og ég er ekki svona, hvad segir
madur, ekki social vid karimennina par. Eg bara svona held mig i burtu. Eg eetla
ekki ad fara ad brosa til peirra eda bara, syna einhver merki skilurdu. Bara passa

pad. Ekki vera of vinaleg. Pa geeti eitthvad gerst aftur.

Reynslunni rikari fordast hin alla hegdun sem hugsanlega geeti verid tulkud sem dadur eda
bodid & einhvern hatt upp & meiri samskipti en naudsynleg eru i vinnunni. | ordum vidmeaelanda

matti greina ad hun ték ekki bara dbyrgd a sjalfri sér heldur lika hegdun annarra sem gefur
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visbendingar um sjélfsasokun eda pad ad hun taldi eigin hegdun ad einhverju leyti orsok
peirrar kynferdislegu areitni sem han vard fyrir og med pvi ad halda sér fra samskiptum sé

moguleiki ad styra adsteedum.

Nain samskipti

Lysingar & erfidleikum i nanum samskiptum eftir reynslu af kynferdislegri areitni komu einnig
fram i vidtolunum. Traust vidmaelenda til hins kynsins almennt virtist brotid, mork peirra & reiki
og i vidtdlunum kom fram ad peir eigi oft i erfidleikum med nand. Pannig lystu vidmeelendur
pvi ad eigio vantraust hafi eydilagt sambdnd og getan til ad treysta eigin innsaei og setja mork
hafi brostid: ,pad var svona kannski afleidingin, mér fannst bara, ég & bara erfitt med ad
tengjast svona edlilegum moénnum® sagdi til ad mynda einn vidmeaelenda. Annar vidmeelandi
lysti miklum, itrekudum erfidleikum i hjonabandi sem grundvélludust ad hans sogn a ,utras

fyrir erfidar tilfinningar” tengdar areitninni sem bitnadi & makanum.

i vidtdlunum komu fram nokkur deemi um afleidingar kynferdislegrar areitni sem hofdu
afdrifarik ahrif 4 lif vidmaelenda. Einn vidmaelandi sagdi pannig fr4, ad sem ungur madur hafi
hann oraid fyrir grofri &reitni af halfu samkynhneigds karls. Hann sagadi afleidingarnar vioteekar
og peer hafi markad lif sitt allar gotur sidan, baedi einkalif og opinbert lif. Pannig hafi
hjonabandid lidid fyrir reynslu hans, hann hafi lengi drukkid mikid og illa og i kjélfar areitninnar

hafi hann raektad med sér ,rosalega hdmofobiu“ eins og hann ordadi pad.

Loks sagdi kvenvidmeelandi fra itrekadri reynslu af kynferdislegri areitni sem i einu tilfelli hafi
endad i misnotkun. ,,Og petta hefur sannarlega haft ahrif a allt mitt lif* sagdi vidmeelandi. Og

hun hélt &fram:

En petta er svona, [...] ég er & svona sama aldri og Asdisardsetur, Telma Asdisar,
[...] og ég svona vissi af peim og hafdi svona smjérpef af pvi sem var ad gerast
par. betta var nattlrlega umtalad pétt petta veeri aldrei vidurkennt, madur vissi.
Og ég hugsadi alltaf hvad ég veeri p6 lansém. Og ég hugsa ad peirra erfida

reynsla hafi kannski lika hjalpad mér pinulitid.

Su reynsla sem vidmeelandi lysti og hafdi djupsteed ahrif & lif hennar er einstdk i pessari
rannsokn. A sama tima gefur han innsyn i breidara samhengi i islensku samfélagi sem
markast af fraségnum fjélda félks, og pa adallega kvenna, sem hafa stigid fram og sagt fra

reynslu sinni af kynferdislegri areitni og misnotkun, nu sidar i Metoo hreyfingunni.
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Kynbundin areitni

I kaflanum er fjallad um kynbundna areitni & vinnustédum, tidni areitninnar, gerendur og
polendur sem og vidbrogd vid og afleidingar af areitninni. Kynbundin &reitni er meeld med
beinni meelingu annars vegar og 6beinni hins vegar. patttakendum var gefin skilgreining &
kynbundinni areitni og peir spurdir hvort peir h6fdu ordid fyrir slikri areitni. Peir voru einnig
spurdir fjogurra spurninga sem sérstaklega voru bunar til i pvi skyni ad meela kynbundna
areitni med 6beinni maelingu. Ekki voru tekin vidtdl og gerd eigindleg greining & reynslu
polenda af kynbundinni areitni.

Reynsla af kynbundinni areitni & islenskum vinnumarkadi

patttakendur voru spurdir hvort peir heféu einhvern timann & vinnuferlinum ordio fyrir
kynbundinni areitni i starfi. I t6flu 18 ma sja dreifingu svara. bar kemur fram ad u.p.b. einn af
hverjum 10 & vinnumarkadi hafdi upplifad kynbundna areitni & vinnuferlinum. A mynd 31 ma
sja ad konur voru mun liklegri til ad verda fyrir kynbundinni areitni i starfi en karlar, eda 17,4%
kvenna & méti 3,8% karla. Einnig voru pétttakendur med skerdingu eda fotlun liklegri til ad

verda fyrir kynbundinni areitni (15%) en adrir patttakendur (um 10%).

Tafla 18. Hefur pu, einhvern timann & vinnuferlinum, ordid fyrir kynbundinni areitni i starfi?

Fjoldi eftir

vigtun Hlutfall Vikmork +/- Hlutfall
- 000000000
Ja, a nlverandi vinnustad 70 2,4% 0,5% | 24%
Ja, & fyrrverandi vinnustad 202 6,8% 0,9% B 58% } 10,3%
J4, beedi & nlverandi og fyrrverandi vinnustad 32 1,1% 0,4% | 1,1%
Nei, hef ekki lent i sliku 2652 89,7% 1,1% N 59.7%
Fjoldi svara 2956 100% 0% 25% 50% 75% 100%
Veit ekki 98
Vil ekki svara 28
Heett(ur) ad svara 137
Alls 3219
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Mynd 31. Hefur pd, einhvern timann & vinnuferlinum, ordid fyrir kynbundinni areitni i starfi? —
Greint eftir kyni, rikisfangi og skerdingu/fétlun

| to6flu 36 i vidauka ma sja spurninguna greinda nanar. bar ma sja ad sérfredingar i
umonnunarstérfum voru liklegastir til ad greina fra pvi ad hafa ordid fyrir kynbundinni &reitni &
vinnustad (17% a moti 5-15%).

Adspurdir hvenaer peir h6féu sidast ordid fyrir kynbundinni areitni svérudéu um 45% polenda
ad pad hafi verio fyrir meira en 5 &rum sidan en um 27% hafdi ordid fyrir kynbundinni areitni

fyrir minna en ari sidan, par af 18% & sidustu 6 manudum (sja t6flu 19).

Tafla 19. Hveneer vardst pu sidast fyrir kynbundinni areitni i starfi?

Fjoldi eftir
vigtun Hlutfall Vikmérk +/- Hiutfall

A sidustu 6 manudum 52 17,6% 4,3% Bl 175%
Fyrir meira en 6 manudum en minna en &ri 26 8,9% 3,2% B s9%%
Fyrir 1 il 5 arum sidan 86 28,9% 5,1% B 29
Fyrir meira en 5 arum sidan 133 44,7% 5,7% I 4 7%
Fj6ldi svara 297 100,0% 0% 25% 50% 75% 100%
Veit ekki hvenzer eda vil ekki svara 6
Alls 304

Svér peirra sem hafa einhvern timann ordid fyrir kynbundinni &reitni & niverandi eda fyrrverandi vinnustad.

Um 40% polenda kynbundinnar areitni i starfi sogdu areitnina hafa att sér stad einu sinni eda

tvisvar. Fjéroungur polenda sdgdu areitnina hafa varad i meira en ar (sja téflu 20).
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Tafla 20. Hversu lengi vardi kynbundna areitnin?
Fjoldi eftir
vigtun Hlutfall Vikmérk +/- Hiutfall
Hefur gerst einu sinni eda tvisvar 11 39,7% 5,7% B o
Minna en 3 méanudi 50 17,8% 4,5% B 7.8%
i 3 i 12 méanuai 48 17,1% 4,4% 7%
i 1112ér 21 7.5% 31% B 5%
Lengur en i 2 &r 50 17,9% 4,5% B 17.9%
Fjoldi svara 280 100,0% %% 5%  50% 75%  100%
Veit ekki 18
Vil ekki svara 6
Alls 304

Svdr peirra sem hafa einhvern timann ordid fyrir kynbundinni areitni & niverandi eda fyrrverandi vinnustad.

Spurt var um gerendur kynbundinnar areitni og i toflu 21 ma sja ad i um 419% tilvika var gerandi

einn adili en i um pridjungi tilvika voru gerendur prir adilar eda fleiri.

Tafla 21. Hefur einn, eda hafa fleiri en einn adili, beitt pig kynbundinni areitni i starfi?

Fioldi eftr
vigtun Hutfall — Vikmork +/- Hiutfall

-]

Einn adili 102 41,0% 6,1% I 41.0%

Tveir adilar 64 25,7% 5,4% B 7%

brir adilar 26 10,5% 3,8% B 105%

Fjorir eda fleiri adilar 57 22,8% 5,2% B 228%

Fjoldi svara 250 100,0% ol% 25;% 56% 75I% 10I0%

Veit ekki 36

Vil ekki svara 18

Alls 304

Svdr peirra sem hafa einhvern timann ordid fyrir kynbundinni areitni & niverandi eda fyrrverandi vinnustad.

i t6flu 22 mé sja ad algengustu gerendur kynbundinnar areitni voru karlkyns samstarfsfélagar
(49% tilvika). | teeplega pridjungi tilvika voru gerendur karlkyns yfirmenn eda stjornendur.
Nidurstodur syna ad konur voru mun oliklegri til ad vera gerendur kynbundinnar areitni en
karlar.

97



HASKOLI i[SLANDS
& FELAGSVISINDASTOFNUN

Tafla 22. Hver eda hverjir hafa beitt pig kynbundinni &reitni & vinnustad?

Fjoldi eftir
vigtun Hiutfall Hlutfall

- 000000000000000_]
Karlkyns samstarfsfélagi/-ar 231 49,2% I
Kvenkyns samstarfsfélagi/-ar 53 11,3% B 11.3%
Karlkyns yfirmadur/-menn eda sfiémandi/-ur 151 32,1% B 3. 1%
Kvenkyns yfirmadur/-menn eda stjérandi/-ur 6 1,2% | 1,2%
Karlkyns vidskiptavinur/-ir eda skjolsteedingur/-ar 126 26,9% B 250%
Kvenkyns vidskiptavinur/-ir eda skjolsteedingur/-ar 32 6,7% W s7%
Annar karlkyns adili/-ar 46 9,8% M os%
Annar kvenkyns adili/-ar 10 2,2% | 2'2%. . . .
Fjoldi svara 655 0% 25% 50% 75% 100%
Fj6ldi svarenda 295
Vil ekki svara 9
Alls 304

Svarendur gatu valid fleiri en einn svarméguleika.

A mynd 32 ma sja svor um gerendur greind eftir kyni polenda. Par sést ad karlar eru liklegri til
ad beita konur kynbundinni &reitni en algengustu gerendur kynbundinnar areitni gegn konum
voru karlkyns samstarfsfélagi (66%) og karlkyns yfirmadur eda stjérnandi (40%). Algengustu
gerendur kynbundinnar &reitni gegn korlum voru kvenkyns samstarfsfélagi (55%) og pvinaest
karlkyns samstarfsfélagi (20%).

Kvenkyns samstarfsfélagi/-ar *** 2%

|

55%
66%

1

Karlkyns samstarfsfélagi/-ar *** 20%

5%

r

Kvenkyns yfirmadur/-menn eda stjornandi/-ur* 18%

40%

Karlkyns yfirmadur/-menn eda stjérnandi/-ur* 16%

Kvenkyns vidskiptavinur/-ir eda skjdlsteedingur/-ar* 3% 15%

|

29%

|

Karlkyns vidskiptavinur/-ir eda skjolsteedingur/-ar** 9%

Annar kvenkyns agili* 0%

3
=

e 16%
Annar karlkyns adili 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
m Konur (n=244) m Karlar (n=55)

Svarendur gétu valid fleiri en einn svarméguleika *p<0,05, **p<0,01. ***p<0,001, * dgilt marktektarprof
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Mynd 32. Hver eda hverjir hafa beitt pig kynbundinni &reitni & vinnustad? - Greint eftir kyni
polanda

Viobrogd vid kynbundinni areitni

Alls héfou 17% polenda kynbundinnar areitni i starfi lagt fram kvortun vegna areitninnar (sja
mynd 33). Mynd 34 synir spurninguna greinda eftir kyni, aldri og fétlun polenda. bPar ma sja ad
fatladir polendur voru liklegri en ofatladir til ad leggja fram kvortun (33% & moti 14%). | toflu

37 i vidauka mé sja nanari greiningu & svérum spurningarinnar.

uNei =J3

Mynd 33. Lagdir pu fram kvértun vegna kynbundnu areitninnar?
Heild I 17,0%

Karl [ 20 5%

o

>

x

Kona  [HENEEGEEE 62%

< y

2 Islenskt NG 5

‘®

= Erlent 28,4%
£ Ja NN 2.9%
2
28 Nei | 3o

0% 10% 20% 30% 40% 50%

p<0,05, *p<0,01, **p<0,001, * égilt marktektarprof

Mynd 34. Lagdir pu fram kvértun vegna kynbundnu areitninnar? - Greint eftir kyni, rikisfangi
og skerdingu/fétlun
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pétttakendur voru spurdir um pad hvert peir hefdu lagt fram kvortun sina. Langflestir polendur

sem lagt hoéfou fram kvortun (87%) hofou lagt hana fram & vinnustad (sja toflu 23).

Tafla 23. Hvert lagdir pu fram kvdrtun vegna kynbundinnar areitni?

Fioldi eftir

vigtun Hlutfall Hiutfall
A vinnustadinn 43 86,9% I s6.9%
Til stétarfélags 9 17,7% 7%
Fjoldi svara 52 0% 25% 50% 75% 100%
Fj6ldi svarenda 49
L6gdu ekki fram kvortun 241
Alls 290

Svarendur gatu valid fleiri en einn svarméguleika.

Greining a svorum péatttakenda leiddi i ljos ad i um 71% tilfella par sem 16gd var fram kvortun
vegna kynbundinnar areitni hafdi pad engar breytingar i for med sér. Um pad bil fjoréungur
patttakenda taldi kvortun hafa leitt til jakveedra breytinga & vinnustadnum en um 3% svarenda

greindu fra pvi ad kvortunin hafi gert astandid verra (sja mynd 35).

Ja il hins betra (n=11) ||| | T 25.5%

J&, peer gerdu astandid verra (n=1) l 34%

Nei, pad hafdi enga breytingu i for med sér (n=30) _ 71,0%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

(n=43; 7 einstaklingar sem logdu fram kvortun svorudu ekki spumingunni)

Mynd 35. Leiddi pad til einhverra breytinga a vinnustadnum ad pu lagdir fram kvortun?

A mynd 36 er mat patttakenda & afleidingum kvartana greint eftir pvi hvort kvértun var 16gd
fram & vinnustad eda hja stéttarfélagi. Hér ber ad hafa i huga ad vegna pess hve fair svara er
ekki unnt ad draga alyktanir af nidurstédum. A myndinni mé sja ad af peim sem téku afstddu
til spurningarinnar svorudu allir sem lagt hofou fram kvortun til stéttarfélags ad pad hefdi ekki

haft neinar breytingar i fér med sér & vinnustadnum.
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2,9%
Avinnustasinn (n=34) [G2A 64,7%
Til stéttarfélags (n=5) 100,0%
A vinnustadinn og til stéttarfélags (n=3) 100,0%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

(n=42)

Mynd 36. Breytingar a vinnustad i kjolfar kvartana vegna kynbundinnar areitni, greint eftir pvi
hvert polandi leitadi

polendur kynbundinnar areitni sem ekki héféu lagt fram kvortun voru spurdir um astaedu pess.
Flestir svorudu pvi til ad peim hafdi ekki fundist areitnin négu alvarleg (67%). Jafnframt s6gdu
um 17% patttakenda ad peir hafi ekki vitad hvert peir settu ad leita til ad leggja fram kvortun,
15% taldi ad astandi®d myndi versna ef peir segdu fra og 13% treystu ekki neinum & vinnu-

stadnum nogu vel til ad leggja fram kvortun (sja mynd 37).

Mer fannst pad ekki nogu alvarlegt (n=151) || | 5
Vissi ekki hvert ég ztti adleita (n=38) [N 17

Egtaldi ad astandid mynd|(:fgs3r)1a ef g segdi fra areitninni - 15%

Treysti engum & vinnustadnum (n=29) - 13%
Treysti mér ekki til pess vegna pess ad mér leid ila (n=16) - 1%

Aorar asteedur (n=31) || 14%
0% 10% 20%  30%  40% 50% 60% 70%  80%

Svarendur gatu valid fleiri en einn svarmoguleika - n=225

Mynd 37. Hvers vegna lagdir pu ekki fram kvortun vegna kynbundinnar areitni?

pratt fyrir ad einungis litill hluti svarenda sem vard fyrir kynbundinni areitni hafi lagt fram

kvortun héfdu um 62% polenda raett um areitnina vid einhvern (mynd 38).
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Mynd 38. Taladir pu vid einhvern um kynbundnu areitnina?

I mynd 39 ma sja ad konur voru mun liklegri en Karlar til ad hafa reett vid einhvern um

kynbundnu &reitnina sem peer héfou ordid fyrir i starfi (65,4% kvenna & moéti 45,9% karla).

Held  — 61.8%

5 Karl [ /5.9%

=3 Kona [ G5.4%
E’ islenskt I 1 3%

W

= I

é Erlent 66.8%

Ja I G5.6%
Nei I 60.9%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
*p<0,05, **p<0,01. ***p<0,001,* ogilt marktektarprof

Skerding
ffotlun

Mynd 39. Hlutfall polenda sem taladi vid einhvern um kynbundnu &reitnina - Greint eftir kyni,
rikisfangi og skerdingu/fotlun

i téflu 38 i vidauka mé sja nanari greiningu & svérum og par kemur fram ad medal patttakenda
i yngsta aldurshépnum hoféu hlutfallslega fleiri reett vid einhvern um kynbundnu areitnina en
patttakendur i 6drum aldurshépum (85% & moti 46-72%).

Flestir polendur sem reeddu vid einhvern um kynbundu areitnina sem peir h6fdu ordid fyrir
voldu ad reeda vid samstarfsfolk sitt (59%) eda vin, fjdlskyldumedlim eda eettingja (58%).
Fjéroungur polenda sem raeddi vid einhvern valdi ad reeda vid yfirmann sinn eda stjornanda a

vinnustadnum og 12% vid starfsmanna- eda mannaudsstjora (sja mynd 40).
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Vi annan starfsmann & vinnustadnum (n=106) | R AN
Vidvin, fislskyldumedlim eda zzttingia (n=104) | NN &
Yfirmann eda stjornanda & vinnustadnum (n=45) | N NN 25
Starfsmanna-/ mannaudsstjéra avinnustadnum (n=22) | 12%
Séalfraeding, laskni eda félagsradgjafa (n=19) - 11%
Trinadarmann hja stéttarfélagi (n=7) - 4%
Oryggistranadarmann & vinnustadnum (n=5) [l 3%
Annan adila(n=4) | 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Svarendur gatu valid fleir en einn svarmoguleika - n=180

Mynd 40. Vid hvern taladir pa um kynbundnu areitnina?

Obein maeling & kynbundinni areitni

I pvi skyni ad meaela kynbundna &reitni med ébeinum heetti voru fjorar spurningar lagdar fyrir
pbatttakendur samdar af Astu Snorradéttur lektor. | téflu 24 mé sja spurningarnar og hvernig
svOr patttakenda dreifdust en itarlegri greiningu & svorum ma finna i toéflum 39 til 42 i vidauka.
Algengustu birtingarmyndir kynbundinnar areitni sem spurt var um voru 6videigandi, médgandi
eda saerandi brandarar sem tengjast kyni patttakenda en alls hoféu teeplega 14% peirra
upplifad slikt & sidustu 6 manudum. [ t6flu 39 i vidauka ma sja ad hlutfallslega fleiri konur
(18%) hofou upplifad slikt einhvern timann & vinnuferlinum en karlar (9,5%). Konur voru
jafnframt liklegri en karlar til ad upplifa ad litid veeri gert Ur peim og haefileikum peirra vegna
kyns peirra (10% & moti 5%).
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Tafla 24. Hlutfall patttakenda sem hefur upplifad eftirfarandi a.m.k. af og til & sidustu 6
manudum. - Fjégur atridi sem maela kynbundna areitni i starfi (6bein meaeling a kynbundinni
areitni)

Hlutfall peirra sem merkja
Atridi Fjoldi  vid einhvern timann

Afog til m Manadarlega ® Vikulega m Daglega

Ad sagdir eru dvideigandi, médgandi eda seerandi brandarar sem 3029 -13, 6%
tengjast kyni pinu?
A8 gert er i3 ur pér eda pinum hasfileikum vegna kyns pins? 3030 - 7,7%
Almennt neikv et vishorf um kyn pitt & vinnustadnum? 3029 |
Ad pér er synd dvideigandi, modgandi eda saerandi hegdun vegna 2031 . 71%
kyns pins?
0% 5% 10% 15%

I pvi skyni ad skilgreina hlutfall polenda kynbundinnar areitni med 6beinni maelingu var bdinn
til kvardi Ur svérum patttakenda. peir sem héfdu ordid fyrir einu eda fleiru af ofangreindum
atrioum a.m.k. af og til voru skilgreindir sem polendur. burftu péatttakendur ad svara a.m.k.
tveimur af fjorum atridum til ad vera med i greiningunni. i mynd 41 eru dregnar fram
upplysingar um tidni kynbundinnar areitni, eins og hin meelist med 6beinni maelingu, medal
folks i Olikum stérfum. Par mé sja ad pjonustu- og verslunarfélk er liklegast til ad verda fyrir
kynbundinni areitni sem meeld er med Obeinni maelingu (23%). Fimmtungur sérmenntads

starfsfolks og sérfreedinga haféi ordid fyrir kynbundinni areitni og 16% stjérnenda.

Brynt er ad taka fram ad ekki er unnt ad gera rad fyrir ad 6bein meeling gefi raunsanna mynd
af tioni kynbundinnar areitni. Ennfremur er ekki hsegt ad draga alyktanir um gerendur
areitninnar par sem ekki var spurt um gerendur atridanna sem koma fram i kvardanum. Obein
meeling gefur hins vegar mikilvaega visbendingu um umfang Oaeskilegrar hegdunar sem

starfsfolk parf ad umbera a vinnustédum.
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pjonustu- og versiunaridlk [ NN, 0 &%
sérmenntad starfsfolk [ NN 00.0%
Serfreedingar [ GG 19.6%
Osérheeft starfsfolk (nema i I 59

umonnunarstdrfum)

stiomendur - | 16.4%

Osérhasft starfsfolk i

umdnnunarstorfur I  15,9%
Skrifstofufolk |G 3.9

Kennarar [N 2.5%
Beendur, fiski- /isnadarmenn | NNENGNG-TTNEIEGEGEEEE 10.3%
ooy

umaonnunarstorfum
0% 10% 20% 30%

¥2(9)=34,137; p<0,001

Mynd 41. Tidni kynbundinnar &reitni med 6beinni meelingu — Greint eftir starfi patttakenda

A mynd 42 ma sja tidni polenda kynbundinnar areitni & sidustu 6 manudum pegar notast var
vid beina meelingu annars vegar og 6beina maelingu hins vegar. Sjd ma a myndinni ad hlutfall
polenda jokst umtalsvert pegar notast var vido ébeina meelingu, en pad sama atti vid um
meelingu & einelti og kynferdislegri areitni. Munur a svérum hdépa jokst jafnframt vid ébeina
meelingu. bannig vard munur & milli fatladra og 6fatladra patttakenda meir pegar notast var
vid ébeina meelingu, eda ar 0,4% upp i 8%, og munur a svérum kynjanna fér tr 2% upp i 8,1%.
Samkvaemt 6beinni maelingu hafa um 22% kvenna ordid fyrir kynbundinni areitni samanborid
vio 14% karla. P& voru patttakendur med islenskt rikisfang ivio liklegri til ad hafa oréid fyrir
kynbundinni areitni & sidustu 6 manudum, eda um 18% peirra a moti 14% folks med erlent
rikisfang. Nanari greining & dreifingu svara patttakenda a kynbundinni areitni sidustu 6

manudi, meelt med beinum og 6beinum heetti, ma finna i téflum 43 og 44 i vidauka.
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aq I 1,9%
Heild 2 175%
0 1,0%
§, Karl 2 13,6%
< Kona Il 30%
21,7% . .
W Bein meeling (n=2758)
2 W 20% Obein maling (n=3033
-§ islenskt o 18.2% g )
i~ B 1.2%
-; Erlent g 14,0%
=2 . I 21%
s S Ja 24,6%
kS O 17%
R Nei ’ 16,6%
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Mynd 42. Samanburdur & beinni og 6ébeinni meelingu & kynbundinni &reitni & sidustu 6
manudum - Greint eftir kyni, rikisfangi og skerdingu/fotlun®

Afleidingar kynbundinnar areitni

A mynd 43 ma sja afleidingar kynbundinnar &reitni & starf peirra patttakenda sem fyrir henni
urdu. Rumur helmingur greindi fra pvi ad areitnin hafi ekki haft neinar afleidingar & starf peirra.
Rumur fjordungur patttakenda upplifdi minni starfsanaegju i kjolfar pess ad verda fyrir kyn-
bundinni areitni a vinnustad en rétt um 16% polenda kynbundinnar areitni sagdi upp storfum

0g 16% upplifdi 66ryggi i vinnunni i kjolfar areitninnar.

4 Bein meeling synir hlutfall patttakanda sem greindi fra pvi ad hafa ordid fyrir kynbundinni &reitni & sidustu 6 manudum pegar
peir voru spurdir beint. Obein meeling er hlutfall peirra sem greindu fra pvi ad hafa ordid fyrir einu eda fleiri atridum &
kvardanum sem eetlar er ad meela kynbundna areitni, a.m.k. af og til & sidustu 6 manudum.
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Eg uppliféi minni starfsanaegju i Kolfar areitninnar (n=76) || T 252
Eg upplifdi mig 6erugga(n) i vinnunni (n=47) | R 16%
Eg sagai upp starf (n=47) | N 16°%

Eg ihugadi ad segja upp starfi (n=32) [N 11%

Eg ernui starfi par sem ég hef . 3
lzegri tekjur en ég hafdi &dur (n=8) K

Mér var sagt upp starfi (n=5) ] 2%
pad var gerdur vid mig samningur um starfsiok (n=4) I 1%
Nei, hafdi engar afleidingar & starf mitt (n=152) 53%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 0%

Svarendur gatu valid fleiri en einn svarmoguleika - n=288

Mynd 43. Hafdi kynbundna areitnin einhverjar af eftirtoldum afleidingum & starf pitt?

patttakendur voru bednir ad meta andlega og likamlega heilsu sina og voru svor peirra greind
eftir pvi hvort peir héféu ordid fyrir kynbundinni areitni & ndverandi vinnustad eda ekki. Ekki
var tolfraedilega markteekur munur & svérum um likamlega heilsu en nidurstédur syna ad
patttakendur sem ekki héfou ordid fyrir kynbundinni areitni & vinnustad voru liklegri til ad meta
andlega heilsu sina mjog goda eda gbéda (72%) en patttakendur sem beittir héfdu verid
kynbundinni areitni & naverandi vinnustad (58%) pegar notud var bein meeling (sja mynd 44).
Munurinn var svipadur pegar svor peirra sem ordid héfou fyrir kynbundinni areitni voru meeld
med 6beinni maelingu og peirra sem ekki héfou ordid fyrir slikri areitni voru skodud (sja mynd
45).
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m God B Szemileg | éleg

Kynbundin areitni @ naverandi vinnustad 30% 21% 5%
26% 23% 6%

Ekki kynbundin areitni & niverandi vinnustad

Mjog g6d

Likamleg
heilsa

ok Kynbundin areitni & naverandi vinnustad 16% 34% 8%

T8

<< 2 Ekki kynbundin &reitni & naverandi vinnustad 27% 23% 5%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

*p<0,06, **p<0,01, ***p<0,001; n=2945

Mynd 44. Hvernig metur pd almennt likamlega og andlega heilsu pina? —Greint eftir pvi hvort
patttakendur greindu fra kynbundinni areitni & naverandi vinnustad eda ekki med

beinni meelinqu

Mjog god = God m Seemileg m [ éleg

B o Kynbundin areitni skv. ébeinni meelingu 24% 26% 1%

E &

M @

= = Ekki kynbundin areitni skv. 6bsinni meslingu 21% 23% 5%
gi Kynbundin areitni skv. ébeinni meelingu 18% 31% 10%
T8
< 2 Ekki kynbundin areitni skv. 6bsinni meslingu 28% 22% 5%

0% o 40% 0% 80% 100%

*p<0,05, **p=<0,01, ***p<0,001;,n=3019

Mynd 45. Hvernig metur pG almennt likamlega og andlega heilsu pina? —Greint eftir pvi hvort
patttakendur hofou ordid fyrir kynbundinni areitni & sioustu 6 manudum med dbeinni

meelingu
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Starfsumhverfi og tengsl pess vid 6aeskilega hegdun

I logum um adbinad, hollustuhaetti og 6ryggi & vinnustédum (nr. 46/1980 Xl kafla) kemur fram
ad atvinnurekandi beri 4byrgd & ad gerd sé &eetlun um 06ryggi og heilbrigdi & vinnustad.
Samkveemt Vinnueftirlitinu aetti slik d4aetlun ad innihalda forvarnir sem studla ad andlegri og
likamlegri vellidan starfsmanna. Ennfremur ber 6llum fyrirtaekjum og stofnunum par sem starfa
fleii en 25 starfsmenn ad setja sér jafnréttisdeetlun eda sampeetta jafnréttissjonarmid i
starfsmannastefnu samkvaemt I6gum um jafna st6du og jafnan rétt kvenna og karla nr.
10/2008 (Vinnuetftirlitio, 2008).

I pessum kafla er fyrst fjallad um nidurstddur gagnadflunar er lita ad starfsumhverfi vinnu-
stada. Lagdar voru fyrir spurningar ar Norreena spurningalistanum um salfélagslega peetti i
vinnunni (QPSNordic) i pvi skyni ad fa upplysingar um peetti sem tengjast streitu og alagi i
vinnuumhverfinu og patttakendur spurdir um menningu vinnustadar, aaetlanir vinnustadarins i
jafnréttismalum, einelti, kynferdislegri areitni, kynbundinni areitni og ofbeldi. Sidar i kaflanum
er tioni eineltis, kynferdislegrar areitni og kynbundinnar &reitni greind eftir pattum i
starfsumhverfi. Megindlegar nidurstddur veita pannig upplysingar um tengsl Oaeskilegrar

hegdunar og patta i starfi en eigindleg viotdl nanari innsyn i mat polenda a samspili

vinnuumhverfis og peirrar reynslu sem peir héféu ordid fyrir i starfi.

Mat a alagstengdum pattum i starfsumhverfi

Lagodar voru fyrir valdar spurningar Ur Norraena spurningalistanum um salfélagslega peetti i
starfi (QPSNordic) til ad varpa ljési & alagstengda peetti, studning stjérnenda og 06ryggi

patttakenda i starfi. [ toflu 25 ma sja spurningarnar og dreifingu svara vid peim.
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Tafla 25. Starfsumhverfi. Hversu oft, ef einhvern timann, & vinnustad pinum...

Mjog sjaldan  Frekar Frekar ~ Mjog oft/
| aldrei sjaldan  Stundum oft alltaf Fjoldi

Alagstengdir paettir i starfi
Faerd pu verkefi til ad ley sa &n pess ad hafa

o ] . 37,6% 24,1% 22,9% 10,3% 5,2% 3019
naudsy nleg bjargrad (svo sem adbunad) til pess?
Krefjast v erkefnin fullkominnar athy gli? 0,8% 2,5% 11,5% 32,0% 53,1% 3157
parft b ad taka floknar akvardanir i vinnunni? 7,3% 15,4% 34,4% 25,0% 17,9% 3148
Er vinnuélagid svo 6jafnt ad verkefnin hladist upp? 15,6% 22,5% 35,5% 16,1% 10,4% 3074
Verdur pt ad vinna & miklum hrada? 5,2% 12,0% 41,1% 26,1% 15,6% 313
Veist pil nakvaemlega fil hvers er atlast af pér i vinnunni? 1,9% 2,3% 6,4% 22,9% 66,5% 3141
Studningur fra stiornendum
ard pu studning og hjalp med verkefni hja vinnuféldgum 2.9% 5.8% 22.1% 31.9% 37.3% 3078
pinum ef & parf ad halda?
E ti yfi inn fus il ad hl : al
rnae§ yfirmadur plnn'fus ?6 usta & vandamal, 3.2% 6.6% 14.3% 26.5% 49.4% 2040
sem vid er ad glima i vinnunni, ef & parf ad halda?
Metu ti y firmadur pi 9 vid pi U nzerd & i
t:rﬁ;naes yfirmadur pinn pad vid pig pegar pu neerd arangri i 6.0% 12,3% 23.1% 26.7% 31.9% 2881
starfi?
Faerd pa studni hjal d verkefi hja fi i
'aer bu?u ning og hjalp med verkefi hja naesta yfirmanni 40% 7.9% 20.9% 27.6% 30.6% 2940
pinum ef & parf ad halda?
G.aau.r nlaesﬂ yfirmadur pinn rétieetis og jafraedis i ramkomu 3.8% 7.0% 15.2% 28,3% 45.7% 2895
sinni vid starfsmenn?
Bera stjiornendur umhyggju fyrir heilsu og lidan starfsmanna? 5,0% 8,1% 17,5% 28,5% 41,0% 3006
Berd pu traust til neesta yfirmanns pins sem stjérnanda? 4,3% 5,8% 13,5% 26,3% 50,1% 2969
Oéryggi i starfi
Ottast pti ad verda atvinnulaus? 50,3% 28,2% 15,7% 3,9% 1,9% 3096
Ottast pu a8 pad verdi erfit fy rir big ad finna adra vinnu ef pu
.S pu.a pad verdi erfitt fy rir pig ad finna adra vinnu ef pu 37.8% 26.2% 19,5% 10.4% 6.1% 3039
yrdir atvinnulaus?
Ottast pu ad verda futt(ur) i 3 starf eda feerd(ur) il i starf
st pu ad verda flutt(ur) i annad starf eda feerd(ur) til i s 66.0% 20.1% 9.3% 3.0% 1.6% 2016

gegn vilja pinum?

I pvi skyni ad skoda alagstengda peetti i starfsumhverfi eftir bakgrunni patttakenda, tegund og
edli starfa voru reiknud medaltél ofangreindra patta og bunar til samsettar meelingar a
kvardanum 1 til 5 fyrir hvern og einn. Mynd 46 synir medaltdl patttanna priggja greind eftir kyni
patttakenda, rikisfangi og fétlun. Par mé sja ad folk med islenskt rikisfang upplifdi ad jafnadi
minna &lag i starfi, meiri studning fra stjérnendum og minna 66ryggi i starfi en félk af erlendum
uppruna. Folk med fotlun eda skerdingu lysti jafnframt minni studning fra stjornendum og

upplifir minna 6ryggi i starfi en folk sem ekki var med skerdingu.
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Mynd 46. Medaltol patta sem meela alagstengda peetti, studning fra stiérnendum og 606ryggi i
starfi - Greint eftir kyni, rikisfangi og skerdingu/fétlun

I toflum 45 til 53 i vidauka ma finna medaltdl ofangreindra péttta greind nanar eftir bakgrunni
svaranda, tegund vinnustadar og edli starfs. Par ma m.a. sja ad alag i starfi greindist meira
med aukinni menntun félks og ad patttakendur i byggingaridnadi og teekni- og upplysinga-
idnadi upplifdi fleiri alagstengda peetti en folk i 6drum stérfum. Marktesekur munur var einnig a
alagi i starfi eftir tegund starfs pannig ad stjérnendur upplifdu meira alag i starfi en folk i 6drum
storfum. 1 téflum 48 til 49 eru medaltél patta sem maeldu studning fra stjornendum og par ma
sja ad peir sem stérfudu & vinnustédum i eigu rikis eda sveitarfélags lystu meiri studningi fra
stjornendum en peir sem storfudu hja einkafyrirteekjum eda félagasamtokum og

sjalfseignarstofnunum. patttakendur sem stérfudu i teekni-, upplysinga- eda hugbunadarionadi
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lystu ad jafnadi meiri studningi fra stjornendum en peir sem stérfudu & 6rum svidum en laegst
matu peir studninginn sem storfudu i landbinadi eda sjavardtvegi. Toflur 51 til 53 i vidauka
syna medaltol patta er maela 66ryggi i starfi. Nidurstodur par syna ad folk sem starfadi hja
einkafyrirtaekjum og félagasamtokum eda sjalfseignarstofnunum upplifdi meira 66ryggi i starfi
en félk sem starfadi hja riki eda sveitarfélogum. beir sem storfudu a vinnustdédum par sem
voru naer eingdngu konur uppliféu minna 606ryggi i starfi en adrir. Skrifstofufolk og 6sérhaeft
starfsfolk sem starfadi vio annad en umonnun upplifdi meira 60ryggi i starfi en peir sem

stdrfudu & 6érum vettvangi.

patttakendur voru spurdir hvort peir hefdu tekid eftir pvi ad komid veeri 6likt fram vid starfsfolk
& vinnustadnum & grundvelli kyns, aldurs, uppruna, fétlunar eda annarra patta. | toflu 26 ma
sja ad algengast var ad patttakendur teldu 6likt komid fram vid starfsfélk & grundvelli aldurs
(39%) og uppruna (35%).

Tafla 26. Hefur pu tekid eftir pvi ad komid sé olikt fram vid starfsfolk & vinnustadnum, og ef svo
er hversu mikid eda litio telur pu vera um slikt?

Mjog litid / Frekar /

dlsei DA e miie 00 Daliia / frekar / mjog mikio
-]
Konur og karla 70,4% 22,3% 7,3% 2731 I 29,6%
Eldri og yngri starfmenn 60,6% 29,5% 9,9% 238 I 39.4%
Erlent og islenkt starfsfolk 64,9% 24,5% 10,6% 2531 I 35, 1%
Fatlad og Gfatiad starfsfolk 86,9% 9,1% 4,0% 1862 I 131%
Adra hépa 84,6% 8,9% 6,5% 1132 . 154%

0% 25% 50% 75% 100%

Mynd 47 synir dreifingu svara vid spurningunni um hvort élikt sé komid fram vid konur og karla
a vinnustad, greinda eftir kyni patttakenda og svidinu sem peir starfa 4. bar ma sja ad 36%
kvenna taldi 6likt komid fram vid starfsfolk eftir kyni og pad gerdi teeplega fjéroungur karla
einnig. Rumur pridjungur pétttakenda sem starfadi i heilbrigdisgeiranum og peirra sem
storfudu i landbunadi eda sjavarutvegi téldu Olikt vera komid fram vid starfsfolk a grundvelli
kyns en patttakendur i taekni-, upplysinga- og hugbunadaridnadi voru sist liklegir til ad telja
slika mismunun eiga sér stad & sinum vinnustad (16%). | toflu 54 i vidauka eru svor vid

spurningunni greind eftir fleiri bakgrunnspattum.
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Starfssvid™

Mynd 47. Hlutfall peirra sem telja dalitid, frekar mikido eda mjog mikid komid fram med 6likum
heetti vio konur og karla & vinnustadnum — Greint eftir kyni og starfssvidi

Um fjérir af hverjum 10 téldu 6likt komid fram vid eldri og yngri starfsmenn & vinnustadnum og
a mynd 48 ma sja ad patttakendur i yngsta aldurshépnum voru liklegastir til ad telja slikt
vidgangast a vinnustad sinum (50%) en hlutfallid fér leekkandi med heekkandi aldri
patttakenda. Sérfraedingar i umoénnunarstérfum (56%) voru liklegri en folk i 66rum stérfum til
ao telja starfsfolki mismunad & grundvelli aldurs en stjéornendur voru sist liklegir til ad telja 6likt
komid fram vid starfsfolk eftir aldri. | téflu 55 i vidauka ma sja nanari greiningu & spurningunni
og par kemur m.a. fram ad hlutfallslega fleira starfsfolk i eigu rikis og sveitarfélaga (43%) taldi
mismunun a grundvelli aldurs hafa att sér stad i starfi en starfsfolk einkafyrirtaekja (36%) og
félagasamtaka eda sjalfseignarstofnana (36%).
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46-55 ara I 33 3%

o668 ara NG 31 6%

Aldur™

Stjornendur NG 30 6%
Sérfreedingar I 37,/
Sérmenntad starfsfolk  INEIEEGEGGGG 35 7%
Skrifstofufolk G 35 8%
bjénustu- og verslunarfolk  INEG_G_—T 12 1%
Kennarar [N 40 7%
Baendur, fiski-/dnadarmenn I 35 9%
Sérfreedingar i umonnunarstorfum GGG 55 9%
Osérhaeft starfsfolk i umennunarstorfum GG 46 (%
Annad osérhestt starfsfolk NG 4 1.0%

0% 10% 20%  30% 40%  50% 60%  70%

Tegund starfs™”

Mynd 48. Hlutfall peirra sem telja dalitid, frekar mikid eda mjog mikid komid fram med olikum
heetti vio eldri og yngri starfsmenn & vinnustadnum — Greint eftir aldri og tegund
starfs

Rumur pridjungur haféi tekid eftir pvi ad o6likt veeri komid fram vid erlent og islenskt starfsfolk
a vinnustadnum (mynd 49). par af taldi meirihluti patttakenda med erlent rikisfang (um 57%)
slika mismunun hafa att sér stad a sinum vinnustad og 30% félks med islenskt rikisfang. Neerri
helmingur patttakenda sem starfadi i byggingaridnadi hofou tekid eftir pvi ad 6likt veeri komid
fram vid starfsfolk & grundvelli uppruna peirra en péatttakendur i taekni-, upplysinga- eda
hugbunadaridnadi voru sist liklegir til ad hafa tekid eftir slikri mismunun (16%). | t6flu 56 i
vidauka eru svor vid spurningunni greind eftir fleiri bakgrunnspattum og par kemur m.a. fram
ad sérfreedingar i umonnunarstérfum voru liklegri til ad greina fra ad 6likt vaeri komid fram vid

starfsfolk a grundvelli uppruna & peirra vinnustad (57%) en félk i 6drum stérfum (24% - 45%).
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Starfssvio***

Mynd 49. Hlutfall peirra sem telja dalitid, frekar mikid eda mjog mikid komid fram med olikum
heetti vio vid erlent og islenskt starfsfélk & vinnustadnum — Greint eftir rikisfangi og
starfssvidi

Af pessum fjérum pattum (kyni, aldri, uppruna og fotlun) voru patttakendur sist liklegir til ad
hafa tekid eftir pvi ad 6likt hefdi verid komid fram vid fatlad og 6fatlad starfsfolk, en pad héféu
um 13% gert. Um 28% patttakenda med skerdingar eda fotlun héfdu po tekid eftir pvi ad Olikt
veeri komid fram vid fatlad og ofatlad starfsfélk.

begar svor voru greind eftir starfssvidi patttakenda (mynd 50) ma sja ad fimmtungur
patttakenda sem storfudu i landbinadi eda sjavaratvegi héféu ordid vitni ad mismunun a
grundvelli fétlunar en patttakendur sem storfudu i teekni-, upplysinga- eda hugbunadaridonadi
voru sist liklegir til ad hafa ordid vitni ad sliku (5,6%). | t6flu 57 i vidauka ma sja svor vid
spurningunni greind eftir fleiri bakgrunnspattum og par kemur m.a. fram ad patttakendur med
erlent rikisfang voru liklegri en islenskir patttakendur til ad hafa ordid vitni ad mismunun &
grundvelli fétlunar (21% & moti 12%).
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Starfssvid”

Mynd 50. Hlutfall peirra sem telja dalitid, frekar mikid eda mjog mikid komid fram med 6likum
heetti vio fatlad og 6fatlad starfsfélk a vinnustadnum — Greint eftir skerdingu/fétlun og
starfssvidi

patttakendur voru spurdir hvort peir vissu til pess ad utbuin hefdi verid jafnréttisasetlun a
vinnustad peirra (mynd 51). Alls s6gdu 12,5% ad jafnréttisaaetlun hafi verid gerd og 6,1% ad
jafnréttisdaetlun hafi verid gerd og jafnréttissjobnarmio heféu verid sampeett i starfsmanna-
stefnu. Alls s6gou 16% jafnréttisasetlun ekki hafa verid gerda. Athygli vekur ad teepur
helmingur patttakenda vissi ekki hvort jafnréttisasetlun hefdi verid gerd & vinnustad peirra. |
toflum 59 og 60 i vidauka ma sja svor patttakenda greind eftir pattum i starfi og starfsumhverfi
0og par méa sja ad rumur fjéroungur patttakenda sem starfa hja fyrirteekjum par sem fjoldi
starfsfolks er a.m.k. 50 sagdi jafnréttisdeetlun hafa verid gerda. Vinnustadir par sem starfa naer
eingdngu karlar reyndust 6liklegri til ad vera med jafnréttisaeetlun eda hafa jafnréttissjonarmid
sampeett starfsmannastefnu (17%) en vinnustadir par sem kynjahlutfall starfsmanna er annad
(29%-42%). Nidurstdoour syna einnig ad fjordungur starfsfolks sem starfadi hja einka-
fyrirteekjum og 21% peirra sem starfadi hja félagasamtokum eda sjalfseignarstofnunum ségou
jafnréttisdeetlun ekki hafa verid gerda en pvi svérudu eingdngu 5% starfsmanna hja riki eda
sveitarfélogum. Péatttakendur med erlent rikisfang voru liklegri en patttakendur med islenskt

rikisfang til ad vita ekki um tilvist jafnréttisasetlunar vinnustadar peirra (64% a méti 46%).
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Ja, pad hefur verid utbuin jafnréttisaeetiun (n=376) [ 12.5%
J4, jafnréttissjonarmid eru sampaett i starfsmannastefnu (n=490) - 16,3%
J4, jafnréttisaaetlun gerd og sjonarmid sampeett i stefnu (n=182) . 6,1%

Nei, pad hefur ekki veria Gtbin jafréttisazetiun (n=494) [ 16.4%

Veitekki (n=1469) - | /s 5%
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Mynd 51. Veist pu til pess ad pad hafi verid Utbuin jafnréttisaaetlun & pinum vinnustad?

patttakendur i rannsokninni voru einnig spurdir um stefnur um einelti, kynferdislega areitni,
kynbundna &reitni og ofbeldi. A mynd 52 mé sja ad um 48% patttakenda svérudu pvi jatandi
ad a peirra vinnustad veeri til stefna um einelti. Hlutfall peirra sem sdgou adrar stefnur vera &
vinnustad sinum voru ivid leegri en 43% s6gdu & vinnustad sinum vera stefnu um kynferdislega
areitni, 41% ad til veeri stefna um ofbeldi og 37% ad par veeri stefna um kynbundna areitni.
Hlutfall peirra sem sagdist ekki vita um tilvist stefna a vinnustad sinum var fremur ha, en um
um pridjungur og allt upp i 40% pétttakenda vissu ekki hvort ofangreindar stefnur hefdu verio
gerdar a vinnustad peirra. Af peim sem sdgdu stefnur hafa verid gerdar ségdu 64-68% ad peer
hefdu verid sérstaklega kynntar.

mJa m Nei Veit ekki

Stefna um einelti? 20% 32%

Hefur stefnan verid kynnt? 18% 14%
Stefna um kynferdislega areitni? 21% 36%
Hefur stefnan verid kynnt? 19% 16%
Stefna um kynbundna areitni? 23% 40%

Hefur stefnan verid kynnt? 17% 17%

Stefna um ofbeldi? 21% 38%
Hefur stefnan verid kynnt? 18% 18%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Mynd 52. Eru til stefnur um einelti, kynferdislega areitni, kynbundna areitni og ofbeldi &
vinnustadnum og hafa peer verid kynntar?

117



> z z z
5 z HASKOLI ISLANDS
%)5 FELAGSViSINDASTOFNUN

I téflum 61 til 76 i vidauka eru svor vid spurningum um stefnur og kynningar peirra greindar
nanar eftir pattum i starfi og starfsumhverfi sem og bakgrunni patttakenda. i t6flu 61 i vidauka
ma sja ad pegar starfsvettvangur var skodadur sérstaklega voru, samkveemt svorum
patttakenda, fyrirtaeki og stofnanir i menntageiranum liklegri en vinnustadir & 6drum starfs-
svidum til ad hafa stefnu um einelti (71% & moti 25-64%) en pad sama atti ekki vid um adrar
stefnur. Patttakendur i byggingaridnadi voru 6liklegastir patttakenda til ad segja ofangreindar
stefnur hafa verid gerdar, en 25% peirra greindi fra stefnu um einelti & vinnustad sinum, 22%
um stefnu um kynferdislega &reitni, 19% um stefnu um kynbundna areitni og 25% um stefnu
um ofbeldi (sja toflur 65, 69 og 73 i vidauka).

patttakendur med erlent rikisfang reyndust dliklegri til ad vita um stefnur vinnustada sinna (sja
toflur 62, 66, 70 og 74 i vidauka). Jafnframt leiddi rannsoknin i ljés ad a vinnustédum par sem
stefnur sem hofou verid gerdar voru sidur kynntar par sem starfa hlutfallslega fleiri starfsmenn
med erlent rikisfang en islenskt (sja toflur 64, 68, 72 og 76).

Einnig vekur athygli ad ad peir sem stérfudu hja fyrirtaekjum i eigu rikis eda sveitarfélaga voru
liklegri en adrir til ad segja stefnur um einelti, kynferdislega areitni, kynbundna &reitni og
ofbeldi hafa verid gerdar a vinnustdoum peirra en patttakendur sem stérfudu hja einka-
fyrirteekjum, félagasamtokum eda sjalfseignarstofnunum (sja toflur 61, 65, 69 og 73 i vidauka).
Starfsfélk félagasamtaka og sjalfseignarstofnana var hins vegar liklegra til ad segja ad
stefnunar hafi verid sérstaklega kynntar pegar peer hafi & annad bord verid gerdar en starfsfolk
vinnustada i eigu rikis eda sveitarfélags eda einkafyrirtaekjum (sja toflur 63, 67, 71 og 75 i
vidauka). Samkveemt svorum patttakenda eru stefnur um einelti, areitni og ofbeldi sidur gerdar
a lithum vinnustédum, par sem starfa 1 til 9 starfsmenn, en a steerri vinnustédoum. bar sem
slikar stefnur voru hins vegar gerdar virdast paer jafnframt sidur hafa verid sérstaklega kynntar
a smaerri vinnustdédum en a vinnustédum med fleira starfsfolki (sja toflur 61, 63, 65, 67, 69,

71, 73 og 75 i vidauka).

Tengsl eineltis og patta i starfsumhverfi

I t6flum 77 til 79 i vidauka ma sja itarlega greiningu & hlutfalli patttakenda sem ordid hefur fyrir
einelti & niverandi vinnustad eftir pattum i starfsumhverfi og edli starfs. A mynd 53 eru dregnar
fram nidurstodur um tidni eineltis eftir steerd vinnustada og kynjahlutfalli starfsmanna. bar méa
sjd ad & famennum vinnustodum, par sem storfudu einungis 1 til 9 einstaklingar, var tioni
eineltis minni (4,1%) en & steerri vinnustddum. A vinnustddum par sem starfsfolk var & bilinu

10 til 49 meelist tidni eineltis meiri en & 68rum vinnustddum (8,5%). A vinnustédum par sem
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neerri eingdngu konur stérfudu var tioni eineltis téluvert meiri (12,4%) en & 68rum vinnustédum
(5,9% — 8,5%) en minnst var tioni eineltis & vinnustédum par sem kynjahlutfall starfsmanna
var um pad bil jafnt (5,9%).

Held SRSl 73%

11l 9 starfsmenn [ 4 1%
10til 49 starfsmenn | NEEEEEE © 50
50 eda flein starfsmenn [ 7 9%

Fioldi

Kynjahlutfall starfsmanna™ starfsmanna™

Naestum pvi eingongu karlar [ ©,3%
Meirinluti karler - RS 5 5%
Um pad bil jafnt kynjahlutfall IR 5.9%
Meirihluti konur S 7 2%
Naestum pvi eingongu konur |, 12.4%
0% 5% 10% 15% 20%

Mynd 53. Hlutfall patttakenda sem hefur ordid fyrir einelti & nGverandi vinnustad — Greint eftir
fiolda starfsmanna & vinnustad og kynjahlutfalli starfsmanna

I toflu 77 i vidauka ma sja ad & vinnustddum par sem ekki var stefna um einelti var tidni eineltis

meiri (9,5%) en & vinnustddum par sem gerd hafdi verid sérstok stefna um einelti (7,1%).

Reiknud voru medaltdl patta sem meeldu alagstengda paetti i starfi, studning fra stjérnendum
og 00ryggi i starfi, fengna Gr Norreena spurningalistanum um sélfélagslega peetti i starfi
(QPSNordic) fyrir folk sem hafdi ordid fyrir einelti annars vegar og pa sem ekki héfou ordid
fyrir einelti hins vegar. i lj6s kom munur & svérum hépanna sem sja ma a4 mynd 54. beir sem
ordid hofdu fyrir einelti & vinnustad uppliféu meira alag i starfi, minni studning fra stjornendum

0g meira 00ryggi i starfi en peir sem ekki héfdu ordid fyrir einelti i starfi.
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Mynd 54. Medaltol patta sem meela alagstengda peetti i starfi, studning stjornenda og 66ryggi i
starfi greint eftir polendareynslu af einelti

patttakendur i kdnnuninni voru spurdir hvort peir hefdu ordid vitni ad einelti & vinnustad &
sidustu 12 manudum og um 9,2% svérudu spurningunni jatandi (sja toflu 27). i téflum 80 og
81 i vidauka ma sja nanari greiningu a spurningunni eftir pattum i starfi og starfsumhverfi en
par ma m.a. sja ad folk sem starfadi hja einkafyrirteekjum var ivid oliklegra til ad hafa ordio
vitni ad einelti (8,8%) en peir sem storfudu hja fyrirtaekjum i eigu rikis eda sveitarfélaga (9,7%),
félagasamtokum eda sjalfseignarstofnun (9,7%). batttakendur i starfi stjérnenda voru sist
liklegir til ad hafa ordid vitni ad einelti (4,2%) en pjénustu- og verslunarfélk var liklegast til ad
hafa ordid vitni ad sliku (12%).

Tafla 27. Hefur pa ordid vitni ad einelti & ndverandi vinnustad & sidustu 12 manudum?

Fjoldi eftir
vigtun Hlutfall Vikmork +/- Hlutfall

- 1]
Hef ordid vitni ad einelti & niv erandi vinnustad 27 9,2% 1,0% B 2%
Hef ekki ordid vitni ad einelti & niverandi vinnustad 2667 90,8% 1,0% I 0.5
Fjéldi svara 2938 100% OI% 25I% 56% 75I% 10I0%
Veit ekki 101
Vil ekki svara 40
Heett(ur) ad svara 140
Alls 3219

patttakendur voru spurdir hvernig peir brugdust vid pegar peir urdu vitni ad einelti & vinnustad
0g nidurstodurnar mé sja & mynd 55. Flestir (45%) voldu ad reeda vio samstarfsfolkio um
eineltio og rumur pridjungur (36%) lét yfirmann eda annan stjornanda vita. Um 20%

patttakenda greindu fra pvi ad hafa ekki getad eda ekki gert neitt.
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Eg lét starfsmannastjora eda T R
mannaudsstjora vita (n=36) 0
Eg byrjadi ad leita ad nyju starfi (n=8) [l 3%
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Annad (n=7) Il 3%
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Svarendur gétu valio fleiri en einn svarméguleika; n=259

Mynd 55. Hvernig brast pu vid pegar pu vardst vitni ad einelti?

patttakendur voru pvi naest spurdir hvort peir hefdu sjalfir verio asakadir um einelti & fyrr-
verandi eda naverandi vinnustad og héfou 3,9% verid asakadir um slikt (sja toflu 28). begar
patttakendur voru hins vegar spurdir hvort peir teldu ad peir hefou lagt samstarfsfélaga i einelti
eda tekid patt i einelti & fyrrverandi eda nuverandi vinnustad var hlutfall peirra sem svorudu
jatandi ivio haerra, eda um 4,2% (sja toflu 29). bar sem svo fair hofou verid dsakadir eda tdldu

sig hafa tekid patt i einelti var ekki unnt ad gera frekari greiningu & svérum.

Tafla 28. Hefur pu verid asdkud/dsakadur um einelti & vinnustad?

Fjoldi eftir
vigtun Hlutfall Vikmérk +/- Hlutfall

-]
Ja, a niverandi vinnustad 68 2,2% 0,5% I 22%
Ja, afymverandi vinnustad 47 1,5% 0,4% | 15% } 3,9%
Ja, baedi & nuverandi og fymverandi vinnustad 4 0,1% 0,1% | 0,1%
Nei 2004 96,1% 07 N %1%
Fjoldi svara 3043 100% 0% 25% 50% 75% 100%
Veit ekki 21
Vil ekki svara 12
Heett(ur) ad svara 143
Alls 3219
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Tafla 29. Telur pu ad pu hafir sjalf(ur) lagt samstarfsfélaga i einelti eda tekid patt i einelti?

Fjoldi eftir
vigtun Hiutfall Vikmork +/- Hlutfall

-]
Ja, & niverandi vinnustad 42 1,4% 0,4% | 1.4%
Ja, afymverandi vinnustad 68 2,3% 0,5% I 23% } 4,2%
J&, baedi & nlverandi og fyrrverandi vinnustad 12 0,4% 0,2% | 0,4%
Nei 2789 95,8% o7 N 95,8%
Fjoldi svara 2911 100% 0% 25% 50% 75% 100%
Veit ekki 143
Vil ekki svara 21
Heeft(ur) ad svara 143
Alls 3219

Eigindlegar nidurstdédur: Vinnustadamenning og einelti

| eigindlegu vidtélunum var vinnuumhverfi vidmaelenda reett eda su vinnustadamenning sem
rikti & vinnustad pegar peir urdu fyrir einelti. Med hugtakinu vinnustadamenning er hér einungis
att vid pau viomid og venjur sem gilda 4 &kvednum vinnustad (sbr. Drennan, 1992), sem skapa
grundvoll fyrir og vidhalda peim forsendum sem 6aeskileg hegdun likt og einelti prifst i.
Greiningin a vidétélunum sem tekin voru i rannsokninni leiddi i lj6s nokkur megin atridi sem
studla ad pvi ad skapa og vidhalda eineltismenningu & vinnustad, en pad eru slaem stjornun,
Ojafnrétti, alag og streita sem og skipulagsbreytingar. Gerd verdur grein fyrir pessum pattum

hér fyrir nedan.

Stjornun

Vinnustadamenning er hluti af steerra samhengi. Vinnustadamenning endurspeglar ad miklu
leyti pad samfélagslega umhverfi sem hun er hluti af og vidheldur jafnframt peirri félagslegu
formgerd sem liggur til grundvallar valdaskiptingu samfélaga. Likt og vid & um menningu
almennt, flytjast gémul gildi og hefdir med starfsemi og folki & milli stada og i gegnum kynslédir.
Pannig er &kvednum valdastraktdr sem rikir i samfélaginu 6llu og & atvinnumarkadi viohaldid
(Sjat.d. Scott, 1999). Sem deemi um hefdbundid vald sem haldid hefur velli pvert & félagslegar
breytingar i samtimanum, taladi einn vidmeelandi rannsOknarinnar um ,svona gamlar
valdastéttir, leeknar, syslumenn og prestar, pad svona eimir ennpa af pessu. bessari
stigskiptingu®“. Stigskipting valdsins, eda stigveldi pess, par sem gémlu starfsstéttirnar tréna

haest, er pvi hluti pess valds sem hefur flust Ur fortidinni og lifir g6du lifi i natima pjoofélagi.
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Peir vinnustadir sem lata pvi gamla fyrirkomulagi og hefdbundinni stjornun sem vidmaelandi
visadi i hér ad ofan, eru sjukrahusin, sveitarféldg og kirkjan en pessar stofnanir og fleiri attu
fulltra medal vidmeelenda rannséknarinnar. | vidtdlunum komu fram skyrar visbendingar
pess, ad stjornendur ,,af gamla skélanum® aettu oftar en ekki erfitt med ad samsama sig ,folkinu
a golfinu“ og eiga vid pad uppbyggilegt samtal. bess i stad heetti peim til ad ,stjérna ofan fra“
og nidur an pess ad hafa ,alveg 100% skilning a vinnunni a golfinu, likt og vidmaelendur bentu
a. A sama tima og stjornendur gamla skoélans héldu sig fra almennu starfsfolki grasserudu

samskiptadrdugleikar og einelti ,a golfinu®.

PO nokkrir vidmeelendur visudu a pennan mata i ,gomlu rikisembaettismennina“ og einnig
peningavaldid, sem er ekki einungis bundid valdi gémlu valdastéttanna heldur einnig nyrri
stéttum & vinnumarkadi svo sem bankafdélki, félki sem vinnur i hateekniidnadi og fleiri stéttum.
,Pad reedur enginn vid pennan kultur. bessi sterki kultur med peningana“ sagdi einn
vidmeelandi og visadi pannig i vald hinna riku. Annar sagdi: ,Mér finnst bara oft einhvern
veginn med folk sem fer i einhverjar svona valdastodur ad pa fer pad bara & eitthvad svona
valda-tripp“. Valdid eitt og sér, hvort sem pad er fengié med heféum, peningum eda med stodu
a vinnumarkadi, er i sjalfu sér vandmedfarid og ekki ollum gefid ad geta styrt pvi i pagu

starfsvettvangs.

pannig kvortudu margir vidmeelenda undan akvedinni firringu sem felst i valdinu og veldur
samskiptaleysi likt og visad var i hér ad ofan, en einnig stjérnunaradferoum sem felast i
vanstjérnun eda ofstjérnun. bannig téludu vidmeelendur ymist um ad stjornendur veigrudu sér
vid ad nota valdid og setja folki med eineltistilburdi stélinn fyrir dyrnar eda, og mun oftar, voru
stjérnendur beint og 6beint peir sem ollu eda beittu eineltinu. Pannig segir einn vidmeelandi
ad starfsumhverfid hafa einkennst af ,mjoég erfidum samskiptum og mjég héréum innanhuss-
atokum, milli radandi afla og svo starfsfélks® og nokkrir t6ludu um ad ,eineltismenning“ veaeri
rikjandi & viokomandi vinnustad og styrt af stjornendum. Ofstjérnin leiddi af sér strid tveggja
fylkinga, stjornenda og almenns starfsfélks sem eydileggur andramsloft og kom i veg fyrir ad

folk gaeti unnid vinnuna sina.

Vont andramsloft sem myndadi jardveg fyrir einelti var oft afleiding vanstjérnunar eda
yViljaleysi[s] yfirmanna til ad taka & vandanum® bendir vidmaelandi &. Annar vidmaelandi taladi
um vidvarandi einelti af halfu millistjérnanda i fyrirteeki: ,pad hafa fleiri heett i vinnu ut af pessum
einstaklingi sem var yfirmadur minn & pessum tima®“. | tilfellum sem pessum veigrudu aedstu

stjornendur sér vid ad taka a vandamdalum og létu pau O6areitt, ymist af vanmeetti eda
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Urreedaleysi. bridja Utfeersla & svipudu vandamdli visar jafnframt i akvedna kerfistregdu hja
hinu opinbera:

betta er beerinn [...] og petta er einstaklingur sem er buinn ad vefa sig svo fast,
petta er eins og kdnguld sem er buin vefa sig fasta inn i fyrirtaekid. bad veit enginn
hvad hann er ad gera. bad getur enginn tekid vid stjérnuninni, pad pyrfti ad borga
einhverjum sérfraeedingum til ad koma inn og losa hann i burtu. betta er einn af
pessum gdémlu hundum sem er buinn ad festa sig svo vel i sessi ad pad getur
enginn tjénkad vio hann.

[ pvi tilfelli sem visad er i er um ad raeda starfsmann sem erfitt var ad vinna med vegna
itrekadra eineltistilburda. Samkvaemt viomeelanda hélt hann verkefnum og verkferlum féldum
sem gerdi alla adkomu ad malinu erfida. Par ad auki er ferlid ad baki pvi ad segja rikis-
starfsménnum upp oft pyngra i véfum en & almennum markadi sem gefur starfsfélki akvedio

Oryggi en getur um leid valdid stjornendum erfidleikum vid ad taka & vandamalum.

Vidmeelendur voru allir & einu mali um ad gdd stjérnun veeri lykilatridi til pess ad tryggja gott
andramsiloft, vinnufrid og taka & eineltismenningu. P6 umraedan um stjérnendur hafi ad mestu
leyti verid neikveed medal viomeaelenda kom lika fram vitnisburdur um fyrirmyndarstjéornanda

sem var samkvaemt viomeelanda:

rélegur og godur yfirmadur. b6 hann hafi gefid skipanir, pa bera allir virdingu
100% fyrir honum. En pad hvernig pu stjérnar, pa parft ad stjérna pannig ad pu
feerd alla til pess ad fylgja pér og fara eftir pinum skipunum, og bera virdingu fyrir

pér, en starfsmennirnir purfa lika ad geta komid til pin ef eitthvad kemur upp &.

Godur stjornandi er med 6drum ordum sa sem styrir og stjérnar en 4 & sama tima samtal vid

samstarfsfolk a jafningjagrundvelli.

Ojafnreétti

I vidtdlunum kom fram ad p6 nokkud vantadi upp & ad jafnrétti hafi rikt & peim vinnustédum
sem vidmeaelendur héfdu reynslu af. Ojafnréttid beindist adallega gegn konum og péa sér i lagi
eldri konum a vinnumarkadi. Stada jafnréttismala var afar misjoéfn hja stofnunum og
fyrirtaekjum, allt fra pvi ad vera likt og einn vidmaelandi sagdi ,vidleitni“ sem er til stadar en sé
,veikburda i framkveemd* upp i astand sem annar vidmeelandi lysir fra sinum vinnustad a

eftirfarandi mata:
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Pad er mjog sterk kvenfyrirlitning fra radandi 6flum i [stofnuninni]. Fer skanandi,
en sterkar kvenpersonur hafa aldrei att uppdrattar inni i pessu husi, vegna mjog
mikillar karlmidleegrar styringar i akvardanatoku.

Valdid, sem reett var um hafdi pvi einnig kynjada vidd & mérgum peim vinnustédum sem voru
til umreedu. Konur ttu erfitt uppdrattar i karlleegum stofnunum og, samkvaemt vidmaelendum,

sem stjérnendur & vinnumarkadi:

Og petta er alltaf ad gerast i islenskum fyrirteekjum. Og sem kona sem rekur
fyrirteeki hef ég ordid vor vid alveg rosalega vanvirdingu. Bara, pu veist, ja, hin

er bara kerling, vido getum gert hvad sem er, petta er bara kerling.

Samkveemt vidmeelendum sem vitnad er i var konum ekki hleypt til valda né eru peer teknar

alvarlega sem stjornendur a grundvelli kyns.

[ heildina matti greina & vidtélunum ad konur attu erfidara uppdrattar & vinnumarkadi &
grundvelli kyns. bannig tdludu viomeaelendur um ad pratt fyrir mikla og sérhaefda menntun og
abyrgd i starfi veeri undirskipun kvenna a vinnustad augljos og jafnvel vidhaldid t.d. med
kréfum um pjonustu sem ekki heyrdi undir starfssvid peirra. Pannig greindi vidmeaelandi fra
hépi menntadra kvenna i heilbrigdisstétt sem a daglegum grundvelli bar abyrgd a lifi og heilsu
félks en var jafnframt gert ad pjonusta yfirmenn sina med kaffiuppahellingum og ad ,skera
nidur braudid og gurkurnar® og fleira i peim dur. Eitthvad ,sem karlmadur myndi aldrei lata

bjoda sér” sagdi vidmeelandi.

Loks kom fram i vidt6lunum ad eldri konur eiga oft erfitt uppdrattar & vinnustédum. Vel
menntud kona a midjum aldri lysti pvi hvernig hun var st6dugt jadarsett sem slik: ,eins og
konur @ minum aldri eigi ekki ad kunna almennilega a télvur. betta eru mjog flokin forrit sem
ég er ad vinna med*“ sagdi vidmeelandi, en sem kona atti hun ekki ad kunna & pau. Pannig var
fagleg pekking hennar og kunnatta & vinnumarkadi véfengd a grundvelli pess ad hun er kona
& midjum aldri. | télvugeiranum voru, samkvaemt vismaelenda, i yfirgnaefandi meirihluta ungir

karlar. Oll vinna og endurmenntun i faginu er s6g8 i sama ddrnum:

Og ég kem parna inn og petta eru allt eitthvad svona strakar bara, og svo ég,
konan. Eg er alltaf ein. Og svo s& sem heldur namskeidid spyr: Heyrdu, heldurdu

ad pu sért ad fara & rétt namskeio? - Ertu viss?
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Samkveemt viomaelendum voru konur pannig Utsettari fyrir pvi ad verda fyrir areitni og einelti
a vinnustad en karlar. peim var markvisst haldid fra voldum og stjornun og peer attu i heildina

erfidara uppdrattar.

Alag og streita

Vidmeelendum var tidreett um alag og streitu i starfi og pa sérstaklega peim sem starfa i
heilbrigdisstétt. Hja vidmaelendum kom fram ad ,hja sumum [var alagid] meira en 66rum og
stundum timabundid og stundum til lengri tima“, en alagslaus timabil voru hverfandi fa ef
nokkur. I vidtélunum kom fram ad félk reyndi ad fremsta megni ad halda alaginu i skefjum en
med misgodum arangri. Pannig sagdist einn vidmaelenda hafa haett ,ad taka télvuna med [sér]
heim a kvoldin“ til ad draga ur streitu, en pa bida verkefnin naesta morguns. Vidmaelanda tokst
pvi ad einhverju leyti ad styra alaginu en ekki afstyra pvi eda taka pad burt af vinnustadnum.

Astaedurnar sem nefndar voru fyrir vidvarandi alagi voru oft ,af pvi ad ménnunin er alltaf mjdg
léleg parna og petta var mjog mikid krefjandi starfsumhverfi“ p.e.a.s. ad annast sjuklinga. bar
sem monnunin var léleg purfti ,madur bara ad gera allt svo hratt* sagdi einn viomaelandi og
,med deyjandi sjukling og eitthvad gerist®, getur alagid ordid til pess ad mikil spenna skapist a
milli starfsfolks og péa ekki sist & milli hjukrunarfreedinga og lseekna sem ad sdgn vidmeelenda
var mjog erfitt vidureignar par sem valdamunurinn var mikill. Hradinn i starfi og 4byrgdin sem
pvi fylgir reynir pannig til hins ytrasta & mannleg samskipti. Samskiptin sem viomeelendur lystu
félust oftar en ekki i pvi ad ,pad var svona einhverju skvett & mann® sagdi einn vidmaelandi.
Annar sagai:

Og ég hef oft, ef ég veit til deemis ad ég hef svarad stuttlega, pa hef ég gengio
ao folki og sagt: ef ég hef svarad pér svona, pé bidst ég afsdkunar, pvi ad madur
er kannski & hlaupum og madur er ad gefa sjuklingi verkjalyf og einhver kemur
og stoppar mann, og pessi er med verki og madur segir kannski: Eg er & leidinni.
En petta er bara i pessu krefjandi starfsumhverfi. Eg hef oft fengid svona & mig,
fra 6llum og madur kannski er leidur og bara pad, en ekki pad ad, og pad hefur

aldrei verid talad um petta vid mig. Aldrei.
Med 6drum ordum eru stuttaraleg og jafnvel hranaleg samskipti algeng og hefur, i alvarlegustu

tilfellunum, ordid til pess ad folk hrokklast dr starfi.

Samskiptin, hradinn og streitan geta ladad pad versta fram i samskiptum folks og ekki eru allir
feerir um ad sja ad sér eins og sa viomeelandi sem vitnad var i hér ad ofan. Oft urdu samskiptin

pess edlis ad folk hondlar pau ekki lengur likt og einstaklingur sem vidmeelandi vitnar i:
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,Ritarinn okkar krassar og fer i veikindaleyfi, vegna bara framkomu yfirmanns®. Pa leyfoi
stadan a starfsvettvangi ekki ad neitt bregdi Ut af og vegna vidvarandi manneklu gerdu
yfirmenn jafnvel kréfur um ad veikindi starfsfélksins sjalfs eda adrir atburdir i lifi peirra veeru

settir til hlidar og folk meetti eftir sem adur i vinnuna:

bvi ég hafdi kynnst pvi lika pvi baedi mamma og pabbi urdu veik og déu, létust,
0g pa var bara mjog mikid ad madur myndi bara koma strax i vinnuna, liggur vid
sama dag eda daginn eftir ad pau létust. Og madur kannski kom ekki daginn eftir,

en pad var mikil ahersla 16gd a: Hvenaer kemurdu bara?

Vidvarandi alag og streita i starfi likt og lyst er hér ad ofan bydur upp & erfid samskipti sem

aftur mynda grundvoll eineltis & vinnustad.

Endurskipulagning vinnustada

| vidtolunum kom i lj6s, ad sameiningar og endurskipulag vinnustada voru oft alags- og
atakavaldandi pattur i vinnuumhverfi viomaelenda. Medal viomeaelenda var félk sem hafdi
reynslu af sameiningu og endurskipulagningu fyrirteekja i einkaeigu sem og opinberra
stofnana. bPannig var t.d. talad um sameiningu og endurskipulagningu litilla s6lu- og pjonustu-
fyrirteekja og samruna og endurskipulagningu steerri fyrirteekja og stofnana svo sem
menntastofnana o.fl. | vidtdlunum var lyst hvernig sameiningar- og endurskipulagningarferlum
fylgja margpaettar breytingar a viokomandi vinnustad, svo sem i rekstri, mannafla, verkefna-
skiptingu og stjérnun svo eitthvad sé nefnt. Ferlin voru mis- umfangsmikil og flékin en peim
fylgdi 6éumflyjanlega rask sem starfsfélk purfti ad takast & vid og nadi jafnvel at fyrir
vinnustadinn.

Undanfarna &ratugi hefur verid mikid um hagraedingar a vinnumarkadi sem hafa falid i sér
samruna og endurskipulagningu fyrirteekja og stofnana. I tilfellum sumra fyrirtaekja og stofnana
hefur verid um endurteknar uppstokkanir og sameiningar ad raeda likt og einn viomaelandi gaf

innsyn i:

Eg byrja sem sagt i litlu [...] fyrirtaeki. Vié erum ekki nema tiu [starfsmenn]. Og
petta var svona eins og fjblskylduandi. [...] petta litla fyrirteeki sameinast 60ru
svona fjéIskyldufyrirteeki. [...] pad var svolitid svona ad byrja kergja [...]. En svo
[...] er buid ad hrista saman pennan hop, petta litla fyrirtaeki og hitt
fjblskyldufyrirteekid og pad var alveg svakalega godur andi. [...] Svo flytur

fyrirtaekid og pad kemur enn eittinn i. [...] Og minn yfirmadur, hin kemur Gr pessu
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pridja fyrirtaeki. Og pad var gamalt rikisfyrirteeki. [...] Og par voru vodalega

fornfélegir vinnuheettir i rauninni.

I tilvitnuninni méa sja hvernig vidmaelandi lifdi timana tvenna & islenskum vinnumarkadi, fra pvi
ad vinna hja litlu einkareknu fyrirtaeki par sem vinnumenningin einkennist af ,fjélskylduanda“
yfir i ad starfa hja steerri samsteypu par sem einkarekin fyrirtaeki voru sameinud rikisstofnun
sem kom inn i jéfnuna med ,fornfalega vinnuheetti“. Endurteknar breytingar hofdéu i for med
sér pad sem vidmaelandi lysti sem ,kergju” hja starfsfélki og yjad er ad érdugleikum sem felast

i pvi ad samreema starfsheetti fr4 almennum og opinberum markadi.

pPeim breytingum sem felast i sameiningu og endurskipulagningu vinnustada fylgir yfirleitt
breytt stjornun. [ vidtdlunum kom fram, ad & sama tima og folki var tidreett um ad pad hafi
Lwalltaf verid ad skipta um forstjoéra i rauninni og pad [er] alltaf verid ad breyta uppsetningunni
a fyrirtaekinu“ eru einnig visbendingar um ad sékum smaedar islensks vinnumarkadar hafi
akvedin einsleitni rikt i stjérnun peirra sem skapadist af pvi ad somu einstaklingarnir skipta
med sér stjérnun fyrirteekjanna i landinu:

Pad myndast hringras i rauninni. Menn eru ad fara a milli fyrirteekja, einn sem
var markadsstjori i pessu fyrirtaeki, pegar ég var ad vinna med, hann er ordinn

framkveemdastjori i 60ru fyrirtaeki sem ég er med vidskipti vio i dag.

Viomeelendur lystu itrekad erfidleikum sem fylgdu breyttri stjérnun i kjolfar endurskipu-
lagninga, beedi vegna pess ad peim likudu ekki breytingarnar en einnig vegna adgengis ad
nyjum stjérnendum:

I rauninni haféi sa yfirmanna straktar lika breyst. Pad hafdi komid fullt af nyju folki
0g pu ferd ekki og talar vid einhvern sem pu pekkir ekki. - sem kannski rédi pvi

ad petta vard svona.

Takmarkad adgengi ad stjérnendum kom i veg fyrir samtal yfirmanna og starfsfolks sem var
naudsynlegt til pess ad breytingar needu ad ganga vel fyrir sig. | vidtélunum komu fram
visbendingar um ad téluvert oft vantadi upp a ad gagnvirkt samtal og upplysingafleedi setti sér
stad baedi fyrir og & medan & breytingaferli innan fyrirteekja og stofnana st6d, sem olli
itrekudum arekstrum, eineltismalum og uppségnum. Vidmeelendur téludu um misvisandi
upplysingar vegna fyrirhugadra skipulagsbreytinga, 6veentar uppsagnir og adrar manna-
breytingar i ferlinu og almennan skort & samtali. Pannig sagdi einn vidmeelandi ad ,adur en
[stofnanirnar] voru sameinadar, voru umraedur um hvort pad aetti ad sameina og hvenaer” en

engu ad siour hafi sameininguna borid bratt ad par sem upplysingastreymi til starfsfolks var
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ekki fylgt eftir. Annar vidmaelandi sagdi fra rymisbreytingum sem ekki hafdi verid upplyst um
ad myndi eiga sér stad i breytingaferlinu: ,Allt i einu var deildin bara komin i einn hluta hussins
med leestri hurd“ svo deemi séu tekin. Erfidast var p6 pegar breytingar félu i sér uppsagnir og
~enginn veit hver er naestur” likt og einn vidmaelandi komst ad ordi.

P& benti einn viomaelenda & ad utanadkomandi adstod vid starfsfolk i pessum adsteedum gaeti
skipt miklu i:

Ollum pessum hreeringum, i vinnustadnum i rauninni, petta er ad gerast i mérgum
fyrirteekjum, pad eru alls konar, pad eru sameiningar og uppkaup og annad, ég
held ad pad purfi i rauninni, pad purfi ad vera einhver vettvangur fyrir félk sem
situr i pessum adsteedum sem madur getur leitad til, pvi petta eru alveg
Ostjérnlega erfidar adsteedur.

Med 6drum ordum parf samkveemt vidmaelendum ad beeta upplysinga- og samtalsgrundvoll
baedi innan og utan fyrirtaekja og stofnana i kringum allt breytingaferlid sem fylgir endur-

skipulagningu og sameiningu vinnustada.

Tengsl kynferdislegrar areitni og patta i starfsumhverfi

I toflum 82 til 84 i vidauka ma sja itarlega greiningu a tidni kynferdislegrar areitni & niverandi
vinnustad eftir edli starfs og pattum i starfsumhverfi svo sem menningu og kynjahlutfalli
starfsmanna. A mynd 56 ma sja upplysingar um tidni kynferdislegrar areitni & naverandi
vinnustdédum eftir steerd vinnustada og tegund starfs. batttakendur sem stdrfudu a famennum
vinnustédum, par sem einungis 1 til 9 einstaklingar stérfudu, voru sidur liklegir til ad hafa oréid
fyrir kynferdislegri areitni (1%) en patttakendur sem stérfudu & steerri vinnustédum (4,2% til
5,1%). begar rynt var i svor eftir tequndum starfa matti sja ad sérfreedingar i umoénnunar-
storfum voru mun liklegri en folk i 6drum stérfum til ad hafa ordid fyrir kynferdislegri areitni a
naverandi vinnustad (13% & moti 1 til 6%).
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Heilld [ 4 0%

11il9 starfsmenn I 1,0%
10til 49 starfsmenn NN 4 2%
50 eda fleiri starfsmenn NN 5 1%

Fjoldi
starfsmanna

Stjornendur - NG 5 6%
Sérfreedingar I 3, 7%
Sérmenntad starfsfolk I  2,9%
Skrfstofufolk I 1,5%
bjénustu- og verslunarfolk NG 5 9%
Kennarar I 3.1%
Baendur, fiski- eda idnadarmenn Wl 0,6%
Sérfreedingar i umonnunarstorfium NG 10 9%
Osérhaeft starfsfolk | umonnunarstorfum I 3,0%
Annad 6sérhaett starfsfolk N 4. 1%

0% 5% 10% 15% 20%

Tegund starfs™”

Mynd 56. Hlutfall patttakenda sem hefur ordid fyrir kynferdislegri areitni a naverandi vinnustad
— Greint eftir fjolda starfsmanna a vinnustad og tegund starfs

Pegar reiknud voru medaltdl patta, fengna ar Norraena spurningalistanum um salfélagslega
peetti i starfi (QPSNordic), fyrir folk sem hafdi ordid fyrir kynferdislegri areitni annars vegar og
pa sem ekki hofdu slika reynslu hins vegar kom i ljos munur & svérum hopanna. A mynd 57
ma sja ad peir sem upplifad héfdu kynferdislega areitni voru med heerra medaltal & patttum
sem meela alag i starfi en peir sem ekki héfdu verid beittir kynferdislegri areitni & vinnustad.
Peir sem hofou upplifad kynferdislega areitni voru ennfremur med lsegra medaltal i patttum
sem meela studning fra stjornendum en peir sem ekki hofou slika reynslu. Polendur

kynferdislegrar areitni upplifdu pannig meira alag i starfi sinu og minni studning fra

stjornendum en peir sem ekki héfou ordid fyrir kynferdislegri areitni.
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Mynd 57. Medaltol patta sem meela alagstengda peetti i starfi, studning stjéornenda og 66ryggi i
starfi greint eftir polendareynslu af kynferdislegri areitni

patttakendur voru spurdir hvort peir hefdu ordid vitni ad kynferdislegri areitni & naverandi
vinnustad & sidustu 12 manudum og hofdu alls 3,3% ordid vitni ad sliku (sja toflu 30). | t6flu
85 i vidauka ma sja ad patttakendur sem stérfudu & vinnustédum med 10 til 49 starfsmenn
(4,2%) og peir sem storfudu & vinnustddum med 50 eda fleira starfsfolki (5,1) voru toluvert
liklegri til ad hafa ordid vitni ad kynferdislegri areitni en peir sem stérfudu hja fyrirteekjum med
feerri en 10 starfsménnum (1%). Tafla 86 i vidauka synir ad sérfreedingar i uménnunarstérfum
(12,9%) voru mun liklegri en félk i 66rum stérfum (0,6% - 5,9%) til ad hafa ordid vitni ad
kynferdislegri areitni i starfi.

Tafla 30. Hefur pu ordid vitni ad kynferdislegri areitni & niverandi vinnustad & sidustu 12
manudum?

Fjoldi eftir
vigtun Hiutfall Vikmork +/- Hiutfall

- 000001
Hef ordid vini ad ky nferdislegri areifni & niverandi vinnustad 96 3,3% 0,6% I 3,3%
Hef ekki ordio vitni ad ky nferdislegri areitni & niverandi vinnustad 2842 96,7% 0,6% I 96,7%
Fjoldi svara 2938 100% o'% 25% 56% 75% 106%
Veit ekki 101
Vil ekki svara 40
Heett(ur) ad svara 140
Alls 3219

Adspurdir med hvada heetti peir hefdu brugdist vid pegar peir urdu vitni ad kynferdislegri areitni
a vinnustad sinum (mynd 58) svaradi um helmingur pvi til ad hann hefdi raett vid samstarfsfolk
sitt (51%) og rumur pridjungur hafdi latid yfirmann sinn eda annan stjérnanda vita (35%). Um
29% reeddi vid gerandann en teepur fjordungur patttakenda gerdi ekkert eda taldi sig ekkert

geta gert.
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Mynd 58. Hvernig brast pu vid pegar pu vardst vitni ad kynferdislegri areitni & vinnustad?

P& voru patttakendur spurdir hvort peir hefdu verid asakadir um kynferdislega areitni a
vinnustad og hafdi 0,5% verid dsakad um slikt. Litill munur var & hlutféllum peirra sem téldu
sig hafa éreitt kynferdislega (1%) og peirra sem hofdu verid asakadir um slikt (0,5%) (sja toflur

31 og 32). Ekki var unnt ad greina svor nanar sékum faedar i hépum.

Tafla 31. Hefur pu verid asdkud/asakadur um kynferdislega areitni a vinnustad?

Fioldi eftir

vigiun Hlutfall Vikmork +/- Hiutfall
]
Ja, a nlverandi vinnustad 7 0,2% 0.2% | 0,2%
Ja, & fyrrverandi vinnustad 9 0,3% 4,8% | 0,3% } 0,5%
Ja, baedi & niverandi og fyrrverandi vinnustad 1 0,0% 1,1% | 0,0%
Nei 3043 99,5% 120 I oo 5%
Fjoldi svara 3060 100% 0% 25% 50% 75% 100%
Veit ekki 5
Vil ekki svara 11
Heett(ur) ad svara 143
Alls 3219

Tafla 32. Telur pu ad pu hafir sjélf(ur) areitt samstarfsfélaga eda einhvern sem tengist
vinnustad kynferdislega?
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Fjoldi eftir
vigtun Hiutfall Vikmork +/- Hlutfall

]
Ja, & niverandi vinnustad 17 0,6% 0,3% | 0,6%
Ja, afymverandi vinnustad 13 0,4% 3,6% | 0,4% } 1,0%
J4, baedi & niverandi og fyrverandi vinnustad 1 0,0% 0,3% | 0,0%
Nei 3003 90% 4% NN 99 0%
Fjoldi svara 3033 100% 0% 25% 50% 75% 100%
Veit ekki 12
Vil ekki svara 143
Heett(ur) ad svara 186
Alls 3375

Eigindlegar nidurstddur: Kynferdisleg areitni sem hluti vinnustadamenningar

Vinnustadamenning a vid um pau viomid og venjur sem gilda & akvednum vinnustad (sbr.
Drennan, 1992) sem geta skapad grundvdll fyrir og vidhalda peim forsendum sem kynferdisleg
areitni prifst i. Peir vinnustadir sem vidmaelendur héfou reynslu af voru margskonar. Um var
aod raeda opinberar stofnanir jafnt sem fyrirteeki i einkaeigu, famenna vinnustadi og fijdlmenna.
| flestum tilfellum var um blandada vinnustadi ad reeda, p.e. vinnustadi par sem bezedi karlar
og konur unnu &, og einn vidmeelandi sagdi fra vinnustad par sem eingdngu karlar voru
starfandi. Enginn peirra vinnustada sem vitnad var i i viotdlunum um kynferdislega areitni var

p6 eingdngu skipadur konum.

[ vidtélunum vid polendur kynferdislegrar areitni voru raedd tilfelli sem attu sér stad af halfu
samstarfsfolks og stjérnenda vidmeelenda a vinnustad. Hafa ber i huga ad fjdlmargir
vinnustadir sinna ymiskonar pjénustu- og umdnnunarstorfum par sem kynferdislegri areitni er
beitt af vidskiptavinum og pjénustunotendum likt og vidmeelandi benti &: ,Og svo eru natturlega
onnur storf og adrir vinnustadir par sem starfsfolkid verdur fyrir miklu areiti bara fra
vidskiptavinum. Eda peim adilum sem pad er ad pjénusta“. | pannig tilfellum er oft um flékin
samskipti og valdatengsl ad reeda sem skapast a grundvelli hagsmuna fyrirteekis eda
stofnunar. Vidskiptavinur getur til daemis, i krafti vidskiptanna sem hann stendur fyrir, misnotad
vald sitt gagnvart peim starfsmanni sem pjénustar hann innan viokomandi fyrirtaekis. bar sem

alika deemi komu ekki fram i vidtélunum verdur ekki fjallad nanar um pau hér.

Menntunarstig og tegund menntunar & vinnustad reedst af peirri starfsemi sem par fer fram.
Pannig er t.d. krafa um menntun hja fyrirteeki eda stofnun sem veitir einfalda pjonustu ekki

mikil & medan fyrirteeki sem veitir sérhaefda pjonustu gerir frekar krofur um mikla menntun
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starfsfolks. Po allur gangur hafi verid & starfsemi peirra fyrirteekja og stofnana sem lyst var i
viotdlunum var oftast um blandad menntunarstig ad reeda eda eins og einn viomeelandi ordadi
pad: ,raunverulega erum vid ad fa félk sem hefur dottid ut ur grunnskdla og upp i vel menntad
félk. Pannig ad vid erum med alla fléruna.“ Sama étti vid um aldur & peim vinnustédum sem
reett var um.

PO peir vinnustadir sem reeddir voru i vidtdlunum eettu flestir pad sameiginlegt ad vera
blandadir i margfaldri merkingu ordsins, p.e. med tilliti til kyns, aldurs, menntunar og
stadsetningar & landinu, attu peir pad sameiginlegt ad vera mestmegnis styrt af kérlum. Pannig
voru flestir eigendur og stjérnendur peirra vinnustada sem bar & géma karlar, jafnvel pegar
um svokallada kvennavinnustadi var ad reeda. Einn viomaelandi lysti pannig menntastofnun
sem ,meiri kvennavinnustad en hitt. Pad var frekar ad karlmennirnir vaeri yfirmenn po6 ad konur
veeru lika yfirmenn, pa voru pad frekar karlar®. ba voru nefnd deemi um vinnustadi sem i
sbgunni hafa verid karlleegir p6 ad konur hafi sétt & & sidustu aratugum, svo sem i
fiarmalaheiminum og i opinberri stjérnsyslu. | umraedunni um eina slika stofnun undirstrikar

viomeelandi karlleega menningu vinnustadarins med eftirfarandi oréum:

betta er ofbodslegar karllaegt [karlleegur vinnustadur], mikid af kérlum p6 ad pad
sé alltaf verid ad passa upp a ad kynjahlutfallid sé rétt, pa er petta samt rosalega
karlleegt. Karlarnir eru margir hverjir miklir svona karla[...Jstjérar, valdsmenn eda
pannig. betta er karla vettvangur. Og peir alita pad ennpa ad petta sé

karlavettvangur og konur eru pinulitid ad trufla pa.

Med 68rum ordum var fast haldid i hefédbundin, karlleeg vold, pvert a aukna adkomu kvenna a

starfsvettvang.

islenskur vinnumarkadur i heild sinni hefur i gegnum séguna lotid karlleegum yfirradum sem
virdast lifsseig, pvert & efnahagslegar og hugmyndafreedilegar breytingar. Pannig leiddi
markadsvaedingin med aukinni samkeppni ekki til kynjadra breytinga, enda baedi markadur og
riki vettvangur karla (sja t.d. Vilhjalm Arnason o.fl., 2010), likt og fram kom i einu vidtalanna
pegar vidmeelandi lysti breytingum & rekstarformi fyrirtaekis: ,petta fyrirteeki kom inn & mikinn
og hardan samkeppnismarkad par sem eru baedi rikis- og bankastofnanir, [...] par sem er

mikid karlaveldi i rauninni*.

pa er synt, ad karllaeg yfirrad og menning & vinnumarkadi hefur ad miklu leyti haldist, pratt fyrir
stéraukna menntun og atvinnupatttoku kvenna & undangengnum aratugum (Katrin Olafsdéttir

og Steinunn Rdgnvaldsdottir, 2015). Samkveemt vidmaelendum rannsoknarinnar atti stjornun
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fyrirteekja og stofnana rikan pétt i ad vidhalda peirri menningu sem par var rikjandi. Sem daemi
sagdi einn vidmeelandi fyrrum vinnustad sinn vera ,mikinn karlaveldisvettvang. Og hérna, pa
[er] lika kynbundin menning“. A8 mati margra vidmeelenda i rannsokninni var einmitt petta,
karllaeg yfirrdd og menning: ,rétin ad éjafnvaegi a milli karla og kvenna“ likt og einn patttakandi
ordadi pad. i menningu sem einkennist af ,kynbundinni barattu“ sagéi annar vidmzelandi,

preifst svo kynferdisleg areitni.

[ vistolunum kom skyrt fram, ad a karlleegum vinnustédum par sem mikid alag var & folki, peim
mun yktari var menningin og groéfari areitnin. Vidmeelandi med reynslu af hefébundnum
karlavinnustédum sem einkennast af miklu alagi sagdi ,erfidar adsteedur og ,alag” i vinnu
hafa kallad & akvedna ,streitulosun ut fra starfinu“ sem birtist m.a. i kynferdislegri areitni a

vinnustad. Viomaelandi med starfsreynslu m.a. Ur dryggisgaeslu og sjukraflutningum sagai:

| [alagsstorfum eins og 6ryggisgaeslu og sjlkraflutningum] ad pa vard madur fyrst
var vid ad pad var einhvern veginn, ég veit ekki hvort pad sé starfid, pad verour
svona half, hvad a madur ad segja, grofari hugsun. bad verdur, ég veit ekki alveg
hvernig ég 4 ad lysa pvi, pad verdur einhvern veginn bara - pu leetur petta bara
flakka.

pannig lysti vidmaelandi pvi hvernig alag og streita i storfum, par karllaeg menning er rikjandi,
hafi losad um &kvednar homlur og groéft orofeeri og kynferdislegri areitni fékk aukid svigram i

samskiptum.

Karlleeg menning, sem byggir & yfirskipun karla og undirskipun kvenna, liggur djupt i islenskri
menningu og er vidhaldi®d & milli kynsléda (Gyda Margrét Pétursdottir, 2012). Daemi um
kynferdislega areitni sem hluta af farteski Gr fortidinni og nefnt var i einu viétalanna, var
fullordinn sjomadur sem hafdi verid i siglingum erlendis. Hann hafdi 14tid af sjomennsku og
var vid vinnu a bléndudum vinnustad i borginni par sem hann vard uppvis af kynferdislegri
areitni gagnvart samstarfskonum. Vidbrogd hans vido d&minningu vegna pessa voktu honum
furdu. | samtali vid yfirmann réttleetti hann sjalfan sig medal annars med pvi ad visa i ,siglingu
pegar [togarinn] kom vid i Hamborg og [menn] keyptu sér einhverja pjonustu [...] petta var pad
sem potti sjalfsagt hja ménnum & pessum tima, sem voru i siglingunum®, hafdi vidmaelandi
eftir. Veendiskaup, eda greitt kynferdislegt adgengi karla ad konum, var pvi stillt upp sem
sjalfségoum hluta peirrar menningar sem madurinn kom Ur og par med edlileg aframhaldandi

hegdun.
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Sem edlileg hegdun og menning sem hefur verid radandi i gegnum aldirnar er karlleegri slag-
siou menningarinnar vidhaldid i kynjudum samskiptum félks & vinnustad. Samkveemt vid-
meelendum eru karlar pvi liklegri til ad taka sér rymi i samskiptum og peim er samtimis gefio
meira rymi. Pannig sagdi einn viomaelandi:

Karlinn [4 vinnustad] stendur upp Ur dalitid. Hann stendur upp og talar. bad er
hlegid meira pegar hann segir brandara. Pad verdur svona meiri pogn pegar hann
sleer i bordid og segir: Stopp. Og peir finna sig svona knina stundum til pess ad
koma med svona hrutskyringar.

Samkvaemt viomeelendum rannsoknarinnar er kynferdisleg areitni hluti vinnustadamenningar
i 6llum I6gum vinnumarkadar, beaedi i laglaunastérfum, medallaunudum stérfum og einnig a

hélauna vinnustédum. Pannig lysti vidmaelandi reynslu sinni af fjarmalaheiminum:

Og svo einhvern veginn, ég sé petta rosalega mikid, ég hef verid ad vinna mikio
med [fjarmélastofnunum]. Par sem er svona, pessi skilgreindi, &kvedni valdastigi,
par finnst mér petta [kynferdisleg &reitni] rosalega rikt. Ad margir, adallega menn,
en lika konur, en adallega menn, sem eru mjog valdamiklir. Pad er eins og allt sé
leyfilegt.

Likt og &alagid sem nefnt var hér ad framan sem fyrirbeeri sem hafi hémlulosandi ahrif, er
valdinu einu og sér gefinn sami eiginleiki. bvi meira vald peim mun afdrattarlausari yfirradin.
Mikil vold a vinnustad, sem er um leid samfélagslegt vald, veitir peim sem valdid hafa, skylaus

yfirrdd og greitt kynferdislegt adgengi ad peim sem eru valdaminni:

Og petta er nattarlega, oft i, sér madur valdastigann og valdid sem adilinn hefur
a einstaklingum og nattarlega areiti fra adila sem hefur, getur stjérnad afkomu

pinni og 6llu, ad pad er nattirlega gridarlega alvarlegt.

Karllaeg menning felur Otvireett i sér hindranir fyrir konur en laegra settir karlar & vinnumarkadi
eru ekki undanskildir undirskipuninni. Likt og fjallad var um hér ad framan er mun minna um
ao karlar verai fyrir kynferdislegri areitni a vinnustédum en konur en peir karlviomeelendur sem
hofou reynslu af kynferdislegri areitni & vinnustad gafu nokkud géda innsyn i hvernig karlleeg
menning getur reynst sumum korlum erfid. Pannig t6ludu viomaelendur fyrst og fremst um
samskiptabod og hegdunarmynstur sem fela i sér ad karlar eigi ,ad vera karlmenn, ekkert
svona, pu veist, peir syna aldrei veikleika®, likt og einn vidmeelandi komst ad ordi. Pad ad vera
karl i karlaheimi pydir ad samsama sig peim sterkustu, hegda sér eins og peir eda ad minnsta
kosti standa med peim.
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Peir karlar sem verda undir i menningunni eiga erfitt uppdréttar. Einn vidmaelandi sem vard
fyrir grofri kynferdislegri areitni & vinnustad af halfu annars karls lysti menningunni & eftirfarandi
hatt:

Ef pa flyrd, pa ertu aumingi. betta er pessi karlaheidur [...], madur var bara, ja.
Bara lifa med pessu. Madur bara, var ad reyna ad na i [...] menntunina og ég veit
pad ekki. [...]. bPetta var ekkert skiluréu, bara harkadu af pér.

Valdalitlir karlar eiga pannig erfitt uppdrattar. Ad ségn vidmaelenda eru peir Utsettari fyrir areitni
og Utilokun ymis konar og helsta leidin til ad lifa af, er ad samsama sig og taka patt i ad

vidhalda radandi menningu.

I sinni einféldustu mynd er stigveldaskipan karlleegrar menningar & vinnustédum yfirleitt byggd
a yfirburdarstodu farra karlstjornenda. Naest i stigveldinu eru valdaminni karlar sem a
grundvelli kyns njéta gods af menningunni og loks verma konur og samkynhneigdir karlar
botninn & valdapiramidanum (Connell, 2005). | pvi tilfelli sem visad er i hér ad ofan var
samkynhneigdi karlinn eldri og i stédu yfirmanns og pvi heerra settur en vidmaelandinn sem &
timanum var ungur nemi. Stigveldi karllaegrar menningar er pvi ekki nidurnjérvad heldur
fliotandi likt og hér sést, og & einnig vid i peim tilfellum sem konur sinna stjérnunarstédum. |
viotélunum komu pannig fram deemi um konur sem sinna stjérnunarstddum og hofou areitt

undirmenn kynferdislega p6 slikt megi teljast til undantekninga.

Sa hluti vinnustadamenningar sem helst neer Ut fyrir vinnustadinn sjalfan eru vinnustada party
og skemmtanir ymis konar. A sumum vinnustédum var nokkud algengt ad folk hafi fengid sér
drykk eftir vinnu en vinnustada party virtust, samkvaemt vidtélunum, algengari hja stofnunum
og fyrirteekjum par sem betur er borgad enda er p4 um almennt rymri fjarrdd ad reeda. PO
nokkur deemi um kynferdislega areitni medal vinnufélaga i vinnustada partyum voru nefnd i
viotdlunum, sérstaklega af kvenviomalendum, og méa par med greina pridja homlulosandi

péttinn, 4samt alagi og valdi, sem studlar ad kynferdislegri areitni: afengi.

Vinnustada party voru samkveemt vidmaelendum oftar en ekki: ,svo mikid eitthvad menningin.
Petta var svona partymenning®“. b6 félki veeri i sjalfsvald sett hvort pad teeki patt i partyunum
sogdu flestir prystinginn par um hafa veri® mikinn og hafi folk ekki tekid patt pa ,varstu
natturulega mjég utanveltu® sagdi vidmeelandi. Kynferdisleg areitni i vinnustada partyum
teygdi anga sina inn & vinnustadinn. Pannig segir kvenvidmeelandi fra pvi hvernig areitni i
partyi haféi i framhaldi ahrif 4 hana a skrifstofunni: ,Eg hugsadi svona: Ah, er petta stadan?

Pannig ad pegar ég kem inn af skrifstofu pa er petta pad sem menn eru ad hugsa um*. ba
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téludu vidmeelendur gjarnan um ad ,vinnustada party voru makalaus® sem gaf baedi dadri og
kynferdislegri areitni aukid rymi sem var ekki einskordad vid partyin sjalf heldur vard hluti

peirrar menningar sem rikti & vinnustad.

Peir vidmeaelendur sem raett var vid um kynferdislega areitni hofou allir ordid fyrir reynslu af
henni og pvi voru neikvaedu deemin af vinnustédum og vinnustadamenningu heldur fleiri en
pau jakveedu. Jakvaedrar umfjéllunar og hlyju til vinnustada geetti pé einnig i vidtélunum. Sem
deemi voru nefndar stofnanir og fyrirtaeki med ,skyra sjalfsmynd®, ,akvednar reglur® og jafnvel
vinnustadi sem hvéttu starfsmenn til ,ad bua til vinnustadareglurnar, vinnustadamoralinn [og]
hvernig haegt veeri ad gera vinnustadinn frabaeran®. P4 komu fram deemi um vinnustadi sem
studdust vid vel skilgreindar verklagsreglur i malum sem snla ad kynferdislegri areitni og

ofbeldi. En jafnvel i gédum fyrirtaekjum og stofnunum preifst kynbundin mismunun og areitni:

A margan hatt var nattdrlega fyrirteekid til algjorrar fyrirmyndar, til daemis vorum
vid med starfsmann sem ad var heyrnarskertur, eda nanast heyrnarlaus, par var
alltaf a 6llum starfsmannafundum og allt pegar eitthvad var svona meiri hattar var
ad gerast hjé fyrirteekinu, pa var alltaf tulkur med, pannig ad pad feeri ekkert a
milli méala hvad var verid ad kynna og pad voru svona stefnumétunarafundir og
bannig og pad var alveg til fyrirmyndar. [...] en & sama tima var svona akvedin
kvenfyrirlitning ad pvi leytinu til ad pad var verid ad senda klura brandara og
myndbdnd og annad slikt og bara klammyndbond og svona.

pratt fyrir aukid samtal, medvitund og Urreedi til umbdta & vinnustédum virdist kynbundin areitni
telja til peirra meinsemda sem hvad erfidast hefur verid ad uppraeta. Kynferdisleg areitni karla
gegn konum er samofin menningunni og pvi oft erfitt ad henda reidur & einstaka atviki. Hin
kemur fram i daglegu tali og hegdun og er hluti rAdandi samskiptamata. Pannig sagdi einn
kvenvidmeelandi: ,ég vard mjog apreifanlega vor vio pad a pessum vettvangi, ad ég var ekki
rétt, pu veist, og ég vaeri kona.“ Onnur kona lysti pvi hvernig henni hafi stédugt verié haldi®

nidri &n pess ad pad hafi verid sagt beint. Obeinu skilabodin hafi stédugt verid pessi:

Passadu ad stiga ekki ofan & teernar & mér. Passadu pig, pu ert bara kona. Eg er
ao tala fyrirgefdu, kona pegi pu. Madur parf svona ad passa upp & ad madur sé
jafngildur, ég er ekkert ad troda mér framar 6drum, é€g er bara ad vera jafngild.

Madur parf alltaf ad vera ad passa upp & petta.

Kynbundnu stigveldi, sem byggir & yfirrddum karla og undirskipun kvenna, er pannig viohaldio

a vinnustéoum og um leid er konum haldid fra adgengi ad voldum. Markviss undirskipun
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kvenna i peirri mynd sem hér er lyst myndar jafnframt grundvoll fyrir mismunun, kynbundinni

og kynferdislegri areitni.

Margir vidmeelenda nefndu deemi um péggun pegar konur komu med abendingar eda kvortudu
yfir hegdun eda ordfeeri sem peim fannst évideigandi og upplifdu sem valdbeitingu. Vidbrogo
yfirmanna og stjérnenda voru idulega & pa leid ad pagga eda afvegleida umraeduna med pvi
ad gripa til svokalladra ,hrutskyringa“ og tala ofan i konur, hunsa malefni og ,tala bara um

eitthvad annad“ eda skyla sér a bak vid grin:

0g ég veit alveg ad peir voru ad tala um pad sin & milli ad ég veeri med stéran
rass [...] petta var einmitt samstarfskona min sem var ad vinna med mér a sama
tima sem taladi svona opinskatt um pennan mann [sem areitti konur] og pad vard
eiginlega bara allt brjalad ut i hana. beim fannst bara ad hun veeri ad taka pessu

of alvarlega, petta veeri bara djok.

Samstada vegur pungt i ad vidhalda 6breyttu &standi. Pannig var kynjudum véldum og
samskiptum félks a vinnustéoum haldid i hefdbundnum skordum og i skjoli samstédunnar

preifst einnig kynferdisleg areitni:

Pannig ad peir virtust svona hylma yfir hvor 68rum. Og pegar hann hvarf parna
[...] ba héldu allir ad hann veeri med stulkunni sem var ad servera a barnum og
pad var bara svona, petta eru vinahdpar. [...] pannig ad parna voru félagarnir
farnir ad hylma yfir med hver 66rum. [...] kynferdisleg areitni var bara eitthvad

sem vidgekkst og var vidurkennt i hpnum.

Kynjud menning vinnustada er pannig lifseig og birtist i valdastraktir fyrirteekja og stofnana,
likt og sést best i skipuritum og skilar sér jafnframt i mismiklum launum til kvenna og karla likt
og vidmaelendur komu inn a og einn ordadi sem svo: ,pad er komid 2019 og ennpa er svo
mikid kynbundid [...] djafnveegi. Vid erum ekki bara ad tala um launin®. Kynjud menning
vinnustada var greind sem orsok 6likrar upplifunar kynjanna & vinnustédum og vidmaelendur

toldu hana jafnframt steeduna fyrir algengi kynferdislegrar &reitni a islenskum vinnumarkadi.

Reynsla félks af erlendum uppruna af margpeettri mismunun a vinnustad

I samraemi vi® verkbeidni var i rannséknarsnidi lagt upp med ad fa innsyn i reynslu starfsfolks
af erlendum uppruna af kynferdislegri areitni & vinnustad. Viotol rannséknarinnar leiddu i ljos
aod po erlent starfsfélk, og pa sérstaklega konur af erlendum uppruna, verdi vissulega fyrir

kynferdislegri areitni & islenskum vinnumarkadi gerdu viomaelendur pa reynslu ekki midleega
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i viotolunum. Astaedur pessa geta verid ymsar en samkvaemt greiningu gagna var fyrst og
fremst um dlika menningarbundna syn vidmaelenda ad reeda. bPannig litu peir einstaklingar af
erlendum uppruna sem rannsoknin nadi til pa kynferdislegu areitni sem peir urdu fyrir ekki eins
alvarlegum augum og islenskir vidmeelendur sem urdu fyrir samskonar &reitni. Kven-
viomeaelendur af erlendum uppruna visudu m.a. i kynferdislega areitni sem ,edlilegan® hluta
samskipta og ad su areitni sem peir hefou upplifad hér a landi veeri ekki eins grof og su areitni
sem peir hefdu att ad venjast i heimalandi sinu.

Greining eigindlegra gagna syndi ad viomeelendur af erlendum uppruna hafa ordid fyrir marg-
paettri mismunun & islenskum vinnustédum, m.a. kynferdislegri areitni, einelti og likamlegu
ofbeldi, sem gerd verdur grein fyrir hér a eftir. Mismununin virdist hafa fest sig i sessi sem hluti
rddandi vinnustadamenningar og pvi var tekin akvérdun um ad gera peim paetti skil hér. Vid
greiningu gagna og efnislegan samanburd rannsoknarinnar vakti jafnframt athygli ad 16g-
bundin réttindi starfsfolks af erlendum uppruna virdast af skornum skammti. Pannig fjalla 16g
um atvinnuréttindi Gtlendinga nr. 97/2002 nanast alfarid um atvinnuleyfi en ekki skilgreind
réttindi starfsfélks (16g nr. 97/2002).

Peir vidmaelendur af erlendum uppruna sem rannsoknin nadi til hofdu verid busettir & islandi
til lengri tima og hofdu vidtaeka reynslu af islenskum vinnumarkadi. i vidtélunum kom fram ad
konur & vinnumarkadi, baedi af islenskum og erlendum uppruna, eru mun utsettari fyrir
kynferdislegri areitni en karlar. Pannig sagdi karlviomaelandi i veitingabransanum samstarfs-
konur sinar oft verda fyrir kynferdislegri areitni. ,pad er togad i paer, klappad & rassinn a peim
og allskonar” sagdi hann. Vidmaelandinn sagdi veitingabransann mjog erfidan starfsvettvang
fyrir konur par sem su kynferdislega areitni sem paer verdi fyrir sé ekki einungis tid heldur
einnig oft grof. A veitingahGsum og bérum eru vidskiptavinir oftar en ekki drukknir og hémlu-
lausir og auk pess komi hingad hopar ferdamanna sem, ad ségn vidmeelanda, hafi pad

beinlinis ad markmidi ad stunda kynlif med islenskum konum:

betta er erfitt fyrir konurnar. Af pvi ad karlar eru mun adgangshardari og
kynferdislega ytnari, sérstaklega pegar peir eru drukknir. [...] Karlarnir koma

hingad [til islands] til pess ad eiga einnar naetur gaman med islenskri stelpu.5

5 Tilvitnanir i vidmeelendur af erlendum uppruna voru pyddar Gr ensku.
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Samkveemt vidmeelandanum var kynferdislegur undirtonn einkennandi fyrir neeturlifid i
veitingabransanum. Samskipti samstarfsfolks einkenndust af léttleika og dadri sem oft
smitadist Ut i samskipti vid vidskiptavini og 6fugt. Dadur var hluti rAdandi menningar og skilin

a milli dadurs og kynferdislegrar areitni voru oft 6ljés:

petta fylgir afenginu, haveerri muasikinni, adrenalinid a fleygiferd i folki, pannig ad,

ja, pad er punn lina a milli kynferdislegrar areitni og gédrar vinattu, leiks og alvéru.

Vidmeelandi sagdi ad pd pad komi lika fyrir ad konur, baedi samstarfskonur og kunnar, ,gangi
of langt i dadri“ vid karlstarfsmenn & veitingastédum séu peer ekki eins adgagnshardar og

karlar og yfirleitt sé einfalt ad ,stoppa paer af* a vinalegum nétum.

Karlstarfsmenn af erlendum uppruna uréu ad soégn vidmeelenda frekar fyrir einelti i veitinga-
bransanum, likt og 6drum starfsvettvangi, sem er erfidara ad stoppa af. Eineltid sem lyst var
einkennist af litilleekkun og utilokun, h6tunum og stympingum og jafnvel likamlegu ofbeldi, sem
gerd verdur grein fyrir med deemum hér fyrir nedan. Birtingarmyndirnar koma pvi heim og
saman vid sidustu prjar birtingarmyndir eineltis sem vidmeelendur af islenskum uppruna lystu
og gerd var grein fyrir & bls 57. Baedi birtingarmyndirnar og afleidingarnar af pvi einelti sem
félk af erlendum uppruna upplifir og stridir vid a islenskum vinnumarkadi er p6 um margt
frabrugoio pvi sem félk af islenskum uppruna verdur fyrir sem samkvaemt greiningu gagna a
sér tvaer megin asteedur. | fyrsta lagi var pad einelti sem folk af erlendum uppruna vard fyrir
samofid uppruna pess og stddu & vinnumarkadi og i 6dru lagi atti pad, sokum veikari stodu,

erfidara med ad leita sér adstodar og fa Urlausn sinna mala.

Sem deemi um litillaekkun og atilokun er tungumalio, eda aetladur skortur & islenskukunnattu,
oft notad gegn einstaklingum af erlendum uppruna. | vidtélunum komu fram mérg deemi um
pessa tegund utilokunar sem um leid var til pess aetlud ad litilleekka pann sem fyrir eineltinu
vard. bannig sagdi einn viomeelandi pad daglegt braud ad gengid sé framhja honum i vinnu
og spurt ,er ekki einhver hér sem talar islensku“ an pess ad gefa honum teekifaeri til ad tja sig,
a islensku:

Og ég er ad tala vid hann [vidskiptavininn] a islensku og hann svarar mér alltaf &
ensku. Af pvi ad hann sér bara hudlitinn. Hann sér bara ad ég lit ekki Gt eins og

Islendingur. [...] Eg veit ekki hvort pad er einelti. En petta er mismunun.

/AEtlud vankunnatta viomeelanda til pess ad tala islensku var pannig grundud i hadlitnum einum

saman. Utilokun og mismunun & grundvelli uppruna og tungumals atti sér ekki einungis stad i
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samskiptum & vinnustad heldur hafdi hun ahrif a dagleg storf viokomandi sem og moguleika &
starfsframa. ,islendingar eru alltaf med forskot* sagdi t.a.m. einn vidmaelandi pegar talid barst
ad moguleikum & vinnumarkadi og fleiri t6ludu i sama dur. Annar sagdist ekki hafa att
moguleika a stdduhaekkun & vinnustad par sem stjérnandinn hafi frekar radid ,besta vin sinn®.
Pannig hafdi samkeppnisadilinn i pessu tilfelli tvofalt forskot, baedi & grundvelli uppruna og
freendhygli.

Onnur birtingarmynd Gtilokunar sem félk af erlendum uppruna verdur fyrir & islenskum
vinnumarkadi og bar & géma i viétdlunum er fjarhagsleg mismunun. Fjarhagsleg mismunun
baedi utilokar og jadarsetur folk & vinnustadnum sjalfum og einnig i steerra, félagslegu
samhengi. Vidmaelendur t6ludu um ad hafa fengid leegri laun heldur en islendingar, ekki fengi®
afrit af radningarsamningum, purft ad skrifa undir ad vinna ekki aukavinnu annars stadar, ekki
fengid logbundinn hvildartima og svo meetti afram telja. | nokkrum tilfellum minntust
viomeelendur & ad Efling vinni gott starf og einhverjir héféu leitad pangad en a sama tima kom
fram ad félk af erlendum uppruna veigri sér vid ad hafa samband vid stéttarfélagio af otta vio

ao missa starf sitt.

Vidmeelendur roktu mismununina til veikrar stdou & islenskum vinnumarkadi sbkum uppruna,
eda pess ad ,vera bara utlendingur® likt og einn vidmaelandi ordadi pad. Afleidingarnar voru

fijarhagslegar, félagslegar og salraenar sem einn vidmaelenda lysti & eftirfarandi hatt:

Stundum parf ég ad vinna fra morgni til kvolds og pegar ég kem heim er hdn
[dottir vidmeelanda] sofandi. begar han fer i skélann er ég sofandi. Svo vid
sjaumst ekki. Og petta er svo vont, ad ég purfi ad gera petta til pess ad vid getum
lifad. [...]. Mér lidur illa, ég veit ekki, ég hef kvida, ég hef tekid lyf. En ég get ekkert
sagt, ut af vinnunni [...] og pu veist, vinna alla daga [...]. Stundum langar mig

bara ad grata, pu veist, af pvi ég hata petta, af pvi ég er svo preytt.

Daemi um likamlegt ofbeldi sem nefnt var i vidtdlunum einskordadist ad mestu vid stympingar
og hoétanir um likamlegt ofbeldi. Vidmeelandi med reynslu af pessu sagdist hafa upplifad
blendnar tilfinningar pegar petta gerdist. Baedi fannst honum ad sér vegid, hann vard hrseddur,
baedi um sjalfan sig, fjdlskyldu sina og vinnuna sina, en sidast og ekki sist fann hann til

vanmattar af pvi ad hann vissi ekki hvert hann geeti mégulega leitad.

Vanmattur og Urraedaleysi viomeaelenda af erlendum uppruna var gegnum gangandi stef i
viotdlunum. Pannig kom berlega i ljés ad félk af erlendum uppruna sem vard fyrir mismunun,

svo sem einelti eda kynferdislegri areitni & vinnumarkadi baedi vissi ekki hvert pad atti ad leita
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og treysti sér ekki til pess ad leita sér adstodar af étta vid ad missa vinnuna. P4 komu fram
visbendingar i viotélunum um ad atlendingar eigi sérstaklega undir hogg ad seekja i

byggingarionadi og séu lagdir i einelti, en paer visbendingar veeri parft ad skoda nanar.

A sama tima og folkid lysti erfidri reynslu af islenskum vinnumarkadi soégdu nokkrir
vidmeelenda hvergi annars stadar vilja vera en & islandi. b6 folk af erlendum uppruna eigi
erfidara uppdréattar & vinnumarkadi en félk af islenskum uppruna, p& er hér vinnu ad hafa og
med prautseigju er haegt ad vinna sig upp:

Af pvi i minu landi, pa feerdu aldrei séns, aldrei. En hér, & islandi [fee ég taekifeeri],
0g pess vegna vil ég vera hér. Af pvi, OK, pad er mikid erfidar fyrir mig en
islending en ég er tilbtinn til pess ad sampykkja pad af pvi ad ég veit ad einhvern

tima fee ég vinnuna sem ég vil og lifid sem ég vil.

Viomeelendur af erlendum uppruna téludu allir um, ad pratt fyrir erfida stédu kysu peir ad vera
afram 4 Islandi. bratt fyrir ad verda fyrir mismunun & vinnumarkadi sé stadan i heimalandi
margra verri en st sem peir hafi hér & landi. Hér sé a.m.k. vinnu ad fa4 og par med mdgulegt

ad byggja upp mannsesemandi lif.

Einn vidmaelandi lysti ahyggjum sinum af peirri proun sem hefur att sér stad a islandi i
malefnum félks af erlendum uppruna. bannig sagdi hann astandid almennt & hégum og
viohorfi félks af islenskum uppruna til peirra sem eigi adrar reetur hafa versnad. Hann sagdist
ottast pann visi af ,gettéum® sem hafi ordid til i efra Breidholti og pa almennu jadarsetningu
sem sé i métun. Hann taldi félk af islenskum uppruna halda sér i auknum meeli fr4 6drum og
sagdi 6gnvaenlegt hvernig folki af erlendum uppruna veeri haldid fra islenskri menningu.
Pannig skapist menningarbundid bil sem erfitt geti verid ad bria:

Pad hlytur ad vera haegt ad allir vinni saman. Vid verdum ad vera medvitud um
menningarlegan mun en vid verdum, allir, ad vinna ad pvi ad finna sameiginlegan

grundvdll til ad vinna og lifa saman.

Gagnvirkt samtal og samvinna allra sem bua & islandi hlj6ta, samkvaemt vidmaelanda, ad vera

forsendan fyrir sanngjornu samfélagi fyrir alla.

Tengsl kynbundinnar areitni og starfsumhverfis

Tidni kynbundinnar areitni & ndverandi vinnustad var greind eftir edli starfs og pattum i

starfsumhverfi. A mynd 59 ma sja ad alls héfdu 3,5% patttakenda ordid fyrir kynbundinni areitni
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a nuverandi vinnustad. Par mé ennfremur sja ad pegar reynsla polenda var greind eftir teqund
starfs voru sérfreedingar i umonnunarstorfum liklegastir til ad greina fra slikri reynslu (7,7%)
en sérmenntad starfsfolk (1,5%) og baendur, fiski- eda idnadarmenn (1,5%) oliklegast.
patttakendur sem hofou ordid vitni ad pvi ad frekar eda mjog olikt veeri komid fram vid
starfsfolk a grundvelli kyns voru mun liklegri til ad hafa ordid fyrir kynbundinni areitni (18%) en
patttakendur sem hofdu ekki greint slika mismunun & vinnustad sinum (1%). Frekari greiningu

a svorum um kynbundna areitni & vinnustédum ma finna i t6flum 87 til 89 i vidauka.

Heild M 3 5%

Stjornendur I 5 1%
Sérfreedingar NG 5 9%
Sérmenntad starfsfolk I 15%
Skrifstofufolk I 2,7%
bjénustu- og verslunarfolk NN 40%
Kennarar DD 3 1%
Baendur, fiski- eda idnadarmenn I 15%
Sérfreedingar i umonnunarstorfum G 7 7%
Osérhaeft starfsfolk i umonnunarstorfum I 2 3%
Annad dserheeft starfsfolk I 3 2%

Tegund starfs™”

Mjog litid eda alls ekki 1l 1.2%
Dalitic N 5%
Frekar eda mjog mikio NG 18 2%
0% 5% 10% 15% 20%

Olikt komid
fram vid konur
og karla™

Mynd 59. Hlutfall patttakenda sem hefur ordid fyrir kynbundinnar &areitni & ndverandi vinnustad
— Greint eftir tegund starfs og hvort patttakendur hafa ordid vitni ad pvi ad komid er
olikt fram vid konur og karla & vinnustadnum

Reiknud voru medaltdl patta ar Norreena spurningalistanum um sélfélagslega peetti i starfi
(QPSNordic) og greint eftir pvi hvort patttakendur héfédu ordid fyrir kynbundinni areitni a
naverandi vinnustad eda ekki. A mynd 60 mé sja ad polendur kynbundinnar areitni voru med
haerra medaltal & patttum sem maeldu alag og 66ryggi i starfi en adrir og voru med leegra
medaltal a patttum sem meeldu studning fra stjornendum. Polendur kynbundinnar areitni
upplifdu pvi meira alag og 66ryggi i starfi og minni studning fra stjornendum en peir sem ekki
hofdu ordid fyrir slikri areitni.
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Oh&d t-prof: *p<0,05, *p<0,01, ***p<0,001

Mynd 60. Medaltol patta sem meela alagstengda peetti i starfi, studning stjéornenda og 66ryggi i
starfi greind eftir polendareynslu af kynbundinni &reitni

Um 4% svarenda h6féu ordid vitni ad kynbundinni areitni a vinnustad (sja toflu 33). begar
nanar var greint eftir bakgrunni matti sja ad folk i yngstu aldurshépunum (18-35 é&ra) var
liklegra en eldri patttakendur (36-68 ara) til ad hafa ordid vitni ad kynbundinni areitni a
vinnustad sinum a sidustu 12 manudum. Einnig héfou hlutfallslega fleiri patttakendur med
islenskt rikisfang (4,3%) en patttakendur med erlent rikisfang (2,1%) ordid vitni ad sliku (sja
toflu 91 i vidauka). batttakendur sem stérfudu i ferdapjonustu (7,3%) og verslun eda pjénustu
(6,9%) voru ennfremur liklegri en peir sem storfudu & 6drum svidum (0,7% - 5,3%) til ad hafa

ordid vitni ad kynbundinni areitni a vinnustad a sidustu 12 manudum (sja toflu 90 i vidauka).

Tafla 33. Hefur pu ordid vitni ad kynbundinni areitni & ndverandi vinnustad 4 sidustu 12
manudum?

Fjoldi eftir
vigtun Hiutfall Vikmork +/- Hlutfall

Hef ordid vitni ad ky nbundinni areitni & niverandi vinnustad 17 4,0% 0,7% I 40%
Hef ekki ordid vitni ad ky nbundinni areitni & nv erandi vinnustad 2821 96,0% 0,7% I 5.0
Fjéldi svara 2938 100% o'% 25% 56% 75'% 106%
Veit ekki 101
Vil ekki svara 40
Heeti(ur) ad svara 140
Alls 3219

péatttakendur sem hoféu ordid vitni ad kynbundinni areitni & ndverandi vinnustad & sidustu 12
manudum voru spurdir hvernig peir héfou brugdist vid pegar peir urdu vitni ad areitninni. Um
40% pétttakenda hafdi reett vid samstarfsfolk sitt, 22% hafdi reett vid geranda og 15% hafdi
latid yfirmann eda annan stjornanda vita. Um 22% hofou ekkert gert eda ekkert getad gert (sja
mynd 61).
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Eg reeddi vio samstarfsfolk mitt (n=32)

Eg reeddi vid gerandann/-urna (n=18)

Eg Iét minn yfirmann eda annan stjérnanda vita (n=12)
Eg lét starfsmannastjora eda mannaudsstjéra vita (n=10)
Eg byrjadi ad leita af nyju starfi (n=3)

Annad (n=10)

Eg gat ekkert gert/gerdi ekkert (n=9)

0%

I 40%
I 229%

I 15%
I 7Y%

3%

I 12%

10%

20%
Svarendur gatu valid fleiri en einn svarméquleika; n=81

22%

30% 40% 50%

Mynd 61. Hvernig brast pa vid pegar pu vardst vitni ad kynbundinni areitni?

Adspurdir hvort peir hefdu sjalfir verid dsakadir um kynbundna areitni & vinnustad, eda teldu

sig hafa beitt samstarfsfélaga slikri areitni, svaradi mjog litill hépur patttakenda pvi jatandi (sja

toflur 34 og 35). Ekki var unnt ad greina svor ndnar sékum pess hve fair svérudu jatandi.

Tafla 34. Hefur pu verid asdkud/asakadur um kynbundna areitni a vinnustad?

Fjoldi eftir
vigtun Hlutfall Vikmérk +/- Hiutfall

- 00000000000
Ja, a niverandi vinnustad 3 0,1% 0,1% | 0,1%
Ja, & fyrrverandi vinnustad 4 0,1% 2,9% | 0,1% } 0,3%
J4, beedi & nlverandi og fyrrverandi vinnustad 1 0,0% 0,1% | 0,0%
Nei 3051 99,7% 02 N 09,7%
Fjoldi svara 3059 100% 0% 25% 50% 75% 100%
Veit ekki 6
Vil ekki svara 11
Heett(ur) ad svara 143
Alls 3219
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Tafla 35. Telur pu ad pu hafir sjalf(ur) beitt samstarfsfélaga eda einhvern sem tengist vinnustad
kynbundinni areitni?

Fjoldi eftir
vigtun Hlutfall Vikmérk +/- Hiutfall

- 000000000000
Ja, & nlverandi vinnustad 7 0,2% 0,2% | 0,2%
Ja, & fyrrverandi vinnustad 5 0,2% 1,5% | 0,2% } 0,5%
J4, beedi & nlverandi og fyrrverandi vinnustad 1 0,0% 0,1% | 0,0%
Nei 3019 99,5% 020 N o9 5%
Fjoldi svara 3033 100% 0% 25% 50% 75% 100%
Veit ekki 29
Vil ekki svara 14
Heett(ur) ad svara 143
Alls 3219

MeToo hreyfingin

Haustid 2017 spratt upp alpjodleg hreyfing & samfélagsmidlum undir myllumerkinu Metoo par
sem konur og karlar sbégou fra reynslu sinni af kynferdislegri areitni og ofbeldi i starfi.
Hreyfingin nadi einnig til islands og skrifudu pasundir kvenna hér & landi undir askorun par
sem paer krofdust breytinga. | pessum kafla verdur vidhorf félks til Metoo hreyfingarinnar

kannad sem og ahrif hennar & hegdun pess.

Metoo hreyfingin - vidhorf og ahrif

patttakendur voru spurdir hvort peir teldu ad Metoo hreyfinginn hafi haft jakveed eda neikveed
ahrif a islenskt samfélag og & mynd 62 ma sja ad meirihluti patttakenda (71,5%) taldi ahrifin
mjog eda frekar jakveed. ba voru konur liklegri en karlar til ad telja hreyfinguna hafa haft
jakveed ahrif (teep 81% & moti 62,6%) og patttakendur med islenskt rikisfang (teep 73%) voru

liklegri en patttakendur med erlent rikisfang (62%) til ad telja ahrifin jakvaed.
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Kyn***

islenskt I 72,6%
Erlent N 62,1%

Rikisfang

Ja . 69,2%
Nei [ 72,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Skerding
[fétlun

<0,05, *p<0,01, ***p<0,001

Mynd 62. Telur pu ad Metoo hreyfingin hafi haft jakveed eda neikvaed ahrif & islenskt samfélag?
Hlutfall sem svarar frekar eda mjog jakveed ahrif - Greint eftir kyni, rikisfangi og
skerdingu/fétlun

I to6flu 92 i vidauka eru svorin greind nanar en par kemur m.a. fram ad hlutfallslega fleiri
patttakendur med haskélamenntun toldu hreyfinguna hafa haft jakveed ahrif (83%) en

patttakendur med grunnskélamenntun (64%) og framhaldsskélamenntun (67%).

Adspurdir hvort peir teldu hreyfinguna koma til med ad breyta islensku samfélagi a jakveedan
eda neikveedan hatt toldu teeplega 70% patttakenda ad breytingarnar yréu mjog eda frekar
jakveedar. Konur (79,4%) voru liklegri en karlar (teep 60%) til ad telja ad hreyfingin muni koma
til med ad hafa jakveed ahrif og félk med islenskt rikisfang (70%) var liklegra en folk med erlent

rikisfang (ram 64%) til ad telja ad ahrifin komi til med ad vera jakvaed (sja mynd 63).

148



SR
; "IN HASKOLI ISLANDS
3)5 FELAGSVISINDASTOFNUN

S
Oisead

Heild . 69,4%

£ Karl [ 59,8%

<

< Kona [ 79,4%
Islenskt I  70,0%
Erent [N, 64,3%

Rikisfang

Ja I 634%
Nei [N 70,3%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
10<0,05, *'p<0,01, *p<0,001

Skerding
[fotlun*

Mynd 63. Telur pu ad Metoo hreyfingin muni koma til med ad breyta islensku samfélagi a
jdkveedan eda neikveedan hatt? Hlutfall sem svarar frekar eda mjog jdkveedan hatt -
Greint eftir kyni, rikisfangi og skerdingu/fétlun

[ toflu 93 i vidauka ma sja frekari greiningu & svérum. Par méa sja ad um einn af hverjum 10
taldi ad hreyfingin muni koma til med ad hafa neikvaedar afleidingar a islenskt samfélag. par
ma einnig sja ad hlutfallslega flestir patttakenda i yngsta aldurshépnum héféu jakveett vidhorf
til hreyfingarinnar. F6lk med haskélamenntun var liklegra en peir sem ekki hofou lokid haskola-

profi til ad telja ad ahrif hreyfingarinnar komi til med ad vera jakvaed i islensku samfélagi.

patttakendur voru spurdir hvort peir hefdu sagt fra areitni eda ofbeldi i kjélfar Metoo
hreyfingarinnar og & mynd 64 ma sja ad rim 10% péatttakenda hafdi gert slikt. Alls h6féu um
17% kvenna og 4% karla sagt fra areitni eda ofbeldi i kjolfar pess ad Metoo umraedan fér ad
vera aberandi. patttakendur med fotlun eda skerdingar voru téluvert liklegri en patttakendur
sem ekki voru med skerdingar til ad hafa sagt fra areitni eda ofbeldi i kjolfar umraedunnar (19%
a méti 10%).
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Mynd 64. Hefur pa sagt fr& areitni eda ofbeldi i kjolfar pess ad umreedan um Metoo for ad vera
aberandi i samfélaginu? Hlutfall sem svarar jatandi - Greint eftir kyni, rikisfangi og
skerdingu/fétlun

[ toflu 94 i vidauka ma sja ad yngra folk var liklegra en folk i eldri aldurshopum til ad hafa sagt
fra areitni eda ofbeldi i kjolfar Metoo umraedunnar. bPar ma einnig sja ad um 15% félks med
haskolamenntun hafdi sagt fra areitni eda ofbeldi i kjolfar Metoo en um 5% félks sem hafdi
lokid grunnskolaprofi. Heerra hlutfall kennara (17%) hafdi sagt fra reynslu sinni i tengslum vid
Metoo umraeduna en folk i 68rum stérfum (4,7-14,3%)

Adspurdir um hvort peir hefdu breytt einhverju i eigin hegdun i kjélfar Metoo umraedunnar
svorudu teeplega 18% patttakenda pvi ad peir hefdu gert pad. A mynd 65 ma sja ad
patttakendur med islenskt rikisfang (19%) voru liklegri en patttakendur med erlent rikisfang
(11%) til ad hafa breytt hegdun sinni.
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Mynd 65. Hefur pu breytt einhverju i eigin hegdun i kjolfar pess ad umraedan um Metoo fér ad
vera aberandi i samfélaginu? Hlutfall sem svarar jatandi - Greint eftir kyni, rikisfangi
og skerdingu/fétlun

[ toflu 95 i vidauka méa ennfremur sja ad patttakendur & aldrinum 26-35 ara héféu hlutfallslega
flestir breytt hegoun sinni i kjolfar umraedunnar en patttakendur i elsta aldursh6pnum (56-68
ara) voru sist liklegir til ad hafa gert slikt. Fjordungur patttakenda med haskélamenntun greindi
fra pvi ad hafa breytt hegdun sinni i kjélfar umraedunnar um Metoo sem er heaerra hlutfall en

medal folks med framhaldsskdlamenntun (14%) og grunnskdlamenntun (10%).

Eigindlegar nidurstddur: Viohorf til Metoo hreyfingarinnar

| eigindlegum hluta rannsoknarinnar var raett vid vismaelendur i einstaklingsvidtélum og fulltrda
stjérnenda i rynihépunum um Metoo hreyfinguna og hvort hreyfingin hefdi haft ahrif & umhverfi
vinnustada & Islandi. Hér & eftir verdur gerd grein fyrir nidurstédum rynihdpanna og

einstaklingsvidtalanna.

patttakendur rynihdpa

pétttakendur beggja rynihépa voru samméla um ad Metoo hreyfingin hefdi aukid medvitund
og umraedu a medal starfsfolks & vinnumarkadi um einelti og kynferdislega areitni. A mati
péatttakenda endurspeglast ahrifin baedi i pvi ad folk leetur ekki eins mikid yfir sig ganga og
aour og einnig sé félk meira vakandi yfir eigin hegdun. Pannig sagdi einn patttakandi ad ,menn

[veeru] bara meira a tanum [...] menn eru haettir ad djéka med hvad sem er”.

Aukin medvitund virdist hafa skilad sér i nidurstédum kannana & vinnustédum. bannig segir

einn patttakandi rynihnpanna ad & hans vinnustad sé vinnustadakonnun gerd arlega. |
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kodnnuninni hafdi kynferdisleg areitni alltaf maelst 0%, par til i sidustu kénnun, en pa ségdust
1% starfsmanna hafa ordid fyrir kynferdislegri areitni sem gaf ad mati vidmaelanda
visbendingar um aukna medvitund medal almenns starfsfolks. A sama tima kom fram, i badum
rynihdpum, ad aukinni medvitund hefdu ekki fylgt fleiri tilkynningar um é&reitni sem rétudu inn
& bord yfirmanna: ,Eg upplifi samt ekki meira af tilkynningum eda abendingum, eda neinu

sliku, en félk er kannski meira medvitad um ad vanda sig“ segir t.d. einn vidmaelandi.

P6 ad patttakendur i ryninépunum hafi i heildina verid jakvaedir gagnvart Metoo hreyfingunni
matti einnig greina ad sumum po6tti umraedan hafa gengid full langt. Einn patttakandi sagdi ad
islendingar veeru ef til vill ,ordnir of Metoo medvitadir og farnir ad tulka allt sem einhverja
areitni, p6 ad einhver klappi pér a bakid og segi: Vel gert!”. P4 kom fram medal patttakenda i
hopi fyrirteekja & almennum markadi ad i kjolfar Metoo hreyfingarinnar hefdi 66ryggi medal
karla almennt aukist: ,svo upplifir madur lika ad sumir karlmenn a vinnustadnum vissu
eiginlega varla hvernig peir mattu vera. ,Ma petta?“ pu veist, ,Ma ég segja petta?“, likt og
einn patttakandi ordadi pad. Fleiri patttakendur toku undir petta en um leid kom fram ad slikt
veeri oft sagt i akvedinni kaldhaedni. Ahrifin af Metoo eru pvi samkvaemt vidmaelendum ad

einhverju leyti tvieggja p6 meginnidurstadan hafi verid su ad hreyfingin hafi verid til g6ds.

Viomeelendur einstaklingsvidtala: Einelti

pad var mat flestra viomaelenda sem hoféu ordid fyrir einelti ad i kjolfar Metoo byltingarinnar
hafi eineltismal verid tekin fastari tokum en adur. Vidmeaelendur ségou fra pvi ad Metoo
hreyfingin hafi opnad fyrir umraeduna um einelti og annad andlegt ofbeldi og nu sé ekki lengur
,haegt ad pagga hlutina“ eins audveldlega og adur likt og einn ordadi pad. Pa komu fram deemi
um vinnustadi sem hoféu nytt teekifeerid og endurskodad verklag i kringum eineltis- og
ofbeldismal, eda gengid i ,ad skerpa a pessu ferli. Og pessum bodleidum. Hvert starfsfélk eigi
ad snua sér og hvada verkfaeri pad hefur til ad takast a vid“ segir annar viomeelandi. Metoo
hreyfingin hafi pannig i heildina haft jakvaed ahrif & eineltisumraedu pé enn sé langt i land. Einn

viomaelenda sagdi ad eftir Metoo séu:

allir ad reyna ad vanda sig, pad er tekid hardar & hlutum, pad er verid ad reyna
ad hlta ad ollum. En petta eru bara snuin verkefni. Ef petta veeri einfalt, pa veeri

petta ekki vandamal.

Adeins einn vidmeelandi sem tok patt i rannsékninni var efins um ad Metoo hreyfingin hafi
skilad miklu i umraedunni um einelti. bvert & moéti sagdi hann Metoo umraeduna hafa

einskordast vid kynferdisofbeldi:
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Pad hefur verid téluverd umreeda innan [stofnunarinnar] um kynferdisofbeldi og
pad hefur verid unnid mjog gott starf ad minu mati, par sem ad er farvegur innan
[stofnunarinnar] til ad reeda pad. Fagrad [um] kynferdisareiti og ofbeldi og
svoleidis. En pad hefur ekki mér vitanlega verid mikil umreeda um einelti hja
[stofnuninni]. [...] vid sem héfum verid ad reyna ad raeda petta vid stjérnina, vid
faum ekki mikinn skilning.

Af ummaelum vidmaelenda ad rdda ma pvi segja sem svo ad Metoo hreyfingin hafi opnad fyrir
umreeduna um einelti en & sama tima hafi kynferdisofbeldi fengid meira rymi, a.m.k. hja
sumum stofnunum.

Vidmeelendur einstaklingsvidtala: Kynferdisleg areitni

Vidmeaelendur med reynslu af kynferdislegri areitni voru sammala um ad akvedin vitundar-
vakning hafi ordid i kjolfar Metoo byltingarinnar. Pannig segir vidmeelandi fra pvi ad Metoo hafi
opnad augu hans fyrir gamalli reynslu: ,svo pegar madur fer adeins ad setjast nidur og hugsa,
ba er petta buid ad vera alveg i gegnum tidina“. Vitundarvakning einstaklinga vard i krafti
samstodu sem leiddi til samfélagslegrar uppstokkunar a fyrirbaeri sem hafdi, fram ad pessu,
verid paggad og beelt i gegnum tidina: ,pad er natturlega bara mattur fjdldans sem for af stad.
Og pba sa madur lika umraeduna i fyrirteekjunum gjoérbreytast” sagdi tii ad mynda einn
viomeaelandi. Starfsfélk, og pa sér i lagi konur, urdu Ohreeddari vid ad tja sig og stddva
kynferdislega areitni sem paer urdu fyrir:

I kjolfar pessarar Metoo byltingar [...] ég var svo gléé pegar petta byrjar og
einhvern veginn svona, ég gat alveg stigio fastar nidur og sagt: Nei, pad er ekki
edlilegt ad pu talir svona vid mig. [...] pad vard lika meiri skilningur fyrir pvi begar

madur sagdi: Stopp! Hingad og ekki lengra. bad voru fleiri farnir ad hugsa.

| vidtélunum voru nefnd deemi um vinnustadi sem & sidustu arum hafa tekid verklag i gegn og
aukio urraedi. Hegdun sem &adur var latin 6areitt liost ekki lengur og malin séu i dag ,.skodud
ofan i kjolinn“ og sidan sett i ,akvedid ferli“ ad sdgn vidmeelenda. Verklagsreglur sumra
stofnana og fyrirtaekja hafa verid endurskodadar og beettar og allt ferli sett i fastari skordur auk
pess sem adstod a vinnustédum og utan peirra, svo sem sélfreediadstod, hefur verid aukin og

gerd adgengilegri fyrir polendur.

Prounin hefur pé verid misjéfn & milli vinnustada og i sumum fyrirtaekjum og stofnunum hafai,
ad sogn vidmeelenda, litid breyst til batnadar. A0 mati flestra vidmeelenda var ein helsta

fyrirstadan tregda medal stjérnenda. Pannig sagdi einn vidmeelandi ad pratt fyrir vilja
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starfsfélks a vinnustad séu ,mal sem eru svaefd pegar neesti yfirmadur feer malid“ & sitt bord.
Algengi og sampykki kynferdislegrar areitni & vinnustédum var ad mati margra vidmeelenda
ordin pad sampeett menningunni og &reitnin ordin pad grof ad erfitt var ad uppraeta hana med
frAsdgnum einum saman. Vidmeaelendur ségdu naudsynlegt ad tengja fyrirbaerid vid vold a
vinnumarkadi. Askorunin i mélaflokknum var ad mati vidmaelenda i pvi falin i pvi ad auka
medvitund stjornenda um mikilveegi pess ad taka a kynferdislegri areitni & vinnustéoum.
Pannig sagdi einn vidmeelandi ad hann ,hefdi viljad sja pessa vitundarvakningu snda ad pvi
ad pegar pu ert i dbyrgdarstédu og ferd med vold, sem i flestum tilvikum [hafa] verid karimenn®.
Med 68rum ordum er ekki n6g ad segja fra og stoppa areitnina af pegar hin a sér stad heldur
er porf 4 ad setja kynferdislega areitni a vinnustdédum i vidara samhengi med pvi ad fjalla um

hana sem hluta af karlleegri stjornunarmenningu vinnumarkadar.
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HLUTI II: NIDURSTOPUR MEDAL STJORNENDA
ISLENSKRA FYRIRTAEKJA

| pessum kafla er gerd grein fyrir peim hluta rannsoknarinnar sem nadi til stjornenda islenskra
fyrirteekja og stofnana. Megindlegi hluti kaflans tok eingdnguitil fyrirtaekja & almennum markadi
en eigindlegi hluti kaflans ték baedi til almenns og opinbers markadar. Rynihéparnir voru
annars vegar skipadir stjérnendum eda mannaudsstjorum ur fyrirteekjum a almennum markadi

og hins vegar ur fyrirteekjum og stofnunum hins opinbera.

Almennt starfsumhverfi

Rumlega 40% patttakenda s6gdu ad unnid veeri eftir jafnréttisdeetlun & vinnustédum (sja toflu
36).

Tafla 36. Er unnid eftir jafnréttisdaetlun & vinnustadnum?

Fioldi Hlutfall
- ________0000____]
Ja 114 41,3% I 413%
Nei 162 58,7% LN
Fjoldi svara 276 100% 0%  25% 50%  75%  100%
Veit ekki 18
Vil ekki svara 32
Alls 326

[ t6flu 115 i vidauka ma sja ad 71% fyrirtaekja, par sem fjoldi starfsmanna voru 50 eda fleiri
storfudu eftir jafnréttisazetlun en pad gerdu eingdbngu um 28% fyrirteekja par sem
starfsmannafjoldi var 1 til 9 og 37% fyrirtaekja par sem starfamannafjoldi var 10 til 49. bpar ma
ennfremur sja ad mikill meirihluti fyrirteekja par sem stérfudu naer eingéngu konur voru med

jafnréttisdaetlun & vinnustadnum (88%).

A mynd 66 ma sja til hvada patta jafnréttisaaetlanir fyrirtaekjanna toku en algengast var ad

jafnréttisdaetlanir hafi tekid til kynferdis eda i um 94% tilfella.
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Kynferdis (n=9.2) |, 5%
Adurs (n=68) | oo
bjovernis (n=5¢) | 59’
Kynhneigdar (n=55) - | R 56
Traarlifsskodunar (n=52) ||
Fatlunar (n=38) | ;9
Annarra patta (n=5) [l 5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

n=98, 16 einstaklingar svorudu ekki spumingunni. Svarendur gatu valid fleiri en einn svarmoguleika.

Mynd 66. Til hvada patta tekur jafnréttisasetlunin?

Spurningar um adbunad, hollustuheetti og 6ryggi & vinnustad voru lagdar fyrir stjérnendur
fyrirteekja sem toku patt i rannsokninni og fengu peir Olikar spurningarnar eftir fidlda starfs-
manna sem endurspeglar ad 16g um adbunad, hollustuheetti og 6ryggi a vinnustéoum (nr.
46/1980) gera mismunandi kréfu um starfshaetti i pessum efnum eftir fjdlda starfsfélks (sja
toflu 121 i vidauka). Stjornendur fyrirteekja med feerri en 10 starfsmenn voru spurdir hvort
stjérnendur storfudu i ndnu samstarfi vid starfsmenn fyrirtaekisins til ad studla ad gédum
adobunadi, hollustuhattum og 6ryggi & vinnustad. Svorudu 96% stjornenda litilla fyrirteekja

spurningunni jatandi (sja toflu 37).

Tafla 37. Starfa stjérnendur i nanu samstarfi vid starfsmenn fyrirteekisins til ad studla ad
g6éoum adbunadi, hollustuhattum og 6ryggi & vinnustad?

Stjérnendur fyrirtaekja med 1-9 starfsmenn

Fjoldi Hiutfall
- 1]
Ja 9 96,0% I s
Nei 4 4,0% I 40%
Fjoldi svara 100 100% 0%  25% 50% 75% 100%
Vil ekki svara 1
A ekki vié (fleiri en 9 starfsmenn) 225
Alls 326

Stjérnendur millistérra fyrirtaekja voru spurdir ad pvi hvort starfsfolk hefdi tilnefnt 6ryggis-

trdnadarmann og atvinnurekandi tilnefnt 6ryggisvord sem fylgdust med pvi ad adbunadur,
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hollustuheettir og 6ryggi & vinnustadnum veeri fullnaegjandi. Tafla 38 synir ad 60% fyrirtaekja af

pessari steerd sem téku patt i rannsdkninni hofou gert pad.

Tafla 38. Hefur starfsfolk tilnefnt dryggistrinadarmann og atvinnurekandi 6ryggisvéro sem i
samvinnu fylgjast med pvi ad adbunadur, hollustuheettir og 6ryggi & vinnustadnum sé
fullneegjandi?

Stjérnendur fyrirtaekja med 10 til 49 starfsmenn

Fjoldi Hiutfall
-]
Ja 75 60,0% I 0.0
Nei 50 40,0% B /0.0%

Fjoldi svara 125 100% O 25% 50% 75% 100%
Vil ekki svara 18
A ekki vid (feerri en 10 eda fleiri en 49 starfsmenn) 183
Alls 326

Loks voru patttakendur sem stérfudu hja fyrirtaekjum med 50 eda fleiri starfsmenn spurdir hvort
stofnud hafi verid 6ryggisnefnd par sem starfsmenn kusu tvo fulltria ar sinum hépi og atvinnu-
rekandi tilnefndi tvo fulltria eins og kvedid er & um Iégum um adbunad, hollustuheetti og 6ryggi
a vinnustodum (nr. 46/1980). Alls svorudu tveir pridju stjérnenda ad svo hafi verid gert (sja
toflu 39).

Tafla 39. Hefur verid stofnud 6ryggisnefnd par sem starfsmenn kjosa tvo fulltrda ar sinum hoépi
og atvinnurekandi tilnefnir tvo fulltria?®

Stjérnendur fyrirteekja med 50 eda fleiri starfsmenn

Fioldi Hiutfal
-]
Ja 40 66,7% I 557

Nei 20 33,3% B 333%

Fjoldi svara 60 100% 0% 25% 50% 5% 100%
Vil ekki svara 12

A ekki vié (feerri en 50 starfsmenn) 254

Alls 326

6 Ordalag spurningar: Oryggisnefnd hefur pad hlutverk ad skipuleggja adgerdir, fraedslu og eftirlit med ad adbunadur,
hollustuheettir og 6ryggi innan fyrirteekisins sé fullnaegjandi. Hefur verid stofnud 6ryggisnefnd par sem starfsmenn kjésa tvo
fulltrda ar sinum hopi og atvinnurekandi tilnefnir tvo fulltrda?
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i toflu 40 mé sja ad um 62% fyrirteekjanna sem attu fulltriia i rannsékninni héfdu gert ahaettu-

mat sem nadi ymist til alls starfsumhverfisins eda hluta pess.

Tafla 40. Hefur verio framkveemt ahaettumat starfa a vinnustad sem tekur til alls eda hluta
vinnuumhverfisins?

Fj6ldi Hlutfall
J&, ahaettumat sem tekur il alls vinnuumhverfisins 117 41,8% B /1.8%
Ja, ahaetumat sem tekur til hluta vinnuumhverfising 57 20,4% B 20.4%
Nei 106 37,9% I 79%
Fjoldi svara 280 100% 0% 25% 50% 75% 100%
Veit ekki 4
Vil ekki svara 42
Alls 326

i toflu 116 i vidauka ma ennfremur sja ad hja litlum fyrirtaekjum (med starfsmannafjélda & bilinu
1 til 9) var gerd aheettumats sjaldgeefari (44%) en hja medalstérum fyrirteekjum (68%) og
fyrirteekjum par sem starfsmannafjoldi var a.m.k. 50 manns (79%). bar kemur ennfremur fram
ao fyrirteeki & landsbyggadinni voru liklegri til ad hafa framkveemt ahaettumat en fyrirteeki &4
héfudborgarsveedinu (77% a moti 57%).

Peir stjornendur sem greindu fra pvi ad fyrirtaekio hefdi gert ahaettumat voru spurdir nanar um
hvada hluta vinnuumhverfisins ahaettumatio teeki til. Flestir greindu fra pvi ad ahaettumatio
teeki til véla og teekja (um 85%, sja mynd 67). Einungis 7% hafdi gert ahaettumat a
salfélagslegum pattum. batttakendur sem voldu adra peetti en pa sem voru gefnir upp i

spurningunni skrifudu i opinn reit ad aheettumatid teeki til likamsbeitingar, slysa og alags.

Anatumet fyrir vélar og teeki (n=46) ||, -
Anagttumat fyrir efni- og efnanctkun (n=35) || N -
Anasttumat fyrir umhverfispeetti (n=31) || T
Ahzsttumat fyrir sétfélagslegabagtti (n=4) - %
Ahattumat fyrir adra pzetti (n=6) - 11%
0% 10%  20%  30%  40%  50% 60%  70%  80%  90%  100%

n=54, 3 einstaklingar svorudu ekki spumningunni. Svarendur gatu valid fleir en einn svarmoguleika.

Mynd 67. Til hvada hluta vinnuumhverfisins hefur verido framkveemt aheettumat?
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Spurt var hverjir pad veeru sem keemu ad gerd ahaettumats og a mynd 68 ma sja ad algengast
var ad atvinnurekandi komi ad gerd matsins (59%) en i 47% tilvika var pad annar starfsmadur.
I 40% tilvika kom o6ryggistrinadarmadur ad gerd matsins og i ramlega fjérdungi tilvika

Oryggisstjori.

Awinnurekand (n=69) [ NN >
Annad starfsfdlk (n=55) [N
Oryggistranadarmadur (n=46) | NN :O°:
Starfsmannastjérimannaudsstiori (n=42) | N N NN 6%
Geedastion (n=40) [ NN 4
Oryggisstiori (n=31) | N N 27
Oryggisverdur (n=24) | NI 1%
Oryggisnefnd (n=23) | NI 0%

0% 0% 20% 30% 40% 50% 60% /0%  80%  90%  100%

n=116, 58 einstaklingar svorudu ekki spumingunni. Svarendur gatu valid fleiri en einn svarmaguleika

Mynd 68. Hverjir komu ad gerd aheettumatsins?

Af peim sem greindu fra pvi ad & vinnustadnum hafi verid framkvaemt ahsettumat s6gou um

72% ad slikt hafi verid gert a sidustu 12 manudum (sja toflu 41).

Tafla 41. Hefur verid framkveemt dhaettumat a sidastlionum 12 manudum?

Fjoldi Hiutfall
- 0000000000000
Ja 80 72,1% I 21
Nei 31 27,9% Bl
Fjoldi svara " 100% 0% 25% 50% 5% 100%
Vil ekki svara 63
A ekki vi§ (ahaettumat var ekki framkvaemt) 152
Alls 326

péatttakendur voru spurdir hvort haldin hefdi verid freedsla um vinnuvernd i starfi & sidastlionum
12 méanudum. Einungis 40% stjérnenda sem toku patt i rannsokninni greindu fra pvi ad slik

freedsla hefdi verid haldin a timabilinu (sjé toflu 42).
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Tafla 42. Hefur verid haldin freedsla & sidastlionum 12 manudinum um vinnuvernd i starfi?
Hér er medtalin fraeedsla um hvers kyns aheettupaetti i vinnuumhverfinu

Fjoldi Hiutfall
-]
Ja 11 39,1% B 3o.1%

Nei 173 60,9% I 50.9%

Fj6ldi svara 284 100% O 25% 50% 75% 100%
Veit ekki 10

Vil ekki svara 32

Alls 326

I toflu 117 i vidauka ma sja ad litil fyrirtaeki, med faerri en 10 starfsmenn (25,7%), voru 6liklegri
en medalstér fyrirtaeki (43,8%) og fyrirtaeki med 50 starfsmenn eda fleiri (53%) til ad hafa verio
med slika freedslu. Helmingur fyrirtaekja a landsbyggdinni hafdi verid med slika freedslu a

sidastlionum 12 manudum & moti 35% fyrirteekja & héfudborgarsvaedinu.

Adspurdir hvort haldin hefdi verid sérstok fraedsla um félagslega peetti i vinnu, eins og
samskipti, einelti og areitni, sdgou teeplega 30% pétttakenda slika freedslu hafa verid haldna

a sioustu 12 manudum (sja toflu 43).

Tafla 43. Hefur verid haldin sérstok fraedsla um félagslega peetti i vinnunni & sidastlionum 12
manudum? Hér er att vid peetti eins og samskipti a vinnustad, streitu, kulnun, einelti, areitni
eda ofbeldi

Fioldi Hiutfall
-]
Ja 80 28,5% B 5%

Nei 201 71,5% D 5%
Fj6ldi svara 281 100% 0% 25% 50% 75% 100%
Veit ekki 12

Vil ekki svara 3

Alls 326

Tafla 118 i vidauka synir ennfremur ad freedsla um félagslega paetti i vinnunni var frekar veitt
a vinnustéoum par sem starfsfolk var a.m.k. 50 (53%) en a midlungsstérum vinnustédum
(28%) og litlum vinnustédum (15%). Slik freedsla hafdi sidur verid haldin & vinnustddum par
sem naestum pvi eingdngu konur storfudu (14%) og & stbdum par sem naer eingdngu karlar
storfudu (16%) en a vinnustddum par sem kynjahlutfallid var jafnara (34-37%). Peir sem
greindu fra freedslu um félagslega peetti i vinnunni & sidastlionum 12 manudum voru spurdir

nanar um aherslupaetti fraeedslunnar.
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A mynd 69 kemur fram ad um 42% svarenda hafdi ekki verid med freedslu um einelti, areitni
eda andlegt eda likamlegt ofbeldi. Taeplega helmingur svarenda greindi fra pvi ad 16gd hafi
verid &hersla & ad freeda starfsfolk um einelti og/eda kynferdislega areitni. Um 38%
péatttakenda greindu fra pvi ad pad hafi verid 16gd ahersla a kynbundna &reitni og adeins leegra
hlutfall & andlegt ofbeldi.

Ja eneti (n=37) | T
Ja, kyrferdisiega areitni (n=36) [
Ja, kynbundna areini (=29 [ NN
Ja, andegt obeldi (n=28) || T ;7
Ja, likamlegt obeldi (n=16) | R 21
1 “NF‘:i, ekki hlefur verid logd _ 499,
sérstok ahersla & pessa pastti (n=32)
0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
n=76, 4 einstaklingar svorudu ekki spumingunni. Svarendur gatu valid fleiri en einn svarmoguleika.

Mynd 69. Hefur verid 1690 sérstdk dhersla a ad freeda um einelti, likamlegt ofbeldi, andlegt
ofbeldi, kynferdislega areitni eda kynbundna areitni a sidastlionum 12 manudum?

patttakendur voru bednir ad taka afsttdu til pess hversu vel upplyst peir teldu starfsfolk a

[N

vinnustad sinum vera um almenna vinnuvernd. Um 74% péatttakenda toldu starfsfolk

vinnustadnum vera frekar eda mjog vel upplyst (sja toflu 44).

Tafla 44. Telur pu sem stjérnandi ad starfsfolk & pinum vinnustad sé vel eda illa upplyst um
almenna vinnuvernd?

Fjoldi Hlutfall
- _00000__]
MjGg vel upplyst 44 15,5% Bl 55%

Frekar vel upply st 166 58,5% R

Hvorki né 67 23,6% . 2:6%

Frekar illa upply st 6 2,1% I 21%

Mjbg lla upplyst 1 0,4% | 0.4% . . .
Fjoldi svara 284 100,0% 0%  25%  50%  75%  100%
Veit ekki 6

Vil ekki svara 36

Alls 326
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Adspurdir um hvort peir teldu starfsfélk vel eda illa upplyst um hvernig haegt sé ad studla ad

7

godum samskiptum & vinnustad til ad koma i veg fyrir 6seskilega hegdun téldu um 77%

patttakenda starfsfélk a vinnustadnum mjog eda frekar vel upplyst (sja toflu 45).

Tafla 45. Telur pu sem stjérnandi ad starfsfélk & pinum vinnustad sé vel edailla upplyst um
hvernig heegt er ad studla ad gédum samskiptum a vinnustadnum til ad koma i veg fyrir einelti,
kynferdislega areitni, kynbundna areitni eda ofbeldi?

Fioldi Hiutfall
-]
Mijog vel upplyst 57 20,0% B 20.0%

Frekar vel upplyst 162 56,8% I 6%

Hvorki né 54 18,9% I 139%

Frekar illa upply st 10 3,5% 0 35%

Midg ila upplyst 2 0,7% | 07% , , ,
Fjoldi svara 285 100,0% 0%  28%  50%  75%  100%
Veit ekki 4

Vil ekki svara 37

Alls 326

patttakendur voru spurdir hvort peir teldu stjérnendur & vinnustadnum almennt upplysta um
ahaettupeetti og vidbrogd vid einelti, kynferdislegri areitni, kynbundinni areitni eda ofbeldi og
svaradi mikill meirihluti (80%) ad svo hefdi verid (sja toflu 46).

Tafla 46. Telur pu ad stjérnendur a pinum vinnustad séu almennt upplystir um aheettupeetti og
vidbrégd vio einelti, kynferdislegri areitni, kynbundinni areitni eda ofbeldi?

Fjoldi Hlutfall
]
Ja 205 80,1% I s0.1%
Nei 51 19,9% B 9.9%

Fioldi svara 256 00% 0% 25% 50% 75% 100%
Veit ekki 29
Vil ekki svara 4
Alls 326

[ toflu 120 i vidauka ma sja ad stjornendur & stérum vinnustédum (med 50 starfsmenn eda
fleiri) voru liklegri til ad hafa sott namskeid um forvarnir en stjornendur i midlungsstérum eda
litlum fyrirtaekjum (30% & moti 14-16%).

Adspurdir um hvort stjornendur hefdu soétt namskeid um forvarnir i malum tengdum einelti,
kynferdislegri areitni, kynbundinni areitni eda ofbeldi svérudu hins vegar einungis teep 18%
patttakenda jatandi (sja toflu 47).
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Tafla 47. Hafa stjérnendur, einn eda fleiri, & pinum vinnustad s6tt namskeid um forvarnir og
vidbrégd i malum tengdum einelti, kynferdislegri areitni, kynbundinni areitni eda ofbeldi?

Fioldi Hiutfall
- 000000 ]
Ja 47 17,8% B 17.8%

Nei 217 82,2% I
Fjoldi svara 264 100% 0% 25% 50% 75% 100%
Veit ekki 21

Vil ekki svara 4

Alls 326

patttakendur voru spurdir hvort Gtbdin hafi verid desetlun um vidbrégd vegna kvartana um
einelti, kynferdislega areitni, kynbundna areitni eda ofbeldi & vinnustadnum. Meirihluti
péatttakenda (65%) sagdi slika vidbragdsaeetlun ekki hafa verid gerda (sja toflu 48).

Tafla 48. Hefur verid Gtbuin vidbragdsaeetlun a vinnustadnum ef upp koma kvartanir vegna
eineltis, kynferdislegrar areitni, kynbundinnar areitni eda ofbeldis?

Fjoldi Hiutfall
-]
Ja 98 35,3% B 3

Nei 180 64,7% I o7

Fjoldi svara 218 100% 0% 25% 50% 75% 100%
Veit ekki 8

Vil ekki svara 40

Alls 326

[ toflu 121 i vidauka méa ennfremur sja ad slikar asetlanir hafa frekar verid gerdar & vinnustédum
med a.m.k. 50 starfsmenn (75%) en a midlungsstérum vinnustédum (31%) og vinnustédum

med minna en 10 starfsmenn (16%).

patttakendur sem storfudu & vinnustddum par sem vidbragdsaaetiun hafdi verid gerd voru
spurdir hvort deetlunin hafi verid kynnt starfsfélki sérstaklega. Helmingur patttakenda svaradi
pvi til ad vidbragdsaaetlunin hafi verid kynnt & sidastlionum 12 manudum (sja toflu 49).
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Tafla 49. Hefur viobragdsaeetlunin verid kynnt starfsfélki & vinnustadnum?

Fioldi Hlutfall
-]
Ja, & sidustu 12 manudum 48 51,1% I 51 1%

Ja, en fyrir meira en 4ri sidan 33 35,1% I 35.1%

Nei 13 13,8% LU . .

Fjoldi svara 94 0% 25% 50% 75%  100%

Veit ekki 3

Vil ekki svara 1

A ekki vid 228

Alls 326

Formlegar og 6formlegar kvartanir vegna eineltis, areitni eda ofbeldis

A mynd 70 ma sja fjolda og hlutfall formlegra og 6formlegra kvartana vegna eineltis, areitni
eda ofbeldis a vinnustadnum & sidustu 12 manudum samkvaemt patttakendum. Rétt rimlega
4% stjérnenda greindu fra pvi ad & sidustu 12 manudum hafi verid 16gd fram formleg kvortun
til fyrirteekisins vegna eineltis & vinnustadnum en 5% ad borist hefdi 6formleg kvortun. pa hafoi
2,5% borist formleg kvértun um kynferdislega areitni en 3,3% fengid 6formlega kvortun. Um
1,4% patttakenda haféi borist formleg kvortun vegna kynbundinnar areitni og 1,8% haféi fengio

oformlega kvortun um slika areitni.

Fomies (1) |

=
=
= Gomes 1) N 5
2, romea) I 5
B0
ER I . >
s Oformleg (9) 3,3%
=
S, romeo I 1+~
3¢ |
£ Gomes ) | >
E’ g Fomieg (3) 1,1%
-
=& 2  Oformleg (0) 0,0%

0,0% 1,0% 2,0% 3,0% 4 0% 5,0% 6,0%
Alls svorudu 281 spumningu um formlegar kvartanir og 276 um oformlegar kvartanir

Mynd 70. Hefur verid 16gd fram formleg/6formleg kvortun/kvartanir vegna eineltis,
kynferdislegrar areitni, kynbundinnar areitni, likamlegs eda andlegs ofbeldis a
vinnustadnum & sidustu 12 manudum?
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patttakendur voru jafnframt spurdir hversu margar og hversu oft slikar kvartanir heféu borist a
sidustu 12 manudum. | toflu 50 ma sja ad algengast var ad stjornendum hefdi borist ein
formleg kvortun (76%).

Tafla 50. Hversu margar formlegar kvartanir hafa verid lagdar fram & sidustu 12 manudum?

Fjoldi Hiuttall
-]
Ein kvortum 16 76,2% I 5.2%

Tvaer kvartanir 4 19,0% B 10.0%

briar kvartanir 1 4,8% B 48%

Fjéldi svara 21 % 25%  50% 7% 100%

A ekki vio 305

Alls 326

patttakendur voru spurdir um vidbrogd vid formlegum kvortunum sem barust og i téflu 51 ma
sja dreifingu svara. Stjornendur ségdust alltaf hafa brugdist vid med einhverjum heetti i kj6lfar
formlegrar kvartana. Af 12 patttakendum svorudu niu ad vidbragdséeetlun hafi verid virkjud i
kjolfar kvortunar um einelti. Vidbragdsaeetlun var virkjud i 3 af 7 tilfellum pegar kvartad var

undan kynferdislegri areitni, og i tveimur af 3 tilfellum pegar kvartad var undan ofbeldi.

Samkvaemt stjérnendum var nokkud algengt ad reett hafi verid vido gerendur pegar kvartanir
barust. Gerandi var leystur fra storfum i 3 af 7 tilfellum pegar kvartad var undan kynferdislegri
areitni og i 2 af premur tilfellum pegar kvortunin var vegna andlegs eda likamlegs ofbeldis.
Malin voru ymist rannsokud af adila sem starfadi & vinnustadnum eda utanadkomandi adila. |
4 af 7 kvortunum vegna kynferdislegrar areitni var utanadkomandi adili fenginn til ad rannsaka
malid. EkKi virdist algengt ad kvortun hafi verid visad til 6ryggisnefndar, 6ryggistrinadarmanns

eda Oryggisvardar.
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Tafla 51. Med hvada heetti var brugdist vid af halfu stjornenda pegar 16gd var fram formleg
kvortun vegna eineltis, areitni eda ofbeldis & vinnustadnum?

Eneli  Kynferoisieg  Kynbundin o
areitni areitni

Vidbragdsaaetlun var virkjud 9 3 2

Reett var vid geranda-/ur 9 6 2

Reett var vid polenda-/ur 8 7 2

MAlid var rannsakad af adila sem starfar & vinnustadnum 5 2 1

Utanadkomandi adili var fenginn til ad rannsaka malid 4 4 1

Farid var yfir ahaettumat til ad bera kennsl & aheettupaetti sem purfti ad yfirfi 4 4 1

bolandi var leystur fra stérfum 3

Kvortun var visad til 6ryggisnefndar/éryggistrinadarmanns og éryggisvard 1 3

Gerandi var leystur fra storfum 1 2

Alls 43 30 10 11

Fjoldi svarenda 12 7 4 3

Svarendur gatu merkt vid fleiri en eina stadheefingu..
Ekki var merkt vid eftirfarandi stadhaefingar: Ekkert var gert, bolanda var bodid annad starf innan vinnustadarins,

Geranda var bodid annad starf innan vinnustadarins og Med 6drum haetti.

patttakendur voru spurdir hversu oft kvartad hafdi verid undan einelti, kynferdislegri areitni,
kynbundinni &reitni eda ofbeldi & vinnustadnum sidastlidna 12 manudi an pess ad pad hafi
verid gert med formlegum haetti. Af peim sem svérudu ad 6formleg kvortun hafi verid 16go fram
sOgau flestir ad pad hafi verid gert einu sinni eda tvisvar (sja toflu 52).

Tafla 52. Hversu oft hefur verid kvartad undan einelti, kynferdislegri areitni, kynbundinni areitni
eda ofbeldi & vinnustadnum & sidastlionum 12 manudum an pess ad 16gd hafi verid fram
formleg kvortun?

Fjoldi Hlutfall Hlutfall
Hefur gerst einu sinni eda tvisvar 20 90,9% I 90.9%
Hefur gerst af og 1 4,5% B 45%
Vikulega 1 4,5% W o45% . . .
Fjoldi svara 22 0% 25% 50% 75% 100%
Vil ekki svara 1
A ekki vio 303
Alls 326

I t6flu 53 koma fram svor stjornenda um vidbrégd vié 6formlegum kvértunum & vinnustadnum.
Algengustu vidbrégdin voru ad reett hafi verid vid geranda/gerendur og polanda/polendur. |
opnum svorum kom jafnframt fram ad stjérnendum og starfsfolki hafi verid bodin fraedsla i

kjolfar 6formlegra kvartana.
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Tafla 53. Med hvada haetti var brugdist vid af halfu stjornenda pegar kvartad var vegna eineltis,
areitni eda ofbeldis & vinnustadnum, én bess ad 16gd hafi verid fram formleg kvdrtun?

Einelti Kynferdisleg ~ Kynbundin

areitni areitni
Reett var vid polanda/polendurna 12 7 3
Reett var vio gerandann/gerendurna 10 7 1
Malid var rannsakad af adila sem starfar & vinnustadnum 6 5
Farid var yfir ahaettumat til ad bera kennsl & aheettupaetti sem purfti ad yfirfara 3 2
Vidbragdsaaetlun var virkjud 2 1
Gerandi var leystur fra storfum 2 1
bolanda var bodid annad starf innan vinnustadarins 2
Ekkert var adhafst 1 1 1
Utanadkomandi adili var fenginn til ad rannsaka malid 1
Kvortun var visad til 6ryggisnefndar/éryggistrinadarmanns og dryggisvardar 1
bolandi var leystur fra storfum 1
Med 68rum haetti 3 2
Alls 43 22 10
Fjoldi svarenda 15 9 5

Svarendur gatu merkt vid fleiri en eina stadhaefingu.

Ekki var merkt vio eftirfarandi stadhzaefing: Geranda var bodid annad starf innan vinnustadarins.

Helmingur peirra stjornenda sem barst annad hvort formleg eda 6formleg kvortun um einelti,
areitni eda ofbeldi a sidustu 12 manudum greindi fra pvi ad i kjolfarid hafi breytingar verid
gerdar a vinnustadnum til ad koma i veg fyrir ad atvik sem pessi myndu endurtaka sig (sja
toflu 54).

Tafla 54. [ kjolfar pess ad kvortun barst (formleg eda 6formleg), hafa verid gerdar einhverjar
breytingar 4 vinnustadnum til ad koma i veg fyrir ad atvikid/-in endurtaki sig?

Fioldi Hiutfall

Ja 16 50,0% I 50

Nei 16 50,0% I 0.0

Fjoldi svara 32 100% g0, 2% 50% 75% 100%
Veit ekki 2

Vil ekki svara 2

A ekki vio 290

Alls 326

Atta svarendur toku baedi vid formlegri og 6formlegri kvértun
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Eigindlegar nidurstédur: Rynihdpar stjornenda og mannaudsstjéra

Hluti pessarar rannséknar var ryni tveggja hopa sem skipadir voru stjérnendum eda
mannaudsstjorum stofnana og fyrirtaekja a héfudborgarsveedinu. Fulltrdar rynihépanna komu
ar stofnunum og fyrirtaekjum af almennum og opinberum markadi. | badum hépum var mikill
meirihluti patttakenda konur en adeins einn karl var i hvorum rynihépi. | badum hépum var félk
sem bjo yfir vidteekri reynslu af starfsmannamalum af élikum vinnustédum a islenskum vinnu-
markadi en i peim rynihGpi sem samanstod af fulltrdum opinberra stofnana voru patttakendur

eldri og héfou par med lengri starfsreynsilu.

Stefnur og adgerdaraeetlanir

[ rynhopi fyrirteekja & almennum markadi reeddu patttakendur um adgerdaraeetlanir sinna
vinnustada sem fylgdu vidmidum Jafnréttisstofu. | umraedunum kom fram, ad fyrirteeki af
akvedinni steerdargradu keemust ekki upp med ad vera an adgerdaraaetiunar pvi Jafnréttis-
stofa fylgdist grannt med malum. A sama tima geetti 6anaegju med afskipti Vinnueftirlitsins
sem patttakandi sagdi hafa 6nnur viomio en Jafnréttisstofa. Pannig hafdi asetlun sem var metin

fullnaegjandi hja Jafnréttisstofu fengid falleinkunn hja Vinnueftirlitinu:

Og ég hefdi haldio ad, pu veist vid erum buin ad senda petta til Jafnréttisstofu
blin ad f4 Go! 4 petta, og pessi adgerd[ardaetiun] bdin ad vera [lengi] hja minu
fyrirtaeki [...J og var unnin pa eftir svona fordeemi hja Vinnueftirlitinu & sinum tima,
og hun kolféll. begar han var send pangad. Bara kolféll. Okkur var beitt bara

hegningarlogum.

Adrir patttakendur téku undir petta og kdlludu eftir pvi ad stjornvéld myndu: ,samreema
eftirlitsadilana, ad vera ekki med misvisandi skilabod, Jafnréttisstofa hefur gert petta vel.”
Osamraemi i vidmidum og skilabodum eftirlitsadila hafdi ad mati vidmaelenda pau ahrif ad

fleekja malin ad oporfu.

Freedsla og verklagsreglur

I rynihdpunum kom fram ad ymsum adferdum var beitt hja fyrirteekjunum og stofnununum til
ad freeda og upplysa starfsmenn um einelti og kynferdislega &reitni & vinnustad. Fraedsluefni
var ad sogn patttakenda oft adgengilegt a innri vef vinnustada og i sumum tilfellum hefur verid
fjallad um pessi malefni i nylidapjalfun. P& halda sumir vinnustadir freedslufundi og ad minnsta
kosti eitt fyrirtaeki hafdi haldid ,Metoo fundi“ eftir ad Metoo byltingin for af stad.

168



SRS

& o , L

SE % HASKOLI ISLANDS

%)) °§ FELAGSVISINDASTOFNUN
Drsead

Rynin leiddi i lj6s ad einhverjir patttakenda hoéfdu talid malin i gédum farvegi a sinum vinnustad
en vinnustadakannanir leiddu sidan i lj6s ad meirihluti starfsmanna vissi ekki hvernig eetti ad
bera sig ad vid ad tilkynna einelti eda areitni. P4 hefou kannanir synt ad stért hlutfall starfsfolks
tilkynnti ekki einelti og areitni og peir sem hofdu tilkynnt 6seemilega hegdun voru 6anasegdir
med hvernig stadio hefdi verio ad malum:

[Vid] spurdum bara: Hversu vel pekkir pa verklagsreglurnar okkar? Og pa kom i
ljés ad pad var bara 30 eda 40% sem vissi af verklagsreglunum okkar. Pannig ad
na erum vid ad keyra einmitt skyldupjalfun. Allir bara verda ad fara i gegnum, og
vid gerdum petta allt rafraent, ad vid erum bara ad upplysa, bara hvad er
kynferdisleg areitni, einelti, hvada verklagsreglur gilda og allt petta. Pannig ad vid

erum nuna bara i herferd ad upplysa.

Vidmeelendur beggja hdpa voru sammala um mikilveegi freedslu og upplysts samtals um einelti
og kynferdislega éreitni & vinnustad. Ahersla var 16gd & mikilveegi samraemdra adgerda og
freedslu sem patttakendur toldu stjérnvold geta studlad ad:

Vinnueftirlitid er einmitt med eitthvad vided & sinni heimasidu sem vid settum
einmitt inn i rafreena efnid okkar [...] en pad er ekkert rosalega gott. Vid leitudum
alveg talsvert ad godu hnitmidudu efni og talandi um eins og vid reeddum adan
ad hafa pad & ensku og islensku, pu veist petta veeri, ef ad stjornvéld setla ad
gera eitthvad, pa veeri haegt ad gera mikid med svona.

Adrir patttakendur téku undir pessi ord og einn peirra baetti vid: ,Ef ad stjornvold hafa ahuga a

ad veita betri studning og eru med fjarmagn, pa er petta érugglega besta leidin®.

Loks l16gdu patttakendur dherslu & ad stjérnandi pyrfti ad vera vakandi fyrir hvad veeri ad gerast
a sinum vinnustad og passa ad 6videigandi eda ofbeldisfull hegdun needi ekki ad grafa um sig
innan akvedinna hépa eda deilda. Einn patttakandi sem vinnur hja hinu opinbera sagédi til ad
mynda:

Ef pad er svona einhver grinisti alltaf & kaffistofunni sem er alltaf ad hamast i
peim sému og oft af gagnstaedu kyni, pad er eitthvad svona sem er tiltdlulega
einfalt ad gripa inn i. [...] horfa svolitid og hlusta og skoda einhver munstur og
reeda pa vid folk, og ekkert ad auglysa pad. Bara svona ad tala vio folk i gédu

tomi.
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Med 68rum ordum toldu patttakendur rynihépanna mikilvaegt ad stjornendur vinnustada héldu
utan um og styddu baedi ytri umgerd, svo sem stefnur og verklagsreglur, sem og innri

samskiptaform eins og kostur er.

Tilkynningar

I rynihpunum kom fram ad einelti og kynferdisleg areitni veeru ekki mal sem hefdu ratad oft a
bord stjérnenda, en pé hefdi verid meira um ad starfsfolk tilkynni einelti en kynferdislega
areitni. A sama tima kom fram ad folk kvartadi oft yfir einelti pegar i raun veeri um ad raeda

samskiptavanda:

pPad er alveg algengt ad félk rugli einelti vid vond samskipti. Og pé einhvern
veginn, eineltisumraedan hefur verid svo mikid i pjodfélaginu. Ad pad einhvern
veginn, ef pér finnst brotid a pér, pa er pad sjalfkrafa einelti. En einelti er miklu

alvarlegri hlutur en pad.

Vidmeelendur voru medvitadir um ad adeins hluti pess starfsfolks sem upplifdi einelti eda
kynferdislega areitni tilkkynntu um malid. betta hafdi medal annars komid fram i starfsmanna-
kénnunum a vinnustédum vidmeelenda likt og 4dur kom fram. begar reett var hvers vegna folk
tilkynnti ekki einelti eda kynferdislega areitni ségdu vidmeelendur 66ryggi polenda helstu
astaeduna, sem rédist af tvenns konar samhengi. [ fyrsta lagi veeri folk 66ruggt i starfi eda eins
og einn patttakandi segir: ,félk er bara svona eitthvad 66ruggt med sig, pad veit ekki, [...]. Pad
getur verid hreett um starfid sitt“. | 68ru lagi tengdu patttakendur ééryggi polenda vid stédu
sina a vinnustad. Gerendur i malum sem snua ad einelti og kynferdislegri areitni voru ad sdgn
viomaelenda oftar en ekki valdameiri en polendur sem endurspegladist ekki einungis i eineltinu

eda areitninni sem slikri heldur einnig i malsmedferd og nidurstodu mala:

En er pad nu ekki pannig ad pad er mjog oft, ad sa sem er gerandi, erud pid med
télur um pad? bad er yfirmadur eda einhver sem er heerra settur, bara miklu oftar
og pad er ni ekkert skritid pott folk upplifi sig ekki i peirri stodu og madur hefur
na heyrt pad og séd svoleidis mal — svoleidis mal, ad peir hafa bara, hefur bara

verio drepid i folki.

i lj6si pess hvernig tekid hefur verid @ malum og vegna veikari stédu polenda & vinnustad hafa
polendur pvi, ad mati patttakenda, fulla &steedu til ad hika vid ad stiga fram og tilkynna einelti

eda kynferdislega areitni.
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Ferli
[ umraedunni um hvernig unnid veeri Gr tilkynningum gerdu vidmaelendur greinarmun a

o6formlegu og formlegu ferli.
1. Oformlegt ferli

Samkveemt patttakendum rynihopanna parf malsmedferd ad endurspegla vilja polenda.
pannig parf ad fast 6formlega vid mal ef polendur vilja ekki fara med malid i formlegt ferli.
patttakendur voru sammala um ad 6formleg mal geti verid snuin, til deemis ef starfsmadur
kvartadi yfir einelti en vildi ekki koma fram undir nafni og jafnvel ekki ad reett hafi verid vio

geranda.

Ad sbgn vidmeelenda pyrftu tilkynningar ad fara afram i formlegt ferli til ad haegt sé ad taka a
beim. Einn vidmaelandi sagdi til ad mynda: ,Eg geri viskomandi grein fyrir pvi ad pad ad segja
mér pad og leyfa mér ekki ad taka pad afram, pad pyair, pad er eins og hann hafi aldrei sagt
mér pad. Eg get ekkert gert.“ | 88rum rynihépnum kom fram akvedin gagnryni & ad félk veeri
ekki tilbuid ad stiga fram og fara med malid i formlegt ferli likt og birtist i ordum pessa
patttakanda:

Vandamalid med marga er ad peir vilja ekki bera abyrgd a pvi sem peir segja
sko. Eins og [...] ég pyrfti ad spyrja: Hvers vegna ertu ad koma til min? Um leid
og pa kemur til min, pa verd ég ad gera eitthvad, sem stjornandi. Eg hef ekkert

val.

Samkvaemt viomeaelanda bar stjérnanda skylda til ad taka & malum sem hann vissi af og beidni

um ad halda peim leyndum setti hann sjalfkrafa i akvedinn vanda.

Margir patttakendur ségdust skra é6formlegu malin pannig ad um leid og itrekad hefdi veridi
kvartad yfir starfsmanni hefdi verid komin dkvedin saga. Vid adra eda pridju tilkkynningu heféu

malin svo verid sett i akvedinn farveg:

pegar félk kemur og tilkynnir og vill ekki fara med pad lengra, ad pa, vio héfum
sagt vio folk sko, ef vid faum adra tilkynningu, um sama adila, pa verdum vid ad
fara ad skoda, pu bara veist af pvi. Vid vitum bara af pessu nina og vid getum

fylgst med en vid getum ekki 14tid pad liggja sem 6formlega tilkynningu.

P46 sumir péatttakenda heféu verid tilbanir ad hafa 6formleg mal a skra ef eitthvad keemi upp

sidar voru adrir pad ekki. I peim rynihépi sem skipadur var fulltrum af almennum markadi var
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itrekad visad til nyju persénuverndarlaganna vardandi hvort og hvernig skra meetti upplysingar
um oformleg mal likt og einn patttakandi sagdi:

bessar 6formlegu tilkynningar og hvernig haldid pid skr&? Af pvi vid htfum verid
svolitid ad velta pessu fyrir okkur, pu veist hvad, hvernig & ad skra pau mal, at af
persénuverndarldgum? Af pvi ad pegar ég kem sidan og vil fa allar upplysingar
um mig, pa er petta nattarulega upplysingar, sem vid verdum pannig lagad séo
aod veita lika. Og pa er mjog vandasamt, hvad er skraad.

Ad mati pessa patttakanda var haepid ad skra 6formlega kvortun um starfsmann ef ekki veeri
aetlunin ad taka malid lengra. Adrir reyndu ad takast 4 vid slikar 6formlegar kvartanir med pvi

ad skrd sem minnst og fordast persénugreinanlegar upplysingar i skraningu.
2. Formlegt ferli

I rynihépunum kom fram ad pegar mal eru sett i formlegt ferli pa szeti pau rannsokn. Tekin eru
viotol vid gerendur og polendur auk mégulegra vitna. Viodmeelendum fannst ymislegt erfitt vio
formlega ferlid en helstu vandkveedin folust i pvi ad oftast voru engin vitni eda sannanir i

malum af pessum toga. Pannig sagdi einn patttakandi um kynferdislega areitni:

betta er nattirlega svakalega flokid, vegna pess ad pu reynir ekkert vid einhvern
samstarfsmann pinn eda undirmann eda eitthvad mead tiu vitni i kringum pig. Pad
er akaflega sjaldgeeft.

Kynferdisleg areitni er med 6drum ordum oft dulin og sénnunarbyrdin sem hvilir & polanda pvi
mikil og erfid, sér i lagi ef gerandi er yfirmadur hans. Valdamunur polenda og gerenda gerir
malin pannig baedi flékin og vandasém. Einn patttakandi undirstrikadi ad pess vegna veeri afar
mikilvaegt ad standa med og stydja polanda i slikum tilfellum: ,um leid og pad er kominn svona
valdamunur, par sem jafnvel folk er 66ruggt um sina stodu, eda eitthvad slikt, pa verdur sedsti

stjornandi ad svoliti® vera med polandanum i lidi.”

Tranadarmenn

I rynihdpunum kom fram ad & sumum vinnustédum var trinadarmadur einn af peim adilum
sem haegt var ad tilkkynna einelti eda kynferdislega areitni til og stundum var pad verklag vidhaft
ad tranadarmadur veeri vidstaddur pegar vidtol voru tekin vid gerendur og/eda polendur. |
slikum tilfellum veeri p6 mikilveegt ad skoda stédu viokomandi tranadarmanns & gagnrynin hatt.
Einn patttakandi sagoi t.d. frA pvi ad & hans vinnustad hefdi tranadarmadur alltaf verid

vidstaddur viotol vio gerendur. Komid hafdi upp mal par sem midaldra karl hafdi synt ungri
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konu nidrandi framkomu: ,henni [polanda] fannst pad mjog épeegilegt og [...] mér fannst pad
bara mjog ovideigandi, og ég reeddi pad vid trinadarmanninn, og hann sagdi: Hann er bara
skotinn i henni, petta ekkert mal.“ | pessu tilviki var tranadarmadurinn, likt og gerandinn, eldri

karl sem sa ekki ad um vandamal veeri ad reeda.

[ tifellum sem pessu var polanda gert erfitt fyrir ad leita adstodar og lausna & sinum malum:
»henni [polanda] leid mjég illa, barninu eda stulkunni. [...] honum [trinadarmanni] fannst verid
ad gera mal ur pessu. Pannig ad synin er pinulitid 60ruvisi.“ Polandinn i pessu tilfelli var baedi
mun yngri og leegra settur a vinnustadnum en baedi gerandinn og trinadarmadurinn. bar sem
trinadarmadur og gerandi voru af sama kyni og aldri var stada peirra ad morgu leyti
sambaerileg. Pannig ma segja ad trinadarmadur hafi ekki haft forsendur til ad taka tillit til peirra
patta sem moétudu valdamun polanda og geranda i pvi tilfelli sem um raeddi, enda ték hann
stddu med gerandanum og gerdi litid ar areitninni. Slik deemi vekja upp spurningar um hverjir
skuli veljast til trinadarmannastarfa. Til grundvallar sliku vali meetti til deemis liggja krafa
og/eda rokstutt mat & ad viokomandi sé heefur til ad vera malsvari almenns starfsfélks og geti

sett sig i spor peirra sem eru i minnihlutast6du eda valdalitlir & vinnustad.

Utanadkomandi matsadilar

Samkveemt vidmeelendum eru utanadkomandi adilar gjarnan fengnir til ad fast vid mal sem
snla ad einelti eda kynferdislegri areitni, sér i lagi ef pau reynast flékin vidureignar og
stjornendur jafnvel hlutadeigandi. Patttakendum fannst gott ad geta UGtvistad malum til
sérfreedinga sem hafa meiri pekkingu og reynslu af ad fast vid slik mal. Rynihépapatttakendur
frd opinberum stofnunum og fyrirteekjum téludu pé um ad kostnadurinn sem fylgdi pvi ad fa

utanadkomandi adila til ad sja um slik mal veeri mikill og litid fjarmagn til radstéfunar i slikt:

petta er nattlrulega rosalega dyrt fyrir stofnunina, pegar madur parf ad fara Gt
fyrir og pad er alltaf verid ad spara og pad er litid fjarmagn, pa er bara agaett fyrir
kannski eins og rikid ad fara med petta i thod, ég skil pad ekki, petta eru svo
margir ad dila vid pad sama. bu veist, af hverju gerir rikid ekki bara samning vid
einhverjar 6rfaar stofur og pa fa petta eitthvad nidurgreitt, pad myndi leysa margt

held ég.

Med 6drum ordum var kallad eftir adkomu hins opinbera til pess ad gera opinberum

fyrirteekjum og stofnunum audveldara ad leita lausna hja fagadilum utan vinnustada.
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Malalyktir

patttakendur beggja rynihdépa lystu pvi ad pegar nidurstada leegi fyrir i malum sem sneru ad
einelti eda kynferdislegri areitni pa malsadilar oft verid osattir med nidurstéduna. | eineltis-
malum veeri nidurstadan oftar en ekki su ad ekki vaeri um einelti ad reeda heldur frekar djup-

steedan samskiptavanda:

En pessi svona djupsteedu mal sem ég hef farid med ut ar hisi, pad hefur ekkert
endad sem eineltismal. petta hefur alltaf endad sem samskiptamal, og djup
svona samskipta- eda stjdrnunarvandamal. [...] P& er alltaf s& sem &asakar
einhvern um einelti, hann er alveg viss i sinni sdk ad petta sé eineltismal. Svo
kemur nidurstadan: Petta er samskiptavandamal, pa er svona ofbodsleg reidi, pu

veist ég hef lent i pvi: PU notar ekki nogu goda stofu, petta er ekki nogu faglegt.

[ malum sem sneru ad kynferdislegri areitni toludu vidmaelendur um ad oft vaeri ekki haegt ad
urskurda ad areitni hefdi att sér stad, pvi sbnnunargdégn eda vitni sem geetu stutt mal polanda
eru sjaldgeef: ,petta er bara ord gegn ordi“ eins og einn patttakandi sagdi. Annar patttakandi

nefndi mal sem komid hafdi upp a hans vinnustao:

Pad var kona sem sakadi karlmann um ad hafa areitt sig kynferdislega, hun lysti
atburdarasinni og hann sagdi ad ekkert af pessu hefdi gerst. Pad voru engin vitni.
[...] pad var petta sem mér hefur poétt erfidast [...] vid erum ekki pannig fyrirtaeki
ad vid forum ad reka einhvern starsfmann fyrir eitthvad sem ad einhver annar
starfsmadur segir an pess ad vid hofum eitthvad i hendi. Og ég get alveg sagt
ykkur ad [...] han var rosalega 6hress. Skiljanlega. Eg tridi henni alveg. Pad var
ekki pad. En malid var bara ad vid hofoum ekkert i hendi, vid h6fdum ekkert. Hun

var ekki med neitt skriflegt, enginn sa neitt.

pétttakandi sagdi ad pad eina sem vinnustadurinn gat gert var ad skrifa geranda bréf par sem
stéd: ,Pad var kvartad yfir pér. bu verdur ad skoda pinn gang hvernig pu kemur fram vid
kvenkyns samstarfsfolk pitt“. Patttakandinn sagdist upphaflega hafa hvatt polandann til ad fara

i gegnum ferlid en pegar upp var stadio leid honum lika:

eins og skit a eftir, pegar pad kom ekkert Ut ar pvi. Han var budin ad vera gratandi
& fundunum hja mér. i hvert skipti & faetur 68ru. Og svo sagdi han vid mig i lokin:

Veistu pad, ef ég hefdi vitad hvernig petta yrdi, pa hefdi ég aldrei tilkynnt petta.

| pessu tilviki var vanlidan polanda augljés og stjornandi lagdi trinad & fraségn polanda. Par
sem matsadilar eda stjornendur téldu sig ,hafa ekkert i hendi“ sem studdi fraségn polanda,

féll malio hins vegar um sjalft sig.
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Sonnunarbyrdi polenda gat pvi verid pung likt og &dur kom fram, en jafnframt er mikilveegt ad
peir adilar sem fengnir eru til pess ad meta eineltismél og mal um kynferdislega areitni hafi
allar forsendur til pess ad koma ad sliku mati. Pannig parf viokomandi ad geta gert sér grein
fyrir pvi samhengi sem malid & sér stad i og moégulegum valdamun polenda og gerenda likt
og adur var bent a. Ad auki er ljost af ofangreindu ad porf var a studningi fagadila i kjolfar
slikra mala.

Studningur og adstod vio polendur

Samkveemt patttakendum hefur almenna reglan verid st ad polendum var bodin adstod og
salfreedipjonusta i kjolfar pess ad hafa ordid fyrir einelti eda kynferdislegri areitni & vinnustad.
Slikt hefur einnig att vid i tilfellum par sem mal féru ekki i formlegt ferli eda par sem nidurstadan
var su ad ekki hafi verid um einelti eda kynferdislega areitni ad raeda. ba komu einnig fram
deemi pess ad gerendum hafi verid bodin sélfreediadstod en samkveemt patttakendum er slikt
ekki algilt.

Pegar nidurstadan var su ad ekki hafi verid um einelti eda areitni ad raeda reyndist, samkvaemt

einum vidmeelanda, oft naudsynlegt ad veita baedi polanda og geranda adstod eda studning:

Allavega hofum vid gert allt til ad audvelda polandanum lifid. Og gerandinn
nattarlega lika ésattur, pad sé verid ad bera eitthvad upp a sig, sem var ekki
eetlunin, eda meiningin. Ad reyna ad passa pad ad pessi viokomandi eigi sem
minnst samskipti. BAdum er bodid upp & adstod, vid gerum pad alltaf, alltaf
badum bodid upp a adstod. Vid hofum bodid upp a allt ad 10 tima hja
sélfreedingum, fyrir baedi gerendur og polendur. Og svo parf audvitad lika ad

halda afram i vinnunni. bad er oft bara svolitid snuio.

Ummaeeli vidmeelanda undirstrika ad p6 badum malsadilum, p.e.a.s. polanda og geranda, hafi

verid bodin salfreedipjonusta pa er slik pjoénusta oft ekki ndg til pess ad takast & vid malin.

Starfslok

Pegar mal endudu an urskurdar um ad einelti eda areitni hafi att sér stad reynist polanda oft
erfitt ad halda afram: ,pegar pad verdur engin nidurstada sem vidkomandi er sattur vid, pa
endar pad oft med pvi ad polandinn segir upp, pad er oft svolitid sorglegasta itkoman i pessu
Ollu saman. Og gerandinn heldur afram.“ Samkvaemt vidmaelendum hafa starfslok polenda

verid algeng i malum sem snuda ad einelti og kynferdislegri areitni. Astaedurnar geta verid ymis
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konar en algeng &steeda virdist vera valdamunur a vinnustad par sem polandi er valdaminni

en gerandi. batttakendur voru sammala um ad pessu pyrfti ad rdda bot 4.

Nokkrir patttakendur rynih6panna téludu um ad peir veittu gerendum aminningu og vid

endurtekid brot veeru peir latnir fara:

Vid erum einmitt mjoég dugleg ad gefa Ut &minningar, bara eins og til deemis ef
pad er kynferdisleg areitni pa er gerandinn og polandinn, viétol vid pa og sidan
bara gefum vid Ut &minningu, ad vid lioum petta ekki og ef pad kemur eitthvad

annaad tilvik upp, pa er hann bara latinn fara.

A sama tima var pvi velt upp hvort rétta leidin veeri alltaf ad reka gerendur eda hvort haegt

veeri ad finna einhverjar lausnir fyrir pa:

Og svo er lika kannski annad sem hefur verid i umraedunni, pu veist, hvad gerid
bid vid gerandann? A alltaf ad reka f6lk? [...] af pvi ad sko ekki viljum vid safna
einhverjum adilum sem eru med einhverja 6seemilega hegdun einhvers stadar,
pa veist, oft velti ég pvi fyrir mér, pvi ad krafan hefur verid svo héveer &
vinnustadnum: Reka. Reka. b veist af pvi pad eiga sér allir teekifeeri & ad betrum
baeta. Oft gera peir sér ekki grein fyrir pvi ad pu sért med pessa hegdun og pu

verdur midur pin og pu vilt fa ad haetta henni.

Hopar i dhaettu fyrir ad verda fyrir areitni og einelti & vinnustad

Nokkrir hépar starfsfolks sem rannséknir benda til ad séu sérstaklega uUtsettir fyrir pvi ad verda
fyrir ofbeldisfullri hegdun & vinnustédum voru skodadir sérstaklega i rannsokninni. | ryni-
hépunum var raett um 6élika hépa eda starfstéttir sem geetu verid sérstaklega Utsett fyrir einelti
eda kynferdislegri areitni. Greiningin & umraedunum leiddi fjéra slika hopa i ljés; folk af
erlendum uppruna, folk sem starfar i pjénustustdrfum, folk i uménnunarstérfum og ungt folk a
vinnumarkadi. Hoparnir skarast pé nokkud innbyrdis par sem t.d. ungt folk og folk af erlendum

uppruna sinnir gjarnan pjonustu- eda umonnunarstorfum.

Starfsfélk af erlendum uppruna
Skiptar skodanir voru medal patttakenda um stodu félks af erlendum uppruna & islenskum
vinnumarkadi. Sumir patttakenda toldu stédu folks af erlendum uppruna tvimeelalaust

viokveema po folkio lendi ekki beint i einelti vegna stbdu sinnar:
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Pad er kannski ekki beinlinis haegt ad kalla pad einelti, en ég hef svolitid verid ad
reeda petta vid pau. bau standa alltaf svolitid utan vid hépinn og ég er ekkert ad

segja ad pad sé nakveemlega af pvi ad pau eru Gtlendingar.

Ef rynt er i ord vidmaelanda ma sja ad sem ,utan vid hépinn“ seetti folk af erlendum uppruna
akvedinni jadarsetningu & vinnustadnum sem gerdi pad ad verkum ad folkid var i vidkveemari
stddu en peir sem voru innan hopsins og nutu pannig félagslegrar verndar hépsins. Annar
viomeelandi benti & ad folk af erlendum uppruna eetti erfidara med ad stiga fram, sem geeti

orsakast af félagslega veikri stdou:

Peir pora kannski sidur ad stiga fram. pad er eins og ef pad er einelti eda einhver
areitni, pad kom upp svoleidis tilvik sko. Pad var einn sem var ad areita adallega,
lagdist a pessar, ekki islensku. Og peer pordu ekkert ad koma fram. pad var bara
einhver annar sem ad steig fram [...] bad er kannski eitthvad menningarlegt, ég
veit pad ekki. Eda 66ryggi. Vita ekki alveg hvert 4 ad fara, eda pora ekki ad segja

fra.

P6 viomeelendur hafi flestir veigrad sér vid ad tengja erlendan uppruna félks beint vid veikleika
eda valdaleysi ma vera ljost ad sem jadarsettur hépur njéta peir ekki studnings meirihlutans

0g eru pvi Utsettari fyrir einelti og kynferdislegri areitni likt og adrir jadarsettir hépar:

Allir sem eru frdbrugdnir, pad er min skodun, eru liklegri [til ad verda fyrir einelti],
hvort sem pad er af pvi ad peir eru utlendingar eda eru med einhverja svona

sérstdou, einhvers konar fotlun eda fravik.

Allir sem voru ,frabrugdnir eda 6druvisi en radandi meirihluti attu pannig, ad mati vidmeelanda,
undir hégg ad seekja a vinnumarkadi og pvi ma alykta ad eeskilegt vaeri ad stefnur vinnustada

gerdu sérstaklega rad fyrir viokveemri stédu hépsins med videigandi verklagsreglum.

Starfsfolk i umdénnunarstdrfum

Rannsoéknir hafa leitt i ljés ad folk i umonnunarstérfum er sérstaklega Utsett fyrir kynferdislegri
areitni. A medal rynindpapatttakenda voru einstaklingar med stjornunarreynslu dr geirum sem
komu ad umonnun sjukra og aldradra og var pvi spurt sérstaklega hvernig haegt veeri ad gera

starfsfélki i umdnnunarstérfum audveldara fyrir. Einn viomeelandi svaradi:

Pad sem ég sé er erfitt ad, i pessum adhlynningarstérfum, pa ertu ekki bara ad
eiga vid ibdann eda pann sem pu ert ad sinna, skjdlstaedinginn, heldur ertu med
alla sem fylgja honum lika. Pannig ad pu ert med alla adstandendur, og allt teymid

og allt, pu ert med allt, ekki bara samstarfsfélk og einhvern einn vidskiptavin,

177



SRS

Y

S G < . .

: = % HASKOLI ISLANDS

P\ § FELAGSVISINDASTOFNUN
R

heldur er petta alveg hopur af félki sem fylgir. [...] Eg i raun og veru veit bara um
eitt tilvik par sem hefur verid kynferdisleg areitni, starfsmadur og starfsmadur og
restin eru, tengjast p4 adstandendum eda ibaum. Og pad er svolitid erfitt og
hérna oft er bara ibuinn, veikt folk nattdrlega, jafnvel heilabilad. Hvad aetlardu ad

gera med petta, Hvernig setlardu ad vinna med petta?

patttakendur reeddu ad fraedsla um einelti og kynferdislega areitni vaeri mikilvaegur hluti af
nylidapjalfun i starfsstéttinni, en ef areitnin keemi ekki fra starfsfdlki heldur skjélsteedingi eda
jafnvel adstandendum hans, pa purfi ad finna rymri leidir til ad vinna med pannig ad folk upplifi

sig 6ruggt & vinnustad.

Starfsfélk i pjonustustdrfum

[ ryninépi fyrirtaekja & aimennum markadi kom fram ad starfsfélk i pjonustustdrfum vaeri Utsett
fyrir kynferdislegri areitni og pa einkum ungar konur: ,pad eru natturlega kannski bara algengt
i samfélaginu ad yngri konur verda frekar fyrir pessu areiti fra vidskiptavinum, heldur en paer
sem eru eldri“ likt og einn patttakandi sagdi. Sami patttakandi sagdi fra pvi ad hans fyrirtaeki
hafdi breytt verklagi hja sér pannig ad starfsmenn gaetu komist hja pvi ad pjonusta vidskiptavini

sem starfsmadur hafdi upplifad 6paegilega framkomu fra.

Ad mati patttakanda er oft audveldara ad fast vid valdbeitingu af halfu vidskiptavina en pegar
starfsmenn hefdu synt slika hegdun: ,pad er pannig lagad séd, audveldara ad dila vid
vidskiptavini, pvi peir koma kannski einu sinni, skiljid pid, en pad er eiginlega erfidara ad dila

vio samstarfsfolk eda stjornendur.”

péa geta miklir hagsmunir verid i hafi pegar vidskiptavinir eiga i hlut. Einn péatttakenda benti
sérstaklega a ad upplysa purfi starfsfolk pjonustufyrirteekja og stofnana um afstdédu fyrirtaekja
i pess hattar malum:

Vid purftum alveg ad fara sérstaklega yfir pad med starfsfélkinu okkar, ad poétt
pad sé fjarsterkur adili, pa hefurdu ekki rétt til pess ad areita. Skiljid pid? Af pvi
ad vido komumst ad pvi eftir Metoo fundi, vid vorum med marga Metoo fundi med
svona bara pverskurdi af 6llum starfsménnum, baedi konum og kérlum, ad folk
kannski var ekki nogu mikid medvitad um pad ad pad hefdi studning stjérnenda,
ef peir fengju vidskiptavini inn, sama hversu fjarsterkir peir veeru sko, til pess ad

tilkkynna pad. Ad petta vaeri ekki hegdun sem veeri lidin.
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Skyr stefna um fordeemingu kynferdislega areitni vidskiptavina vid starfsfolk i pjonustustorfum
og vitneskjan um studning stjérnenda ef svo ber undir, liggur pannig til grundvallar heilbrigdum

samskiptum i pjonustufyrirteekjum.

Ungt folk a vinnumarkadi

I peim rynihopi sem samanstdd af fulltrGum opinberra stofnana ségdust patttakendur merkja
aukningu i pvi sem peir visudu i sem ,persdnuleg vandamal® starfsfolks. Einn vidmeelenda
taldi ad petta tengdist pvi ad i dag aetti folk audveldara med ad tala um vandamalin en adur
fremur en ad vandamalin hefdu aukist. Pannig fyndist félki pad hafa ,leyfi til ad tala um
[vandamalin], ég held ad pad hafi meira breyst [...] ad pora ad setja i ord eitthvad vidkveemt
og Opaegilegt vandamal, mér finnst pad bara jakvaett eins og vidmaelandi sagdi. Adrir tdldu pd
ad vandamalum hefdu i raun fjdlgad og einn vidmeelandi hélt pvi fram ad ungt folk veigradi sér

vio ad takast sjalft & vio malin:

Vio erum komin med ungt folk sem hefur aldrei purft ad taka & vandamalum

sinum sjalft. pad er alltaf med foreldrana sem gripur pad og svo kemur eitthvad

upp & og pad er bara einmitt, strax komid i petta fornarlambshlutverk og tekur

ekki & sinu sjalft.
Fleiri vidmeelendur i rynih6pnum toku undir petta sjonarmid og einhver taladi um
.2abyrgdarleysi“ ungs folks i pessu samhengi. Hafa ber i huga ad peir patttakendur sem um
reedir og téludu um ,unga folkid“ sem half dsjalfbjarga likt og tilvisunin gefur i skyn, baedi
alhaefdu um heila kynsléd auk pess sem peir sjalfir toludu sem fulltraar eldri kynslédar i géori
stédu a vinnumarkadi.
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SAMANTEKT OG HAGNYTAR ABENDINGAR

A sidastlidnum aratugum hefur islenskur vinnumarkadur tekid umtalsverdum breytingum.
Samsetning starfsfélks er margbreytilegri en adur, m.a. vegna aukins fjélda félks af erlendum
uppruna og einnig hefur tdluverd breyting att sér stad & rekstri og starfsemi fyrirtaekja og
stofnana, t.a.m. i formi skipulagsbreytinga og samruna fyrirteekja og stofnana (Sja t.d.
Vilhjalmur Arnason, Salvér Nordal og Kristin Astgeirsdéttir, 2010). Lagalegt umhverfi &
vinnumarkadi hefur ad sama skapi préast i takt vid aukna medvitund um mikilvaegi andlegrar
og likamlegrar heilsu starfsfélks. bannig var reglugerd 1009/2015 um adgerdir gegn einelti,
kynferdislegri areitni, kynbundinni areitni og ofbeldi & vinnustédum sett fram sem nanari
Utfeersla og viobot vid 65. grein laga um dhaettumat, heilsuvernd og heilsufarsskodanir i
vinnuverndarldgunum nr. 46 fra arinu 1980. Markmidid med vinnuverndarlégunum (nr.
46/1980) er ad tryggja 6ruggt og heilsusamlegt starfsumhverfi fyrir starfsfélk a islenskum
vinnustédum og reglurgerd 1009/2015 kvedur enn frekar & um ad salfélagslegt vinnuumhverfi
sé laust vid hvers kyns haettu sem getur stafad af einelti, areitni eda ofbeldi (Frumvarp til laga

um breytingu & l6gum nr. 46/1980).

Rannséknin var gerd med pad ad markmidi ad kortleggja umfang og edli eineltis, kyn-
ferdislegrar og kynbundinnar areitni a islenskum vinnumarkadi. Adferdafraedi rannséknarinnar
endurspeglar umfang og margbrotid edli vidfangsefnisins. Gagnasotfnun var vidteek og byggoi
a bléndudu rannsoknarsnidi; spurningalistum, eigindlegum vidtdélum og rynihbpum. Til pess ad
Odlast sem vidtaekasta innsyn i stodu mala sem varda einelti, kynferdislega og kynbundna
areitni 4 islenskum vinnustédum var leitad til starfsfolks & islenskum vinnumarkadi af is-
lenskum og erlendum uppruna og stjérnenda og mannaudsstjora fyrirtaekja & almennum

markadi.

Nidurstddur kdnnunarinnar syna ad rimlega 2 af hverjum 10 hafa ordid fyrir einelti & vinnustad
a vinnuferli sinum, 16% ordid fyrir kynferdislegri areitni og um 10% kynbundinni areitni. Rann-
sakendur hafa bent & mikilvaegi pess ad notast sé einnig vid ébeinar maelingar til ad meta
umfang éeeskilegrar hegdunar og valdbeitingar & vinnustédum, ekki sist vegna pess ad morkin
a milli valdbeitingar og erfidra samskipta eru gjarnan 6ljés og polendur, sem og adrir hlut-
adeigendur, geta att erfitt med ad bera kennsl & einelti og areitni. betta kom bersynilega fram
i eigindlegum vidtdélum en margir vidmeelendur lystu pvi ad pad hafi tekid pa téluverdan tima
ao atta sig a pvi ad a peim hafdi verio brotid. Til ad greina tidni eineltis og kynferdislegrar
areitni med Obeinum heetti var notast vid spurningar ur erlendum kvoroum, Negative Act

Questionnaire og spurningar fr& Hagstofu Evrépusambandsins. Kvardarnir voru pd ekki
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notadir i heild sinni. P& var utbdinn sérstakur kvardi til ad meta umfang kynbundinnar areitni
med Obeinum heetti. Ekki er pé unnt ad gera rad fyrir ad 6beinar maelingar gefi raunsanna
mynd af tidni eineltis og areitni en nidurstodurnar gefa hins vegar til kynna ad umfang

Oaeskilegrar hegdunar a vinnustédum er téluvert meira en beinar maelingar syna.

Mikill samhljomur var medal viomaelenda i eigindlegum hluta rannséknarinnar og i megind-
legum gdgnum sem safnad var med spurningalistakénnun. bPegar rynt er i nidurstédur rann-
sOknarinnar sem nadu til 6likra hépa kemur i ljés akvedid ésamreemi & syn polenda og
starfsfolks & vinnumarkadi annars vegar og stjornenda og mannaudsstjéra fyrirteekja hins
vegar. betta matti greina baedi i eigindlegum og megindlegum nidurstédum. Polendur og
starfsfolk sem ték patt i rannsékninni var almennt gagnrynid i gard vinnustada og stjérnenda
pegar kom ad umgjord, verklagi og vidbrégoum i malaflokknum. Einungis 38% af peim sem
urdu fyrir einelti, 19% peirra sem urdu fyrir kynferdislegri areitni og 17% peirra sem urdu fyrir
kynbundinni areitni véldu ad leggja fram kvortun. Helstu &steedur pess ad folk lagdi ekki fram
kvortun var su ad pad taldi areitnina og eineltid ekki négu alvarlegt en drjugur hluti patttakenda
nefndi adrar asteedur svo sem ad peir vissu ekki hvert peir aettu ad leita, ad peir teldu ad
astandid myndi versna ef peir segdu fra eineltinu eda areitninni og ad peir treystu engum a
vinnustadnum. Polendur i eigindlegum vidtolum sem lagt hofou fram kvortun eda sagt fra
areitni eda ofbeldi i sinn gard greindu takmarkadan studning og vilja hja stjornendum ad beita
sér i malunum. Vidbrégo stjornenda hofdu verid litil og sum malin voru péggud nidur af halfu
yfirmanna. Vidmaelendur toldu petta stafa af litilli kunnéttu eda skilningi stjérnenda & malefninu

eda skort & pori til ad taka a malum af festu.

Svor stjornenda vid spurningalistanum og umraeda i rynihbpum gefa hins vegar til kynna ad
peir meti stbduna adra og betri. Stjérnendur og mannaudsstjérar sem téku patt i rynihGpunum
bentu & ad oft reyndist stjornendum og mannaudsstjorum erfitt ad beita sér i malum. Sjaldan
veeri unnt ad bera sonnur & areitni og vid nanari eftirgrennslan i kjolfar kvartana um einelti
keemi oft i lj6s ad um veeri ad reeda djupsteedan samskiptavanda en ekki einelti. beir toldu
fyrirteeki og stofnanir sem peir stérfudu hja standa almennt vel ad vigi pegar keemi ad pessum
malum, stjérnendur veeru vel upplystir, verklagsreglur skyrar og ad peim veeri fylgt eftir.
Svipadar nidurstédur komu fram i kénnuninni en mikill meirihluti stjornenda sem ték patt taldi
starfsfolk og stjérnendur vel upplysta um pad hvernig unnt sé ad koma i veg fyrir einelti og
areitni. bratt fyrir pad svorudu einungis 18% pvi til ad stjérnendur hafi sott namskeid um
forvarnir og vidbrdogd i malum tengdum einelti, areitni og ofbeldi og einungis 35% stgdu ad

Gtbunar hafi verid vidbragdséeetlanir vegna eineltis, areitni eda ofbeldis. Einnig kemur fram ad
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i einungis 7% tilvika n4di ahaettumat fyrirteekis eda stofnunar til sélfélagslegra patta, en peir
peettir eru hvad mikilveegastir pegar unnid er ad forvornum hvers kyns valdbeitingar &

vinnustad.

Nidurstédurnar benda til pess ad areitni og einelti sé umfangsmikid vandamal a islenskum
vinnumarkadi sem oft eigi reetur i menningu vinnustada. Ennfremur er ljost ad vidbrégoum vid
einelti og areitni er oft Abdtavant og ad polendur fai ekki pann studning sem peir éska og purfa.
Fa arreedi eru i bodi fyrir félk sem verdur fyrir kynferdislegri areitni og einelti & vinnustad og
porf er & formfastara verklagi vardandi viobrogd og studning. Nidurstddur syna ennfremur ad
félk af erlendum uppruna og fatlad félk eda folk med skerdingar er i sérstokum ahaettuhépi

pegar kemur ad einelti og areitni & vinnustédum.

A grundvelli nidurstadna voru gerdar hagnytar abendingar um pad sem betur ma fara i stefnum

og verklagi vinnuveitenda sem og studningi vid starfsfélk a islenskum vinnumarkadi.

Baeta parf stefnur fyrirtaekja, kynna peer betur starfsfolki og fylgja peim eftir. Rannséknin
leiddi i ljos ad tbluvert vantar upp & ad starfsfolk sé medvitad og upplyst um stefnur og
verklagsreglur sem taka & einelti, kynferdislegri og kynbundinni areitni og ofbeldi &
vinnustédum. Um 41% stjérnenda fyrirtaekja & almennum markadi svorudu pvi til ad unnid veeri
eftir jafnréttisdaetlun & vinnustadnum og pegar artak félks a islenskum vinnumarkadi var spurt
um jafnréttisaaetlanir vissi teepur helmingur ekki hvort slik dsetlun hefdi verid gerd & vinnustad
peirra eda ekki. P& vissi ennfremur stér hépur (32%-40%) ekki hvort & vinnustadi peirra veeru
stefnur um einelti, areitni eda ofbeldi. I eigindlegum vidtélum var bent & ad pratt fyrir ad
aeetlanir veeru til stadar & vinnustddum var mjog misjafnt hversu vel peim var fylgt eftir og

hversu vel paer voru kynntar.

Brynt er ad starfsfolk hafi adgang ad jafnréttisstefnum vinnustada sinna og 6drum stefnum
sem lUta ad einelti og areitni. Mikilvaegt er ad par sé fjallad um rétt polenda og hvert peir geta
leitad til ad seekja sér studning og leggja fram kvortun. P4 parf sérstaklega ad sja til pess ad
upplysingarnar séu adgengilegar starfsfélki af erlendum uppruna en nidurstédur syndu ad sa
hépur var mun liklegri en patttakendur af islenskum uppruna til ad vita ekki um stefnur og
verklagsreglur vinnustada sinna og storfudu sidur & vinnustédum par sem stefnurnar héféu

verid sérstaklega kynntar.

Baeta parf verklagsreglur & vinnustddum. Neer allir viomaelendur sem hoféu reynslu af

einelti og kynferdislegri areitni a vinnustédum lystu pvi ad pratt fyrir fyrirliggjandi stefnur og
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Urraedi vinnustada var Yfirleitt seint, illa eda aldrei tekid malunum. Verkferlum var, ad mati
viomeelenda, abdtavant og stjérnendur ekki tilbunir ad taka & vandanum. betta er i samraemi
vio megindlegar nidurstédur en af peim sem voldu ad leggja fram kvortun i kjolfar eineltis sagdi

ramur helmingur (57%) kvortunina ekki hafa leitt til neinna breytinga.

[ rynih6pum med fulltrGum stjornenda og mannaudsstjora voru patttakendur po einrbma um
ad unnid veeri eftir stefnum og verklagsreglum & vinnustédum peirra. beir kdlludu hins vegar
eftir samreemdari verkferlum fra opinberum stofnunum sem sinna eftirliti med stefnum og
verklagsreglum og skyrari upplysingum um nyju persénuverndarldgin og ahrif peirra a ferli
mala. Samkvaemt I6gunum & starfsfolk nu tilkall til allra upplysinga um pad sem skradar eru
hja vinnustadnum, jafnvel upplysingar um 6éformlegar kvartanir samstarfsfélaga sem leitad
hafa til stjérnenda med 6sk um nafnleynd og pagmeelsku. betta getur i versta falli, ad mati
fulltria stjérnenda og mannaudsstjora, ordid til pess ad polendur sem ekki eru tilbanir til ad
bera fram formlega kvortun, en leiti eftir studningi til mannaudsstjéra eda stjérnenda, upplifi

trdnadarbrest.

Efla parf freedslu og leidsdgn. Krafan um aukna freedslu og leidsdgn var gegnumgangandi
i viotdlum vid fulltria starfsfélks & vinnumarkadi og i rynihbpum med stjérnendum og
mannaudsstjorum. Vidmaelendur kolludu eftir freedslu til yfirmanna stofnana og fyrirtaekja
annars vegar og til almenns starfsfolks hins vegar. Brynt veeri ad auka pekkingu medal
stjérnenda og yfirmanna og feerni i ad greina einelti og areitni og veita peim pjalfun i ad taka
a ofbeldishegdoun medal starfsfolks. Med aukinni fraedslu til starfsfélks vaeri ennfremur unnt ad
auka almenna medvitund um malefnid og betri skilning & pvi i hverju einelti og areitni felst.
Fulltrdar stjornenda og mannaudsstjéra i rynihbpunum kolludu jafnframt eftir adkomu hins
opinbera i gerd samreemds, midleegs freedsluefnis um einelti, kynferdislega og kynbundna

areitni og annad ofbeldi.

Nidurstodour benda pvi til pess ad upplysingar og freedsla til stjérnenda og starfsfolks liggi til
grundvallar urbétum i malaflokknum. Freaedslu, upplysingum og adstod vid starfsfolk af
erlendum uppruna er 4bGtavant og brynt er ad mikilveegar stefnur og upplysingar séu pyddar
og gerdar adgengilegar pannig ad allt starfsfélk geti nytt sér peer. ba er jafnframt mikilvaegt ad
innihald freedslunnar taki sérstaklega til og fjalli um einelti og areitni i gard fatlads starfsfolks
og starfsfolks af erlendum uppruna, en asamt konum eru pessir hépar sérstaklega i heettu &

aod veroa fyrir einelti og areitni.
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Auka parf medvitund um stédu dOlikra hépa a vinnumarkadi. Huga parf sérstaklega ad
stodu folks af erlendum uppruna og fatlads starfsfolks. Nidurstodur kdnnunarinnar syna ad
fatlad folk eda starfsfolk med skerdingar er liklegra til ad verda fyrir einelti, kynferdislegri areitni
og kynbundinni &reitni en 6fatlad starfsfolk. Ramur pridjungur fatlads starfsfolks (35%) hefur
einhvern timann & vinnuferlinum ordid fyrir einelti. A sidastlidnum 6 manudum hefur um 7%
fatlads starfsfolks ordid fyrir einelti en hlutfallid er téluvert heerra (22%) pegar notast er vid
Obeina maelingu. Vidkveem stada folks af erlendum uppruna sést gloggt pegar nidurstodur
Obeinna meaelinga eru skodadar en samkvaemt peim er folk med erlent rikisfang mun liklegra
en folk med islenskt rikisfang til ad verda fyrir einelti (20,9% a méti 12,4%). Viotol vio félk af
erlendum uppruna veita géda innsyn inn i flokna st6du pess, en par kom fram ad folk af
erlendum uppruna veeri oft einangrad a vinnustédum sinum og eetti erfitt med ad nalgast
mikilvaegar upplysingar, svo sem um rétt sinn og hvert pad geeti leitad eftir adstod. Folk af
erlendum uppruna upplifdi gjarnan mismunun, adgreiningu og einangrun & vinnustéoum
sinum. Einn pattur sem veldur utilokun er tungumalid, eda (eetladur) skortur a islensku-
kunnattu. Storf peirra voru minna metin og adgreind fra storfum félks af islenskum uppruna a
vinnustadnum og adgreiningin nadi jafnframt til samskipta og félagslifs starfshépsins par sem
sumir upplifdu sig afskipta. Sumir téldu sig jafnvel kndna til ad saetta sig vid einelti og areitni

af halfu annarra, par sem peir 6ttudust, 6érum kosti, ad missa vinnuna.

Vidkveem stada pessarra hépa sést einnig pegar rynt er i nidurstédur spurninga ar Norraena
spurningalistanum um salfélagslega paetti i vinnunni (QPS Nordic kvardan) en greiningin synir
ao folk med islenskt rikisfang upplifir ad jafnadi minna alag i starfi, meiri studning fra
stjérnendum og minna 66ryggi i starfi en folk af erlendum uppruna. F6lk med skerdingu eda
fotlun upplifir ad jafnadi minni studning fra stjérnendum og meira 66ryggi i starfi en 6fatlad félk
og folk med engar skerdingar. Nidurstodur rannséknarinnar syna ad tilefni er til itarlegrar

kortlagningar a stodu fatlads félks a vinnumarkadi og reynslu peirra af einelti, areitni og ofbeldi.

Beeta parf studning vid polendur. Einelti, kynbundin og kynferdisleg areitni og ofbeldi &
vinnustad hefur vidteek ahrif a polendur. Megindlegar nidurstédur leiddu i ljos ad polendur
upplifa gjarnan minni studning fra stjornendum, meira alag og 66ryggi i starfi. bolendur eineltis
og areitni matu jafnframt andlega heilsu sina verri en peir sem ekki héféu ordid fyrir einelti eda
areitni. Viomeelendur i eigindlegum vidtdlum lystu miklum &hrifum eineltis og areitni & heilsu
og lidan og bentu a ad mikid vantadi upp a studning vid polendur. Ad sdgn viomaelenda hafa
stjornendur takmarkadan vilja og getu til pess ad eiga naudsynlegt samtal vid polendur. ba

veeri utanadkomandi adstod oft af skornum skammti og erfidleikum had ad verda sér Gti um
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hana. Almennt Urraedaleysi og skortur a ferlum getur ordid til pess, ad ségn vidmeelenda, ad
polendur lata af stérfum en gerendur halda afram & vinnustad. Einelti og kynferdisleg areitni
getur pannig haft afdrifarikar afleidingar fyrir pa sem fyrir pvi verda, & heilsu, starfsframa og
fijarhagslega afkomu. Baeta parf Urlausnarferli pannig ad polendur eigi greidari adgang ad

studningi.

Huga parf ad samspili vinnustadamenningar og eineltis og areitni. Athygli vekur ad um
40% pétttakenda t6ldu ad & vinnustad peirra veeri 6likt komid fram vid starfsfolk a grundvelli
aldurs. ba téldu um 35% patttakenda ad 6likt veeri komid fram vid erlent starfsfélk annars
vegar og islenskt hins vegar og 30% péatttakenda toldu ad 6likt veeri komid fram vid konur og

karla & vinnustad sinum.

Stjérnun hefur mikid um rikjandi menningu vinnustada ad segja. Samskipti & vinnustédum geta
endurspeglad og endurskapad kynjada menningu a kostnad kvenna, jadarsetta stoou félks af
erlendum uppruna og fatlads félks. Stjérnendur og mannaudsstjorar i rynihGpunum bentu a
ad vidgangist samskipti, himor eda menning sem mismunar, grefur undan eda er a kostnad
akvedinna hépa eda einstaklinga er pad sterk visbending um einelti, areitni eda annars konar
valdbeitingu & vinnustad. Skilin & milli 6videigandi hegdunar og humors, eineltis, kynbundinnar
og kynferdislegrar areitni og annars ofbeldis er oft 6lj6és og erfitt getur reynst ad greina par a
milli. Aherslur stjornenda hafa ahrif & vidmid og venjur sem rikja & vinnustadnum, og par med

hvort mismunun, einelti, kynferdisleg eda kynbundin areitni og annad ofbeldi prifst eda ekki.

Mikilveegt er ad huga ad 6likri valdastodu starfsfolks. I eigindlegu vidtélunum kom fram ad
tranadarmenn, stjérnendur, mannaudsstjérar og utanadkomandi matsadilar sem fengnir eru
til ad greina og taka & malum sem varda einelti, kynferdislega og kynbundna areitni eru gjarnan
i likari valdastéou og gerendur en polendur. Fyrir vikid eiga peir audveldara med ad setja sig
i stbdu gerenda en polanda. betta getur einnig gert peim erfitt fyrir ad taka & malum af skilningi
0og innsai gagnvart badum malsadilum. Til pess ad koma & méts vid pennan vanda er
mikilvaegt ad vera vakandi fyrir valdatengslum a vinnumarkadi & grundvelli kyns, aldurs,
uppruna, stédu og fotlunar. Polendur eineltis, kynferdislegrar eda kynbundinnar areitni og
ofbeldis purfa ad eiga adgang ad matsadila sem getur sett sig i spor peirra sem eru i

valdaminni stédu & vinnustad til pess ad eiga kost & sanngjarnri malsmedferd.
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	Þetta var þannig að, ég sótti um stöðu og fékk ekki og þá fékk ég allt í einu að heyra það að ég væri svona, svona, svona og svona. Sem hafði aldrei verið rætt við mig. […] ég hefði skellt hurðum, sem ég er nú búin að gleyma […] En það kom ekkert, í beinu framhaldi af því að ég bað alla afsökunar. 
	Starfsmaður fær hótanir sem beinast gegn starfsöryggi hans  
	Og hristi hausinn þegar ég ítrekaði þetta. Sagði svo við mig, ef ég þarf að mata ofan í þig eða skrifa allt sem þú þarft að gera, þá er þetta virkilega erfitt. Þetta er svolítið hótun um starfslok myndi ég segja. 
	Starfsmaður er beittur líkamlegu ofbeldi 
	Og maður sá alveg að þar var alveg blússandi einelti. Og það er enginn, það er ekkert verið að tækla þetta. En ég held að það gerist ekkert nema, það væru eiginlega að stéttarfélögin þyrftu að koma meira inn í þetta og svo eru náttúrlega vinnustaðir þar sem þetta fær að viðgangast, grassera.  
	Áhrif eineltis á starf og líðan 
	Mynd 13. Hafði eineltið einhverjar af eftirtöldum afleiðingum á starf þitt?  
	Mynd 14. Hvernig metur þú almennt líkamlega og andlega heilsu þína? – Greint eftir því hvort þátttakendur greindu frá einelti á núverandi vinnustað eða ekki með beinni mælingu 
	Mynd 15. Hvernig metur þú almennt líkamlega og andlega heilsu þína? – Greint eftir því hvort þátttakendur höfðu orðið fyrir einelti  á síðustu 6 mánuðum með óbeinni mælingu.  
	Eigindlegar niðurstöður: Áhrif eineltis á heilsu og líðan viðmælenda 
	Og það er bara, kom eitthvað, ég bara gat ekki hugsað mér að fara í vinnuna. Það var bara lokað og ég var með einhvern hita, 8 kommur, mér fannst ég alltaf vera með hita þarna frá því í september þegar þetta gerðist. Og mig langaði bara til þess að vera uppi í rúmi og bara sofna og sofa allan veturinn. Og bara vakna um vorið, og koma ný og fersk. Mjög skrítið. Og bara vildi bara vera undir sæng, og einhvern veginn, bara svona tilfinning.  
	En svo fann ég hvað ég var bara í miklu verra ástandi heldur en ég áttaði mig á. Og fór þá bara til læknis og hún tók ekki annað í mál en að ég færi allavega í mánaðarfrí og myndum endurskoða það eftir mánuð.  
	Ég byrjaði á að fara í veikindafrí og byrja náttúrlega á að velta fyrir mér hvað sé eiginlega í gangi. Ég fer í hjartarannsókn, ég fer í alls konar, ég [upplifi] alls konar einkenni sem eru ólík mér. Ég mætti alltaf í vinnuna, en þarna fer ég að veikjast og heimilislæknirinn minn fylgist með mér og sendir mig í alls konar rannsóknir og svo er það bara á ákveðnum tímapunkti sem hann segir: Hvernig er í vinnunni? 
	Ég brotnaði algjörlega niður. Þetta var mjög erfitt þetta atvik, mjög erfitt, og vera í aðstæðum sem þú ræður eiginlega ekki við. Það var rosalega erfitt. Og eftir þetta fór [gerandinn] bara að hunsa mig, talaði illa um mig og ég endaði með því að bara fara í veikindafrí og fara til sálfræðings sem bara greinir mig með áfallastreituröskun eftir þetta og er einmitt manneskja sem segir mér að þetta sé bara pjúra einelti af hálfu [geranda]. 
	Já, ég var reyndar svolítið sein að sækja um hjá Virk og þá náttúrlega er bara rosaleg bið og það er sérstaklega löng bið frá BHM inn í Virk og þannig að því miður, eða þú veist ég bara sótti um og er þar ennþá á bið.  
	Því ég man eftir vinnustað þar sem var strákur sem var lagður í alveg svakalegt einelti og það hlógu allir að því og öllum fannst það voða fyndið. Það endaði með því að í einum matartímanum þá kom hann ekki. Og svo var matartíminn búinn og menn fóru aftur inn að vinna, þá var hann búinn að hengja sig. 
	Reynsla af kynferðislegri áreitni á íslenskum vinnumarkaði 
	Mynd 16. Hefur þú einhvern tímann á þínum vinnuferli orðið fyrir kynferðislegri áreitni á vinnustað? Greint eftir kyni, ríkisfangi og skerðingu/fötlun  
	Mynd 17. Hver eða hverjir hafa áreitt þig kynferðislega? Greint eftir kyni þolanda 
	Eigindlegar niðurstöður: Bakgrunnur og staða viðmælenda 
	Viðbrögð við kynferðislegri áreitni  
	Mynd 18. Lagðir þú fram kvörtun vegna kynferðislegu áreitninnar?  
	Mynd 19. Lagðir þú fram kvörtun vegna kynferðislegu áreitninnar? Greint eftir kyni, ríkisfangi og skerðingu/fötlun 
	Mynd 20. Leiddi það til einhverra breytinga á vinnustaðnum að þú lagðir fram kvörtun? 
	Mynd 21. Breytingar á vinnustað í kjölfar kvartana vegna kynferðislegrar áreitni, greint eftir því hvert þolandi leitaði 
	Mynd 22. Hvers vegna lagðir þú ekki fram kvörtun vegna kynferðislegu áreitninnar?  
	Mynd 23. Talaðir þú við einhvern um kynferðislegu áreitnina? 
	Mynd 24. Talaðir þú við einhvern um kynferðislegu áreitnina? – Greint eftir kyni, ríkisfangi og skerðingu/fötlun 
	Mynd 25. Við hvern talaðir þú um kynferðislegu áreitnina?  
	 
	Eigindlegar niðurstöður: Viðbrögð við kynferðislegri áreitni 
	Samtal  
	 
	Kvörtun  
	Það var kvartað fyrir hennar [þolanda] hönd og það var lesið yfir honum [geranda] eins og hann hefði verið með einhvern hálfgerðan níðingsskap. Hann fékk ekki bara eitthvað svona tiltal, heldur bara, það var þjarmað að honum, og hótanir um uppsögn og þess háttar. 
	Uppsögn  
	Þau buðu mér skemmri uppsagnarfrest, heldur en ráðningarsamningur kvað á um. Og ekki nóg með það að mér væri sagt upp störfum, þá reyndu þau að koma í veg fyrir að ég fengi atvinnuleysisbætur, héldu því fram að uppsögnin hefði verið að minni hálfu.  
	Óbein mæling á kynferðislegri áreitni 
	Mynd 26. Óbein mæling á kynferðislegri áreitni á síðustu 6 mánuðum – Greint eftir starfi þátttakenda 
	Mynd 27. Samanburður á beinni og óbeinni mælingu á kynferðislegri áreitni á síðustu 6 mánuðum – Greint eftir kyni, ríkisfangi og skerðingu/fötlun3 
	Eigindlegar niðurstöður: Skilgreining og birtingarmyndir kynferðislegrar áreitni 
	1. Orðbundin 
	[Hún var] sextán ára og þessi maður var [á fertugs aldri]. Hann var alltaf bara að hrósa henni fyrir hvað hún væri myndarleg og honum fannst hún með svo falleg augu og flottan líkama og eitthvað svona.  
	Svo kom einhvern tíma dagur þar sem við vorum bara tvö að vinna í smástund og þá fór hann að segja mér frá bara mjög kynferðislegum draumi um mig, bara í smáatriðum, það var mjög detailed draumur sem hann átti um mig. Og eftir það var hann alltaf að biðja mig um að hitta sig eftir vinnu.  
	Þetta var svona eitthvað fyllerí, þá vorum við að halda upp á eitthvað. Og þá segir hann: Veistu það, þú ert heppinn, þú getur lagst þarna og ég get sogið hann á þér. Ekkert mál.  
	2. Táknræn  
	svo margskonar, það þarf ekki endilega að vera einhver líkamleg snerting, þetta tók alveg nógu mikinn toll. Og það er er líka það sem fólk fattar ekki að þó að 
	það, þú veist, þetta voru bara einhver svona skilaboð og augnsamband og ég hafði oft svona snúið mér við og þá er hann svona, horfði á mig, horfði niður á líkama minn og eitthvað svona sem að hafði alveg truflandi áhrif. Þú veist, þetta varð alveg til þess að ég var bara í víðum bolum, sem náðu alveg niður fyrir rass og alltaf að reyna að fela þetta skilurðu, til þess að fá ekki þessa athygli.  
	Hann alltaf að biðja mig um að hitta sig eftir vinnu […] á samfélagsmiðlum og [mér] fannst það mjög óþægilegt, […] og ég man alltaf eftir einu atviki, […] það addaði mér einhver á snap-chat, hann hét bara einhverju svona mjög furðulegu nafni á snap-chat, og hann sendi mér mynd af sér í sturtu. Og bara allt, af öllu skilurðu og ég hljóp inn á klósett og ég fór bara að hágrenja. 
	Því að þetta er örugglega ekki í fyrsta og ekki í síðasta sinn sem hann sýnir einhverjum svona áhuga sko. Og ég, meira að segja, ég tók screen shot af einhverjum svona samræðum, eða þegar hann var að senda mér eitthvað. 
	3. Líkamleg  
	[orðið] hissa og [farið] að velta fyrir sér, hver geri svona. Myndi mér detta í hug að labba upp að manneskju sem ég þekki ekki neitt og fara að strjúka á henni rassinn eða eitthvað svoleiðis, þannig að það var kannski meira þá [í dag] að maður varð svona agndofa.  
	Afleiðingar kynferðislegrar áreitni 
	Mynd 28. Hafði áreitnin einhverjar af eftirtöldum afleiðingum á starf þitt? 
	Mynd 29. Hvernig metur þú almennt líkamlega og andlega heilsu þína? – Greint eftir því hvort þátttakendur greindu frá kynferðislegri áreitni á núverandi vinnustað eða ekki með beinni mælingu 
	 
	Mynd 30. Hvernig metur þú almennt líkamlega og andlega heilsu þína? – Greint eftir því hvort þátttakendur höfðu orðið fyrir kynferðislegri áreitni á síðustu 6 mánuðum með óbeinni mælingu   
	Eigindlegar niðurstöður: Áhrif kynferðislegrar áreitni á heilsu og líðan  
	Afneitun og kvíði 
	Sjálfsásökun  
	Þetta er, eins og manneskjunni finnist hún minni manneskja af því hún varð fyrir þessu. Og maður hefur líka séð í sumum tilfellum, þá er komið öðruvísi fram við manneskjuna. […] Þú ert nánast, liggur við, síðri starfsmaður eða einstaklingur, ég veit ekki hvernig ég á að orða þetta alveg.  
	Breytingar á lífi og lífsstíl 
	Ég tengi náttúrlega betur við þetta núna, skilurðu, og það er auðveldra að trúa því að þetta sé svona í alvörunni, þegar maður hefur lent í því skilurðu. Þetta er ekki bara uppspuni, það er ekki henni að kenna. Ég allavega svona, á alveg auðveldara með að þú veist, tengja við aðrar stelpur, sem hafa lent í einhverju. 
	Núna er ég til dæmis að vinna aftur á veitingastað og ég er ekki svona, hvað segir maður, ekki social við karlmennina þar. Ég bara svona held mig í burtu. Ég ætla ekki að fara að brosa til þeirra eða bara, sýna einhver merki skilurðu. Bara passa það. Ekki vera of vinaleg. Þá gæti eitthvað gerst aftur. 
	Náin samskipti 
	En þetta er svona, […] ég er á svona sama aldri og Ásdísardætur, Telma Ásdísar, […] og ég svona vissi af þeim og hafði svona smjörþef af því sem var að gerast þar. Þetta var náttúrlega umtalað þótt þetta væri aldrei viðurkennt, maður vissi. Og ég hugsaði alltaf hvað ég væri þó lánsöm. Og ég hugsa að þeirra erfiða reynsla hafi kannski líka hjálpað mér pínulítið. 
	Reynsla af kynbundinni áreitni á íslenskum vinnumarkaði 
	Mynd 31. Hefur þú, einhvern tímann á vinnuferlinum, orðið fyrir kynbundinni áreitni í starfi? – Greint eftir kyni, ríkisfangi og skerðingu/fötlun 
	Mynd 32. Hver eða hverjir hafa beitt þig kynbundinni áreitni á vinnustað? - Greint eftir kyni þolanda 
	Viðbrögð við kynbundinni áreitni  
	Mynd 33. Lagðir þú fram kvörtun vegna kynbundnu áreitninnar?  
	Mynd 34. Lagðir þú fram kvörtun vegna kynbundnu áreitninnar? - Greint eftir kyni, ríkisfangi og skerðingu/fötlun 
	Mynd 35. Leiddi það til einhverra breytinga á vinnustaðnum að þú lagðir fram kvörtun? 
	Mynd 36. Breytingar á vinnustað í kjölfar kvartana vegna kynbundinnar áreitni, greint eftir því hvert þolandi leitaði 
	Mynd 37. Hvers vegna lagðir þú ekki fram kvörtun vegna kynbundinnar áreitni?  
	Mynd 38. Talaðir þú við einhvern um kynbundnu áreitnina? 
	Mynd 39. Hlutfall þolenda sem talaði við einhvern um kynbundnu áreitnina - Greint eftir kyni,  ríkisfangi og skerðingu/fötlun 
	Mynd 40. Við hvern talaðir þú um kynbundnu áreitnina?  
	Óbein mæling á kynbundinni áreitni 
	Mynd 41. Tíðni kynbundinnar áreitni með óbeinni mælingu – Greint eftir starfi þátttakenda   
	Mynd 42. Samanburður á beinni og óbeinni mælingu á kynbundinni áreitni á síðustu 6 mánuðum – Greint eftir kyni, ríkisfangi og skerðingu/fötlun4   
	 
	Afleiðingar kynbundinnar áreitni 
	Mynd 43. Hafði kynbundna áreitnin einhverjar af eftirtöldum afleiðingum á starf þitt?  
	Mynd 44. Hvernig metur þú almennt líkamlega og andlega heilsu þína? –Greint eftir því hvort þátttakendur greindu frá kynbundinni áreitni á núverandi vinnustað eða ekki með beinni mælingu 
	Mynd 45. Hvernig metur þú almennt líkamlega og andlega heilsu þína? –Greint eftir því hvort þátttakendur höfðu orðið fyrir kynbundinni áreitni á síðustu 6 mánuðum með óbeinni mælingu 
	Mat á álagstengdum þáttum í starfsumhverfi 
	Mynd 46. Meðaltöl þátta sem mæla álagstengda þætti, stuðning frá stjórnendum og óöryggi í starfi - Greint eftir kyni, ríkisfangi og skerðingu/fötlun 
	Mynd 47. Hlutfall þeirra sem telja dálítið, frekar mikið eða mjög mikið komið fram með ólíkum hætti við konur og karla á vinnustaðnum – Greint eftir kyni og starfssviði 
	Mynd 48. Hlutfall þeirra sem telja dálítið, frekar mikið eða mjög mikið komið fram með ólíkum hætti við eldri og yngri starfsmenn á vinnustaðnum – Greint eftir aldri og tegund starfs 
	Mynd 49. Hlutfall þeirra sem telja dálítið, frekar mikið eða mjög mikið komið fram með ólíkum hætti við við erlent og íslenskt starfsfólk á vinnustaðnum – Greint eftir ríkisfangi og starfssviði 
	Mynd 50. Hlutfall þeirra sem telja dálítið, frekar mikið eða mjög mikið komið fram með ólíkum hætti við fatlað og ófatlað starfsfólk á vinnustaðnum – Greint eftir skerðingu/fötlun og starfssviði 
	Mynd 51. Veist þú til þess að það hafi verið útbúin jafnréttisáætlun á þínum vinnustað? 
	Mynd 52. Eru til stefnur um einelti, kynferðislega áreitni, kynbundna áreitni og ofbeldi á vinnustaðnum og hafa þær verið kynntar?  
	Tengsl eineltis og þátta í starfsumhverfi 
	Mynd 53. Hlutfall þátttakenda sem hefur orðið fyrir einelti á núverandi vinnustað – Greint eftir fjölda starfsmanna á vinnustað og kynjahlutfalli starfsmanna  
	Mynd 54. Meðaltöl þátta sem mæla álagstengda þætti í starfi, stuðning stjórnenda og óöryggi í starfi greint eftir þolendareynslu af einelti  
	Mynd 55. Hvernig brást þú við þegar þú varðst vitni að einelti?  
	Eigindlegar niðurstöður: Vinnustaðamenning og einelti 
	Stjórnun  
	Þetta er bærinn […] og þetta er einstaklingur sem er búinn að vefa sig svo fast, þetta er eins og könguló sem er búin vefa sig fasta inn í fyrirtækið. Það veit enginn hvað hann er að gera. Það getur enginn tekið við stjórnuninni, það þyrfti að borga einhverjum sérfræðingum til að koma inn og losa hann í burtu. Þetta er einn af þessum gömlu hundum sem er búinn að festa sig svo vel í sessi að það getur enginn tjónkað við hann. 
	rólegur og góður yfirmaður. Þó hann hafi gefið skipanir, þá bera allir virðingu 100% fyrir honum. En það hvernig þú stjórnar, þú þarft að stjórna þannig að þú færð alla til þess að fylgja þér og fara eftir þínum skipunum, og bera virðingu fyrir þér, en starfsmennirnir þurfa líka að geta komið til þín ef eitthvað kemur upp á. 
	Ójafnrétti  
	Það er mjög sterk kvenfyrirlitning frá ráðandi öflum í [stofnuninni]. Fer skánandi, en sterkar kvenpersónur hafa aldrei átt uppdráttar inni í þessu húsi, vegna mjög mikillar karlmiðlægrar stýringar í ákvarðanatöku. 
	Og þetta er alltaf að gerast í íslenskum fyrirtækjum. Og sem kona sem rekur fyrirtæki hef ég orðið vör við alveg rosalega vanvirðingu. Bara, þú veist, já, hún er bara kerling, við getum gert hvað sem er, þetta er bara kerling.  
	Og ég kem þarna inn og þetta eru allt eitthvað svona strákar bara, og svo ég, konan. Ég er alltaf ein. Og svo sá sem heldur námskeiðið spyr: Heyrðu, heldurðu að þú sért að fara á rétt námskeið? - Ertu viss?  
	Álag og streita  
	Og ég hef oft, ef ég veit til dæmis að ég hef svarað stuttlega, þá hef ég gengið að fólki og sagt: ef ég hef svarað þér svona, þá biðst ég afsökunar, því að maður er kannski á hlaupum og maður er að gefa sjúklingi verkjalyf og einhver kemur og stoppar mann, og þessi er með verki og maður segir kannski: Ég er á leiðinni. En þetta er bara í þessu krefjandi starfsumhverfi. Ég hef oft fengið svona á mig, frá öllum og maður kannski er leiður og bara það, en ekki það að, og það hefur aldrei verið talað um þetta v
	Því ég hafði kynnst því líka því bæði mamma og pabbi urðu veik og dóu, létust, og þá var bara mjög mikið að maður myndi bara koma strax í vinnuna, liggur við sama dag eða daginn eftir að þau létust. Og maður kannski kom ekki daginn eftir, en það var mikil áhersla lögð á: Hvenær kemurðu bara? 
	Endurskipulagning vinnustaða 
	Ég byrja sem sagt í litlu […] fyrirtæki. Við erum ekki nema tíu [starfsmenn]. Og þetta var svona eins og fjölskylduandi. […] þetta litla fyrirtæki sameinast öðru svona fjölskyldufyrirtæki. […] það var svolítið svona að byrja kergja […]. En svo […] er búið að hrista saman þennan hóp, þetta litla fyrirtæki og hitt fjölskyldufyrirtækið og það var alveg svakalega góður andi. […] Svo flytur fyrirtækið og það kemur enn eitt inn í. […] Og minn yfirmaður, hún kemur úr þessu 
	þriðja fyrirtæki. Og það var gamalt ríkisfyrirtæki. […] Og þar voru voðalega fornfálegir vinnuhættir í rauninni.  
	Það myndast hringrás  í rauninni. Menn eru að fara á milli fyrirtækja, einn sem var markaðsstjóri í þessu fyrirtæki, þegar ég var að vinna með, hann er orðinn framkvæmdastjóri í öðru fyrirtæki sem ég er með viðskipti við í dag.  
	Í rauninni hafði sá yfirmanna strúktúr líka breyst. Það hafði komið fullt af nýju fólki og þú ferð ekki og talar við einhvern sem þú þekkir ekki. - sem kannski réði því að þetta varð svona.  
	Öllum þessum hræringum, í vinnustaðnum í rauninni, þetta er að gerast í mörgum fyrirtækjum, það eru alls konar, það eru sameiningar og uppkaup og annað, ég held að það þurfi í rauninni, það þurfi að vera einhver vettvangur fyrir fólk sem situr í þessum aðstæðum sem maður getur leitað til, því þetta eru alveg óstjórnlega erfiðar aðstæður. 
	Tengsl kynferðislegrar áreitni og þátta í starfsumhverfi  
	Mynd 56. Hlutfall þátttakenda sem hefur orðið fyrir kynferðislegri áreitni á núverandi vinnustað – Greint eftir fjölda starfsmanna á vinnustað og tegund starfs  
	Mynd 57. Meðaltöl þátta sem mæla álagstengda þætti í starfi, stuðning stjórnenda og óöryggi í starfi greint eftir þolendareynslu af kynferðislegri áreitni 
	Mynd 58. Hvernig brást þú við þegar þú varðst vitni að kynferðislegri áreitni á vinnustað?    
	Eigindlegar niðurstöður: Kynferðisleg áreitni sem hluti vinnustaðamenningar 
	Þetta er ofboðslegar karllægt [karllægur vinnustaður], mikið af körlum þó að það sé alltaf verið að passa upp á að kynjahlutfallið sé rétt, þá er þetta samt rosalega karllægt. Karlarnir eru margir hverjir miklir svona karla[…]stjórar, valdsmenn eða þannig. Þetta er karla vettvangur. Og þeir álíta það ennþá að þetta sé karlavettvangur og konur eru pínulítið að trufla þá.  
	Í [álagsstörfum eins og öryggisgæslu og sjúkraflutningum] að þá varð maður fyrst var við að það var einhvern veginn, ég veit ekki hvort það sé starfið, það verður svona hálf, hvað á maður að segja, grófari hugsun. Það verður, ég veit ekki alveg hvernig ég á að lýsa því, það verður einhvern veginn bara - þú lætur þetta bara flakka. 
	Karlinn [á vinnustað] stendur upp úr dálítið. Hann stendur upp og talar. Það er hlegið meira þegar hann segir brandara. Það verður svona meiri þögn þegar hann slær í borðið og segir: Stopp. Og þeir finna sig svona knúna stundum til þess að koma með svona hrútskýringar. 
	Og svo einhvern veginn, ég sé þetta rosalega mikið, ég hef verið að vinna mikið með [fjármálastofnunum]. Þar sem er svona, þessi skilgreindi, ákveðni valdastigi, þar finnst mér þetta [kynferðisleg áreitni] rosalega ríkt. Að margir, aðallega menn, en líka konur, en aðallega menn, sem eru mjög valdamiklir. Það er eins og allt sé leyfilegt. 
	Og þetta er náttúrlega, oft í, sér maður valdastigann og valdið sem aðilinn hefur á einstaklingum og náttúrlega áreiti frá aðila sem hefur, getur stjórnað afkomu þinni og öllu, að það er náttúrlega gríðarlega alvarlegt. 
	Ef þú flýrð, þá ertu aumingi. Þetta er þessi karlaheiður […], maður var bara, já. Bara lifa með þessu. Maður bara, var að reyna að ná í […] menntunina og ég veit það ekki. […]. Þetta var ekkert skilurðu, bara harkaðu af þér. 
	Á margan hátt var náttúrlega fyrirtækið til algjörrar fyrirmyndar, til dæmis vorum við með starfsmann sem að var heyrnarskertur, eða nánast heyrnarlaus, þar var alltaf á öllum starfsmannafundum og allt þegar eitthvað var svona meiri háttar var að gerast hjá fyrirtækinu, þá var alltaf túlkur með, þannig að það færi ekkert á milli mála hvað var verið að kynna og það voru svona stefnumótunarafundir og þannig og það var alveg til fyrirmyndar. […] en á sama tíma var svona ákveðin kvenfyrirlitning að því leytinu 
	Passaðu að stíga ekki ofan á tærnar á mér. Passaðu þig, þú ert bara kona. Ég er að tala fyrirgefðu, kona þegi þú. Maður þarf svona að passa upp á að maður sé jafngildur, ég er ekkert að troða mér framar öðrum, ég er bara að vera jafngild. Maður þarf alltaf að vera að passa upp á þetta.  
	og ég veit alveg að þeir voru að tala um það sín á milli að ég væri með stóran rass […] þetta var einmitt samstarfskona mín sem var að vinna með mér á sama tíma sem talaði svona opinskátt um þennan mann [sem áreitti konur] og það varð eiginlega bara allt brjálað út í hana. Þeim fannst bara að hún væri að taka þessu of alvarlega, þetta væri bara djók. 
	Þannig að þeir virtust svona hylma yfir hvor öðrum. Og þegar hann hvarf þarna […] þá héldu allir að hann væri með stúlkunni sem var að servera á barnum og það var bara svona, þetta eru vinahópar. […] þannig að þarna voru félagarnir farnir að hylma yfir með hver öðrum. […] kynferðisleg áreitni var bara eitthvað sem viðgekkst og var viðurkennt í hópnum. 
	Reynsla fólks af erlendum uppruna af margþættri mismunun á vinnustað 
	Þetta er erfitt fyrir konurnar. Af því að karlar eru mun aðgangsharðari og kynferðislega ýtnari, sérstaklega þegar þeir eru drukknir. […] Karlarnir koma hingað [til Íslands] til þess að eiga einnar nætur gaman með íslenskri stelpu.5 
	Þetta fylgir áfenginu, háværri músíkinni, adrenalínið á fleygiferð í fólki, þannig að, já, það er þunn lína á milli kynferðislegrar áreitni og góðrar vináttu, leiks og alvöru. 
	Og ég er að tala við hann [viðskiptavininn] á íslensku og hann svarar mér alltaf á ensku. Af því að hann sér bara húðlitinn. Hann sér bara að ég lít ekki út eins og Íslendingur. […] Ég veit ekki hvort það er einelti. En þetta er mismunun. 
	Stundum þarf ég að vinna frá morgni til kvölds og þegar ég kem heim er hún [dóttir viðmælanda] sofandi. Þegar hún fer í skólann er ég sofandi. Svo við sjáumst ekki. Og þetta er svo vont, að ég þurfi að gera þetta til þess að við getum lifað. […]. Mér líður illa, ég veit ekki, ég hef kvíða, ég hef tekið lyf. En ég get ekkert sagt, út af vinnunni […] og þú veist, vinna alla daga […]. Stundum langar mig bara að gráta, þú veist, af því ég hata þetta, af því ég er svo þreytt.  
	Af því í mínu landi, þá færðu aldrei séns, aldrei. En hér, á Íslandi [fæ ég tækifæri], og þess vegna vil ég vera hér. Af því, OK, það er mikið erfiðar fyrir mig en Íslending en ég er tilbúinn til þess að samþykkja það af því að ég veit að einhvern tíma fæ ég vinnuna sem ég vil og lífið sem ég vil. 
	Það hlýtur að vera hægt að allir vinni saman. Við verðum að vera meðvituð um menningarlegan mun en við verðum, allir, að vinna að því að finna sameiginlegan grundvöll til að vinna og lifa saman.  
	Tengsl kynbundinnar áreitni og starfsumhverfis 
	Mynd 59. Hlutfall þátttakenda sem hefur orðið fyrir kynbundinnar áreitni á núverandi vinnustað – Greint eftir tegund starfs og hvort þátttakendur hafa orðið vitni að því að komið er ólíkt fram við konur og karla á vinnustaðnum 
	Mynd 60. Meðaltöl þátta sem mæla álagstengda þætti í starfi, stuðning stjórnenda og óöryggi í starfi greind eftir þolendareynslu af kynbundinni áreitni 
	Mynd 61. Hvernig brást þú við þegar þú varðst vitni að kynbundinni áreitni?    
	Metoo hreyfingin - viðhorf og áhrif  
	Mynd 62. Telur þú að Metoo hreyfingin hafi haft jákvæð eða neikvæð áhrif á íslenskt samfélag? Hlutfall sem svarar frekar eða mjög jákvæð áhrif - Greint eftir kyni, ríkisfangi og skerðingu/fötlun 
	Mynd 63. Telur þú að Metoo hreyfingin muni koma til með að breyta íslensku samfélagi á jákvæðan eða neikvæðan hátt? Hlutfall sem svarar frekar eða mjög jákvæðan hátt  -Greint eftir kyni, ríkisfangi og skerðingu/fötlun 
	Mynd 64. Hefur þú sagt frá áreitni eða ofbeldi í kjölfar þess að umræðan um Metoo fór að vera áberandi í samfélaginu? Hlutfall sem svarar játandi - Greint eftir kyni, ríkisfangi og skerðingu/fötlun 
	Mynd 65. Hefur þú breytt einhverju í eigin hegðun í kjölfar þess að umræðan um Metoo fór að vera áberandi í samfélaginu? Hlutfall sem svarar játandi - Greint eftir kyni, ríkisfangi og skerðingu/fötlun 
	Eigindlegar niðurstöður: Viðhorf til Metoo hreyfingarinnar 
	Þátttakendur rýnihópa 
	Viðmælendur einstaklingsviðtala: Einelti 
	allir að reyna að vanda sig, það er tekið harðar á hlutum, það er verið að reyna að hlúa að öllum. En þetta eru bara snúin verkefni. Ef þetta væri einfalt, þá væri þetta ekki vandamál.  
	Það hefur verið töluverð umræða innan [stofnunarinnar] um kynferðisofbeldi og það hefur verið unnið mjög gott starf að mínu mati, þar sem að er farvegur innan [stofnunarinnar] til að ræða það. Fagráð [um] kynferðisáreiti og ofbeldi og svoleiðis. En það hefur ekki mér vitanlega verið mikil umræða um einelti hjá [stofnuninni]. […] við sem höfum verið að reyna að ræða þetta við stjórnina, við fáum ekki mikinn skilning. 
	Viðmælendur einstaklingsviðtala: Kynferðisleg áreitni 
	Í kjölfar þessarar Metoo byltingar […] ég var svo glöð þegar þetta byrjar og einhvern veginn svona, ég gat alveg stigið fastar niður og sagt: Nei, það er ekki eðlilegt að þú talir svona við mig. […] það varð líka meiri skilningur fyrir því þegar maður sagði: Stopp! Hingað og ekki lengra. Það voru fleiri farnir að hugsa. 
	Mynd 66. Til hvaða þátta tekur jafnréttisáætlunin? 
	Mynd 67. Til hvaða hluta vinnuumhverfisins hefur verið framkvæmt áhættumat?  
	Mynd 68. Hverjir komu að gerð áhættumatsins? 
	Mynd 69. Hefur verið lögð sérstök áhersla á að fræða um einelti, líkamlegt ofbeldi, andlegt ofbeldi, kynferðislega áreitni eða kynbundna áreitni á síðastliðnum 12 mánuðum?        
	Formlegar og óformlegar kvartanir vegna eineltis, áreitni eða ofbeldis 
	Mynd 70. Hefur verið lögð fram formleg/óformleg kvörtun/kvartanir vegna eineltis, kynferðislegrar áreitni, kynbundinnar áreitni, líkamlegs eða andlegs ofbeldis á vinnustaðnum á síðustu 12 mánuðum?  
	Eigindlegar niðurstöður: Rýnihópar stjórnenda og mannauðsstjóra 
	Stefnur og aðgerðaráætlanir 
	Og ég hefði haldið að, þú veist við erum búin að senda þetta til Jafnréttisstofu búin að fá Go! á þetta, og þessi aðgerð[aráætlun] búin að vera [lengi] hjá mínu fyrirtæki […] og var unnin þá eftir svona fordæmi hjá Vinnueftirlitinu á sínum tíma, og hún kolféll. Þegar hún var send þangað. Bara kolféll. Okkur var beitt bara hegningarlögum. 
	Fræðsla og verklagsreglur 
	[Við] spurðum bara: Hversu vel þekkir þú verklagsreglurnar okkar? Og þá kom í ljós að það var bara 30 eða 40% sem vissi af verklagsreglunum okkar. Þannig að nú erum við að keyra einmitt skylduþjálfun. Allir bara verða að fara í gegnum, og við gerðum þetta allt rafrænt, að við erum bara að upplýsa, bara hvað er kynferðisleg áreitni, einelti, hvaða verklagsreglur gilda og allt þetta. Þannig að við erum núna bara í herferð að upplýsa. 
	Vinnueftirlitið er einmitt með eitthvað vídeó á sinni heimasíðu sem við settum einmitt inn í rafræna efnið okkar [...] en það er ekkert rosalega gott. Við leituðum alveg talsvert að góðu hnitmiðuðu efni og talandi um eins og við ræddum áðan að hafa það á ensku og íslensku, þú veist þetta væri, ef að stjórnvöld ætla að gera eitthvað, þá væri hægt að gera mikið með svona. 
	Ef það er svona einhver grínisti alltaf á kaffistofunni sem er alltaf að hamast í þeim sömu og oft af gagnstæðu kyni, það er eitthvað svona sem er tiltölulega einfalt að grípa inn í. [...] horfa svolítið og hlusta og skoða einhver munstur og ræða þá við fólk, og ekkert að auglýsa það. Bara svona að tala við fólk í góðu tómi.   
	Tilkynningar 
	Það er alveg algengt að fólk rugli einelti við vond samskipti. Og þá einhvern veginn, eineltisumræðan hefur verið svo mikið í þjóðfélaginu. Að það einhvern veginn, ef þér finnst brotið á þér, þá er það sjálfkrafa einelti. En einelti er miklu alvarlegri hlutur en það. 
	En er það nú ekki þannig að það er mjög oft, að sá sem er gerandi, eruð þið með tölur um það? Það er yfirmaður eða einhver sem er hærra settur, bara miklu oftar og það er nú ekkert skrítið þótt fólk upplifi sig ekki í þeirri stöðu og maður hefur nú heyrt það og séð svoleiðis mál – svoleiðis mál, að þeir hafa bara, hefur bara verið drepið í fólki.  
	Ferli 
	Vandamálið með marga er að þeir vilja ekki bera ábyrgð á því sem þeir segja sko. Eins og […] ég þyrfti að spyrja: Hvers vegna ertu að koma til mín? Um leið og þú kemur til mín, þá verð ég að gera eitthvað, sem stjórnandi. Ég hef ekkert val.  
	Þegar fólk kemur og tilkynnir og vill ekki fara með það lengra, að þá, við höfum sagt við fólk sko, ef við fáum aðra tilkynningu, um sama aðila, þá verðum við að fara að skoða, þú bara veist af því. Við vitum bara af þessu núna og við getum fylgst með en við getum ekki látið það liggja sem óformlega tilkynningu. 
	Þessar óformlegu tilkynningar og hvernig haldið þið skrá? Af því við höfum verið svolítið að velta þessu fyrir okkur, þú veist hvað, hvernig á að skrá þau mál, út af persónuverndarlögum? Af því að þegar ég kem síðan og vil fá allar upplýsingar um mig, þá er þetta náttúrulega upplýsingar, sem við verðum þannig lagað séð að veita líka. Og þá er mjög vandasamt, hvað er skráð. 
	Þetta er náttúrlega svakalega flókið, vegna þess að þú reynir ekkert við einhvern samstarfsmann þinn eða undirmann eða eitthvað með tíu vitni í kringum þig. Það er ákaflega sjaldgæft.  
	Trúnaðarmenn 
	Utanaðkomandi matsaðilar  
	Þetta er náttúrulega rosalega dýrt fyrir stofnunina, þegar maður þarf að fara út fyrir og það er alltaf verið að spara og það er lítið fjármagn, þá er bara ágætt fyrir kannski eins og ríkið að fara með þetta í útboð, ég skil það ekki, þetta eru svo margir að díla við það sama. Þú veist, af hverju gerir ríkið ekki bara samning við einhverjar örfáar stofur og þá fá þetta eitthvað niðurgreitt, það myndi leysa margt held ég.  
	Málalyktir  
	En þessi svona djúpstæðu mál sem ég hef farið með út úr húsi, það hefur ekkert endað sem eineltismál. Þetta hefur alltaf endað sem samskiptamál, og djúp svona samskipta- eða stjórnunarvandamál. [...] Þá er alltaf sá sem ásakar einhvern um einelti, hann er alveg viss í sinni sök að þetta sé eineltismál. Svo kemur niðurstaðan: Þetta er samskiptavandamál, þá er svona ofboðsleg reiði, þú veist ég hef lent í því: Þú notar ekki nógu góða stofu, þetta er ekki nógu faglegt. 
	Það var kona sem sakaði karlmann um að hafa áreitt sig kynferðislega, hún lýsti atburðarásinni og hann sagði að ekkert af þessu hefði gerst. Það voru engin vitni. [...] það var þetta sem mér hefur þótt erfiðast [...] við erum ekki þannig fyrirtæki að við förum að reka einhvern starsfmann fyrir eitthvað sem að einhver annar starfsmaður segir án þess að við höfum eitthvað í hendi. Og ég get alveg sagt ykkur að [...] hún var rosalega óhress. Skiljanlega. Ég trúði henni alveg. Það var ekki það. En málið var bar
	eins og skít á eftir, þegar það kom ekkert út úr því. Hún var búin að vera grátandi á fundunum hjá mér. Í hvert skipti á fætur öðru. Og svo sagði hún við mig í lokin: Veistu það, ef ég hefði vitað hvernig þetta yrði, þá hefði ég aldrei tilkynnt þetta. 
	Stuðningur og aðstoð við þolendur 
	Allavega höfum við gert allt til að auðvelda þolandanum lífið. Og gerandinn náttúrlega líka ósáttur, það sé verið að bera eitthvað upp á sig, sem var ekki ætlunin, eða meiningin. Að reyna að passa það að þessi viðkomandi eigi sem minnst samskipti. Báðum er boðið upp á aðstoð, við gerum það alltaf, alltaf báðum boðið upp á aðstoð. Við höfum boðið upp á allt að 10 tíma hjá sálfræðingum, fyrir bæði gerendur og þolendur. Og svo þarf auðvitað líka að halda áfram í vinnunni. Það er oft bara svolítið snúið. 
	Starfslok  
	Við erum einmitt mjög dugleg að gefa út áminningar, bara eins og til dæmis ef það er kynferðisleg áreitni þá er gerandinn og þolandinn, viðtöl við þá og síðan bara gefum við út áminningu, að við líðum þetta ekki og ef það kemur eitthvað annað tilvik upp, þá er hann bara látinn fara. 
	Og svo er líka kannski annað sem hefur verið í umræðunni, þú veist, hvað gerið þið við gerandann? Á alltaf að reka fólk? [...] af því að sko ekki viljum við safna einhverjum aðilum sem eru með einhverja ósæmilega hegðun einhvers staðar, þú veist, oft velti ég því fyrir mér, því að krafan hefur verið svo hávær á vinnustaðnum: Reka. Reka. Þú veist af því það eiga sér allir tækifæri á að betrum bæta. Oft gera þeir sér ekki grein fyrir því að þú sért með þessa hegðun og þú verður miður þín og þú vilt fá að hætt
	Hópar í áhættu fyrir að verða fyrir áreitni og einelti á vinnustað 
	Starfsfólk af erlendum uppruna  
	Það er kannski ekki beinlínis hægt að kalla það einelti, en ég hef svolítið verið að ræða þetta við þau. Þau standa alltaf svolítið utan við hópinn og ég er ekkert að segja að það sé nákvæmlega af því að þau eru útlendingar. 
	Þeir þora kannski síður að stíga fram. Það er eins og ef það er einelti eða einhver áreitni, það kom upp svoleiðis tilvik sko. Það var einn sem var að áreita aðallega, lagðist á þessar, ekki íslensku. Og þær þorðu ekkert að koma fram. Það var bara einhver annar sem að steig fram […] Það er kannski eitthvað menningarlegt, ég veit það ekki. Eða óöryggi. Vita ekki alveg hvert á að fara, eða þora ekki að segja frá.  
	Allir sem eru frábrugðnir, það er mín skoðun, eru líklegri [til að verða fyrir einelti], hvort sem það er af því að þeir eru útlendingar eða eru með einhverja svona sérstöðu, einhvers konar fötlun eða frávik.  
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	Það sem ég sé er erfitt að, í þessum aðhlynningarstörfum, þá ertu ekki bara að eiga við íbúann eða þann sem þú ert að sinna, skjólstæðinginn, heldur ertu með alla sem fylgja honum líka. Þannig að þú ert með alla aðstandendur, og allt teymið og allt, þú ert með allt, ekki bara samstarfsfólk og einhvern einn viðskiptavin, 
	heldur er þetta alveg hópur af fólki sem fylgir. [...] Ég í raun og veru veit bara um eitt tilvik þar sem hefur verið kynferðisleg áreitni, starfsmaður og starfsmaður og restin eru, tengjast þá aðstandendum eða íbúum. Og það er svolítið erfitt og hérna oft er bara íbúinn, veikt fólk náttúrlega, jafnvel heilabilað. Hvað ætlarðu að gera með þetta, Hvernig ætlarðu að vinna með þetta? 
	Starfsfólk í þjónustustörfum 
	Við þurftum alveg að fara sérstaklega yfir það með starfsfólkinu okkar, að þótt það sé fjársterkur aðili, þá hefurðu ekki rétt til þess að áreita. Skiljið þið? Af því að við komumst að því eftir Metoo fundi, við vorum með marga Metoo fundi með svona bara þverskurði af öllum starfsmönnum, bæði konum og körlum, að fólk kannski var ekki nógu mikið meðvitað um það að það hefði stuðning stjórnenda, ef þeir fengju viðskiptavini inn, sama hversu fjársterkir þeir væru sko, til þess að tilkynna það. Að þetta væri ek
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	Við erum komin með ungt fólk sem hefur aldrei þurft að taka á vandamálum sínum sjálft. Það er alltaf með foreldrana sem grípur það og svo kemur eitthvað upp á og það er bara einmitt, strax komið í þetta fórnarlambshlutverk og tekur ekki á sínu sjálft. 


