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 																				· Kostnaðaráætlun: 
· Liggur ekki fyrir og þarfnast greiningar
Æskilegt ástand og afurðir verkefnis: 

· Skilgreining á hvernig vinnan, verklagið, ástandið verður eftir breytingu. Hér sést hver breytingin er frá núverandi stöðu, helst með tölulegum upplýsingum t.d. varðandi gæði, fjölda, tíma, kostnað, helst myndrænt eða með ferlamynd.
Tækifæri: 
· Tækifæri til umbóta á tiltekinni stöðu 
Núverandi staða: 

· Undirbúningur verkefnis. Skilgreining á umbótatækifærinu/vandamálinu og greining á orsökum og rótum vandans, með tölulegum upplýsingum t.d. varðandi gæði, fjölda, tíma, kostnað. 
· Núverandi ástand sýnt myndrænt ef hægt er með ritum eða ferlamynd. Þessi hluti endurskrifaður oft. Gott að nota: Í dag er....
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