Urskurour
urskurodarnefndar raforkumala
i mali nr. 3/2022
Kara Orku nattirunnar ohf.
4 akvoroun
Orkustofnunar

bann 24. mai 2023 kvad urskurdarnefnd raforkumala upp urskurd vegna karu Orku natturunnar
ohf., (kerandi), Bajarhalsi 1, 110 Reykjavik, a akvordun Orkustofnunar, Grensasvegi 8, 108
Reykjavik. Malid hefur fengid numerid 3/2022.

I.  Kearuefni og krofur

Karandi kardi pann 17. oktober 2022, akvordun Orkustofnunar fra 24. september 2022, um ad
kerandi hafi brotid gegn 1. mgr. 8 gr. reglugerdar um raforkuvidskipti og malingar nr
1150/2019, og alagningu stjornvaldssektar. Karandi krefst pess ad hin karda akvordun, par
sem komist er ad peirri nidurstodu ad kerandi hafi brotid gegn 1. mgr. 8. gr. reglugerdarinnar,
med pvi ad tryggja ekki med fullnzgjandi hatti adgengi og par med fyrirvaralausan adgang
almennings ad hledslustodvum, verdi felld ur gildi. Einnig er pess krafist ad stjornvaldssekt ad
fjarhad 500.000 kr. verdi felld ur gildi.

Orkustofnun og Isorka ehf. krefjast pess ad hin kerda akvordun verdi stadfest.

11. Malsatvik

I mali pessu er deilt um hvort hledslustodvar karanda uppfylli skilyrdi 8. gr. reglugerdar nr.
1150/2019, um raforkuvidskipti og malingar. Samkvamt akvadinu skulu hledslustodvar sem
adgengilegar eru almenningi bjoda upp a fyrirvaralausa hledslu an pess ad gerdur hati verid
samningur vid hlutadeigandi pjonustuveitanda. Karandi telur hledslustodvar hans uppfylla
pessi skilyrdi og hafi Orkustofnun i hinni kardu akvordun fallist & ad bodid veari upp a
fyrirvaralausa hledslu an pess ad gera pyrfti samning, en greidslutyrirkomulag
hledslustdvanna veari ekki notendavant (pagilegt). Orkustofnun taldi hledslustodvar karanda
pvi brjota i baga vid 1. mgr. 8. gr. reglugerdarinnar og lagdi 500.000 kr. stjornvaldssekt a
keranda, sbr. 26. gr. b raforkulaga.

1.  Malsastzedur og rok keranda

I karu er visad til malsmedferdar Orkustofnunar sem nanar er lyst i hinni kardu akvordun.
Orkustofnun hafi tekid stjornvaldsakvordun pann 29. juli 2022, par sem komist hafi verid ad
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peirri nidurstodu ad kaerandi hefdi brotid gegn akvadi reglugerdarinnar og 16gd stjornvaldssekt
a hann. Med beidni dags. 25. agust 2022, hafi kerandi farid fram a ad akvordun Orkustofnunar
yrdi endurupptekin par sem hun hefdi byggst a ofullnagjandi upplysingum. Hafi Orkustofnun
fallist a endurupptoku en hafi med hinni kardu akvordun fra 24. september 2022, komist ad
sOomu nidurstodu og pann 29 juli 2022.

Kearandi visar til malavaxta i hinni kardu akvordun. bar komi fram ad agreiningur um
teknilegan bunad hledslustodva fyrir rafbila eigi sér nokkud langa sogu. Luti agreiningurinn
fyrst og fremst ad tulkun a skilyrdi 1. mgr. 8. gr. reglugerdar nr. 1150/2019, um ad i bodi se
fyrir neytanda ad eiga vidskipti med rafmagn a hledslustod an pess ad gera um pad , formlegan
samning”. I arskurdi urskurdarnefndar nr. 4/2020, hafi skylt agreiningsefni verid borid undir
nefndina og hafi han komist ad peirri nidurstodu ad karandi hefdi brotid gegn akvaedum
reglugerdarinnar. Hafi arskurdurinn byggt a pvi sjonarmidi ad jafnvel pott vidurkennt vaeri af
adilum mals og Orkustofnun ad bunadur keranda veri i samremi vid krofur reglugerdarinnar,
vaeri merkingum og skyringum med binadinum abotavant svo ad bunadurinn gati ekki talist i
bodi i reynd a 6llum hledslustodvum karanda. I kjolfar urskurdarins hafi karandi skipt um
bunad a hledslustddvum sinum. S adferd sem karandi bjodi nu upp a til ad neytandi geti att i
vidskiptum vid hledslustéd an pess ad gera ,.formlegan samning™ um kaup a ratmagni feli i ser
adgang ad vefforriti med tvihlida oryggisvottun gegnum sms-skeytasendingu. I hinni kardu
akvordun hafi Orkustofnun fallist a ad bunadurinn uppfyllti 61l pau skilyrdi, sem stofnunin teldi
felasti 1. mgr. 8. gr. reglugerdarinnar, nema ad vera , paegilegur”. bar af leidandi hafi pad verid
nidurstada Orkustofnunar ad bunadur kaeranda bryti gegn reglugerdarakvadinu og hafi lagt a
karanda stjornvaldssekt.

Karandi telur hina kardu akvordun ologmata. Hun sé ipyngjandi og hafi fjarhagslegar
afleidingar fyrir keeranda og skerdi eignarréttindi hans. Pa hafi hin karda akvordun ahrif a
framtidaraform og uppbyggingu karanda a hledslustédvum a Islandi. Pa felist refsikennd
vidurlog i hinni kaerdu akvordun. Med oraunhafum krofum Orkustofnunar, sem eigi sér enga
lagastod, sé ekki adeins verid ad leggja stein i gotu keeranda heldur almennt buin til lagatazknileg
hindrun i orkuskiptaaztlun stjornvalda sem ekki verdi med godu moti sed hvernig verdi hagt
ad komast yfir. I pvi sambandi telji kerandi sinn bunad vera fremstan i pvi ad upptylla akvai
reglugerdarinnar, borinn saman vid bunad annarra keppinauta a markad: med hledslustodvar.

Hin keeroa akvéroun brioti gegn logmeetisreglu, jafnradisreglu og rétimeetisregiu;

Hin karda akvordun sé a pvi byggd ad naverandi bunadur karanda a hledslustodvum sé i
andstodu vid 10g, nanar tiltekid 1. mgr. 8. gr. reglugerdar nr. 1150/2019. Karandi sé pvi
Osammala og telur ad i hinni kardu akvordun felist jofnum hondum brot gegn ldgmatisreglu,
jatnradisreglu og rettmatisreglu stjornsyslu- og stjornskipunarrettar.

Kerandi rekur forségu pess agreinings sem hafi verid uppi um hvort bunadur hledslustodva
fyrir rafbila uppfylli skilyrdi gildandi lagareglna, og einskordist sa agreiningur ekki adeins vid
bunad karanda. Rafhledslustodvar seu almennt tvenns konar, annars vegar hradhledslustodvar,
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par sem rafbilar geta nad allt ad 80% hledslu a um 15-90 minutum og hins vegar
millihledslustodvar par sem hledsla taki i kringum 2-6 klukkustundir. Kostnadur vid
hradhledslustodvar sé talsvert meiri en i tilviki millihledslustodva par sem hradhledslustodvar
séu badi dyrar i uppsetningu og i rekstri. I dag séu um 92% hledslustédva karanda
millihledslustodvar og um 8% hradhledslustodvar.

Eigandi hledslustodva eigi i vidskiptum vid raforkusala um pad rafmagn sem notad se¢ i
hledslustodinni. Eigandi hledslustodvar geti svo veitt adgang ad henni gegn gjaldi. Um
gjaldtoku fyrir adgang ad hledslustodvum gildi m.a. reglugerd nr. 1150/2019. 1 1. mgr. 8. gr.
segi: ,, Raffong sem aogengileg eru almenningi skulu einnig bjooa upp a pann moguleika ao
nyta rafmagn an pess ao gera formlegan samning vio hlutaoeigandi pjonustuveitanda. Um
skraningu og medfero personuupplysinga i pessum tilvikum gilda almennar lagareglur a
hverjum tima*.

Adgangur an _formlegs™” samnings hafi einnig verid kalladur ,.ad-hoc greiostufyrirkomulag ™
og feli almennt i ser ad notandi geti att fyrirvaralaus vidskipti.

Akvadi 1. mgr 8. gr. reglugerdar nr. 1150/2019, feli i sér innleidingu a 9. mgr. 4. gr. tilskipunar
Evropusambandsins nr. 2014/94 um uppbyggingu grunnvirkja fyrir chefdbundid eldsneyti. Par
segi . Allar hledslustoovar sem eru aogengilegar almenningi skulu einnig bjooa upp a pann
maguleika ao notendur rafkmiinna okutekja geti i sérstékum tilvikum hladio okuteekio an pess
ao gera samning vio hlutadeigandi rafveitu eoa rekstraradila ™.

Akvadi tilskipunarinnar hafi verid innleidd med mismunandi hatti i léndum
Evropusambandsins. Adildarrikjum se i sjalfsvald sett med hvada haztti pau innleidi
tilskipunina, svo lengi sem markmidum hennar sé nad. A vegum sambandsins sé unnid ad
endurskodun og frekan samremingu reglna um galdtoku almennings vid notkun
hledslustodva.

Vid samanburd pessara réttarheimilda megi sja ad par kvedi annars vegar a um raforkukaup
Lan pess ao gera samning ' og hins vegar ,.an pess ao gera formlegan samning . Hugtakid
Lsamningur sem sé ekki formlegur™ sé ekki til innan samningarettar, annad hvort sé i gildi
samningur milli tveggja adila eda ekki, en sa samningur geti verid munnlegur eda formbundinn
ad meira eda minna leyti. ba leidi einnig af islenskum lagareglum ad pegar neytandi eigi
vidskipti med rafmagn med notkun hledslustodva komist &4 samningur um pau vidskipti. bPad se
pvi erfidleikum bundid, ef ekki utilokad, ad upptylla pau skilyroi tilskipunarinnar ad bjoda upp
a moguleikann a ad eiga vidskipti an samnings. Af pvi leidi m.a. ad stjornvoldum sé oheimilt
ad telja ad i pessum réttarheimildum felist rikari kvadir en leidi beinlinis af ordalagi peirra, auk
pess sem peim beri ad leggja malefnaleg sjonarmid til grundvallar lagatulkun sinni. Par sem
ordalagid fari beinlinis gegn hefdbundnum skilgreiningum a meginhugtékum samningaréttar sé
ad mati karanda yfir hofud otekt ad lesa ur akvadinu heimild til takmorkunar a logmatri
starfsemi, verulega ipyngjandi kvadir eda heimild til beitingar refsikenndra vidurlaga.
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Greidslufyrirkomulag a hledslustédvum kaeranda sé almennt af prennum toga. I fyrsta lagi geta
notendur nytt sér sérstakan hledslulykil til ad greida fyrir notkun, 1 60ru lagi geti notendur greitt
med smaforriti i snjallsima (appi) og i pridja lagi i gegnum vefforrit. Qumdeilt sé ad fyrstu tvaer
greidsluleidirnar feli i ser ad notendur sampykki skilmala fyrir notkun greidsluleidanna. Hafi
stjornvold her a landi almennt [itid svo a ad i peim felist pvi ekki ,.ad hoc™ greidslufyrirkomulag,
po karandi geri verulegan fyrirvara vid pa afstodu.

Deilt sé um hvort greidsla med vefforriti keeranda teljist ,.ad hoc™ greidslufyrirkomulag og se
pad kjarni pess agreinings sem karan byggi a. Orkustofnun hafi tekid akvordun pann 26.
oktober 2020, par sem komist hafi verid ad peirri nidurstodu ad scand charge lausnin uppfyllti
skilyrdi 8. gr. reglugerdarinnar, en hins vegar vari hun ekki til stadar i raun hja karanda vegna
skorts a merkingum. Kerandi hafi skotid peirri akvordun til arskurdarnefndar, sem hafi kvedid
upp urskurd 2. juli 2021, um ad scand& charge uppfyllti skilyrdi reglugerdarinnar en lausnin
veri ekki 1 bodi i reynd. Karandi hafi ekki merkt hledslustodvar sinar i samraemi vid urskurdinn
vegna oryggismala og neytendasjonarmida. Ahatta felist m.a. i pvi ad opruttnir adilar geti
haglega limt nyja QR-koda yfir pann sem fyrir er a hledslustodinni og beint notendum par med
inn i smaforrit sem likist ad ollu leyti forriti karanda, en hafi pann eina tilgang ad blekkja
notendur og svikja ur peim kortaupplysingar. Felist i pessu veruleg rekstrarahatta fyrir badi
keranda og neytendur. Af pessum sékum s¢ naudsynlegt ad bunadur keranda feli i sér fleiri
patti en ad neytandi slai eingongu inn kortanumer sitt. Kerandi hafi tekid upp nytt kerfi sem
byggi a vefforriti sem sé sott med QR-koda. Munurinn sé sa ad i nyja vefforritinu opnist ekki
sjalfkrafa gluggi par sem kortaupplysingar seu gefnar upp, heldur verdi neytandi ad fara i
gegnum nokkur skref par sem m.a. sé stadest med tvofaldri éryggisvottun i gegnum sms-
sendingu ad kortaupplysingar seu ekki misnotadar.

bratt fyrir pessa breytingu hafi hin nyja greidslulausn karanda verid kard a ny til
Orkustofnunar. Nidurstada stofnunarinnar hafi verid ad po ad vefforritid uppfyllti pau skilyrdi
ad fela ekki ser , formlegan samning”, vari pad of flokid til ad uppfylla skilyrdi
reglugerdarinnar. Kaerandi hafi krafist endurupptoku akvordunarinnar en Orkustofnun hafi
stadfest hana pann 24. september 2022, med hinni kardu akvordun.

I roksemdum Orkustofnunar sé visad til akvada reglugerdar nr. 1150/2019 og tilskipunar
Evropusambandsins nr. 2014/94. Segir par ad akvadi tilskipunarinnar hafi verid skyrd nanar i
Wskyrslu framkvaemdasijornar Evropusambandsins um innleioingu tilskipunar 2014 94 U™
Umraedd skyrsla stafi ekki fra framkvemdastjorn Evropusambandsins heldur fra
sérfredingahopi a vegum Evropusambandsins og hagadilum flutninga innan sambandsins
(Sustainable Transport Forum). Jafnvel po skyrslan stafadi fra framkvamdastjorninni (sem han
geri ekki) se pad ekki framkvaemdastjornin sem hafi lokaord um talkun a logum og reglum
ESB, pad se i hondum Evropudomstolsins.



Umraddur sérfraedihopur telji ad tilgangur 4. mgr. 9. gr. tilskipunarinnar s¢ a0 koma upp
adgengi svipudu pvi sem tidkist a sjalfsafgreidslustodvum bensinstédva. A mati hopsins felist
i pvi fjogur skilyrdi. I hinni kardu akvordun séu 6ll skilyrdin rakin og komist ad beirri
nidurstodu ad oll purfi ad vera uppfyllt svo skilyrdi 1. mgr. 8. gr. reglugerdar nr. 1150/2019,
teljist uppfyllt. Pegar greidslulausn keranda se borin saman vid skilyrdin teljist pau oll uppfyllt
nema skilyrdid um ., easy payment, on the spot . 1 hinni keerdu akvordun sé pad skilyrdi pytt
svo ad greidslufyrirkomulagid verdr ad vera |, peegilegt og an nokkurra kvada™. Ad mati
Orkustofnunar uppfylli greidslufyrirkomulag keranda ad vera ,.an kvada™ en uppfylli aftur a
moti ekki skilyrdi  stofnunarinnar um ad vera | pagilegt”. Af pessum sokum hafi
greidslufyrirkomulagid verid metid 6légmatt og lagdar stjornvaldssektir a keranda.

A3 mati karanda sé hin karda akvordun rong. Roksemdir karanda séu pessar helstar. I fyrsta
lagi sé adferdarfredi Orkustofnunar vid tulkun a 1. mgr. 8. gr. reglugerdar nr. 1150/2019, otaek.
Orkustofnun leggi akvadid ad jofnu vid akvadi 4. mgr. 9. gr. tilskipunar nr. 2014/94, enda pott
ordalagid se olikt. Skyrsla um evropskan raforkumarkad, sem Orkustofnun byggi a, eigi ser
enga stod sem rettarheimild og se ekki takt logskyringargagn ad islenskum retti. Pad eigi ser
enga lagastod ad pau fjogur ipyngjandi og umfangsmiklu skilyrdi, sem nefnd seu i umraddri
skyrslu, geti talist innifalin i hugtakinu , ekki formlegur samningur®, skv. 1. mgr. 8 gr.
reglugerdarinnar. Loks séu pau skilyrdi sem umradd skyrsla setji fram, pydd med rongum hatti
i hinni keerdu akvordun, ,, easy payment on the spot™ er sagt fela i sér skilyrdi um | pagilegt
greidslufyrirkomulag an nokkurra kvada“. I 6dru lagi telji Orkustofnun ad i 1. mgr. 8. gr.
reglugerdarinnar felist skilyrdi um ad greidsluadferd se ,, paegileg*”. Ad mati keranda eigi pad
ser enga stod i akvadinu, sem einungis kvedi a um vidskipti an ,, formlegs samnings . Loks séu
krofur Orkustofnunar til |, pegilegrar ™ eda ,, notendavennar ** greidsluleidar an lagastodar. Um
se ad reeda verulega ipyngjandi lagatalkun sem leggi miklar byrdar a keeranda og adra a markadi
med hledslustodvar. Med lagatulkun Orkustofnunar sé med augljésum hatti brotid groflega
gegn logmetisreglu stjornsysluréttarins. ba fai karandi ekki med nokkru moti s€d ad petta
skilyrdi geti talist malefnalegt og i samremi vi0 jafnraedisreglu stjornsyslurettar, enda eina
skilyrdid sem lesa megi ur reglugerdinni ad vidskiptin skuli ekki vera ,, formleg ™.

Greidsluleio keranda sé | samremi vio log:

A8 mati keranda seé pad hjakatlegt ad stjornvald taki sér vald til ad meta hvad teljist vera
.pagilegt” (eda ,easy”). Kaerandi sé pvi ésammala mati Orkustofnunar a pvi hvad teljist
pagileg greidsluleid, sem og peirri nidurstodu stofnunarinnar ad greidsluleid karanda med
vefforniti sé ekki pagileg eda notendaven. Verulegar askoranir felist i pvi ad setja upp
greidsluleid i samrami vid akvadi reglugerdarinnar, einkum par sem hatta a blekkingum og
misnotkun kortaupplysinga, sé veruleg. I hinni kardu akvordun sé lyst . fyrirmyndar*
greidslufyrirkomulagi ad mati Orkustofnunar, sem felist i pvi ad skanna inn tiltekinn QR-koda.
bessi greidsluleid hafi verid aflogd vegna hattu a misnotkun. Hin raunverulega greidsluleid
verd1 ad innihalda fleiri skref par sem notandi stadfesti uppgefnar kortaupplysingar med
mottoku sms-skeytis. Ad 60rum kosti eigi Opruattnir adilar mjog audvelt med ad stela og misnota
kortaupplysingar.



Greidsluadferd keranda uppfylli oll onnur skilyrdi sem Orkustofnun setji um ad vera
fyrirvaralaus og an .formlegs samnings™. Po fara verdi fleiri skref en Orkustofnun telji
bagilegt, einungis til ad tryggja oryggi vidskiptavina, geti pad ekki leitt til pess ad greidsluleidin
sé ologmat. Ad mati kaeranda sé pvi otekt ad gefa ser, vid utfaerslu pessa mals, ad greidsluleid
su sem karandi bjodi upp a i hledslustodvum se ologmat.

Kerandi bendir a ad veftorrit hans sé ad likindum eina lausnin a islenskum raforkumarkadi sem
raunverulega uppfylli skilyrdi 1. mgr. 8. gr. reglugerdar nr. 1150/2019, um ad fela i ser
.oformlegan samning”. Keppinautar geti, ad mati karanda, ekki bodid upp a slika
greidslulausn.

AQ sama skapi séu peer greidsluleidir sem i bodi séu innan margra rikja Evropusambandsins
langt fra pvi ad fela i sér greidslu ,an samnings”, jafnvel po par sé studst vid somu
réttarheimildir og gert sé i hinni kardu akvoréun. Pratt fyrir pad hafi eftirlitsstjornvold
einstakra rikja sambandsins ekki haft hugmyndaflug i ad telja hledslustodvamar ologmetar, likt
og Orkustofnun.

bad sé raudur pradur i hinni kerdu akvordun ad rathledslustodvar purfi ad vera bunar sama
bunadi og sjalfsafgreidslur bensinstodva. Su forsenda se€ enn og aftur byggd a rangtulkun a
fyrrefndri skyrslu serfredihops Evropusambandsins. [ skyrslunni sé talid ad akvadi
tilskipunarinnar stefni ad fyrirkomulagi ,. similar to the habitual refuelling of an ICE vehicle ™.
I hinni kardu akvordun hafi pad breyst i ad . notkun hledslubiinadar sé meo sambeerilegum
heetti og notkun venjulegrar bensindela™ og svo lagt ut fra peim samanburdi i skyrslunni.
Hugtakid ,, similar* pydi ekki ., sambeerilegt ™ heldur ,, svipao . bad sem meira mali skipti se ad
enn sem komid er sé omogulegt ad gefa sér slika forsendu. Astzdan sé su ad
greidslufyrirkomulag med afgreidslubunadi fyrir greidslukort (posa) se allt of dyrt til ad
mogulegt og raunhaft sé ad koma pess hattar bunadi fyrir a hverri rafhledslust6d. Vidskipti
med rafmagnshledslur séu fyrir mun laegri fjarhadir en hefdbundin vidskipti med eldsneyti, oft
einungis nokkur hundrud kronur. Su stadreynd, asamt fjolda hledslustodva, myndi pyda ad
uppsetning posa a hverri hledslustod yroi osjaltbar vegna hins haa stofn- og rekstrarkostnadar.
ba eigi slikar krofur um , sambearilegan™ bunad og vid hefdbundna eldsneytisafgreidslu sér enga
lagastod. I pessu samhengi skal jafnframt bent 4 ad i Evropu sé gert rad fyrir ad krafa um posa
a hledslustodvum taki ekki gildi fyrren 1. jantar 2027 og pa adeins fyrir hledslustodvar SOkW

og sterri.

Akvzdi laga um rafreen vidskipti nr. 30/2022, leggja pa skyldu 4 seljanda ad tryggja ad neytandi
fai tilteknar lagmarksupplysingar i rafrenum vidskiptum. Su nidurstada hinnar kardu
akvordunar ad telja ad 1. mgr. 8. gr. reglugerdar nr. 1150/2019, feli i sér skyldu til ad afma alla
samningsgerd, upplysingagjof og skilmala gagnvart neytandanum, fari pannig beinlinis gegn
markmidum og meginreglum laga um neytendasamninga og vidurkenndum grunnsjonarmidum



i neytendarétti. Hin karda akvordun sé pannig beinlinis andstad légum sem tryggi hagsmuni
og rettindi neytenda.

Karandi telur hina kardu akvordun pvi ologmaeta og par med haldna verulegum efnisannmarka
og beri pvi ad fella hana ur gildi.

IV.  Athugasemdir isorku og Orkustofnunar

Karan var send Isorku og Orkustofnun til athugasemda pann 17. oktober 2022

1. isorka
Athugasemdir Isorku barust pann 7. november 2022. bar kemur m.a. fram ad agreiningur adila
snuist um hvort karanda se heimilt ad reka hledslustodvar sem séu almenningi adgengilegar an
pess ad bjoda notendum upp a pann moguleika ad nyta rafmagn og hlada a hledslustédvum
keranda an pess ad gera formlegan samning (ad hoc) vid karanda (sem pjonustuveitanda), svo
sem askilid sé i 8. gr. reglugerdar nr. 1150/2019. Isorka telur ad starfsemi og bunadur karanda
fari i baga vid 8. gr. reglugerdarinnar.

Isorka rekur einnig malavexti svo og eldd akvardanir Orkustofnunar og Urskurd
urskurdarnefndar nr. 4/2020. I irskurdinum komi m.a. fram ad akvadi tilskipunar 2014/94/ESB
hafi verid innleidd m.a. med 8. gr. reglugerdar nr. 1150/2019, ad ordalag 8. gr. reglugerdar nr.
1150/2019, vaern afdrattarlaust um ad hledslustodvar skuli bjoda upp a greidslulausn sem feli i
ser ad ekki purti ad liggja fyrir formlegur samningur vid pjonustuveitanda, ad i pvi felist ad
almenningur geti an fyrirvara eda skilyrda um formlegan samning nytt rafmagn og greitt fyrir
ba pjonustu med greidslukorti, p.e. keypt raforku an fyrirvara og/eda til skamms tima an
nokkurra kvada, ad upplysingar um greidslumoguleika purfi ad koma fram a merkingum allra
hledslustédva og ad vefposalausn a vegum Plugsurfing til ad greida med greidslukorti se ekki
adgengileg a oOllum hledslustodvum karanda og uppfylli pvi ekki askilnad 8. gr.
reglugerdarinnar um ad vera adgengileg almenningi. Pa leidi af urskurdinum ad karandi beri
sonnunarbyrdi fyrir pvi ad allar hledslustodvar uppfylli i reynd askilnad 8. gr. reglugerdarinnar,
b.m.t. um merkingar og adgengi ad greidslulausn a 6llum hledslustédvum.

Isorka rekur einnig kvortun peirra til Orkustofnunar svo og hina kardu akvordun. I hinni kardu
akvordun sé m.a. komist ad peirri nidurstédu ad hledslustodvar verdi avallt ad bjoda upp a
moguleika a notkun an pess ad gerd sé krafa um askrift, skraningu eda félagsadild, sem feli i
sér einhvers konar skuldbindingu af halfu notanda vid pjonustuveitanda. Orkustofnun hafi borid
saman hledslubtiinad karanda vid skilyrdi og skilgreiningar fra Sustainable Transport Forum
um skyringar a 9. tl. 4. gr. tilskipunar nr. 2014/94/ESB. Orkustofnun itreki af gefnu tilefni ad
markmid med fyrirvaralausu adgengi ad raffongum sé m.a. ad audvelda orkuskipti med pvi ad
audvelda almenningi adgengi ad hledslustodvum. bPad ad notendur purfi ad leggja a sig sérstaka
leid i ferli og ad velja sérstaklega ad peir vilji vera skradir timabundnir vidskiptavinir far gegn
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markmidum um fyrirvaralausan adgang og par med fullnzgjandi adgengi almennings ad
hledslustodvum. Af edli mals leidi ad ef neytendur séu ekki upplystir um valmoguleika, hvorki
med kynningu eda upplysingum a vidkomandi hledslustod, sé ekki hagt ad lita svo a ad
valkosturinn se tekur til notkunar og pa enn sidur pegar lausnin reynist onothaf i einu og sama
ferlinu. Isorka telur hina kardu akvordun rétta i 6llum meginatridum og stydji pann rokstudning
sem par komi fram. Hin karda akvordun sé po ekki skyr um hvort stofnun timabundins adgangs
sem s¢ virkur i 48 klukkustundir sé i andstédu vid 8. gr. reglugerdarinnar, en Isorka telji svo

vera.

Einnig telur Isorka ad pad samrymist ekki krofum 8. gr. reglugerdarinnar, ad gera krofu um ad
notandi sem vilji nyta ser rétt til fyrirvaralausrar hledslu an samnings, purfi ad gefa upp og skra
netfang (register) til ad stofna timabundinn adgang (sem teljist til personuupplysinga) og
lykilord. bannig telji Isorka ad pessi krafa um forskraningu upplysinga fyrir hledslu (i tengslum
vid stofnun timabundins adgangs) sé einnig i andstodu vid 8. gr. reglugerdarinnar. Telur Isorka
ekki skipta mali po notandi ,.geti gefid upp gervinetfang eda annad netfang. A hledslustodvum
Isorku geti notandi valid um ad fa kvittun senda vid lok vidskipta, og pa gefi notandi upp
netfang sem ekki s¢ samkeyrt vid onnur netfong. bPannig sé skraning personuupplysinga ekki
forsenda fyrir nytingu pjonustunnar, 6fugt vid hledslubunad karanda.

Isorka telur dumdeilt ad greidslulausnir kaeranda hafi brotid gegn 8. gr. reglugerdarinnar allt fra
desember 2019 til mai/juni 2022. Nuverandi agreiningur snui adeins ad pvi hvort hin nyja lausn
uppfylli gerdar krofur, og i reynd hafi profanir Orkustofnunar i lok agist 2022, synt ad enn geri
greidslulausn keeranda krofu um ad notendur sampykktu vidskiptaskilmala.

Isorka rekur einnig akvadi 8. gr. reglugerdar nr. 1150/2019, en agreiningur adila snui ad talkun
hennar. I 1. mgr. 8. gr. sé gerd su krafa ad raffong, sem adgengileg séu almenningi, verdi ad
bjoda upp a pann moguleika ad notandi geti nytt rafmagn (keypt hledslu) an pess ad gera
formlegan samning (ad hoc) vid vidkomandi pjonustuveitanda. Vid tulkun a 8. gr.
reglugerdarinnar beri ad horfa til tilskipunar 2014/94/ESB, sem fjalli um uppbyggingu
grunnvirkja fyrir ohefdbundid eldsneyti. 1 9. tl. 4. gr. tilskipunarinnar segir ad ,allar
hleoslustoovar sem adgengilegar eru almenningi skulu einnig bjooa upp a pann moguleika ao
notendur rafkmiinna okutekja geti i sérstokum tilvikum hladio okuteki an pess ao gera samning
vio hlutaodeigandi rafveitu eoa rekstraradila”. Krafan um hledslu an formlegs samnings feli i
ser rett til ad kaupa einstaka hledslu an frekari skuldbindingar (ad hoc) og hafi verid skyrd med
peim hatti ad hledslubtiinadur sé med samberilegum hetti og notkun venjulegra bensindlna.

Pad feli i ser (a) einskiptisvidskipti par sem samningssambandi er lokid vid greidslu an frekari
skuldbindinga af halfu notandans eda pjonustuveitanda raffangsins, (b) ad engin porf sé a
skriflegu samkomulagi, (c) ad engin porf sé a pvi ad notandi eda eigandi rafbils veiti nokkrar
upplysingar um personugreinanleg gogn og loks ad (d) greidslufyrirkomulag sé pagilegt og an
nokkurra kvada. Pannig sé ljost ad slikt greidslufyrirkomulag (ad hoc) fyrir rafmagnshledslu an
fyrirvara feli i sér notkun peningasedla eda greidslufyrirkomulags med greidslupjonustu til
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vidurkenndrar bankastofnunar par sem samningssambandi ljuki pegar greidslan hafi verid innt
af hendi. likt og notkun venjulegra bensindzla feli i ser.

Orkustofnun hafi komist ad peirri nidurstédu ad pjonustuveitendur raforku, sem reki raffong
sem adgengileg eru almenningi, beri skylda til pess ad bjoda notendum raffanga upp a beinan,
millilidalausan og fyrirvaralausan adgang ad vidurkenndum greidslumidlun. betta pydi ad hvers
kyns krafa um forskraningu upplysinga og sampykki vidskiptaskilmala til ad geta notad pessi
raffong sé pvi oheimil.

ba hati Orkustofnun og urskurdarnefnd gert pa krofu ad hledslubunadur skuli vera adgengilegur
ollum og i pvi felist ad greidslulausn purfi ad vera synileg (merkingar) a 6llum hledslustédvum
til pess ad geta talist uppfylla krofur 8. gr. reglugerdarinnar. Ad 60rum kosti sé ekki haegt ad
telja ad um raunverulegan valkost se ad r@da.

Isorka gerir einnig athugasemdir vid kaeru og telur eingéngu koma til skodunar hvort .. vefforrit*
(hledslulykil ON), uppfylli krofur 8. gr. reglugerdarinnar, par sem adrar greidslulausnir
keranda (ON lykill og nyja appid) hafi gert ofravikjanlega krofu um sampykki
vidskiptaskilmala og feli pannig i ser formlegan samning i skilningi akvadisins.

Isorka telur ekki flokid og utilokad ad eiga vidskipti vid neytendur a peim grunni sem fram
komi i 8. gr. reglugerdarinnar, sbr. 9. tl. 4. gr. tilskipunarinnar, p.e. i einu einstoku tilviki, po
svo ad karandi virdist teygja sig langt til ad na neytendum i lengri tima vidskiptasamband.

Isorka vekur athygli a pvi ad The Sustainable Transport Forum (STF) hafi verid komid a fot
med akvordun framkvemdastjornar Evropusambandsins i peim tilgangi ad samrazma
innleidingu a tilskipun 2014/94/ESB, sbr. m.a. 4. og 5. tl. i inngangsordum akvordunarinnar.
ba segi ad tilgangur STF sé ad audvelda innleidingu tilskipunarinnar. I skyrslunni sé ekki
agreiningur um tulkun & hvad felist i rétti neytanda til ad hlada ,ad hoc” i 9. tl. 4. gr.
tilskipunarinnar, heldur sé i skyrslunni einnig verid ad draga fram vandamal sem upp hafi
komid. Ekki verdi séd, hvorki af lestri skyrslunnar eda 60ru, ad agreiningur se um skilning a
bvi hvad felist i hugtakinu ad hlada ad hoc, p.m.t. ad hlada i einstoku tilviki an formlegs
samnings vid pjonustuveitanda. I reynd sé sérstakt ad karandi, sem opinber adili, skuli andmala
peim skilningi sem lagdur sé i hugtakid, ad pvi er virdist i peim tilgangi ad geta fengid
vidskiptavini til ad skra personugreinanlegar upplysingar og stofna adgang.

Isorka tekur undir med Orkustofnun um ad vefforrit kaeranda geti hvorki talist pagileg eda
kvadalaus greidslulausn. I fyrsta lagi gangi greidslulausn keranda gegn peirri krofu ad
samningssambandi l[juki pegar greidsla hafi att sér stad. Gerd se krafa um stofnun adgangs sem
gildi i 48 klukkustundir sem sé¢ langt umfram pad sem naudsynlegt sé til ad hlada rafbil og
adgangurinn sem stofnadur se gildi afram eftir ad hledslu se lokid. I 60ru lagi gangi
greidslulausn kaeranda gegn peirri krofu ad notandi purfi ad audkenna sig. Gerd se krafa um
forskraningu netfangs (sem séu personuupplysingar) og lykilord. I pridja lagi sé greidslulaunin
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ekki adgengileg a ollum hledslustodvum kaeranda. Loks verdi ekki séd ad greidslulausn
keeranda sé an kvada, pagileg i notkun eda adgengileg. Ad mati Isorku komi allt framangreint
fram i nidurstodukoflum akvardana Orkustofnunar fra juli og september 2022. bad sé pvi ekki
rétt hja keranda ad Orkustofnun hafi talid ad onnur skilyrdi vaeru uppfyllt.

Kearandi telur greidsluleid hans vera i samrami vid log og reglur. Karandi sleppi peirri
stadreynd ad vefforritid sé ekki adgengilegt a ollum hledslustodvum, pad geri krofu um
forskraningu personuupplysinga (netfanga) og stofnun adgangs til ad hagt se ad hlada ad hoc,
b.e. i einstoku tilviki, sem sé til lengri tima en naudsynlegt sé. Ad mati Isorku leidi framangreind
efnisatridi, auk peirrar stadreyndar ad vefforritid virki ekki sem skyldi og kalli a sampykki
vidskiptaskilmala, til pess ad hledslubanadur kaeranda upptylli ekki skilyrdi 8. gr. reglugerdar
nr. 1150/2019. Er pess krafist ad hin karda akvordun verdi stadfest.

2. Orkustofnun

Athugasemdir stofnunarinnar barust pann 17. november 2022. I umségn Orkustofnunar er
forsaga malsins reifud stuttlega. Isorka hafi kvartad til Orkustofnunar pann 14. mai 2020, vegna
brota karanda a akvaedum 8 gr reglugerdar nr. 1150/2019. Laut kvortunin ad pvi hvort
hledslustodvar keranda uppfylltu i reynd askilnad 8. gr. reglugerdarinnar um ad notendur getu
hladid okuteki an pess ad gera formlegan samning vid karanda (ad hoc). Med akvordun
Orkustofnunar, dags. 26. agust 2020, hafi stofnunin komist ad bpeirri nidurstodu ad
pionustuveitendum raforku, sem reki raffong, beri skylda til ad bjoda notendum raffanga upp a
beinan, millilidalausan og fyrirvaralausan adgang ad vidurkenndum greidslumidlum. Pad hefoi
kerandi ekki gert og par med brotid gegn 8. gr. reglugerdar nr. 1150/2019. Med urskurdi nr.
4/2020, hafi arskurdarnefnd stadfest akvordun Orkustofnunar. bar komi fram ad akvadi 8. gr.
reglugerdarinnar veeri i samraemi vid 9. tl. 4. gr. tilskipunar Evropubingsins og radsins
2014/94/ESB, par sem kvedid vari a um med afdrattarlausum hetti ad hledslustodvar skuli
bjoda upp a greidslulausn sem feli i sér ad ekki purfi ad liggja fyrir formlegur samningur vid
pjonustuveitanda. I pvi felist ad almenningur geti an fyrirvara eda skilyrda um formlegan
samning nytt rafmagn og greitt fyrir pa pjonustu med greidslukorti samkvamt pvi gjaldi sem
bjonustuveitandi innheimti. Til pess ad pad s¢ hagt purfi upplysingar um greidslumoguleika ad
koma fram a merkingum allra hledslustodva. Ad 6drum kosti s¢ ekki hagt ad fallast a ad um
adgengilegan valkost sé ad reda.

Orkustofnun hafi borist ny kvortun fra Isorku pann 4. febriar 2021, par sem buinadur kzranda
uppfyllti ekki enn krofur 8. gr. reglugerdarinnar og krafa gerd um ad stofnunin fylgdi eftir fyrri
akvordun, dags. 24. september 2020. Oskadi Orkustofnun eftir nanari upplysingum fra
karanda. Svar barst fra karanda pann 14. agust 2021, og vidboétarupplysingar pann 14. mars
2022, par sem fram hafi komid ad akvedid hefdi verid ad uppfera vidmoét og adgengi ad
hledslustodvum til ad veita vidskiptavinum betri pjonustu og uppfylla krofur stjornvalda um
fyrirvaralaust adgengi almennings ad hledslustodvum, p.e. an pess ad vidskiptavinir pyrftu ad
gera samning vid karanda, sbr. 1. mgr. 8. gr. reglugerdarinnar.
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Vid malsmedferd Orkustofnunar hafi verid framkvamd itarleg rannsokn a adgangi og adgengi
ad hledslustodvum og notkunarmoguleikum peirra og hati sérstaklega verid skodad hvort og pa
hvada skilmala pyrfti ad sampykkja til ad geta tekid raforku a hledslustodvum karanda. Komid
hafi i 1jos ad ekki hafi verid haegt ad nyta fyrirvaralausan adgang ad hledslustodvum karanda
i reynd par sem annad hvort vard ad skra sig inn i smaforritid med netfangi og/eda sampykkja
vidskiptaskilmala. Hafi starfsmadur jafnframt purft ad forskra/tengja kredit/debetkort fyrir
notkun sem tengdist stofnudum adgangi og sampykkja vidskiptaskilmala karanda, pratt fyrir
ad timabundinn adgangur ad raffangi hafi verid valinn. Orkustofnun hafi tekid akvordun pann
29.juli 2022, um ad karandi hefdi brotid gegn 8. gr. reglugerdar nr. 1150/2019.

Karandi hafi oskad eftir endurupptoku a hinni kerdu akvordun pann 25. agust 2022
Orkustofnun hafi synjad beidninni par sem rannsokn stofnunarinnar syndi ad enn pyrftu
notendur, sem oskudu eftir fyrirvaralausu adgengi. ad sampykkja vidskiptaskilmala karanda.
Med toélvuposti pann 27. agust 2022, hafi Orkustofnun verid sendar nyja upplysingar i malinu.
Pannig virtist sem bpad vari mogulegt, eftir ad hafa hreinsad vefferil og skraningu a
gervinetfangi og handahodfskenndu lykilordi, ad nota raffong karanda, sem adgengileg séu
almenningi, an pess ad sampykkja vidskiptaskilmala. A grundvelli pessara upplysinga hafi
Orkustofnun tekid akvordun pann 27. agust 2022, um ad endurupptaka malid. Orkustofnun hafi
framkvaemt itarlega rannsokn ad nyju og eftir margendurteknar tilraunir hafi starfsmenn
Orkustofnunar getad fotad sig i gegnum greidsluferil sem karandi bjodi almennum notendum
upp a an pess ad formlegur samningur s¢ gerdur med sampykki vidskiptaskilmala.

I hinni kaerdu akvordun komi fram ad hledslustédvar verdi avallt ad bjoda upp a moguleika a
notkun an pess ad gerd sé krafa um askrift, skraningu eda felagsadild, sem feli i sér einhvers
konar skuldbindingu af halfu notandans vid pjonustuveitanda. Orkustofnun hafi itrekad fyrri
afstodu um ad tulka beri 8. gr. reglugerdar nr. 1150/2019, i samremi vid akvadi tilskipunar
2014/94/ESB, sem fjalli um uppbyggingu grunnvirkja fyrir 6hefobundid eldsneyti. Pad leidi af
markmidum tilskipunarinnar ad stefnt s¢ ad afnema allar hindranir fyrir aukinni raforkuvadingu
rafbilaflotans og ad almenningi verdi gert audveldara ad nyta ser rafbila hvar og hvenaer sem er
an takmarkana. Pjonustuveitendum raforku sem rakju raffong sem adgengileg veru
almenningi, bari skylda til ad bjoda notendum raffanga upp a beinan, millilidalausan og
fyrirvaralausan adgang ad vidurkenndum greidslumidlum. Ad mati stofnunarinnar varn hvers
kyns krafa um forskraningu upplysinga og sampykkt vidskiptaskilmala, til ad geta notad pessi
raffong, oheimil. Pa hafi Orkustofnun gert krofu, sem trskurdarnefnd hafi tekid undir i urskurdi
nr. 4/2020, um ad hledslubunadur skyldi vera adgengilegur ollum og i pvi fzlist ad
greidslulausn pyrfti ad vera synileg (merkingar) a 6llum hledslustodvum til pess ad geta talist
uppfylla krofur 8. gr. reglugerdarinnar. A0 6drum kosti veri ekki hagt ad telja ad um
raunverulegan valkost veri ad reda.
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Malsasteour og lagarik:

Karandi byggi a pvi ad hin karda akvordun hafi neikvad ahrif a atvinnufrelsi hans og hafi ahnif
a alla pa sem setji upp og selji adgang ad hledslustédvum fyrir rafbila a Islandi. bannig setji
Orkustofnun ad mati keranda, oraunheafar krofur sem eigi sér enga lagastod, sem leggi stein i
gotu keeranda auk pess sem hin karda akvordun se buin lagateknilegri hindrun sem ekki verdi
med godu moti sed hvernig eigi ad komast vfir.

Pessum sjonarmidum karanda hafni Orkustofnun med ollu. Karandi starfi a markadi par sem
riki frjals samkeppni og um starfsemina gildi ymis I6g, p.a.m. 16g sem luti ad neytendavernd,
personuvernd, samkeppnislog og raforkulog. Til ad tryggja ad markmid raforkulaga, um ad
studla ad pjodhagslega hagkemu raforkukerfi og efla pannig atvinnulif og byggd i landinu, nai
fram ad ganga skuli m.a. skapa forsendur fyrir samkeppni i vidskiptum med raforku og tryggja
hagsmuni neytenda og neytendavitund a raforkumarkadi. Samkeppni sé ad ollu jé6fnu mest og
skilvirkust pegar neytendur eigi greidan adgang ad vorum og pjonustu og hagsmunir neytenda
i fyrirrami pegar tryggt sé ad peir geti gengid ad pvi visu ad fa rafmagn ur raffongum sem
adgengileg séu almenningi med sem minnstri mogulegri fyrithofn. A pessum sjonarmidum
byggi pau markmid sem tilskipun um Shefdbundid eldsneyti sé¢ @tlad ad na. Greidslulausnir
keranda gangi badi gegn markmidum tilskipunarinnar og akvadi 8. gr reglugerdar nr.
1150/2019, auk markmida stjornvalda um orkuskipti, pegar adgengi ad raffongum atludum
almenningi se ekki tryggt og notendur ekki upplystir um ad greidslulausnir seu til stadar eda
hvernig eigi sannarlega ad framkvama slika greidslu i samrazmi vid askilnad 8. gr.
reglugerdarinnar.

Orkustofnun bendir a ad kaerandi fan engin rok fyrir fullyrdingum um ad hin karda akvordun
brjoti gegn jatnradisreglu eda rettmatisreglu stjornsysluréttarins og hafnar pvi med 6llu ad hun
brjoti gegn meginreglum stjornsyslu- og stjornskipunarrettar. Orkustofnun hafni pvi ennfremur
ad hin karda akvordun far gegn logmatisreglu, enda byggi hun a logmatum og malefnalegum
sjonarmidum sem urskurdarnefnd hafi tekid undir i 6llum atridum 1 urskurdi nr. 4/2020.

Orkustofnun itrekar ad tulka beri 8. gr reglugerdarinnar til samramis vid akveadi
tilskipunarinnar um pau skilyrdi sem gerd séu til hledslustodva sem adgengilegar séu
almenningi. Ordalag 9. tl. 4. gr. tilskipunarinnar se¢ afdrattarlaust um skilyrdi um fyrirvaralaus
vidskipti (ad hoc) an pess ad gerdur se samningur vid hlutadeigandi rafveitu eda rekstraradila.
bannig verdi hledslustodvar avallt ad bjoda upp a pann moguleika fyrir notendur ad fa hledslu
gegn greidslu an pess ad gerd s¢ krafa um askrift, skraningu eda felagsadild, sem feli i seér
einhvers konar skuldbindingu af halfu notandans vid pjonustuveitanda hledslustodvarinnar, sbr.
m.a. 22. - 24. og 26. mgr. adfararorda tilskipunarinnar.

Orkustofnun bendir a ad karandi hafi sjalfur avedid ad taka vefforritid ekki i notkun fyrr en i

mai 2022, af peirri astedu ad ,, pao veeri of flokio til ad uppfvila skilyroi reglugerdarinnar* ad
hans eigin mati.
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Orkustofnun itrekar pa afstodu sem fram komi i hinni kardu akvordun, ad vid mat a
notendavidmoti verdi ad taka mid af pvi umhverfi og ferli sem pjonustuveitandi raffanga bjooi
vidskiptavinum sinum pegar hann noti greidslufyrirkomulag med greidslupjonustu
vidurkenndrar bankastofnunar og pjonustuadila sem ad pvi greidsluferli komi. Greidsluferlid
eigi ad vera audvelt, adgengilegt og an hindrana i framkvaemd. Su greidslulausn sem karandi
bjodi upp a i gegnum vefforritid geti ekki talist pagileg, adgengileg, audveld eda an hindrana i
framkvamt. Ekki sé fyrir ad finna leidbeiningar a hledslustodvum karanda um ad hagt sé ad
eiga fyrirvaralaus vidskipti pannig ad neytandi geti attad sig a tilvist peirrar greidslulausnar.
Ferilinn ad greidslulausninni sé afar flokinn, fara purfi i gegnum vefsidu karanda til ad eiga
fyrirvaralaus vidskipti par sem moguleikinn sé ekki skyrt adgreindur fra ON smaforritinu og
vid profanir hafi komid i 1jos ad pad hafi getad verid hendingu had hvort ad moguleiki a
fyrirvaralausum vidskiptum vari i bodi eins og Orkustofnun hafi bent a i hinni kardu akvordun.
Pad hafi jafnframt reynst erfidleikum had ad virkja moguleika til greidslu og hafi purft ad
tviskra greidslukort til ad virkja pad i profunarferlinu.

Orkustofnun aréttar fyrri afstodu um ad greidslulausn med notkun smaforritsins se ekki
adgengileg a 6llum hledslustédvum kaeranda an fyrirvara. Pannig sé pad mat Orkustofnunar ad
ekki se haegt ad lita svo a ad umraeddur greidsluferill karanda sé til stadar fyrir neytendur hvorki
i asynd ne reynd, par sem ekki séu upplysingar um pennan greidslumoguleika auk pess sem
vefforritid se slikum annmorkum had i notkun ad pad geti ekki talist adgengilegt peim sem purfi
a notkun pess ad halda. Af edli mals leidi1 ad ef neytendur séu ekki upplystir um valmoguleika,
hvorki med kynningu eda upplysingum a vidkomandi hledslustdd, se utilokad ad lita svo a ad
valkosturinn se takur til notkunar og enn sidur pegar lausnin reynist onothaf i einu og sama

ferlinu.

bvi itrekar Orkustotnun fyrri afstédu og krefst pess ad hin kaerda akvordun verdi stadfest um
brot keranda a 8. gr. reglugerdar nr. 1150/2019.

Sektardakvoroun Orkustofnunar

Orkustofnun vekur athygli urskurdarnefndar a alitamali sem upp hafi komid vardandi
valdheimildir stofnunarinnar til alagningu stjornvaldssekta i samraemi vid raforkuldg, sbr. 26.
gr. b. Af ordalagi akvadisins megi rada ad heimildir stofnunarinnar til ad leggja a
stjornvaldssektir einskordist vid brot gegn raforkulogum og nai pvi mogulega ekki til brota
gegn reglugerdum sem settar seu med stod i |6gunum eda a grundvelli EES tilskipana.

Pessi heimild til sekta nai einnig til atvika pegar adilar sinni ekki krofum um urbetur eins og
skyrt hafi verid kvedid a um i akvordun stofnunarinnar fra 26. oktober 2020. Hins vegar sé
sektarheimild a peim grundvelli einnig einskordud vid brot gegn l6gunum.

Orkustofnun fer pess a leit vid urskurdarnefnd ad taka afstodu til pessa alitamals sem hafi
vaknad vid yfirferd stofnunarinnar a beitingu sektarheimilda vid akvardanatoku i hinni kardu
akvordun.
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Orkustofnun itrekar fyrr afstédu um ad stadfesta beri hina kaerdu akvordun.

V. Sjonarmio keeranda vid umségnum Isorku og Orkustofnunar
Umsagnir Orkustofnunar og Isorku voru sendar karanda til athugasemda med bréfi 17. oktober
2022 og 20. névember 2022

1. Isorka
I athugasemdum karanda, dags. 11. november 2022, vid umsogn Isorku, er visad til karu um
krofugerd, malsastzdur og malavexti. Kerandi telur agreining malsins luta ad skyringu og
talkun & 8. gr. reglugerdar nr. 1150/2019, um peer krofur sem gerdar verdi til greidsluleida vid
notkun hledslustodva. Ad mati keranda se ologmatt ad lesa pa krofu ur akvadinu ad adgengi
ad hledslustodvum verdi ad vera . pagilegt”, eins og Orkustofnun skilgreini og meti hugtakid.
Sé pad eina krafan sem Orkustofnun taldi greidsluleid karanda ekki uppfylla.

I kaeru hafi ekki verid leitast vid ad syna fram 4 ad greidsluleid karanda vaeri i raun ,, peegileg”,
fyrst og fremst par sem kerandi telji pa krofu dlogmeta, en einnig vegna pess ad sjonarmid og
upplysingar kaeranda um pad alitamal liggi fyrir i gdgnum malsins.

[ greinargerd Isorku sé nar eingéngu fjallad um tzknilega hluta malsins, p.e. hvort greidsluleid
keranda sé i raun og veru , pagileg”, sem og hvort greidsluleidin uppfylli énnur pau skilyrdi
sem Orkustofnun lesi ur 8. gr. reglugerdar nr. 1150/2019. Einnig komi fram fullyrdingar um
teknilega utferslur a greidsluleid keranda og annarra adila a markadi sem karandi telji rangar.
Karandi arettar ad agreiningur malsins s¢ fyrst og fremst l6gfradilegur, p.e. hvort Orkustofnun
sé heimilt ad grundvelli l6gmatisreglu stjornskipunar- og stjornsysluréttar ad lesa pau skilyroi
ur framangreindu reglugerdarakvadi sem gert se i hinni kardu akvordun. Einnig aretti karandi
ad agreiningur malsins luti ekki ad pvi hvort keerandi se ad reka hledslustodvar an pess ad bjoda
notendum ad nyta rafmagn med pvi ad gera formlegan samning, eins og segi i greinargerd
Isorku. Otviratt sé ad vefforrit kzeranda feli i sér slika greidsluleid. Hins vegar sé deilt um
hversu rikar krofur til greidsluleidarinnar megi lesa ur akvadum reglugerdarinnar.

Um tillkun 8. gr. reglugeroarinnar

I greinargerd Isorku sé pvi haldid fram ad tulka beri 8. gr. reglugerdarinnar til samramis vid
efni tilskipunar nr. 2014/94/ESB. Karandi sé i sjalfu sér ekki 6sammala pvi en vilji po vekja
athygli a pvi ad su leid sem farin sé i hinni kardu akvordun, og Isorka virdist stydja, feli ekki i
ser logmeeta leid vid 16gskyringu ad mati keranda. Skyrsla um innleidingu tilskipunarinnar sem
unnin sé af serfredihop a vegum Evropusambandsins geti aldrei verid talin 16gskyringargagn i
islenskum rétti, sbr. sjonarmid i karu.

Karandi taki fram ad stjornvold hafi svigram vid innleidingu tilskipunar nr. 2014/94/ESB. Af
22. til 24, mgr. adfararord tilskipunarinnar verdi ekki annad radid en ad vid uppbyggingu
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grunnvirkja fyrir 6hefdbundid eldsneyti se adildarrikjum i sjalfsvald sett med hvada hetti pau
innleidi tilskipunina, svo lengi sem markmidum tilskipunarinnar sé¢ nad. I umraddum
adfararordum sé sérstaklega vikid ad nytingu rafmagns til hledslu rafbila med hledslustodvum.
bar segi i 10 tl. , . Adildarrikin skulu trvggja ao verdlagning rekstraradila a hledslustoovum,
sem séu aogengilegar almenningi, sé sanngjorn, auoveldlega og greinilega samanburoarhcef,
gagnsee og an mismununar ™. Ekkert i tilskipuninni gefi tilefni til ad tulka akvadi hennar, eda
sambarileg akvadi reglugerdar nr. 1150/2019, med prengri eda meira ipyngjandi hatti en parna
komi fram. Meginmarkmid tilskipunarinnar sé ad tryggja uppbyggingu grunnvirkja og
sanngjarna gjaldtoku. A peim grundvelli verdi ad telja vafasamt ad eftirlitsstjornvoldum sé
heimilt ad lesa ut ur akvadum reglugerdarinnar oOadgengilegar utfaerslur a einstokum
greidsluleidoum, hvad pa ad mat a greidsluleidum geti byggst a pvi hvad eftirlitsstjornvold telji
.peegilegt ', hverju sinni. Hugtakid sé matskennt og had gildismati hvers og eins. Pad henti illa
i lagamali og geti ekki verid logmatur grundvollur refsikenndra stjornsysluvidurlaga eda
annarra pvingunarurreda.

I ljosi Orkustefnu fyrir Island, og med hlidsjon af peim tilgangi laganna ad uppbygging
hledslustodva verdi skilvirk og hagkvem, sé pad mat karanda ad ekki beri ad tulka akvadi
reglugerdar nr. 1150/2019, pannig ad hamli uppbyggingu hledslustodva.

Kerandi vikur sioan ao einstokum athugasemdum i greinargero Isorku.

Athugasemdir Isorku vardandi kynningu 4 greidsluleid kzranda virdast eiga vid um lidinn tima
en taki ekki til greidsluleidarinnar eins og hun sé i dag. Isorka haldi pvi fram ad su greidsluleid
sem karandi bjodi upp a til ad fullnzgja skilyrdi um ad nyta rafmagn ,.an pess ao gera
Jformlegan samning *, sé ekki kynnt a hledslustodvum karanda. Kerandi tekur fram ad 8. gr.
reglugerdar nr. 1150/2019, mali ekki fyrir um sérstakar adferdir vid kynningu a peim
greidsluleidum sem i bodi seu. Pad dugi pvi til ad uppfylla petta skilyrdi reglugerdarinnar ad
syna ad greidsluleidin se i bodi. Greidsluleid med vefforriti s¢ i bodi a 6llum hledslustodvum
karanda. Upplysingar par ad lutandi séu greinilegar a 6llum hledslustodvum karanda, sem og
a heimasidu hans. Hvad vardi notkun QR-ko0da bendir kerandi a ad varhugavert sé ad nota koda
sem beini notanda beint inn a greidslusidu eda vefposa, par sem notanda sé gert ad gefa upp
kortanumer. Med pess hattar fyrirkomulagi sé aukin hatta 4 misnotkun, enda mogulegt ad
opruttnir adilar limi nyja koda yfir pa gomlu og beini notendum pannig a svikasidur. Af pessum
astedum hafi notkun Scan&Charge lausnar k®randa verid hatt og QR-kodinn sem bendi
notendum & hana tekin ur umferd. Isorka haldi pvi fram ad sjalf greidslulausnin sem karandi
bjodi upp a til ad uppfylla skilyrdi 8. gr. reglugerdarinnar, um vidskipti an formlegs samnings,
brjoti gegn akvadinu, m.a. par sem gerd sé krafa um forskraningu persénuupplysinga (netfang
og lykilord). Kerandi bendir a ad i hinni kerdu akvordun komi fram ad greidslulausn hans
brjoti ekki gegn akvadinu af pessum sokum. Ad gefa upp netfang pjoni peim tilgangi ad bjoda
notanda upp a ad fa senda greidslukvittun sé pess 0skad. bad s¢ Gtilokad ad mati keranda ad
Iykilord geti falid i sér personugreinanlegar upplysingar. Lykilord sé hluti af greidslulausn
karanda og hafi pann tilgang ad veita notanda adgang ad hledslulotu til ad stodva hana eda
szkja greidslukvittun. Tilgangurinn sé logmeaetur og i pagu neytenda og vidskiptanna sem eigi
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sér stad. Engar personugreinanlegar upplysingar séu latnar kaeranda i té. I greinargerd Isorku sé
pvi itrekad haldid fram ad su adferd vid notkun a vefforriti karanda, ad notandi stofni
timabundinn 48 klst. adgang, sé i andstodu vid 8. gr. reglugerdarinnar. Keerandi hafni pessu. I
hinni kardu akvordun se komist ad peirri nidurstodu ad slikur timabundinn adgangur sé ekki
einungis i samremi vid akvadi reglugerdarinnar heldur geti falid i sér verulegt hagradi fyrir
notendur. Ad mati karanda s¢ otviraett ad neytandi verdi ad geta haft adgang ad og stjornad
hverri , hledslulotu™. Hledslulota geti tekid allt upp i raman solarhring og pvi s¢ 48 tima markid
notad, med pvi se oruggt ad kerandi tryggi adgengi ad hledslulotum fyrir allt pydi hledslulota.
Hledslu rafbils, sem se virkjud i gegnum t.d. vefposa i vafra an innskraningar eda moguleika a
innskraningu, geti reynst erfitt ad stodva ef simi sé endurr@stur eda uppfaerdur, vafra se lokad
og/eda ef vafri visti ekki vafrakokur, t.d. i leyndarham. Lausn karanda komi til mots vid pessi
vandamal. I greinargerd Isorku sé pvi haldid fram ad greidslulausn karanda sé 6logmat par
sem pess sé krafist ad notandi sampykki vidskiptaskilmala, po pad se jafnframt vidurkennt ad
notandi geti audveldlega komist hja pvi, p.a.l. eigi pessi krafa ekki lengur vid um greidslulausn
karanda. Kaerandi tekur fram ad reglugerd nr. 1150/2019, sé ekki eina réttarheimildin sem vid
eigi um notkun hledslustédva. Almennar reglur neytendaréttar gildi um slika pjonustu, sem og
reglur um rafran vidskipti eftir pvi sem vid eigi. Samkvaemt l6gum nr. 30/2002, um rafren
vidskipti beri soluadila m a. ad tryggja upplysingaskyldu vid pontun skv. 9. gr. og stadfestingu
skv. 10. gr., sem leitast sé vid ad uppfylla med greidslulausn kaeranda. EQli mals samkvamt séu
log rétthaerr heimild en akvadi reglugerdar. Stangist pessar tvar réttarheimildir a radi 16gin.
Loks vekur karandi athygli a ad pad sem fundid hafi verid ad hledslustodvum og
greidsluleidum hans i greinargerd Isorku, eigi vid um sambarilegan biinad annarra a markadi,
p.m.t. Isorku.

Kerandi aréttar ad krofur eftirlitsstjornvalda um fyrirkomulag bunadar og greidslulausna
hledslustédva eigi jafnt vid um alla adila a peim markadi. A0 mati karanda sé badi [6gmatt og
malefnalegt sjonarmid ad urskurdarmefnd kynni sér hvernig stadid se ad malum hja ollum
adilum, en ekki eingongu karanda. Verdi nidurstada nefndarinnar ad adrir adilar uppfylli enn
sidur akvadi reglugerdarinnar, eins og pau seu tulkud af Orkustofnun, verdi ad taka afstodu til
bess hvort slik talkun a reglugerdinni geti i raun hamlad med oafturkrefum hatti pvi
meginmarkmidi stjornvalda ad studla ad hagkvemn og oruggri uppbyggingu innvida til
orkuskipta med greidu adgengi fyrir alla landsmenn.

2. Orkustofnun
I umsogn karanda vid athugasemdum Orkustofnun, dags. 30. november 2022, kemur m.a. fram
ad karandi telji umfjollun Orkustofnunar gildishladna. Malatilbunadur karanda se afbakadur
og farid rangt med pad sem fram komi i karu. Almennt skorti greinargerd Orkustofnunar pa
hlutlzgu og malefnalegu greiningu a rettarstodu borgaranna sem ad mati keranda sé
naudsynlegt ad stjornvold syni vid medferd valdheimilda sinna.

Orkustofnun reki malavexti en ad mati karanda hafi pessi forsaga litla sem enga pydingu vid
arlausn malsins par sem hun luti ad annarri tegund greidslulausna en kearandi bjodi nu upp a.
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Kerandi hafi komid til mots vid akvordun Orkustofnunar fra 26 agust 2020, med nyrri
greidslulausn. Hafi verid settar fram nyjar krofur, ma. um ad greidslulausn verdi ad vera
. peegileg ™ til ad teljast 1ogmet, sem ekki hafi verid byggt a adur og talid ad karandi uppfyliti
per ekki. Orkustofnun hafi aldrei leidbeint kaeranda um ad . pagindi™ varu krafa sem stofnunin
gerdi til greidslulausna og padan af sidur leidbeint karanda um i hverju pau pagindi yrdu ad
felast il ad teljast logmeet og uppfylla skilyrdi reglugerdarinnar. Enda pott margir adilar starfi
a markadi med hledslustodvar fyrir rafbila, hafi Orkustofnun eingdngu tekid greidslulausnir
karanda til skodunar, en ekki annarra, pratt fyrir ad karandi se ekki staerstur a markadnum.
Hafi karandi itrekad farid fram a ad gatt var jafnradis milli adila.

I hinni kardu akvordun sé byggt a skilgreiningu um fyrirvaralausan adgang i skyrslu
~Sustainable Transport Forum*™, og sé einn pattur skilgreiningarinnar pyddur sem ,, peegilegt
og an kvaoa ™. Taldi Orkustofnun ad sa pattur skilyrdisins ad vidskiptin veru ,,an kvada ™ vari
uppfyllitur. Aftur a moti veeri greidsluleidin ekki ,, peegileg ™. Pba vaeru ekki . leiobeiningar a
hleoslustoovum keeranda um ao heegt sé ad eiga fyrirvaralaus vioskipti . bessar tvar forsendur
seu einu rokin fyrir nidurstdodu hinnar kerdu akvordunar.

Kzrandi telur ad i hinni kaerdu akvordun komi fram su logfraedilega nidurstada, sem hefor matt
@tla ad radid hafi urslitum malsins, ad karandi bjodi sannarlega upp a greidsluferli an pess ad
formlegur samningur se gerdur med sampykki. Aftur a moti seé nidurstada stofnunarinnar
pverofug. Astzdan sé si ad Orkustofnun hafi att erfitt med ad fota sig i gegnum greidsluferli
keranda, pratt fyrir ,, margendurteknar tilraunir ™. Orkustofnun telji sig geta litid fram hja peim
lagalega veruleitka ad karandi bjodi upp a greidsluleid sem uppfylli skilyrdi 8. gr.
reglugerdarinnar. I stadin horfi stofnunin til pess hvad sé .. peegilegt *, taki akvordun um réttindi
og skyldur karanda a peim grundvelli og leggi a stjornvaldssekt af sama tilefni. Orkustofnun
fjalli ekkert um hvort bunadur annarra adila a markadi se ,, pagilegur* en kerandi telji hann ad
ollu leyti sambarilegan hvad petta vardi. Karandi telji pessa malsmedferd an lagastodar og vera
andsteda meginreglum stjornsysluréttar um jafnradi og medalhof.

Orkustofnun fjalli einnig almennt um malatilbunad keranda. Pad sem sé einkennandi fyrir
pessa umfjollun sé ad par sé€ leitast vid ad finna hinni kardu akvordun lagastod i almennum
sjonarmidum um neytendavernd, personuvernd, samkeppnislogum og raforkulégum, sem og i
nyjum skilyrdum sem Orkustofnun telji ad greidsluleidir purti ad uppfylla a grundvelli
tilskipana Evropusambandsins. Pad sé hlutverk Orkustofnunar ad hafa eftirlit med pvi ad
starfsemi karanda sé i samrami vid fyrrgreind log og reglugerdir sem gildi a grundvelli
raforkulaga. DPessar fullyrdingar Orkustofnunar séu ad mati karanda rangar. bad séu sérstok
stjornvold sem fari med eftirlit med samkeppnislogum, 16gum um neytendamal og logum um
personuvernd. Orkustofnun sinni ekki sliku eftirlitshlutverki og akvardanir stofnunarinnar geti
ekki byggt a lagaheimildum sem bessi serstoku eftirlitsstjornvold starfi eftir.

[ samremi vid pad aréttar keerandi ad hin keerda akvordun byggi ekki ad neinu leyti a akvadum
framangreindra lagabalka eda almennum markmidsskyringum peirra. Hin karda akvordun
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byggi eingongu a skyringu Orkustofnunar a pvi ordalagi 8. gr. reglugerdarinnar ad
pjonustuveitandi raffanga skuli bjoda upp a pann moguleika ad nyta rafmagn an pess ad gera
formlegan samning.

Karandi aréttar ad hledslustodvar hans uppfylli pad skilyrdi ad vera an askriftar, skraningar eda
félagsadildar. Aftur & moti er med fullyrdingum Orkustofnunar i athugasemdum vid keru,
gengid miklu lengra en i hinni kardu akvordun. Greidsluleid karanda uppfylli, eins og fram
hefur komid i gognum malsins, oll skilyrdi sem sett séu i 8. gr. reglugerdarinnar, ad mati
Orkustofnunar, nema pad ad vera ,, pagileg ™ og ad leidbeiningar skorti a hledslustédvum. Nu
sé pvi aftur a moti haldid fram ad greidslulausn karanda gangi gegn markmidum stjornvalda
um orkuskipti, greidslulausn karanda gangi gegn markmidum tilskipunar nr. 2014/94/ESB,
adgengi ad raffongum karanda sé ekki tryggt, neytendur séu ekki upplystir um greidslulausn
keranda, ekki sé upplyst hvernig eigi ad framkvaema greidslu i samremi vid 8. gr.
reglugerdarinnar, og greidslulausnin sé , hvorki paegileg, aogengileg, audveld né an hindrana i
Sframkvemd ™. Ekkert af pessu, fyrir utan skilyrdi um ad vera ,pagileg” og ad leidbeiningar
skorti, sé forsenda hinnar kardu akvordunar. Karandi vill vekja athygli a pvi hvernig
Orkustofnun leitist vid ad rangtulka urskurd nr. 4/2020, um hledslustodvar karanda.
Urskurdarnefnd hafi ekki tekid neina afstodu til peirrar talkunar Orkustofnunar ad adgengi ad
hledslustédvum verdi ad vera ,pagilegt™ til ad vera loglegt. Um petta sjonarmid se ekkert
fjallad i urskurdi nr. 4/2020.

Meintur skortur a leidbeiningum a greidsluleid karanda sé onnur tveggja meginroksemda
Orkustofnunar i hinni kardu akvordun. Mikid se gert ur meintum skorti a leidbeiningum og
m.a. visad til urskurdar nr. 4/2020, sem hafi fjallad um allt adra greidslulausn karanda og adrar
adstedur. Atvik séu ni med 6drum hetti. I keeru sé pvi [yst ad allar hledslustodvar karanda séu
merktar med QR koda sem veiti upplysingar um greidsluleidir. Pad seu pvi leidbeiningar a
ollum hledslustodvum karanda um vefforritid sem uppfylli skilyrdr 8. gr. reglugerdar nr.
1150/2019. Karandi hafi pvi merkt allar hledslustodvar med peim hatti sem Orkustofnun og
arskurdarmefnd geri krofu um. begar QR-kodi sé skannadur med snjallsima beini hann
notendum inn a heimsidu sem sannarlega s¢ rekin af karanda, en ekki inn a greidslulausn pridja
adila. Par ma finna nanari upplysingar um greidslumoguleika, p.m.t. vefforritid sem uppfylli
skilyrdi 8. gr. reglugerdarinnar. Pad se pvi rong forsenda i hinni kaerdu akvordun og
athugasemdum, ad leidbeiningar um greidsluleid skorti & hledslustodvum keeranda.

Karandi haldi pvi ekki fram ad notkun QR-kdda vid kynningar a greidsluleidum sé hattuleg
radstofun. Pad sem sé varhugavert ad mati karanda sé ad nota QR-koda sem beini notanda beint
inn a greidslusidu og vefposa, par sem notanda sé gert ad gefa upp kortanamer. Af pessum
sokum hafi notkun Scand&Charge lausnar karanda verid hatt og QR-kodinn sem beindi
notendum a hana tekin ar umferd. Notkun QR-koda sem veiti upplysingar um greidsluleidir eda
beinir notendum a heimasidu til nidurhals & forriti sem augljoslega beri pess merki ad vera fra
karanda sé allt annars edlis en ad beina notendum beint inn & vefposa par sem gefnar séu upp
greidslukortaupplysingar. Grundvallaratridi s€¢ ad a ollum hledslustodvum karanda séu
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merkingar og leidbeiningar um greidsluleid sem uppfylli skilyrdi 8. gr. reglugerdarinnar. Ad
pessu leyti se hin karda akvordun rong.

Karandi fjallar nanar um skilyrdid i hinni kardu akvordun ad greidslulausn sé .. pegileg™. 1
keru sé byggt a pvi ad pad skilyrdi hafi ekki lagastod. Orkustofnun hafi aldrei leidbeint karanda
um petta tiltekna atridi a fyrri stigum malsins. I athugasemdum Orkustofnunar sé enga
umfjollun ad finna um pessa meginmalsastadu kaeranda en par sé fjallad um skyrslu |, 7he
Sustainable Transport Forum®. Ekki lengur sé pvi haldid fram ad han stafi fra
framkvemdastjorn Evropusambandsins, eins og gert hafi verid i hinni kardu akvordun.
Orkustofnun kvedi efnislegt innihald skyrslunnar til marks um ad ekki sé agreiningur um tulkun
a hvad felist i rétti neytenda til ad hlada ,ad hoc™ til samremis vid markmidsakvadi
tilskipunarinnar. Kerandi sé ekki viss um hvad felist i pessu en telur po rett ad taka fram ad pad
seé ekki agreiningslaust ad ur skyrslunni megi lesa pau efnislegu skilyrdi sem verdi ad vera
uppfyllt ad islenskum rétti svo vidskipti ,,an formlegs samnings* verdi talin vera til stadar.
bvert a moti telji kaerandi ad skilyrdin sem talin séu upp i skyrslunni, eins og pau séu tulkud af
Orkustofnun, njoti ekki oll lagastodar ad islenskum rétti. Eigi pad vid um skilyrdi
Orkustofnunar um ad greidsluleid purfi ad vera ,, paegileg ™.

Karandi telur engu mali skipta hvenar vefforrit hans hafi verid tekid i notkun heldur hvort ad
pad uppfylli skilyrdi 8. gr. reglugerdarinnar. Ekki skipti mali hvort og hvenar Orkustofnun hafi
verid upplyst um vefforritid. Pad s€¢ hluti af rannsoknarskyldu stjornvalds vid toku
stjornvaldsakvordun ad kanna hvort fullnzgjandi greidsluleidir seu til stadar. Pad 1étti ekki
rannsoknarskyldu af stjornvaldinu ad upplysingar hafi fyrst komid fram vid endurupptoku.

I athugasemdum Orkustofnunar sé fjallad um ad greidslulausn karanda sé ekki ,,adgengileg a
ollum hledslustoovum an fyrirvara™, en pad sé rangt. ba sé fjallad um ad greidslulausnin purfi
ekki einungis ad vera , pawgileg™ eins og hin karda akvordun byggi a, heldur , pegileg,
adgengileg, auoveld og an hindrana i framkveemd ", sem Orkustofnun telji nu ad greidsluleid
karanda skorti ad 6llu leyti. barna gangi Orkustofnun lengra en i hinni kzerdu akvordun, I hinni
kardu akvordun seé nidurstadan ad greidsluleid karanda virki, s¢ m.6.0. nothaf, po hun hafi
ekki verid ., peegileg* ad mati stofnunarinnar.

Hvad vardi jafnradisreglu og medalhof vill kerandi taka fram ad markadur med hledslustodvar
fyrir rafbila sé samkeppnismarkadur. Gagnvart eftirlitsstjornvoldum séu allir peir sem starfi a
markadnum adilar i rekstri a einkaréttarlegum forsendum, jafnvel po félagsform karanda sé
opinbert hlutafélag. Stjornvoldum beri pvi ad gata jafnraedis og medalhofs i ollum adgerdum
gegn adilum a umreddum markadi, p.m t. gegn karanda.

Karandi se ekki steersti adilinn a markadi med hledslustodvar sem adgengilegar séu almenningi.
Verdr bvi ekki séd ad nokkur malefnaleg sjonarmid meali med pvi ad einungis starfsemi
karanda sé til skodunar hja eftirlitsstjornvoldum. A grundvelli almennra sjonarmida um
jafnredi og medalhof hljoti eftirlitsstjornvold ad hafa til skodunar starfsemi allra adila a
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markadi med hledslustodvar. bad sé pvi ad mati karanda badi logmatt og malefnalegt
sjonarmid ad Orkustofnun kynni sér hvernig stadid sé ad malum hja 6llum adilum markadarins,
en ekki eingdngu karanda. A grundvelli medalhofs- og leidbeiningareglu sé réttara ad leita
frekari leida vid ad leidbeina adilum vid motun markadarins pannig ad oparfa hindranir verdi
ekki lagdar i gotu prounar hans og par med orkuskipta i samgongum. Sé pad mat
eftirlitsstjornvalda ad gripa purfi til adgerda vegna bunadar i hledslustodvum sem adgengilegar
séu almenningi sé pad krafa karanda ad fram fari heildst2d skodun a peim markadi, a
grundvelli jafnradissjonarmida, adur en ipyngjandi akvordun kunni ad verda tekin gagnvart
einum adila.

Um sektarakvordun hinnar kardu akvordunar telur karandi ekki nokkurn fot vera fyrir pvi ad
leggja stjornvaldssektir a borgarana vegna meintra brota a akvadum reglugerdar nr. 1150/2019.
AQ pvi leyti se tekid undir athugasemdir Orkustofnunar. Sektarakvordun Orkustofnunar se
byggd a 1. mgr. 26. gr. b raforkulaga. I akvadinu sé ad finna tzmandi talningu a brotum gegn
légunum sem geti satt sektarakvordun. I akvadinu segi einnig ad leggja megi sektir a adila sem
brjoti gegn , krofum um urbeetur skv. 26. gr. a eda brjoti itrekad gegn akvedum laga pessara™.
Akvadid verdi ekki skyrt rymra en beinlinis leidi af ordalagi pess. Oljos ummzli i greinargerd
geti ekki breytt pvi. Ekkert af framangreindu eigi vid um kearanda. Pvi sé engin lagaheimild
fyrir beitingu sektararraedis i malinu.

AQ auki megi nefna ad mal petta lati ad meintum brotum karanda a akvadum reglugerdar nr.
1150/2019, sem gildi um karanda sem , pjonustuveitanda raforku”. Um s¢ ad rada nytt hugtak
a raforkumarkadi sem s¢ einungis skilgreint i 2. og 8. gr. reglugerdarinnar. Hugtakid se ekki
skilgreint i raforkulogum, reglugerd nr. 1040/2005, um framkvamd raforkulaga, eldri reglugerd
um raforkuvidskipti og malingar nr. 1050/2004, eda i tilskipun nr. 2014/94/ESB. begar af peirri
astzedu se utilokad ad framangreind sektarheimild 1. mgr. 26. gr. b raforkulaga taki til keranda
sem “pjonustuveitanda raforku™ eins og pad s¢ skilgreint i reglugerd nr. 1150/2019.

VI. Sjonarmid Isorku vido umsognum Orkustofnunar og kzeranda

Umsagnir karanda og Orkustofnunar voru sendar Isorku til upplysinga og eftir atvikum
athugasemda. Athugasemdir Isorku barust pann 5. desember 2022.

1. Orkustofnun
Hvad vardi umségn Orkustofnunar pa tekur Isorka undir nidurstodu hinnar kaerdu akvordunar
um ad hledslubunadur karanda uppfylli ekki krofur 8. gr. reglugerdar nr. 1150/2019. S¢
nidurstada Orkustofnunar pvi rétt i 6llum meginatridum. Isorka telur po ad akvedid innra
osamrami s¢ i hinni kaerdu akvordun sem urskurdarnefnd purfi ad skyra.

Virdist Orkustofnun meta pad sem svo ad pad samraemist 8. gr. reglugerdarinnar ad gera krofu
um stofnun adgangs sem se virkur i 48 klst. fra stofnun og ad karandi fari ekki fram a samning
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pegar valid sé ad eiga fyrirvaralaus vidskipti, auk pess sem Orkustofnun meti pad sem svo ad
keerandi krefji notanda ekki um personuupplysingar umfram pad sem naudsynlegt sé. Verdi
ekki séd ad Orkustofnun hafi tekid afstodu til peirrar stadreyndar ad karandi geri krofu um
forskraningu upplysinga. A& mati Isorku sé framangreint fyrickomulag a greidslulausn
keranda andstett meginreglum og markmidi um rétt neytenda til fyrirvaralausrar og
kvadalausrar hledslu, sbr. 8. gr. reglugerdarinnar og 4. gr. tilskipunarinnar. Pess utan se pad
efnislega rangt ad karandi fari ekki fram a samning pegar farid sé fram a fyrnirvaralaus
samskipti. Hid rétta sé ad kerandi fari fram a ad gerdur sé samningur og ad sa samningur gildi
i 48 kist. Samningur an fyrirvara (ad hoc) feli i sér ad samningssambandi skuli ljuka pegar
greidsla fyrir hledslu hafi verid innt af hendi. hvort sem pad s¢ eftir 1, 2 eda 10 klst. Annad
fyrirkomulag feli i sér ad adgangur notanda se ekki ,,ad hoc™ eda an fyrirvara eda kvada. Telji
Orkustofnun, og urskurdarnefnd, ad heimilt s¢ ad gera krofu um stofnun adgangs og samnings
til tiltekins tima, s.s. 48 kist., pa purfi somu stjornvold ad veita nanari leidbeiningar um
timamork sliks samnings. Aréttad sé ad hvorki 8. gr. reglugerdarinnar né 9. tl. 4. gr
tilskipunarinnar, mali fyrir um nokkra heimild til ad gera krofu um slikan samning, hvad pa ad
samningur geti verid til lengri tima en pad taki ad hlada okuteki, en samningssambandi um
hledslu an fyrirvara ljoki avallt pegar greidsla hafi verid innt af hendi.

Loks skilji Isorka ekki pad mat Orkustofnunar ad karandi krefji notanda ekki um
personuupplysingar umfram pad sem naudsynlegt se¢. Hid retta sé ad karandi geri badi krofu
um forskraningu personuupplysinga og stofnun adgangs adur en hagt sé ad nyta bunadinn til
hledslu. Tsorka telur pvi mikilvagt ad fa skyra afstodu urskurdarnefndar til pess hvort krofur
keeranda um forskraningu personuupplysinga, p.e. netfangs, stofnun adgangs og krofu um
timabundinn samning til tiltekins fyrirfram akvedins tima, s.s. 48 klst., samramist krofum 8.
gr. reglugerdar nr. 1150/2019, um rétt neytanda til ad geta hladid a hledslustod an formlegs
samnings, p.e. an fyrirvara og kvada (eda ad hoc), sbr. og 9. tl. 4. gr. tilskipunarinnar. Isorka
telur ad ekki sé samrami i malatilbanadi Orkustofnunar um pessi efnisatridi i hinum karda
urskurdi.

Hvad vardi heimild Orkustofnunar til ad beita sektarheimildum raforkulaga vid broti a
reglugerdinni, telur isorka einnig mikilvagt ad skorid verdi ur pvi hvort vafi sé um heimild
Orkustofnunar til alagningar dagsekta 4 pa sem brotlegir gerast vid reglugerdir sem settar seu a
grundvelli raforkulaga, en skyra heimild par um megi finna i 1. mgr. 26. gr. raforkulaga.

Kerandi visi itrekad til urbota med pvi ad bjoda upp a nyja greidslulausn til ad mata kréfum
Orkustofnunar. Pannig snuist malid um hina nyju greidslulausn k@randa (vefforrit ON) sem
upptylli krofur 8. gr. reglugerdarinnar. Virdist kerandi par med m.a. byggja a pvi ad ekki se
gerd krafa um sambykki vidskiptaskilmala pegar stofnadur sé timabundinn adgangur i vefforrit
ON. Ad mati Isorku sé hin nyja lausn aftur 4 moti sambaerileg vid adrar greidslulausnir keeranda
hvad petta vardi, p.e. ad til grundvallar stofnun timabundins adgangs sé krafa um sampykki
vidskiptaskilmala karanda sem séu pess edlis ad i pvi felist krafa um formlegan samning. Hin
nyja greidslulausn kaeranda uppfylli pvi ekki enn krofur 8. gr. reglugerdarinnar, enda liggi fyrir
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ad greidslulausn sem geri krofu um sampykki vidskiptaskilmala, sem seu efnislega
sambaerilegir vidskiptaskilmalum kearanda, feli i sér krofu um formlegan samning og pvi
andstad 8. gr. reglugerdarinnar. Pegar af pessari astedu sé |jost ad kaerandi bjddi svo sannarlega
ekki upp a greidsluferli an pess ad gerd sé krafa um formlegan samning. Einnig beri ad hafa i
huga ad hin nyja greidslulausn karanda (vefforrit ON) hafi ekki verid tekid i notkun fyrr en i
mai 2022, en pa hafi karandi venid brotlegur fra 1. desember 2021 og hid minnsta fra desember
2019 til september 2021.

Isorka telur ad fyrri akvardanir Orkustofnunar og urskurdarnefndar hafi mikla pydingu vid mat
a pvi hvernig beri ad talka 8. gr. reglugerdarinnar, p.m.t. hvada krofur séu gerdar til pess
greidslubunadar sem pjonustuveitendur skuli hafa a hledslustodvum sem adgengilegar seu
almenningi. Adgangur ad hledslustodvum kearanda sé bundinn vid ad notandi forskrai netfang
og stofni adgang. Pannig sé badi gerd krafa um skraningu og stofnun adgangs sem feli i ser
timabundinn samning, p.e. samning i 48 klst.

Isorka bendir einnig 4 ad sumir QR-kodar karanda virki adeins ef ON-appid sé notad og adrir
QR kodar visi a heimasidu par sem enginn greinarmunur sé gerdur a vefforritinu (sem eigi ad
vera leid til ad greida an formlegs samnings) og smaforriti ON. Pa hafi engar upplysingar verid
um greidslur an formlegs samnings a ensku a heimasidu karanda, sbr. po breytingar nuna.

Jafnframt bendir Isorka a ad keerandi sé hluti af samstadu Orkuveitu Reykjavikur og langstarsti
adilinn a markadi fyrir hledslustodvar.

2. Kezrandi

Isorka gerir einnig athugasemdir vid sjonarmid karanda. Karandi fullyrdi ad agreiningur
malsins lati ekki ad pvi hvort karandi reki hledslustodvar an pess ad bjoda notendum ad nyta
rafmagn med pvi ad gera formlegan samning. Karandi telji otviratt ad vefforrit hans feli i ser
slika greidsluleid. Petta sé rangt ad mati Isorku. Hid nyja vefforrit ON geri krofu, a.mk. vid
tilraunir i november 2022, um sampykki vidskiptaskilmala karanda sem feli i seér formlegan
samning. Hid nyja vefforrit uppfylli pvi einfaldlega ekki krofur 8. gr. reglugerdarinnar. Enginn
agreiningur sé um ad adrar greidsluleidir keranda, p.e. ON lykilinn og smaforrit ON (appid)
uppfylli ekki krofur 8. gr. reglugerdarinnar. AQ mati karanda sé mikilvegt ad fa afstodu
nefndarinnar til pessa efnisatridis, enda ljost ad kerandi muni annars halda atram ad gera pa
krofu um forskraningu personuupplysinga, stofnun adgangs og gerd samnings, sem gildi lengur
en greidsla fyrir hledslu, sem muni afram valda ovissu um hvort slikar krofur samramist 8. gr.
reglugerdarinnar.

Isorka bendir 4 ad 4 haghledslustodvum (AC stédvum) aftengi notandi einfaldlega bilinn med
pvi ad taka hledslukapal ur sambandi. begar bill sé tekinn ur sambandi pa sleppi hledslustéd
kapli og stodvi hledslu. I peim tilvikum sé ekkert vandamal sem tengist virkjun hledslu eda
uppitima takis eda vafra. A hradhledslustodvum, par sem taki ad hamarki 1 klst. ad hlada
okutaekid, purfi ad audkenna sig til ad aftengja. Hér megi netna ad karandi auglysi neydarvakt
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24/7 sem geti brugdist vid og stodvad hledslu an vandrada. Med engum hatti se forskraning
personuupplysinga eda stofnun timabundins adgangs naudsynlegt vegna vandamala sem tengist
virkjun hledslu eda uppitima taekis eda vafra. ba geti krafa um 48 kist. samning med engum
hatti verid naudsynleg vegna hledslu a hradhledslustodvum.

Loks hvetur Isorka adila mals til ad kynna sér af eigin raun per greidslulausnir sem séu i bodi
a hledslustodvum, badi hja Isorku og karanda.

VII. Niourstaoa

I mali pessu er deilt um inntak akvadis 8. gr. reglugerdar nr. 1150/2019, um ad hledslustodvar
sem adgengilegar eru almenningi skuli einnig bjoda upp a pann moguleika ad nyta rafmagn an
pess ad gerdur seé formlegur samningur vid pjonustuveitanda og pa hvort hledslustodvar
keranda hafi verid i samrami vid pann askilnad, nanar tiltekid hvort almenningur geti keypt
hledslu an fyrirvara. I hinni kardu akvordun er komist ad peirri nidurstodu ad kerandi hafi
brotid gegn 8. gr. reglugerdarinnar med pvi ad tryggja ekki med fullnegjandi hatti adgengi og
bar med fyrirvaralausan adgang almennings ad hledslustodvum hans. Stjornvaldssekt ad
fiarhad 500.000 kr. var 16gd a karanda fyrir ad brjota itrekad gegn akvadum raforkulaga, sbr.
1. mgr. 26. gr. b. Brot keranda a 1. mgr. 8. gr. reglugerdarinnar hafi stadid yfir fra 2. desember
2019, og sé petta i annad sinn sem Orkustofnun taki akvordun um sému brot karanda.

Karandi krefst pess ad hin kaerda akvordun verdi felld ar gildi par sem ad hledslustodvar hans
hati uppfyllt skilyrdi 8. gr. reglugerdarinnar pegar hin karda akvordun hafi verid tekin.
Adferdartredi Orkustofnunar vid tulkun 1. mgr. 8. gr. reglugerdarinnar hafi verid otek. Skyrsla
~Sustainable Transport FForum ™, sem Orkustofnun byggi a i hinni kardu akvordun, og pad
skilyrdi sem par komi fram um ad greidsla skuli vera .. peegileg”, eigi sér ekki lagastod, eda ad
vera tekt [ogskyringargagn ad islenskum rétti. Karandi hafi bodid upp a vefforrit, sem feli i ser
vidskipti an fyrirvara, og sé pad pvi i samrami vid 1. mgr. 8. gr. reglugerdarinnar.

Orkustofnun krefst pess ad hin karda akvordun um brot karanda gegn |. mgr. 8. gr
reglugerdarinnar, verdi stadfest en telur alitamal vera um heimildir stofnunarinnar til ad leggja
stjornvaldssektir a adila i samrami vid raforkulog.

Isorka krefst pess ad hin karda akvordun verdi stadfest auk pess ad skyrt verdi nanar hvort ad
stofnun timabundins adgangs i 48 klst. og skraning netfangs og lykilords sé i andstodu vid 1.
mgr. 8. gr. reglugerdarinnar, en Isorka telji svo vera.

1.
Rett er ad skoda nanar akvadi raforkulaga nr. 65/2003 og reglugerdar nr. 1150/2019, um
raforkuvidskipti og malingar. Einnig akveadi tilskipunar 2014/94/ESB, um uppbyggingu
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grunnvirkja fyrir ohefdbundid eldsneyti auk akvérdunar framkvaemdastjornarinnar fra 23. april
2015.

Um markmid raforkulaga er fjallad i 1. gr. sem er ad studla ad hagkvemu raforkukerfi og efla
pannig atvinnulif og byggd i landinu. I pvi skyni skal m.a. skapa forsendur fyrir samkeppni i
vinnslu og vidskiptum med raforku, med peim takmorkunum sem naudsynlegar reynast vegna
oryggis raforkuafhendingar og annarra almannahagsmuna, sbr. 1. tl. 1. mgr., svo og studla ad
skilvirkni og hagkvamni i flutningi og dreifingu raforku, sbr. 2. tl. 1. mgr. Einnig skal tryggja
fullnegjandi raforkuafthendingu, hagsmuni neytenda og neytendavitund a raforkumarkadi, sbr.
3.tl. 1. mgr., studla ad nytingu endurnyjanlegra orkugjafa og taka tillit til umhverfissjonarmida,
sbr.4. og5.tl. 1. mgr. 1. gr.

I 20. gr. laganna er fjallad um orkuvidskipti. bar er m.a. kvedid a um ad nanari reglur um
vidskipti med raforku skulu settar i reglugerd, sbr. 3. mgr. Reglugerd nr. 1150/2019, um
raforkuvidskipti og mzalingar, er sett med visan til pessarar reglugerdarheimildar. I 4. mgr. 20,
gr. raforkulaga segir ad radherra skuli i reglugerd kveda nanar a um vidskipti a hledslustodvum
fyrir rafkniin okutaeki sem séu adgengilegar almenningi. I slikri reglugerd skuli maela fyrir um
rekstur slikra hledslustodva og skilgreina taknilegar krofur sem gerdar séu til peirra. I
greinargerd med frumvarpi til breytinga a raforkulogum nr. 74/2021, kemur fram um
orkuvidskipti vid hledslustodvar:

Meo frumvarpime er lagt til ao sett veroi reglugeroarheimild fyrir vioskipti a hleoslustoovum
forir rafkniin Skuteki. | Orkustefin fyrir Island til arsins 2050 kemur fram ad innvidir til
orkuskipta veroa ao vera (il reiou med greiou aogengt fyrir alla landsmenn ao peim
orkutegundum sem veroa ofan a vio orkuskiptin. [ pessu skyni er wskilegt ad rvegja sem
hagkveemasta uppbyggingu hleoslustoova um land allt i samremi vio markmio raforkulaga um
skilvirkni og hagkvemni. Talio er réti ao fjalla nanar um pao i sérstakri reglugero og er pvi

meod frumvarpinu lagt til ao sett veroi serstok reglugeroarheimild pess efnis.”
Reglugerd pessi hefur ekki verid sett.

126. gr. b raforkulaga er fiallad um stjornvaldssektir. Par kemur m.a. fram ad Orkustofnun geti
lagt stjornvaldssektir 4 adila sem brjota gegn nanar tilgreindum akvadum laganna. Orkustofnun
getur jafnframt lagt stjornvaldssektir a adila sem sinna ekki krofum um arbatur skv. 26. gr. a
eda brjota itrekad gegn akvadum laganna.

Reglugerd nr. 1150/2019, um raforkuvidskipti og malingar, tekur til raforkuvidskipta, par sem
hlutverki, réttindum og skyldum peirra sem stunda vidskipti med raforku er lyst.

Um raforkuvidskipti er fjallad i TII. kafla reglugerdarinnar. Akvadi 8. gr. fjallar um
bjonustuveitanda raforku. Akvadi 1. mgr. er svohljodandi: ... Raffong sem adgengileg eru
almenningi skulu einnig bjooa upp a pann moguleika ao nyta rafmagn an pess ao gera
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Jormlegan samning vio  hlutadeigandi  pjonustuveitanda. Um  skraningu og medfero
personuupplysinga i pessum tilvikum gilda almennar lagareglur a hverjum tima ™.

Tilskipun Evropupingsins og radsins 2014/94/ESB fra 22. oktober 2015, um uppbyggingu
grunnvirkja fyrir ohefdbundid eldsneyti, var tekin upp i EES-samninginn med akvordun
sameiginlegu EES nefndarinnar nr. 23/2018, fra 9. febraar 2018, um breytingu a XIII. vidauka
vid EES samninginn. Tilskipunin felur i sér skyldur rikja til ad mota sér stefnu hvad vardar
uppbyggingu innvida vegna oOhefdbundins/vistvaens eldsneytis, p.m.t. hledslustodva fyrir
rafbila og stodva fyrir bifreidar sem nota jardgas eda vetni. Markmid tilskipunarinnar er ad
minnka umhverfisahrif med pvi ad draga ur notkun jardefnaeldsneytis i samgongum. I 4. gr.
tilskipunarinnar er fjallad um afhendingu rafmagns fyrir flutninga. Par kemur fram i 1. mgr . ad
adildarriki skuli tryggja ad byggdar séu upp hledslustodvar a naegilega morgum stodum eigi
sidar en 31. desember 2020 til ad tryggja ad ratknuin okutzki geti farid um amk a
péttbylisstédum i borgum og uthverfum og 68rum péttbylum svadum, og eftir pvi sem vid a,
innan peirra neta sem adildarrikin akveda. Akvadi 9. tl. 4. gr. er svohljodandi: , Allar
hleoslustéovar sem eru aogengilegar almenningi skulu einnig bjooa upp a pann moguleika ao
notendur okuteekja geta i sérstokum tilvikum hlaoio okutekio an pess ad gera samninga vio
hlutadeigandi rafveitu eda rekstraradila™*. Akvadi tilskipunar 2014/94/ESB voru m a. innleidd
med 8. gr. reglugerdar nr. 1150/2019. Unnid er ad endurskodun a akvadum tilskipunarinnar.

Med akvordun framkvaemdastjormarinnar fra 23. april 2015 var settur a laggirnar
serfredingahopur um ohefdbundid eldsnevti (alternative transport fuels) ., The Sustainable
Transport Forum (STF)". Hlutverk hopsins er ad adstoda framkvaemdastjorn ESB vid ad
innleida ,,the Unions activities and programmes aimed at fostering the deployment of
alternative fuels infrastructure to contribute to the Iuropean Union energy and climate goals™.
Akvordunin gilti til 31. desember 2020. og hefur verid endurnyjud sidan. Skyrsla
serfredingahopsins ber yfirskriftina ., Analysing stakeholders views on key policy needs and
options for action in alternative fuels infrasturcture deployment and consumer services”, og
kom ut arid 2019. T skyrslunni var m.a. aréttad ad upplysingar um stadsetningu og notkun
hledslustddva skuli vera adgengilegar, peim ad kostnadarlausu eda eins og segir: ,.the users
should have easy access to information on the location and availability of all recharging points,
at no cost, and that roadside indecatiors road signes for alternative fuel infrastructure should
be harmonised across the EU. It also points out that while ad hoc charging still is a relevant
easy-lo-use way for useers to recharge, smart charging and vehicle-to-grid will be essential to

intergrate electric vehicles efficiently into the electric system ™.

2
I forsendum hinnar kaerdu akvérdunar kemst Orkustofnun ad peirri nidurstodu ad karandi bjodi
upp a adgang ad hledslustodvum en adgengid sé med peim hetti ad pad geti ekki talist
fyrirvaralaust. Vid mat a pvi hvad beri ad tulka sem fyrirvaralausan adgang telur Orkustofnun
ad pad eitt ad ekki purfi ad sampykkja samningsskilmala tryggi ekki adgengi almennings med
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fullnzgjandi hatti. I skyrslu STF um ohefdbundid eldsneyti sé kvedid a um ad i fyrirvaralausum
adgangi felist i fyrsta lagi einskiptisvidskipti, i 60ru lagi ekkert skriflegt samkomulag, i pridja
lagi engin personugreinanleg gogn og loks ad greidslufyrirkomulag sé pagilegt og an nokkurra
kvada (notendavant vidmot/easy payment on the spor). Sé fyrirvaralaust adgengi ad
hledslustodvum karanda borid saman vid skilgreiningu ur skyrslu sérfadingahopsins (STF)
um hvad fyrirvaralaus adgangur eigi ad fela i ser, megi sja ad hledslustodvar karanda uppfylli
oll skilyrdi sem par koma fram., nema eitt p.e. ad greidslufyrirkomulagid sé pzgilegt
(notendavant/easy payment on the spot) og an nokkurra kvada.

Kearandi uppfylli skilyrdi skyrslunnar med pvi ad bjoda notendum raffanga sem adgengileg
eru almenningi upp a einskiptisvidskipti, par sem samningssambandi er lokid vid greidslu an
frekari skuldbindinga, pratt fyrir ad adgangurinn s¢ virkur i 48 kist., karandi fari ekki fram a
samning pegar valid s¢ ad eiga fyrirvaralaus vidskipti, karandi far ekki fram a ad notandi veiti
nokkrar upplysingar um personugreinanleg gogn umfram pad sem naudsynlegt s¢ og
greidslufyrirkomulag karanda i fyrirvaralausum vidskiptum sé an kvada en hins vegar se
vidmotid ekki notendavant. Er pad mat Orkustofnunar ad greidsluferillinn sem karandi bjooi
almennum notendum upp a til ad eiga fyrirvaralaus vidskipti sé ekki notendavann né til pess
fallinn ad geta flokkast sem adgengilegur valkostur fyrir notendur. Helgist pad fyrst og fremst
af pvi ad ekki séu leidbeiningar a hledslustodvum kaeranda um ad hagt sé ad eiga fyrirvaralaus
vidskipti. Greidsluferill a hledslustodvum keeranda sé pvi ekki til stadar fyrir notendur hvorki i
asynd né reynd, par sem hvorki komi fram upplysingar um pennan greidslumoguleika ne
leidbeiningar um notkun hans & hledslustédvum keranda.

Urskurdarnefnd telur ordalag 8. gr. reglugerdar nr. 1150/2019, vera afdrattarlaust um paer
krofur sem gera skal til hledslustodva sem standa almenningi til boda, p.e. ad hagt s€ ad hlada
an pess ad gera formlegan samning. I forsendum hinnar kardu akvordunar kemur fram ad
hledslustodvar karanda uppfylli i sjalfu sér pau lagmarksskilyrdi. Almenningur @tti pvi, an
fyrirvara eda skilyrda um formlegan samning, ad geta nytt rafmagn og greitt fyrir pa pjonustu
med greidslukorti.

Til ad hledslustodvar séu i reynd adgengilegar fyrir almenning purfa ad koma fram upplysingar
a merkingum hledslustédva um a0 hagt s€¢ ad greida fyrir hledslu an pess ad fyrr liggl
formlegur samningur. Ad 6drum kosti er ekki hagt ad fallast a ad greidsluvalkosturinn sé i
reynd fyrir hendi. Enda pott pad komi ekki fram i 1. mgr. 8. gr reglugerdarinnar ad vidmot
greidsluleidar purfi ad vera notendavent, ber ad tulka akvadi reglugerdarinnar i samrami vid
markmid raforkulaga um ad tryggja hagsmuni neytenda og neytendavitund a raforkumarkadi.
Tulkun Orkustofnunar a 1. mgr. 8. gr. reglugerdarinnar um ad greidsluleid purfi ad vera synileg
med merkingum er pvi i samrami vid 1. gr. raforkulaga.

Vefforrit karanda uppfyllir skilyrdi 1. mgr. 8. gr. reglugerdarinnar um ad vera fyrirvaralaust og
an formlegs samnings. Vidmot greidsluleidar karanda er po ad mati Orkustofnunar ekki
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notendavant og lytur agreiningur mals pessa ad pvi hvort pad uppfylli krofur sem gerdar eru
skv. raforkulogum og 1. mgr. 8. gr. reglugerdar nr. 1150/2019.

Kerandi starfrekir pétt net hledslustodva um allt land. Ba&di Orkustofnun og urskurdarnefnd
foru i vettvangskonnun a nokkrar hledslustodvar karanda. Urskurdarnefnd profadi hledslu 4
premur hledslustodvum a hofudborgarsvadinu. Einnig voru merkingar skodadar a premur
hledslustodvum a Akureyri og i Fljotum i Skagafirdi en a 6llum stodvum var haegt ad hlada
nokkrar bifreidar i einu. A adeins einni hledslustéd sem nefndin skodadi var QR-kodi sem
merktur var stadgreidslu, ,,Stadgreidsla. One time payment™ , og var hun a hofudborgarsvadinu.
bar sem merkingum var abotavant a hofudborgarsvadinu var po hagt ad hlada og stadgreida
med pvi ad opna QR-kdda sem merktur var  ON-appid™ a hledslustédinni en kodinn um
moguleika a stadgreidslu var ekki synilegur. Pad gaf til kynna ad stadgreidsla eda greidsla an
fyrirvara veaeri ekki moguleg.

Til ad greidsluleid med vefforriti sé adgengileg parf hun ad vera synileg med
merkingum/leidbeiningum bpannig ad notendur séu upplystir um pann valmoguleika a
hledslustodvum karanda. A0 60rum kosti er ekki hagt ad fallast a ad hun s€ i reynd i bodi fyrir
almenning. Ekki skiptiri sjalfu sér mali fjoldi skrefa i greidsluleidinni heldur ad fram komi med
skyrum hatti med merkingum ad greidsla sé moguleg med vefforriti og an pess ad fyrir liggi
formlegur samningur vid karanda. Pess hattar merking parf pvi ad vera a ollum
hledslustodvum. Fellst nefndin ekki & ad krafa um merkingar a hledslustodvum se ipyngjandi
en allar hledslustodvar sem standa almenningi til boda, hvort sem par eru i eigu karanda eda
keppinauta a markadi, skulu uppfylla skilyrdi 1. mgr. 8. gr. reglugerdar nr. 1150/2019. Pad er
og i samra@mi vid 1. gr. raforkulaga sem hafa ad markmidi ad skapa forsendur fyrir samkeppni
i vidskiptum med raforku og tryggja hagsmuni neytenda og neytendavitund a raforkumarkadi.
Pad er svo i hondum Orkustofnunar ad hafa eftirlit med pvi samkvamt akvadum raforkulaga,
sbr. VII. kafla laganna. Nefndin far hvorki s€d ad i adurnefndri reglugerd se ad finna askilnad
um hvernig greidsluleid skuli vera ad 6dru leyti en pvi ad oheimilt er ad gera ad skilyrdi ad
formlegur samningur liggi til grundvallar adgengi almennings.

[ vettvangsferd urskurdarnefndar kom fram ad unnid er ad urbotum a upplysingum og
merkingum sem eru adgengilegar vidskiptavinum a hledslustodvum karanda. PO su
greidsluleid sem keerandi hefur komid upp sé gerleg er hun ekki adgengileg a peim stodum par
sem merkingum er abotavant og uppfyllir pvi ekki markmid raforkulaga um ad hagsmuna
neytenda skuli gett. Nefndin aréttar ad skyrsla adurnefndra serfredinga Evropusambandsins
(STF) um talkun a akvadum tilskipunar 2014/94/ESB var unnin a vettvangi sambandsins og er
ekki hagt ad leggja til grundvallar vid skyringu a raforkulogum eda reglugerd nr. 1150/2019.

Nidurstada nefndarinnar samkvaemt framangreindu er si ad medan karandi getur ekki synt fram
a ad merkingar/leidbeiningar seéu fullnzgjandi a 6llum hledslustodvum hans um ad i bodi sé
virk greidsluleid an formlegs samnings, er ekki hagt ad fallast a ad hann uppfylli skilyrdi 1.
mgr. 8. gr. reglugerdar nr. 1150/2019, sbr. 1. gr. raforkulaga nr. 65/2003.
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3.

Med hinni kardu akvordun er 1ogd stjornvaldssekt & keeranda, ad fjarhad 500.000 kr.
Orkustofnun telur pratt fyrir pad vafa leika a logmeeti peirrar sektar. Karandi tekur ad pvi leyti
undir athugasemdir Orkustofnunar. Sektarakvordun Orkustofnunar er byggd a 1. mgr. 26. gr. b
raforkulaga. par sem fram kemur ad Orkustofnun geti lagt stjornvaldssektir a adila sem brjota
gegn nanar tilgreindum akvadum laganna. I greinargerd med frumvarpi til laga nr. 112/2019,
um breytingar a raforkulogum kemur fram ad Orkustofnun geti lagt stjornvaldssektir & adila
sem brjota gegn akvadum laganna eda eins og segir; ,, ...er Orkustofiun veitt heimild til ad
leggja stjornvaldssektir a adila sem brjota gegn akvaoum laganna og eru talin upp akvaoi sem
heimilt er ao beita stjornvaldssektum gagnvart. Petta eru akveoi sem fela i sér alvarlegri brot,
svo sem ao fa ekki leyfi fyrir flutningsvirkjunum og virkjunum, blanda saman sérleyfisstarfsemi
vio adra starfsemi og ao fara ekki eftir akveoum sem gilda um gjaldskrar og tekjumork. Fkki
er um temandi upptalningu ad reoda heldur getur Orkustofnun, pegar firirtceki sem starfa a
grundvelli laganna brjota gegn akvaoum peirra, aminnt fyrir hattsemina og ef pao dugi ekki
til pa er stofnuninni heimilt ad fvlgja slikri aminningu efiir meo stjornvaldssekt. I ljosi
neytendaverndar er eolilegt ao rikar krofur séu gerdar til adila a raforkumarkadi ™.

Akvérdun um greidslu sektar er ipyngjandi. Ad mati urskurdarnefndar parf skyr lagaheimild ad
liggja til grundvallar sektarakvordun en ekki verdur séd ad svo sé par sem akvordunin byggir a
pvi ad brotid hafi verid gegn 1. mgr. 8. gr. reglugerdar nr. 1150/2019 um raforkuvidskipti og
melingar. Otvirztt er ad sektir a grundvelli 26. gr. b raforkulaga verdi adeins lagdar & adila
vegna brota a nanar tilgreindum akvadum raforkulaga en ekki vegna brota a akvadum
reglugerdarinnar en i henni er ekki ad finna heimild til alagningar sektar.

Ekki er astzda til ad taka afstodu til alagningar dagsekta skv. 1. mgr. 26. gr. raforkulaga par
sem ekki er kvedid a um par i hinni kardu akvordun.

Med visan til framangreinds ber ad fella nidur alagningu sektar sem fram kemur i hinni kardu
akvordun.

4.
Urskurdarnefnd telur ad kerandi hafi gerst brotlegur vid 1. mgr. 8. gr reglugerdar nr.
1150/2019 vegna pess sem ad framan greinir, p.e vegna ofullnegjandi merkinga a
hledslustédvum.

Med visan til pess ber ad stadfesta hina kardu akvordun en fella ur gildi akvérdun um greidslu
sektar.

Nefndin aréttar mikilvagi pess ad reglugerd, par sem kvedid er nanar & um vidskipti a
hledslustodvum fyrir rafknuin okuteki sem eru adgengileg fyrir almenning, verdi sett i
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samrami vid fyrirmali 4. mgr. 20. gr. raforkulaga. Med pvi verdi tekinn af allur vafi um hvad
felst i fyrirvaralausum adgangi s.s. um timalengd adgangs og naudsynlega upplysingagjof.

Urskurdarord

Hin karda akvordun Orkustofnunar fra 24. september 2022 er stadfest ad 6dru leyti en pvi ad
akvordun um greidslu sektar er felld ur gildi.
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