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Greinargerd starfshops um hagnytingu internetsins
i pagu nyskdpunar og atvinnupréunar

l. Inngangur

Hagnyting internetsins getur studlad ad meiri hagseeld og verdmeetaskdpun & breidari
grunni en nokkur efnahagspréun sidan idnbyltingin &tti sér stad. Forsenda &rangurs er
alpjodlega samkeppnisheaft starfsumhverfi atvinnulifs og internetsins, gjarnan nefnt vistkerfi
internetsins. Internetid stendur undir fimmtungi af hagvexti préadra hagkerfa og prir fjérou
hlutar efnahagslegra ahrifa netsins eiga sér stad i hefdbundnum idnadi. Voxtur nethagkerfisins
eykst hratt og i samanburdi vid sterd hagkerfa einstakra pjodrikja verdur pad ordid fimmta
steersta hagkerfi heimsins &rid 2016 ef fram fer sem horfir. Vid & islandi erum hluti af
hagkerfi internetsins par sem gddar nettengingar fremur en fjarleegdir skipta mali. Hlutverk
starfshopsins var ad meta pau sdknarfaeri sem internetid bydur upp a og peer hindranir sem
hamla nytingu pess til fulls. Starfshopnum var jafnframt falid ad leggja fram tillogur um leidir
til ad auka afrakstur af hagnytingu internetisins i pagu efnahaglegra og samfélagslegra
framfara.

Sammerkt med flestum, ef ekki 6llum nylegum greiningum a stédu og horfum islensks
atvinnulifs, er ad brynasta drlausnarefnid sé ad beta framleidni fyrirteekja og
samkeppnishafni  atvinnulifsins. Vegna takmarkadra néttaruaudlinda parf sokn i
atvinnumalum ad byggjast a fyrirteekjum sem bia yfir afburda pekkingu og getu til ad keppa &
opnum alpjodlegum samkeppnismérkudum. Pessi fyrirteeki hafa verid samnefnd sem
alpjodageirinn. Alpjodageirinn er gjarnan skilgreindur sem Gtflutningsfyrirteki sem byggja
ekki a stadbundnum audlindum heldur & pekkingu og nyta hugvitid til veromaetaskdpunar i
alpjédlegu samkeppnisumhverfi. Tveir samverkandi pettir munu einkum marka velgengni
beirra i framtidinni, p.e. getan til nyskdpunar og getan til ad sja fyrir og nyta sibreytilegar
parfir markadarins. Pessir tveir pettir eru svo hadir peim pridja sem er rammal6ggjof
atvinnulifsins sem motar starfsumhverfi pess. Getan til nyskdpunar byggir & pekkingu, t.d.
visindalegri- og teeknilegri pekkingu en einnig pekkingu & pérfum og préun markadarins.
Getan til markadssetningar er had alpjéolegum vidskiptareglum og tekniframférum, einkum
préun internetsins. Rammaldggjof atvinnulifsins tengist peim leikreglum sem stjornvold telja
best pjona heildarhagsmunum atvinnulifsins og almennings.

pad er nokkud ljost ad hagvoxtur og kjor almennings muni ad verulegu leyti byggjast a
velgengni fjdlbreytts hops alpjodlegra pekkingarfyrirteekja. Til ad svo geti ordid parf p6 margt
ad breytast til batnadar fra pvi sem na er. [ nGverandi stédu er ekkert sem bendir til pess ad
alpjodleg pekkingarfyrirtaeki séu betur sett hér & landi en i 6drum samkeppnisléndum. Pad er i
sjalfu sér ekkert sérstakt vid Island. Alpjodleg pekkingarfyrirteeki eru mjég hreyfanleg og
flytja audveldlega burt, t.d. med auknu erlendu eignarhaldi og fjéldi landa leggur sig fram vid
ad lada pau til sin. Fljott & litid verdur ekki annad séd en pessum fyrirteekjum bjodist betri
starfsskilyrdi i 6drum léndum og er flutningur islenskra fyrirtekja, ad hluta til eda ollu leyti,
ar landi til vitnis um pad. Med peim fer ekki eingéngu afrakstur margra ara uppbyggingar og
strits heldur einnig émeldur mannaudur i okkar bestu frumkvddlum og serfreedingum. betta
kallar fram spurninguna: Hvad parf ad gera til ad styrkja stddu alpjodlegra
pekkingarfyrirteekja og treysta tilvist peirra her a landi?

' Sja umfjdllun i Boston Consulting group 2012. The $4.2 Trillion Opportunity, the Internet Economy in the G-
20, og McKinsey Global institute 2011. Internet Matters: The net’s sweeping impact on growth, jobs and
prosperity.



A0 slepptum augljésum pjodhagslegum annmoérkum, eins og gjaldeyrishéftunum, pa
parf einkum ad huga ad eftirfarandi pattum: uppbyggingu mannauds med 6flugu menntakerfi
sem uppfyllir parfir atvinnulifs og nemenda, bettri 16ggjof um atvinnuleyfi, skattlagningu
erlendra sérfreedinga vegna timabundinnar dvalar i landinu og um erlendar fjarfestingar medal
annars; efla markvissan studning vid rannsoknir og proun pekkingarfyrirteekja og stydja vid
frumstig markadssetningar peirra; auka frambod framtaksfjarmagns; og beata lagaumhverfi
internetsins svo pad verdi uppspretta nyskdpunar og atvinnupréunar. Framangreindir peettir
geta haft umtalsverd ahrif & voxt og velferd i islensku samfélagi svo auka megi lifsgaedi
landsmanna.

I1. Atvinnulif og starfsumhverfi

Internetid hefur reynst grunnstod i vexti islenskra Gtflutningsfyrirteekja. Almennt hafa
fyrirteeki nytt sér teekifaeri internetsins i auknum mali. Hid opinbera hefur hins vegar dregist
aftur ar 6drum I6ndum i notkun upplysingataekni, veitingu rafrennar pjénustu og motunar
framtidarsynar um nytingu upplysingatekni til ad baeta samkeppnisheafni landsins. par med
hafa teekifeeri fario forgéroum til ad skapa ny storf, auka veltu og hagnad fyrirteekja og beeta
opinbera pjonustu og leggja grunn ad sparnadi til lengri tima. bPetta er oft einkenni &
samdrattartima. Pegar fjarhagslegt hardreedi kreppir ad verdur barattan fyrir daglegri tilvist
rikjandi og getan til framprdunar leetur undan.

Samkvaemt The Boston Consulting Group (the intenet economy in G 20) hafa fyrirteki
med vel proadar veflausnir skilad hagnadi sem er langt umfram fyrirteeki med lakari lausnir.
McKinsey Global Institute bendir jafnframt a ad litil og medalstor fyrirteeki sem nyta sér
internetio i miklu meli vaxa tvofalt hradar, rdda tvofalt fleira starfsfolk og tvofalda
atflutningstekjur sinar en pau fyrirteeki sem vanrakja pad. bannig 6x t.d. sala fyrirtekja i
Bretlandi med gddar veflausnir sexfalt meira en peirra sem ekki hofou vefpjonustu. Vida
hefur netid og samfélagsmidlarnir ordid hluti af daglegum rekstri fyrirteekja med tilheyrandi
vexti og baettri rekstrarafkomu. Avinningi af aukinni hagnytingu netsins ma lysa i eftirfarandi
fimm pattum.

1. Steekkun markadssveeda. Internetid leidir til markada an landamera og opnar fyrir
samkeppni minni fyrirteekja @ morkudum sem adur voru peim lokadir. Petta jafnar Gt
steeroarmun fyrirteekja og yfirburdi peirra storu sem verid hafa radandi & mérkudum i aratugi.
2. Aukin markadssetning. Bein rafreen markadssetning skilar sér i nyjum og steerri
vidskiptavinahdpi med apreifanlegum arangri. HUn veitir dyrmaetar upplysingar um hegdun
og eftirspurn vidskiptavinahdpsins sem opnar fyrir beina markadssetningu.

3. Batt tengsl vid vidskiptavini. Samfélagsmidlarnir opna fyrir moguleika & beinum
rauntima samskiptum vid vidskiptavini. petta betir skilning & pérfum peirra og leidir til
endurbdta & afurdum og pjonustu.

4. Hagnyting sky-lausna. Fyrirteeki geta nytt sér margskonar net-lausnir sem t.d. beta
rekstur og afkomu, eykur tengsl vid vidskiptavini og eflir gaedi. Sky-lausnir henta sérstaklega
vel litlum og medalstérum fyrirtaekjum sem geta eflt starfsemi sina hratt og a markvissan og
hagkveeman hatt an pess ad fjarfesta i sérhaefoum vél- og hugbunadi, en i pess stad fengid
adgang ad peim lausnarpattum sem peim hentar i gegnum netio.

5. Mannaudur. Audveldast, odyrast og markvissast er ad finna heafasta starfsfolkid i
gegnum netid og na med pvi til folks um allan heim.

peer hindranir sem helst verdur vart vid hja islenskum fyrirteekjum til ad nyta sér
soknarfaeri netsins eru skortur a pekkingu @ moguleikum netsins, skortur a teeknikunnattu og
adgengi ad teeknilausnum, skortur a fjarmagni og haeefum starfsménnum, og efi um
langtimaavinning af netvaedingu. OlI pessi atridi, ad undanskildum skorti & fjarmagni, ma



audveldlega lagfeera med kennslu og pjalfun. Pad parf ad gera strax pvi internetid breytist
hratt og breytingar naestu fimm ara verda meiri en & aldarfjoroungnum fra upphafi netsins.
Nyir notendur beetast vid, fjolbreytni i bunadi mun aukast enn frekar og hver notandi mun
nyta sér margskonar bunad & degi hverjum. Petta pydir ad peir sem sitja eftir i préuninni i dag
munu dragast enn meira aftur Ur og bilid breikkar & milli peirra sem geta og geta ekki.

Internetid hefur breytt hegdun okkar og leitt til storkostlegrar prounar i atvinnulifinu.
Samfélagstengsl styra fréttum og midlun peirra i stodugt rikari mali og tengslavefir yta
pekktum vidskiptahattum til hlidar. Breytingarnar kalla fram nyjar askoranir sem bregdast
parf vid, t.d. med aukinni aherslu & raungreina- og teknimenntun & 6llum skolastigum og
styrkingu pverfaglegra tengsla peirra vid énnur svid eins og vidskiptafraedi. Askorununum
fylgja 6teemandi teekifaeri t.d. fyrir hugbunadaridnadinn en ekki sidur fyrir skapandi greinar og
hverskonar lifsstilsionad og afpreyingu, en voxtur leikjaidnadarins er skyrt demi um péa
bréun. Afpreyingarefni er n ad mestu stafreent og alltaf adgengilegt. bad er selt yfir netid, t.d.
i gegnum vefgattir sem veita adgang ad tonlistaveitum og kvikmyndaveitum eda eftir 6drum
leioum sem opnar islenskum listamonnum adgengi ad adur OGadgengilegum erlendum
morkudum. Pa mun islensk honnun t.d. verda seld a stafreenu formi sem 3D skrar fyrir
prividdarprentara

[ aratugi hefur safnast saman gridarlegt magn af upplysingum, t.d. hja opinberum
adilum sem geta ordid uppsprettur nyrrar pekkingar og nyskopunar. Til pess ad svo verdi parf
ad hverfa fra gjaldtoku fyrir adgang ad pessum upplysingum og velja soknarmdguleika
atvinnulifsins fram yfir sértekjumoguleika stofnana. M&rg nagrannaldnd hafa farid i vinnu
vid ad meta ahrif pess ad opna og greida fyrir adgengi ad opinberum gégnum. Oft er um ad
reeda gogn sem islenskar stofnanir safna med einum og 68rum hetti. Ymis gagnasofn eru til &
[slandi og med pvi ad opna alfarid fyrir slik gogn skapast teekifeeri til ad na fram virdisauka
fyrir islenskt samfélag. Pad ma gera med pvi ad leyfa fyrirtekjum, haskélasamfélaginu og
einstaklingum ad vinna med gognin, tengja pau vid 6nnur gogn og ef vel tekst til skapa
veromeeti fyrir samfélagid. Helstu hindranir fyrir pvi ad haegt sé ad opna og endurnyta gogn a
[slandi eru pau ad margar stofnanir hafa af peim sértekjur en i einhverjum tilfellum eru paer
umtalsverdar. Teekifeeri og hvatar til nyskdpunar geta falist i opnun adgengi gagna sem safnad
hefur verid fyrir almannafé. Leita atti leida til ad opna flesta opinbera gagnagrunna og koma
til mots vid stofnanir sem hafa af peim sértekjur, t.d. med auknum fjarframldgum. Tilkoma
samfélagsmidlanna hefur stéraukid séfnun upplysinga sem kallar a betri greiningablinad sem
er enn eitt teekifeeri fyrir hugbunadaridnadinn.

Rafreen stjornsysla & islandi hefur dregist aftur Gr 68rum londum eins og fjéldi Gttekta
og rannsokna syna. Adur var stadan hlutfallslega nokkud god en su stada hafdi m.a. myndast
vegna smadar og stuttra bodleida hérlendis. Vidsnuningur ztti pvi ekki ad taka langan tima ef
rétt er stadid ad honum. Ekki fer & milli méla ad ein virkasta leidin til ad baeta opinbera
bjonustu og lekka kostnad hennar og samfélagsins er med eflingu rafreennar stjérnsyslu
samfara umbadtum til einféldunar & regluverki.
pratt fyrir ad vidskiptaumhverfid sé ad breytast verulega med tilkomu internetsins og
upplysingataekninnar hefur 16ggjof & pessum svidum ekki fylgt eftir peirri hrédu préun sem
verid hefur undanfarin ar. Endurskoda parf 16g og reglur svo ekki séu til stadar hindranir sem
letja nyskopun og framprdun a svidi internetsins og upplysingatekni. Ad sama skapi parf ad
huga vel ad ahrifum og afleidingum nyrrar lagasetningar og meta hvort verid sé ad hamla
vexti og vidgangi fyrirteekja ad 0porfu. Mikilvaegt er ad tryggja ad hér a landi sé sterkt en
sveigjanlegt lagaumhverfi sem stydur vid atvinnupréun og nyskopun, fylgir préun i
teeknigeiranum en tryggir jafnframt fridhelgi einkalifs og upplysingafrelsi. Kanna parf leidir
til Urbdta er varda atvinnuréttindi sérhaefdra erlendra starfsmanna og skattaivilnanir, gagnaver
og skattalegrar stoou slikrar starfsemi. pa parf ad taka til skodunar medferd
personuupplysinga, par & medal verndun og hagnytingu persénuupplysinga sem verda til &



internetinu, asamt pvi ad halda afram vinnu & grundvelli pingsalyktunar um ad island skapi
sér afgerandi lagalega sérst6du vardandi vernd tjaningar- og upplysingafrelsis (pingskjal 688,
mal 383 & 138. Ldggjafarpingi). Ad auki er parft ad meta stodu hofundaréttar og annarra
hugverkaréttinda i tengslum vid internetid og leita leida til pess ad skapa jafnveegi og satt milli
neytenda 0g rétthafa.

Hahradanettengingar eru forsendur pess ad mdogulegt er ad byggja upp alpjodlega
samkeppnishaef fyrirteeki sem byggja vidskipti sin & internetinu. Innvidir fjarskipta og
upplysingataekni purfa ad halda i vid pa hrédu préun teekninnar sem mun hafa afgerandi ahrif
& nyskopun og atvinnulif framtidarinnar. [ alpjodlegum samanburdi teljast innvidir
upplysingataekni & Islandi godir en brynt er ad stjornvold studli ad frekari eflingu peirra, ekki
sist hvernig peir standast samanburd vid samkeppnislond. Litid fram & veginn veeri eskilegt
ad skilgreina adkomu rikisins ad uppbyggingu fjarskiptastada og ljosleidaratenginga i
samvinnu vio markadsadila, sveitarfélog, veitufyrirteeki og adra hagsmunaadila. Hafa parf
sérstaklega i huga ad innvidir fylgi teknipréun og porfum atvinnulifs og samfélags og ad
landsmenn hafi adgengi ad héhrada interneti. Jafnframt er brynt ad studla ad virkum
samkeppnismarkadi og hoflegri verdlagningu til notenda. Tryggja parf framgang
fjarskiptaasetlunar i pvi sambandi.

Hvad tengingar vid Utlond vardar setur fjarleegd landsins fra Evropu og Ameriku afkéstum
sestrengja akvednar skordur. Jakveed ahrif tengingar landsins um nyjan sastreng milli
Nordur-Ameriku og Evropu hefdi m.a. i for med sér minni svartima (einkum til
Bandarikjanna) og fjolgun sastrengja myndi leida til aukins areidanleika tenginga landsins
vid umheiminn. pratt fyrir pennan &bata pa eru hagreenar afleidingar nys strengs ekki ljosar.
Skattaumhverfi, lagaumhverfi, gjaldeyrishoft, krafa um fasta starfstdd, orkuframbod, orkuverd
o.fl. hefur einnig mikid ad segja um samkeppnishafni gagnavera & islandi og tengdrar
pbjonustu. Hagkveem, areidanleg og hradvirk tenging vid umheiminn skiptir mali en eingéngu
ef adrar vidskiptahindranir eru ekki oyfirstiganlegar.

I11. Taekiferin

Teekiferin & svidi upplysingatekni og internetsins eru nanast oteljandi og hugbunadur
verdur sifellt mikilveegari i rekstri fyrirteekja og stofnana sem og i daglegu lifi einstaklinga.
Grundvallarspurningin er hvernig islenskt atvinnulif getur nytt sér upplysingatekni og
internetid til ad na forskoti i alpjodlegu samkeppnisumhverfi. Lita ber & upplysingatekni og
internetio sem forsendu aukinnar verometaskdpunar pvert & atvinnugreinar og mikilveegan
ahrifapatt til baettra lifsgaeda. Teaekifaerin i hefdbundnum atvinnugreinum svo sem sjavaratvegi,
landbunadi og orkufrekum idnadi eru morg og nl pegar starfa a Islandi 6flug fyrirtaeki sem
byggja tilvist sina og lausnir & ad mata kréfum rétgréinna atvinnugreina um framfarir og
nyskopun. Einnig ma sja fjolda lausna & svidi heilbrigdis- og lifsstilsidnadar par sem unnid er
ad beettum adferoum og nyjum lausnum sem mata fjolda vandaméala sem fylgja
velferdarpjonustu i dag og & komandi &rum. Nyir notendahdpar munu koma fram &
sjonarsvidio, fyrirsjaanlegur er skortur a heilbrigdisstarfsfolki, en & sama tima munu krofur til
fjolbreyttari pjonustu aukast. Allt kallar petta & meiri sérhaefingu og nyjar lausnir sem i
auknum meli mun byggja a upplysingatekni og internetinu. Einnig ma nefna hinar
fjolbreyttu skapandi greinar, svo sem hénnun, kvikmyndagerd, tonlist og leikjaidnadinn. Efla
parf notkun internets og upplysingataekni i 6drum atvinnugreinum med pad ad markmidi ad
auka teeknivaedingu og verdmetaskopun.

I nefndaraliti um alyktun Alpingis ad island skapi sér afgerandi lagalega sérstodu
vardandi vernd tjaningar- og upplysingafrelsis (pingskjal 688, mal 383 & 138. I6ggjafarpingi)
kemur fram ad nefndin telji “ad peer tillogur sem eru nefndar i greinargerd med alyktuninni



séu til pess fallnar ad skapa hér framsakid umhverfi fyrir skraningu og starfsemi alpjédlegra
fiolmidla og utgafufélaga, sprotafyrirteekja, mannréttindasamtaka og gagnaversfyrirtaekja.
Slikar breytingar myndu treysta stodir lydradis, verda hvati til naudsynlegra umboéta
hérlendis og auka gagnszi og adhald. Stefnumérkunin geeti gefid pjodinni aukid veegi a
erlendum vettvangi og ordid lyftistdng i atvinnu- og efnahagsméalum.”

Ljost er ad gagnaversidnadurinn & Islandi er farinn ad vaxa og eftirspurnin eftir
gagnahysingu & heimsvisu mun halda afram ad vaxa hratt. bad er pvi mikilvaegt ad fjarleegja
Oparfa vidskiptahindranir sem draga ur samkeppnisstddu landsins vid ad hysa gagnaver sem
pjona alpjodlegum vidskiptavinum. Jakvaed hagraen ahrif oflugs gagnaversidnadar & islandi er
m.a. aukin fjarfesting, vidskipti vido innlend upplysingataeknifyrirteki, uppbygging 6flugri
nettenginga vid Gtlond, fjolbreyttari vidskiptavinahopur & raforkumarkadi og hagsmunaadilar
sem prifast i lagaumhverfi friohelgi einkalifs og upplysingafrelsis.

Nyskdpun i nettengdri menntun getur baett ndmsarangur og aukid adgengi asamt pvi ad
leekka kostnad. Teekifeeri til veromaetaskdpunar eru lika mikil pvi meira fé er varid i menntun
en i allan annan upplysingaidnad samanlagt. Hve fljott 16nd uppskera aukna hagseld sem
bessu fylgir veltur & pvi hve fljott ndmsefni vidurkenndra skéla & netinu er metid til eininga og
ad tryggja adgang nemenda ad upplysingataekni og kennslu i tolvulasi til ad hagnyta hana. A
Ollum skélastigum verdi upplysingatekni og internetid nytt i auknum mali med pad ad
markmidi ad préa og nyta nyjar lausnir og & sama tima undirbla nemendur og kennara fyrir
atvinnulif framtidarinnar. Efla parf samstarf atvinnulifs og skola a svidi rannsdkna og
nyskopunar med hagnytingu upplysingateekni og internetsins ad markmidi. Efla parf
starfspjalfun og hagnyt verkefni par sem nemendur komast i tengsl vid fyrirteeki og raunhaef
verkefni.

Atak stjornvalda & svidi rafreennar stjornsyslu er longu timabert og leggja parf
sérstaka aherslu & ad rikid verdi fyrirmynd i battri pjonustu og samskiptum vid einstaklinga
og fyrirteeki i gegnum rafraenar lausnir. Einfold, 6rugg og skilvirk samskipti verdi leidarljos ad
bréun rafreenna lausna par sem parfir notenda verdi til grundvallar . Daemi um slikar lausnir
geta verid vid stofnun og rekstur fyrirtekja, leyfisveitingar, samrdd og samskipti vegna
ymissa mala sem kalla & adkomu einstaklinga og/eda fyrirtekja. Byggja parf a stefnu
upplysingasamfélagsins 2013-2016 (Voxtur { krafti netsins) og peirri framtidarsyn® og
meginmarkmidum sem par er ad finna.

IV Tillégur

Samkveemt ymsum skyrslum og greiningum um atvinnupréun og hlutverk internetsins er
gjarnan fjallad um svokallad ,,vistkerfi internetsins*® (e. internet ecosystem) sem { stuttu mali
maé atskyra sem umhverfi og rekstrarskilyrdi peirra sem nyta sér upplysingateekni & einn eda
annan hatt. Helstu peettir vistkerfi internetsins eru eftirfarandi:

o Laga- og vidskiptaumhverfi

e Innvidir

e Fjarmognun

e Mannaudur
Tillégugerd starfshopsins midast vid ofangreinda flokkun og er eftirfarandi:

2 Opinber pjénusta er byggd upp med lydradi, skilvirkni og parfir almennings og atvinnulifs ad leidarljési. G6d
pekking a upplysingateekni og adgangur ad opinberum gégnum studlar ad nyskdpun og vexti atvinnulifsins.
Almenningur hefur ahrif & kvardanir opinberra adila med pvi ad taka patt i undirbdningi peirra i opnu og
gegnsaju samradi a netinu.

® Sja m.a. umfjollun i McKinsey Global institute 2011. Internet Matters: The net’s sweeping impact on growth,
jobs and prosperity og Boston Consulting group 2012. Adapt and adopt: governmentsrole in internet policy.
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1. Laga- og vidskiptaumhverfi

Lagaumhverfi atvinnulifs tekur ad miklu leyti mid af hefdbundinni atvinnustarfsemi svo sem
framleioslustarfsemi eda veitingu ymiskonar pjénustu. Tilkoma internetsins og
upplysingataeknigeirans hefur gjérbreytt pvi starfsumhverfi sem einstaklingar og fyrirteeki bla
vid. Fyrirteki starfa na i auknum mali pvert & atvinnugreinar, 16nd og fagsvid og nyta fyrst
og fremst pekkingu til aukinnar verdmaetaskopunar. Islenskt laga- og vidskiptaumhverfi parf
ad taka mid af pessum veruleika og nyta tekiferi sem felast i brautrydjendastarfi & pessum
svidum.

o Skilgreina 4byrgd hysingaradila a gégnum vidskiptavina

Skyr 16ggjof um gagnadbyrgd er grundvallarforsenda fyrir stadarvali gagnahysingar.
Aflétta parf dvissu um abyrgd hysingaradila & gégnum vidskiptavina og gera med pvi
vidskiptaumhverfi peirra skyrara. Beint verdi til innanrikisraduneytis ad skipa
starfshop um skodun a lI6gum um fjarskipti, nr. 81/2003 med tilliti til vardveislu og
oryggis fjarskiptagagna dsamt pvi ad fara yfir 16g og reglur um &byrgd milligénguadila
i fjarskiptum sem medal annars er fjallad um i V. kafla laga nr. 30/2002, um rafran
vidskipti og adra rafreena pjonustu.

o Aflétta 6vissu i skattumhverfi upplysingateknifyrirtekja gagnvart vidskiptum
vid erlenda adila
Lagt er til ad radherra atvinnu- og nyskopunarmala® skipi starfshép til ad fara yfir
skattumhverfi upplysingateknifyrirteekja og tengdrar pjonustu, i starfshopnum verdi
fulltrdar stjérnvalda, p.m.t. fjarméala- og efnahagsraduneytis og samtaka idnadarins.
Hopnum verdi gert ad skila tillégum asamt greinargerd fyrir 1. oktober 2014.

o Skyra parf islenskar skattareglur vardandi ,,fasta starfsst66* > svo afnema megi

Oparfa vidskiptahindranir

Nokkur ovissa er i kringum hugtakid ,,fost starfsstod™ i skattalegu tilliti. Slik ovissa er
til pess fallin ad valda vidskiptahindrunum og er pvi lagt til ad litid verdi til annarra
landa eftir fordeemum vid ad skyra, eins fljott og kostur er, hugtakid fasta starfsstod.
Beint verdi til fjarméala- og efnahagsrdduneytis ad hafa frumkvaedi ad pvi ad tulka
hugtakid fasta starfsstod og hafa til hlidsjénar stoduna i Englandi par sem tulkun
hugtaksins leidir til pess ad adilum er audveldad ad stunda vidskipti i landinu.
Starfshdpurinn leggur til ad svipud afstada verdi tekin hér & landi og pad feli m.a. i sér
ad leyfa fyrirteekjum ad setja hér upp netpjona an pess ad krefjast fastrar starfsstéovar.

2. Innvidir
Erlendir jafnt sem innlendir adilar hafa a undanférnum arum bidlad til stjérnvalda um
fjarstuoning vegna lagningar & nyjum fjarskipta-saestrengjum til Islands. Almennt er talid ad

* Samkvaemt forsetadrskurdi um skiptingu stjornarmalefna milli raduneyta i Stjérnarradi islands (2013 nr. 66 23.
april) fer fjarméla- og efnahagsraduneytid med skattamal. Skv. tillégunni er lagt til samstarf rdduneytanna um
tilléguna.

® L6g um tekjuskatt 90/2003, 4.tl. 3. gr: Allir adilar sem reka hér & landi fasta starfsstod, taka patt i rekstri
fastrar starfsstodvar eda njota hluta af agéoa slikrar starfsstdvar skulu greida tekjuskatt af peim tekjum.
Hugtakio fost starfsstdd er ekkert skyrt i 16gum um tekjuskatt utan pess sem fram kemur i pessari einu setningu
sem er fyrri hluti akvaedisins. Veldur petta mikilli 6vissu um pad hvad akveedid pydir og hvenar getur stofnast til
skattskyldu samkveemt pvi, ef til slikrar skattskyldu getur stofnast.
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fjolgun sastrengja efli samkeppnisstodu landsins. Erfitt er fyrir islensk stjornvold ad taka
upplysta akvoroun um slika adkomu nema ad undangenginni 6hadri greiningu.

Gagnaflutningstengingar vid utlénd

islensk stjornvold lati gera uttekt & ahrifum nys fjarskiptasastrengs, sem tengir island
vid Nordur-Ameriku og 6nnur I6nd, med pad ad markmidi ad auka verdmata- og
atvinnuskdpun fyrir islenskt samfélag og efla alpjédlega samkeppnishafni.

Framkveemd stefnunnar: Voxtur i krafti netsins

Tryggt verdi fjarmagn i framkvaemd stefnunnar um upplysingasamfélagio: ,,Voxtur i
krafti netsins 2013-2016“ par sem skilgreind hafa verid fjolmorg verkefni sem varda
hagnytingu internetsins i pagu nysképunar og atvinnupréunar. bar ma nefna verkefni
um opin gogn rikis og sveitarfélaga (midleeg gatt med opnum og endurnytanlegum
gbgnum), fyrirteekjagatt med gagnvirkri pjonustu, pekkingaruppbyggingu i
upplysingateekni i stjornsyslunni og nokkur verkefni sem varda pad hvernig
menntakerfid parf ad laga sig ad nyrri teekni og porfum atvinnulifsins, samradsferla og
lydraedislega patttoku & netinu o.s.frv.

3. Fjarmognun

Greidur adgangur nyskopunar- og upplysingateknifyrirteekja ad fjarmagni hefur hjalpad
I6ndum ad auka afrakstur af hagnytingu internetsins. Mikilveaegt er ad tryggja ad til stadar sé
neegt fjarmagn og ferlar fyrir myndun fjarmagns fyrir nyskdpun og frumkvddlastarf svo nyta
megi pau fjoImdrgu teekifeeri til vaxtar alpjédageirans. Beint er til stjornvalda ad studla ad pvi
ad eftirfarandi atridi komi til framkveemda sem fyrst.

Skattaafslattur vegna hlutabréfakaupa

Tillogum starfshops fjarméala- og efnahagsraduneytisins um skattaivilnanir vegna
hlutabréfakaupa i nyskdpunarfyrirteekjum verdi komid til framkveemda. Ef af verdur,
verda skattaivilnanir vegna hlutabréfakaupa mikilveegt verkferi til ad bata adgengi
nyskopunarfyrirtekja ad fjarmagni og beeta pannig vaxtarmdguleika peirra. Med
skattaivilnunum ma 6rva nyskopun & svidi internetsins og upplysingataekni enn frekar,
fjolga storfum og studla ad aukinni verdmaetaskopun i atvinnulifi.

Framlenging laga um endurgreidslu rannsékna- og préunarkostnadar

Lagt er til ad 16g nr. 152/2009 um endurgreidslu rannsdkna- og préunarkostnadar veroi
framlengd en pau falla ur gildi 31. desember 2014. Markmid laganna er ad beita
skattalegum hvotum til eflingar nyskdpunar- og préunarstarfs fyrirteekja og auka
pannig samkeppnishafni islensks atvinnulifs og alpjodageirans sérstaklega. Jafnframt
itrekar starfshopurinn mikilveegi pess ad verja endurgreidslurnar og haekka frekar pak
endurgreidsina sem nu er 20%.

Endurskodun stodkerfis atvinnulifs

Beeta parf sj0da- og styrkjaumhverfi & Islandi og straumlinulaga ad porfum notenda og
vidskiptalifs. Auka parf framlog til Taeknipréunarsjéds i samraemi vid stefnu Visinda-
og teknirads svo sjodurinn geti afram studlad ad fjarmognun framsaekinna
vidskiptahugmynda og stutt vid voxt alpjodageirans. Vid endurskodun stodkerfis verdi
sérstok ahersla 10gd a proun og tekiferi sem internetid og upplysingatekni hafa i for
med sér.

Beett adgengi ad framtaksfjarmagni



Greidur adgangur ad fjarmagni hefur hjalpad 16ndum ad auka afrakstur af hagnytingu
internetsins. Hvetja parf almenna fjarfesta og fagfjarfesta til ad fjarfesta i nysképun.
Einnig parf ad endurskoda heimildir lifeyrissjoda til  fjarfestinga i
nyskdpunarfyrirtekjum.

4. Mannaudur

Hagnyting med internetinu byggir fyrst og fremst & hugviti. A alpjodlegum
samkeppnismdérkudum er hart barist um heafustu einstaklingana og pvi mikilveegt ad byggja
upp mannaud i landinu sem er samkeppnishafur & alpjédavisu. Ad auki purfa islensk fyrirteki
ad eiga pess kost ad lada til sin sérhaeft starfsfolk med skilvirkum heetti og standast samanburd
vid pa hvata sem onnur 16nd hafa innleitt til ad lada ad starfsfolk med veromaeta pekkingu.

Forgangsafgreidsla erlendra sérfraedinga

I alpjodlegri samkeppni er mikilveegt ad islensk fyrirteeki geti ladad til sin hafasta
starfsfolkid en haft starfsfolk er forsenda vaxtar i alpjédageiranum. Beint verdi til
innanrikisrdduneytisins ad setja sérstakan lagaramma um atvinnuréttindi sérhaefdra
erlendra starfsmanna. Moérg nagrannarikja okkar hafa sett sér slika 16ggjof i peim
tilgangi ad greida fyrir radningum erlendra sérfreedinga sem hafa fram ad fera
veromeata og gagnlega pekkingu fyrir viokomandi pjodfélag, atvinnu og menntun i
heild. Er hér medal annars um ad reda breytingar & légum nr. 97/2002 um
atvinnuréttindi atlendinga og l6gum nr. 96/2002.

Skattaivilnanir fyrir erlendra sérfreedinga

Til ad jafna samkeppnisstddu islenskra fyrirteekja vid mannarddningar er pvi beint til
fjarmala- og efnahagsraduneytisins ad skoda mdoguleika & skattaivilnunum til handa
erlendum sérfredingum sem koma til landsins vegna sérgreindra timabundinna
verkefna. Slikar skattaivilnanir tidkast vida & Nordurlondunum. Ad auki er lagt til ad
skodad verdi hvort haegt er ad einfalda skattamal sérhaefdra starfsmanna sem koma
hingad til lands & grundvelli pjonustusamninga. Slikt hefur feerst i voxt m.a. vegna
kvikmyndaverkefna. Er par um ad reeda mogulegar breytingar a 16gum nr. 90/2003,
um tekjuskatt, Ibgum nr. 45/1987, um stadgreidslu opinberra gjalda og I6gum nr. 4-
1995, um tekjustofna sveitarfélaga.

Namskeid a netinu metin til eininga

Gaoi og fjolbreytni menntunar skiptir miklu mali fyrir uppbyggingu atvinnulifs &
islandi og er alpjodleg menntun mikilveegur hluti af pvi. Beint er til
menntamalaradherra ad hvetja til pess ad nemendur & Islandi hafi méguleika til ad nyta
sér pau tekifeeri hvort sem er med menntun erlendis eda med menntun i gegnum
internetid. Studlad verdi ad pvi ad islenskir haskolar meti einingar fra vidurkenndum
haskdlastofnunum erlendis 6had eftir pvi hvort pad er veitt stadbundid eda gegnum
internetid.

Nettengdar namslausnir

Nettengdar lausnir geta i dag adstodad kennara vid ad spa fyrir um namsarangur og
ahuga nemenda. P4 geta slika lausnir einnig haldid nemendum ahugasémum med
namsefni sem hentar hverjum og einum. Nettengdar namslausnir geta pannig batt
namsarangur asamt pvi ad lekka kostnad med auknu adgengi, einstaklingsmidadra
nami og betri yfirsyn kennara, skélastjornenda og annarra sem hlut eiga ad mali. Beint
er til stjornvalda ad stydja vid uppbyggingu og innleidingu slikra lausna & islandi.



Kennsla i télvulaesi i bodi & 6llum skoélastigum

Tolvulaesi og pekking & stafreenni honnun og framleidslu, er naudsynlegt til ad stekka
hagkerfi sem byggir & pekkingarionadi. Til ad nyta teekifeeri internetsins til fulls er
mikilvaegt ad setja kennslu i télvuleaesi inn i grunn- og framhaldsskola. i pvi felst
kennsla i ad nota upplysingataekni til ad medhodndla gogn ser til gagns og er forritun
deemi um slika feerni. Beint er til menntamalaradherra ad byggja & pvi sem hefur best
virkad vid ad auka kennslu i télvuleasi & hinum ymsu skélastigum og méta heildsteda
stefnu til ad han verdi i 6llum nemendum & islandi i bodi.
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