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Helstu nidurstoour

Skipulag starfsmannamala

e Neer allir forst6dumenn sem toku patt i koénnuninni téldu ad starfsmannamal

gegndu mikilveegu hlutverki hja stofnuninni.

e begar a heildina er litid er algengast ad stjéornun starfsmannamala sé ad mestu
eda Ollu leyti i hdndum forstédumanna eda i 40% tilvika sem er Obreytt fra fyrri
kénnun. pessi verkefni eru i hondum starfsmannasvids, rekstrarsvids, fjarmalasvids
eda sambeerilegra starfseininga i 45% tilvika (var 38% 2007) og hefur pattur

starfsmannasvids einna helst aukist milli kannana.

e Forstédumenn minni stofnana eru liklegri til ad hafa med hoéndum stjérnun

starfsmannamala en forstédumenn steerri stofnana.

¢ Hja 25% stofnana sinnir sérstakur starfsmadur eingdngu starfsmannamalum
og ber starfsheitid starfsmannastjori eda annad sambeerilegt. betta hlutfall var
21% i kénnun 2007 og 14% skv. kénnun a starfsumhverfi rikisstarfsmanna 1998.

Préounin i pessa att er pvi haeg en stédug.

e Algengustu adferdir sem forstodumenn nota vid upplysingamidlun um sameiginleg
mal stofnunarinnar eru reglubundnir fundir sedstu stjérnenda med naer 6llum
starfsmdénnum eda innan starfseininga. Einnig er algengt ad sendar eru
tilkynningar i tolvuposti til starfsmanna. Sist er studst vid oOformlega
upplysingamidlun og ad setja tilkynningar a innri vef. Steerri stofnanir nota ad
jafnadi allar aodferdir i rikari meeli en peer smeerri og nokkur breytileiki er eftir

stofnanaflokkum hvada aoferdir eru notadar.

Starfsmannastefna

e Hja 8 af hverjum 10 stofnunum er i gildi skrifleg starfsmannastefna (var 63%
2007). Nokkrir stofnanaflokkar hafa tekid sig & milli kannana. pPad & vid um
syslumannsembeetti, I6ggaeslu og fangelsi (80%; var 42% 2007); heilbrigdisstofnanir
(92%; var 44% 2007) og allar adrar mennta-, menningar- og visindastofnanir (var

38% 2007).

¢ Famennar stofnanir (<20 arsverk) hafa sjaldnast skriflega starfsmannastefnu eda um

helmingur peirra, en peim hefur po fjolgad a milli kannana (var 23% 2007).

e begar starfsmenn, adrir en forstédumenn, voru spurdir hvort i gildi veeri skrifleg
starfsmannastefna i desember 2006 t6ldu 54% ad svo veeri hja peirri rikisstofnun sem

peir storfudu hja. Hlutfallid var 20% skv. kdnnun a starfsumhverfi rikisstarfsmanna



sem gerd var 1998. Stofnunum sem hafa skriflega starfsmannastefnu hefur pvi

fjdlgad verulega a undanférnum arum.

e Starfsmannastefna hefur verid endurskodud hja 2 af hverjum 3 stofnunum til

samanburdar vid um helming stofnana 2007.

e Forst6dumenn koma oftast ad mdétun starfsmannastefnu stofnana og taka neer
allir mikinn eda téluverdan patt i gerd peirra. 1 7 af hverjum 10 stofnunum taka adrir
stjérnendur mikinn patt og hja 20% stofnana taka adrir starfsmenn patt. Hja
fjéroungi stofnana er fenginn utanadkomandi adili til adstodar og er algengast ad
steerstu stofnanirnar nyti sér slika pjénustu. Forstédumenn asedstu stjornsyslu taka
minna patt i métun starfsmannastefnu en i fyrri kbnnun (40% téku mikinn patt; var

83% 2007).

e Ymis efnividur er notadur vid motun starfsmannastefnunnar. Algengast er ad
gildandi heildarstefna og/eda markmid stofnunar sé hofd til hlidsjonar; p.e.
mikid eda talsvert hja 95% stofnana. Hja um 90% stofnana er horft til gildandi laga
og/eda annarra formlegra reglna. Hja 7 stofnunum af hverjum 10 er mikid eda
talsvert studst vid starfsmannastefnu annarra stofnana eda fyrirtaekja (var 80%
2007); oskraoar reglur eda hefdir innan stofnunar eru notadar i svipudum meeli.
I um helmingi tilvika eru kjarasamningar mikid eda talsvert hafdir til hlidsjonar vid

gerd starfsmannastefnu, en svor eru afar 6lik milli stofnanaflokka.

e Athygli vekur ad forst6dumenn nyta sér oftar nidurstdédur starfsmannakdnnunar
og/eda vinnustadagreiningar (58% mikid eda talsvert; var 32% 2007) vid mdtun
starfsmannastefnu. Ekki er munur a milli stofnanasteerda. ba hefur ordid breyting i pa
veru ad forstodumenn nota nidurstodur vidhorfskénnunar medal vidskiptavina
meira en adur vid motun starfsmannastefnu (20%; var 10%). bad & sérstaklega vid
um stofnanir & svidi fjarsyslu, tolla- og domsmaéla par sem 43% peirra nota pessa
adferd (var 14% 2007).

e Samkveemt konnuninni neser starfsmannastefna rikisstofnana i langflestum
tilvikum til peirra patta sem venjan er ad slik stefna innihaldi. Oftast, eda i um 9 af
hverjum 10 tilvikum, inniheldur starfsmannastefna akvaedi um jafnrétti, samskipti
4 vinnustad, starfsadstédu og vinnuadbunad. Sjaldnast er fjallad um

framtidarasetlanir um starfsmannaporf (20%), laun (41%) eda starfslok (45%).

Mat a umseekjendum og upphaf starfs

¢ Um 30% stofnana hafa a undanfornum tveimur arum leitad til
raoningarskrifstofa vegna auglysinga um umsoknir um stjornunarstorf og

onnur storf og er pad svipad hlutfall og i fyrri kénnun. [ heildina seekjast 14%



stofnana oft eda neer alltaf eftir slikri pjénustu, en 78% stofnana nota pessa aodferd

sjaldan eda aldrei.

e Dregid hefur Ur notkun minni stofnana a pjonustu radningarskrifstofa vegna radninga
annarra starfsmanna en stjérnenda. I nidurstédum fyrri kénnunar kom fram ad minni

stofnanir nyttu pennan patt ad jafnadi mun oftar en staerri stofnanir.

e Yfir 9 af hverjum 10 stofnunum hafa samband vid fyrri vinnuveitendur eda
medmeaelendur sem tilgreindir eru i starfsumsokn pegar peir meta umsaekjendur um
storf. Medmeaela- eda umsagnarbréf eru nd notud i meira meeli en adur (78%; var
66% 2007) og hid sama & vid um stédlud viotdl par sem fyrirfram akvednar
spurningar eru lagdar fyrir alla umsaekjendur um tiltekid starf (67%; var 54% 2007).
Notkun stadladra vidtala hefur aukist & kostnad almennra vidtala par sem
spurningar eru ekki stadladar og geta verid breytilegar frd& einum umsaekjanda til

annars (73%; var 87% 2007).

e Steerri stofnanir sem hafa meiri sérpekkingu & svidi mannaudsstjérnunar virdast

frekar stydjast vid stodlud vidtol.

e /EOsta stjornsyslan sker sig ur 68rum stofnunum vardandi notkun drlausna
verkefna vid mat & umsaekjendum um starf en 44% stofnana hennar nota pa adferd
til samanburdar vido 8% stofnana i heild. Jafnframt er hdn liklegust, auk stofnana &
svidi fjarsyslu, tolla-, og domsmala, til ad nota salfraedileg préof og/eda

personuleikaprof vid mat & umsaekjendum (20%; en 9% i heild).

e Hja 2 af hverjum 3 stofnunum eru oft eda neer alltaf notadir gatlistar vido mottoku
nylida og er pad tdluverd breyting fra fyrri kbnnun pegar 42% notudu slika lista.

Stofnunum sem stydjast ekki vid gatlista hefur faekkad (22%; var 39% 2007).

e Algengast er ad studst sé vid hefdbundnar adferdir pegar nyjum starfsmonnum er

leidbeint, p.e. peir fa adstod vinnufélaga eda yfirmanns.

e Hja 3 af hverjum 4 stofnunum er frammistada nyrra starfsmanna metin
sérstaklega neer alltaf eda oft a reynslutima adur en akvoroun er tekin um
6timabundna radningu og a pad jafnt vio um stjérnunarstérf med mannaforrad og

onnur storf.

Starfslysingar

¢ Hja um 3 af hverjum 4 stofnunum er i gildi skrifleg starfslysing fyrir alla

starfsmenn i stjornunarstérfum med mannaforrad, en fyrir hluta peirra i

fjérdungi stofnana.

e Hja 6 af hverjum 10 stofnunum eru til starfslysingar fyrir alla almenna

starfsmenn og hja 3 af hverjum 10 stofnunum fyrir hluta peirra. I um 5% tilvika
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eru starfslysingar ekki til. T heildina er 6veruleg breyting milli kannana, pott nokkrar
breytingar megi sja i badar attir hja stofnanaflokkum. bannig hefur t.d. dregid ar
notkun starfslysinga hja asedstu stjornsyslu, par sem i helmingi tilvika eru peer til fyrir
allan starfshépinn (var 75% 2007) og i 40% tilvika fyrir hluta starfshépsins (var 90%
2007).

Algengast er ad starfslysingar séu uppfeerdar pegar breytingar verda a
starfssvidi starfsmanna, en pad er gert neer allaf eda oft hja um 3 af hverjum 4

stofnunum. bvi naest er algengt ad pad sé gert pegar storf eru auglyst.

Starfslysingar eru mikio eda talsvert notadar vid radningar eda hja 9 af hverjum 10
stofnunum og svipad hlutfall vid launaakvardanir (87%) og sem teeki til notkunar

vid starfsmannasamtol (83%).

Hja 3 af hverjum 4 stofnunum eru starfslysingar neer alltaf eda oft endurskodadar
eda utbunar adur en stjornunarstorf sem fela i sér mannaforrad eru auglyst
til umsoéknar og hja 6 af hverjum 10 stofnunum pegar um almenn storf er ad

reeda.

Starfsmannasamtodl og mat & frammistdéou

Starfsmannasamtdl hafa fest sig i sessi sem adferd vid mannaudsstjornun og styrkt
stédu sina fra fyrri kdénnun. Hja um 60% stofnana fara fram formleg
starfsmannasamtol milli stjérnenda og starfsféolks einu sinni a ari eda oftar
(var 50% 2007). Hja um 40% stofnana fara slik samtol fram & tveggja ara fresti eda
sjaldnar. Einungis hja 3% stofnana eiga sér ekki stad formleg starfsmannasamtoél (var
15% 2007).

i 30% tilvika tekur forstodumadur starfsmannasamtol vid starfsfolk

stofnunarinnar og i um 60% tilvika er pad i hdndum neesta yfirmanns.

Hja yfir 90% stofnana i heildina eru starfsmannasamtél undirbuin skipulega svo
sem med notkun gatlista og/eda eydublada. bad a einna sist vid hja minnstu

stofnununum (<20 éarsverk) eda hja 7 af hverjum 10 peirra.

begar spurt er hvernig starfsmannasamtolum er fylgt eftir kemur i ljés ad i 9 af
hverjum 10 stofnunum er nidurstadan skrad; i helmingi stofnana er latid par vio
sitja, hja um 20% stofnana eru abyrgdarmenn tilgreindir og hja um fjordungi
stofnana eru abyrgdarmenn tilgreindir og adgerdir timasettar. Ekki eru mikil
fravik i svorum eftir stofnanaflokkum, en eftirfylgni eykst hins vegar med aukinni

steerd stofnana.

Laun taka i minna maeli mid af frammistdéodu en adur, en um 40% forstodumanna

telja ad svo sé til samanburdar vid um 60% i fyrri kdnnun. Mest breyting hefur ordid i



pessa veru hja aedstu stjornsyslu en 30% forstédumanna peirra stofnana telja ad laun
séu tengd frammistédu (var 100% 2007) og 40% forstédumanna
syslumannsembeetta, lI6ggeeslu og fangelsa (var 60% 2007). Frammistada hefur hins
vegar i auknum meeli ahrif & laun hja hja stofnunum félags- og lydheilsumala (75%;
var 42% 2007) og hja stofnunum & svidi atvinnu-, umhverfis-, skipulags- og
samgoéngumala (81%; var 65% 2007).

e Frammistada hefur einna minnst ahrif & laun hja minnstu stofnununum eda hja 3 af
hverjum 10 peirra (var 62% 2007) en dregid hefur ar pessum ahrifum hja ollum
stofnanastaeroum, pé minnst hja stofnunum med 50-99 arsverk (54%; var 59%
2007).

Starfsproéun

e Arid 2011 wvoru 40% rikisstofnana  ekki med  skriflega si- og
endurmenntunarasetlun fyrir starfsmenn sina en i fyrri kébnnun atti pad vid um

helming peirra.

e Hja um 35% stofnana eru skriflegar si- og endurmenntunarasetlanir
endurskodadar fyrir stofnunina i heild einu sinni a ari eda oftar, hja 40% a 2-3

ara fresti og 25% sjaldnar en & 3 ara fresti.

e Algengara er ad skriflegar si- og endurmenntunaraaetlanir séu endurskodadar
fyrir einstaka starfsmenn, svo sem i Kkjolfar starfsmannasamtals, en um
helmingur stofnana gerir pad einu sinni eda oftar a ari og um 20% sjaldnar en a 3 ara

fresti.

e Steerstu stofnanirnar endurskoda skriflegar si- og endurmenntunarasetlanir
starfsmanna oftar en peer minni, en hja peim er algengast ad &eetlanir séu

endurskodadar a 2-3 ara fresti.

e Algengast er ad stofnanir noti namskeid, rddstefnur og freedslufundi sem varda
fagleg vidfangsefni stofnunar og haldin eru af utanadkomandi adilum (96%
mikid eda talsvert) til si- og endurmenntunar starfsmanna. Namskeid
innanhudss koma par & eftir (75%; var 67% 2007). Jafningjafreedsla, sem felst i
pvi ad starfsfélagar midla hver til annars & formlegan hatt er notud mikido af 16%

stofnana og toluvert af 53% peirra og er pessi adferd notud i auknum meeli.

e Teeplega 2 stofnanir af hverjum 3 nyta sér mikid eda talsvert namskeid 4 vegum
stéttarfélaga eda tengdra freedslusetra. Innanhdssnamskeid eru notud af 3 af
hverjum 4 stofnunum. Sist eru pau notud hja syslumannsembaettum, léggeesiu og
fangelsum en 40% peirra nota pau mikid eda talsvert. Innanhussfraedsla eykst eftir

pvi sem stofnanir eru steerri.



Féstra-/tenglakerfi er mikid og talsvert notad hja 3 af hverjum 10 stofnunum en
einna mest hja stofnunum & svidi fjarsyslu, tolla- og démsmala par sem 60%

forstddumanna segja ad pad sé mikid eda talsvert notad.

Sjalfsnam starfsmanna, svo sem a netinu eda med lestri béka og fagtimarita, er
stundad i miklum meeli hja um 10% stofnana og talsvert hja 46% peirra. Sjalfsnam er
einna minnst notad hja heilbrigdisstofnunum en 33% heilbrigdisstofnana notar pad
mikid eda talsvert (var 45% 2007).

Um 4 af hverjum 10 forstddumonnum telja ad almennt nam i framhalds- eda
haskdéla sé talsvert mikid notad til si- og endurmenntunar starfsmanna sem er

Obreytt fra fyrri kbnnun.

SamskKipti vid adra adila

z

Stofnanir a svidi atvinnu-, umbhverfis-, skipulags- og samgdngumala er sa
stofnanaflokkur sem er i mestum samskiptum vid sitt raduneyti. Alls 80% svorudu
pvi til ad peir veeru neer daglega eda vikulega i samskiptum vid raduneytid sem
stofnunin tilheyrir. Alls 26% smeaerri stofnana hafa neer daglega eda vikulega
samskipti vid sitt rAduneyti samanborid vid 59% steerstu stofnana.

/EOdsta stjornsysla er sa flokkur sem oftast hefur samband vid fjarmalaraduneytid,
alls 67% svara pvi til ad peir hafi samband neser daglega eda vikulega. Steerd stofnana

hefur ekki ahrif & hversu oft paer hafa samskipti vid fjarmalardduneytio.

Adsta stjornsysla er sa flokkur sem hefur oftast samskipti vid dnnur raduneyti; alls

88% hafa samband neer daglega eda i hverri viku. Um 57% stofnana i heild hafa

samskipti vid dnnur rdduneyti sjaldnar en méanadarlega.

Rumlega helmingur stofnana hefur samskipti vid adrar rikisstofnanir naer daglega
eda vikulega. /Adsta stjornsysla hefur neer daglega eda vikulega (76%) samskipti vid

sveitarfélog/stofnanir sveitarfélaga.

Eins er pad aedsta stjérnsyslan sem hefur oftast (88%), neer daglega eda vikulega,
samband vid Alpingi, svo sem pingnefndir. Stofnanir hafa i 60% tilvika sjaldnar en

manadarlega samskipti vio stéttarfélog.

Toluverdrar fjolbreytni gaetti i svérum pegar spurt var um samskipti vid verktaka,
svo sem fyrirtaeki, félagasamtok og/eda adra utanadkomandi adila sem
stofnunin kaupir pjonustu af og samskipti vid hagsmunasamtok og adra
hagsmunadila sem tengjast verkefnum stofnunarinnar en varda ekki kaup a

pjonustu.



/Edsta stjornsysla hefur oftast (88%), neer daglega eda vikulega, samskipti vid
fjélmidla, stofnanir a svidi fjarsyslu, tolla- og démsmala koma par nesest a eftir

(66%0). Adrir stofnanaflokkar hafa mun sjaldnar samskipti vio fjélmidla.

Tiltélulega faar stofnanir hafa samskipti vido almannatengslafyrirteeki; 59% svara
pvi til ad peir hafi aldrei haft samband vid almannatengslafyrirteeki. Pridjungur
stofnana aedstu stjéornsyslu hafa samband vid almannatengslafyrirteeki i hverjum
manudi og teep 20% félags- og lydheilsumala. ba hafa 11% stofnana & svidi fjarsyslu,

tolla- og démsmala vikuleg samskipti vid almannatengslafyrirtseki.

Um 90% svara pvi til ad samskiptin vid pad raduneyti sem stofnunin tilheyrir
séu mjog mikilveeg. Steerstu stofnanirnar telja samskiptin mjég mikilveeg (100%)

en 74% peirra minnstu eru sama sinnis.

Flestar stofnanir (66%) hafa ad jafnadi sjaldnar en manadarlega samskipti vid
raduneytid sem peer tilheyra vegna undirbunings fjarlaga og er pad i samraemi vid

svor fra arinu 2007.

Stofnanir hafa sjaldnar en manadarlega (62%) samskipti vid raduneyti vegna

framkvaemdar fjarlaga.

pa hafa 59% stofnana manadarlega eda oftar samskipti vegna faglegra verkefna
stofnana. Flestar stofnanir hafa sjaldnar (61%) en manadarlega samskipti vegna
reglusetningar i tengslum vid fagleg verkefni stofnunar og er pad i samraemi vid

svor fra 2007. Steerd stofnana hefur ekki ahrif & tidni samskipta.

Ekki kom fram breyting milli aranna 2007 og 2011 pegar spurt var um tidni samskipta
vegna stefnumotunar stofnunar, alls 70% hafa sjaldnar en manadarleg samskipti.
ba svara 60% stofnana pvi til ad peir hafi sjaldnar en manadarlega samskipti vid

raduneyti vegna arangursstjérnunar (var 68% 2007).

Fram kemur ad 51% hefur sjaldnar en méanadarlega samskipti vegna kjaramala/
stofnanasamninga og 47% hafa aldrei samband vegnha pess. Er pad sambeerilegt

Vvio svor fra arinu 2007.

Helmingur stofnana hefur sjaldnar en manadarlega samskipti vid raduneytid sem paer
tilheyra vegna uUtbodsmalaZopinberra innkaupa/Zpjoénustusamninga og 44%

hafa aldrei samband vegna pessara patta. Er pad 6breytt fra arinu 2007.

Rumlega helmingur stofnana hefur sjaldnar en manadarlega (54%) eda aldrei (44%)
samskipti vid rdduneytid sem peer tilheyra vegna radningarmala/uppsagna eda

tilffeersina starfsmanna. Er pad 6breytt fra arinu 2007.
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e Um 40% stofnana hafa sjaldnar en manadarlega samskipti vido raduneytid sem paer
tilheyra vegna stjérnsysluakaera en rumlega helmingur peirra hefur aldrei samskipti

af peim s6kum. Er pad i samreemi vid arid 2007.

e Um helmingur stofnana svarar pvi til ad peer hafi sjaldnar en manadarlega samskipti

Vvio rdduneytid sem peer tilheyra vegna annarrar upplysingagjafar eda radgjafar.

e [ 60% tilvika hafa stofnanir sjaldnar en manadarlega samskipti vid raduneytid sem
peer tilheyra vegna breytinga & skipulagi stofnunarinnar. b4 svarar pridjungur pvi

til ad aldrei séu htfd samskipti vegna sliks.

Verkefni forstodumanna

¢ Fengid var mat forstédumanna a pvi hve stor hluti vinnutima peirra feeri i tiltekin
verkefni og hvort umfang pessara verkefna hefdi breyst a undanférnum

arum. Morg verkefni voru fyrirferdarmikil i starfi forstédumanna.

e Hja fjoérdungi annarra mennta-, menningar- og visindastofnana fér mikill hluti
vinnutimans a sl. ari i almannatengsl. Mikill og talsverdur hluti vinnutimans & sl. ari
for i almannatengsl hja stofnunum a svidi félags- og lydheilsumala (73%), framhalds-
og haskéla (63%), atvinnu-, umhverfis-, skipulags- og samgongumala (60%o),
fjarsyslu, tolla- og domsmala (55%) og heilbrigdisstofnana (54%). Til samanburdar
svorudu 14% syslumannsembeaetta, l6ggaesliu og fangelsa og 29% aedstu stjérnsyslu

ad mikill eda talsverdum hluta vinnutimans hefdi verid varid i almannatengsl & sl. ari.

e Litill hluti vinnutima hja 7 af hverjum tiu forstodumanna for i samskipti vid

fjélmiodla & sidasta ari.

e Athyglisvert er ad skoda hvernig umfang verkefna forstodumanns hefur breyst
sl. fimm &r. bannig svara um 3 af hverjum 4 forst6duménnum ad endurbeetur &
verklagi stofnunarinnar og 65% peirra ad upplysingamidlun innan
stofnunarinnar hafi aukist. pPa telja & bilinu 50-60% forstodumanna ad fagleg
verkefni, stefnumadtun, samskipti vid vidskiptavini stofnunarinnar, samskipti
Vid raduneyti og/eda adrar rikisstofnanir, fjarlagagerd og fjarhagsasetlanir,
samstarf vid erlenda og innlenda adila vegna faglegra verkefna hafi aukist sl.
fimm ar. Nyskdpun hefur aukist skv. svérun 45% forstédumanna og einna mest hja

stofnunum fjarsyslu, tolla- og démsmala (70%).

e A3 mati um fimmtungs forstddumanna hafa akvedin verkefni sem snua ad
starfsmannamalum minnkad og a pad vid um Kkjaramal, svo sem gero
stofnanasamninga og radéningar og val starfsfolks, en einnig peetti sem varda
samskipti starfsfolks eins og samskiptavandamal, lausn agreinings a vinnustao

og lausn eineltismala.
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Alls 80% forstddumanna aedstu stjornsyslu og framhalds- og haskéla telja ad sin
faglegu verkefni hafi aukist en pad a einungis vid um 20% forstddumanna

heilbrigdisstofnana I heildina svara 6 af hverjum 10 forstédumanna i pessa veru.

Samstarf vid erlenda adila hefur aukist hja aedstu stjérnsyslu (70% mikid, 30%
adeins), en aftur & méti minnkad hja um 20% heilbrigdisstofnana og um helmingi

annarra mennta-, menningar- og visindastofnana.

Verkefnum sem tengjast Radningum og vali a starfsfélki hefur ekki fjélgad hja
heilbrigdisstofnunum (er 30% i heildina) en hefur haldist svipad hja 2/3 peirra og
minnkad hja 1/3 (er 17% i heildina). b4 hafa verkefni sem tengjast uppségnum aukist
hja 75% heilbrigdisstofnana i samanburdi vid 27% i heildina. Pad ma segja ad
framangreint haldist i hendur vid ad 8 af hverjum 10 forst6dumdnnum
heilbrigdisstofnana telji ad verkefni sem tengjast studningi vid starfsfolk hafi aukist
sl. fimm ar (50% i heildina), um 70% peirra ad samskiptavandamal og lausn
agreinings hafi aukist (30% i heildina) og um 40% peirra ad verkefni vegna
eineltismala a vinnustad hafi aukist i samanburdi vid 18% i heildina. Vinna vegna

uppsagna hefur aukist mest hja steerstu stofnununum en 40% peirra svara i pa veru.

Stefnumaotun vegur pungt hja sedstu stjornsyslu og framhalds- og haskélum, en
80% peirra telja ad vinna vid hana hafi aukist (56% i heildina). Vinna vid
stefnumoétun eykst med steerd stofnana. Ahersla & upplysingamidlun innan
stofnunar hefur aukist hja ollum stofnunum en einna mest hja aedstu stjornsyslu

(100%), hja heilbrigodisstofnunum (85%) og eykst med aukinni steerd stofnana.
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