Sala hlutabréfa rikisins i
Landssima Islands hf.

Skyrsla

Framkvamdanefnd um einkavadingu
April 2005



Sala hlutabréfa rikisins i Landssima islands hf.
Skyrsla

ISBN 9979-9647-1-5

2005

Prentsmidjan Oddi hf.



@ Framkvaemdanefnd um einkavadingu 2005 3

1.

Efnisyfirlit

SAMANDREGNAR NIDURSTOBUR ..ottt et ettt ettt se st ataeaetseaeese et aneeesanenessaneeesanenenns 5
0] LIV 1 OO 9
1.1 LOGD DROG AD NYJU SOLUFERLI c..ccuvttiiiiee s i e ittt e e e e e s sbbat i e e s e s s saabbbbae s s e s s s esbbbbaaesasssssabbbabasessssssbbabaseseesas 10
1.2 STARF NEFNDARINNAR.....cotttttttieeiiiiitttttteessaiitberteesessiabbasteesesssa b bbb assseessasbbbbasssasssssbbbbbasesesssasbbabaeasaesas 11
1.3 TILGANGUR SKYRSLUNNAR OG EFNISTOK ...ciiiutiriiieiiiiiiitiiiiie e s sebbttis s s e s s s esabbbass s e s s s s sabbbsaasasessssbbasasasessas 12
LANDSSTMI TSLANDS HFE . .ottt ettt ettt e s s et et et et et eseeeeeeseeeeaeseseee et eseeeeeeeeseseseeseeeeranes 13
2 S =16 I TSRO 13
2 S R {14 1o o ISR 13
2200 A I T 1 o 1 14

2 0 T 1 =V = 4T ] [0 OSSR 18
2.2 T/EKNI- OG EIGNALYSING......ccttueeeiitteieeiitteeeisaeeesisreeesaistesssassessssbeeesasstessaassesssssesesssssesesassessesssenssssssenes 19
2.2.1  FJArSKIPEAKEI i .....e.viviieeectse bbb 19
VA A 1 Lo o RSSO 27
2.2.3  ADFAY BIGNIT .ttt b etk b etk b etk b etk E et bt et b e bbb e en e 28

P T >N (o] N[ U3 7N 29
% R 1= £ 1111 OO RR 29
WA =t 1 411111 TR T O R O TR T RRR 30
R TR R T Vo 4 =i [V 1o [ SRS 31

B I - 1111 T Lo R 32

B TS T = =1 11 11T VTR 33
2.3.6  ONNUE PJONUSEA .....vecveeeeeeevceeies et es st ese st es s s s s s s et sss e s se et s nssesseesesensstessnsntesnsneassnsnsans 34
2.4 FIARSKIPTA- OG SAMKEPPNISUMHYERF .....cceiueieiitreeeeiitteeeieteeessaeessssssessssssesssssssesssssesssssessssssasesssssenes 36
P2 o [0 L= o [T g 1T 15 € Vo LU | PSSR 36
2.4.2  Erlendur samanburdur 0g SAMKEPPNI ....c..cueitiiiiriiiiierieisie ettt 41
LAGALEGT UMHVYERFT ...ttt ettt b e s b st e s st ta s st e s s ate e sbb e s sateesabe s 47
3.1 LLOG UM FIARSKIPTI cututtiiiieeiiiiittttttsesessisbbstesesssssabbasssesesssaabbasasesesssaabbabeeesesssasbbbbaessesssasbbbbaeesesssasabbbanns 47
TN 05 R o [ I o o o) SRS 48
312 NUMETAFIUININGU ..ottt et a et b st st se bt ssanensenes 49
T O O o T 1T Uy a1 To T USSR 49
T 0 Y To - 1 To [0 = To N 1= 111 - Lo OSSR 49
3.1.5  Minni afskipti SOINVAIAA ........ccoeiviiiiiiice e st resreens 50
TN LI @ o T [a I Vo o LaTo U = To 1] (1 ST 50
317 NY fJarskiptalOggiof.......ocveieiee s nrn 50
3.1.8  FjJarskiptalOggjOf ESB........ccucocieiiieieite sttt eet et ettt e e e ettt sr et neene et rennenns 51
3.2 NY FIARSKIPTALOGGIOF A TSLANDI ..ttt ettt eeeeeese s ee e et et et eteeeesesese s e e et et et et eeeeseseseeeesereseeeeeeeaeeeens 52
3.2.1  Markmid laganna 0g helStu DIreYtiNgar ..ot s 52
3.3 JOFNUNARADGERDIR | FIJARSKIPTABIONUSTU ...coiiiviiiiieieesiiirttieeseessesibtteessesssssssssssssessssssasssssssssssssssssenes 52
3.3 1 FJArSKIPLAIOGIN ... ettt bbb bbbttt nn b e sne e 53
R T =T 1210 1o OO 54
3.3.3 Jofnunaradgeroir & islenska fjarskiptamarkadnum ..........cccocvereininninnienssee s 54
3.4 HEIMILD TIL FIARSKIPTASTARFSEMI ...ciiiiutitiiiei i e i iittrieee e e st iibbarees s e st saabbabesesessseabbabasssesssasaatbasssesssesansbenss 56
3.5  ADGANGUR AD FIARSKIPTANETUM ..iiiiiiiittitiiieieeiiitbrttees e st isbbssesesessssbbasssssesssabbssesssesssassstbesssesssessssenss 58
TR T% AV To - 1o To [0 - To N 1= 1111 - Lo S 58
3.5.2  SKilgreining @ NEIMEAUG . ....vcveieierer et sr et e e e neere e e neesnenrs 58
3.6 AKV/EDI LAGA UM GIALDSKRA PIONUSTU wovvvieieeeeeeseeesesesesestetesseessssesasessesassesessssssesssssssessssssssesseseeseens 60
3.8.1  TalSIMAPJONUSTA ....c.eoveeeiieieieieie ettt sttt e b bt sb ettt b et e b ee 60
BiB.2  LBIGUITNUL ...ttt s ettt ettt ettt et 60
3.7 REGLUGERD UM ADGREININGU KOSTNADAR .....ooiitttiiiiieeiiiiittiee s e s s sssssatieesesssessssbasssessssssasbssssesssssssssenes 62
371 SaMEENGINGANGJOIA ......cviieeieiee ettt b et bbbt n et e b s 63
3.7.2  Kvadir ad lokinni markadSgreiNiNgU ...........ccuierveirerieiseieesesiesesseesessessssessesessssesssssssessssesseses 64

3.8 KVABIR SEM HAGT ER AP LEGGJA A FYRIRTAKI A HEILDSOLUMORKUBDUM ......vvvviiiieeiiiiiiiiiieeeeseiisreees 65



@ Framkvaemdanefnd um einkavaedingu 2005

3.8.1 Adgangur ad fjarsKiPtanetUM ........ccciiiiiiriiisiieese et sa e nee s 65
R A © - To YT PRSP 65
R TR TN - 01 =T o | EE ST 66
3.8.4 BoOkhaldslegur @0SKIINABUE ..........cccceiiiiiiiie sttt sre et e e e saeees 66
3.8.5 Verdlagsstyring og kostnadarbOkhald...............ccccveieiiiiiiiiie e 66
3.9 KVADIR SEM HAEGT ER AP LEGGJA A FYRIRTAKI A SMASOLUMORKUBDUM ......cocvireiiiriieeeiieeeeeeee e 66
3.9.1  StiOrn & SMASOIUPJONUSTU .....euverieieisiese sttt sneere e e e s e e e e seenrenrs 66
3.9.2  ASgangur a0 IeIQUITNUM ........ccie et e e et seenrenrs 66
3.9.3  FOrval 0g fast fOrVAL..........cociiiiiii s 67
3.10 DPRIDIA KYNSLOD FARSIMA ....oiitttiiiieee i s ittt ee e e s s st bttt e e e e s s st b et e s e s e s s saabbabesesesssasbbebeeeseessasbtbaeesesssassbrbeenss 67
3.10.1 Uthlutun leyfa fyrir prigju Kynslod farsiman............ccocucecvececvceeicieesee e 68
3.11 SAMNINGUR VID BANDARIKIN UM UPPBYGGINGU A LIOSLEIDARAKERF .....coovctvviiiiieeiseiiriiei e esiavaens 71
T Y N Y 1= o= N SRR 12
3.13 HLUTVERK OG SKIPULAG EFTIRLITSSTORNANA . ... .uttttiiiiitiiiiirtiteeeessisibtriessessssssbbbasssessssssssbsssssssssssasssenes 73
3.13.1 POst- 0g fJarskiptaStoOfUN ........c.oiieiiiiii e e st ees 73
TN e 7 041G o] o AT TSXS () 410 OSSR 75
3.13.3 Uppbygging 0g aukid SAMSLAIT............ccciiiiiiicicicic et sre s 76
TAKNILEGIR PATTIR GRUNNNETS - FORSENDUR OG SIONARMIDB.....oooveioieeeeeeeern, 77
41 T/EKNILEG SKILGREINING ....coeiiiuttrtiteeeetiittrreeesessiitbseeeesessiatsssesesesssasssssssesesssasssssesssesssassssresssesssnsssssenses 77
L 1= 1 - UL = S 78
A 1111 = S =1 oo U TSR URTOTPR 78
SAMASA SEFENGUI ...ttt s ettt et e stk s e e et e b et b e st e e b e b e e e b e b et et e b e s e e b b et st et e s e et ebe st neerenees 79
A T I 101 1 To - L OO 79
A 1o ) 11 [ = TSR ORRTORRTTI 80
I =T i 114t U ORI 80
Y K] = N Y U7X 2 BTSSR 80
AN 5 1S 7N 1 OO 81
R I o T = G- o PSS 81
O o (1] T T ] 81
O T \V/ T 1Y (U R 82
LT I = N [T =N 1= 82
I 7211 N7 Y = SR 83
A 1 11 = [ L TR 84
4.8  ASYND A SKIPTINGU FIARSKIPTAKERFA. ...cuttteteteteeseseseseseseseseseseeaesesesesessssssssssesesessesesssessesessessssssssnens 86
4.8.1 Laréttir grunnpaettir og 168réttir PJONUSTUPBELEIN .......ovevviiieiccee s 86
I VA | o[- To T T SRS 87
4.8.3  Lagskipting fjarskiptaDjOnUSTU .........ccoveviiieiiiieisee et 87
4.9 MAT A SKIPTINGU ...ooiiuittiiiie et iiiiittret e e e e e s it et e e s e st seab b b e e e e e e st saab b e s e e e s e et saab bbb e e e se et sas bbb baessesssabbtbaeeseessaanbbanes 89
e T R I | AV 17 Vo 11 RO 89

L B X 1 [T 1o 10| TSR 90
4.9.3  EIigendur grunnPJONUSTU........cceceiereresteeeeeeie s esie e ste e ssesreseeseesaesae e sressesressessaesseseeseenseseessenses 92
A0 AT oo ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt eeeas 95
O TR T [0 5] r= o - F TR 98
FRAMKVZAEMD EINKAVAEDINGAR ...ttt ettt st e s ebb e e s st e e s st ae e s sabaee s 99
5.1  ALMENN MARKMID MED EINKAVEDINGU ....cccciiiiiitiiiiieeessiiitietieeeesssiibasesesessssssssssssesssasssssesssesssessssssss 99
5.2  SOLUADFERDIR VID EINKAVAEDINGU RIKISFYRIRTEKJIA ...coiiiitttiiiiii i iiiitiite e e s eiitbaes s e s s s sstbsssseessssannes 100
5.3  UNDIRBUNINGUR EINKAV/EDINGAR A LANDSSIMA ISLANDS HF . ....eveeeeeteseseeeeeeeeeeeee oot eeeeeesessesesenenens 101
5.4  SALA A HLUTABREFUM | LANDSSIMA ISLANDS .....v.tteteeeeseeeseeeeeeeeeeeeeteesesesesesesesseeesesesesesseseseseseeeseens 101
5.5  ADFERDAFRAEDI VID SOLU ...iciiiiiitiiiiiie et iiiiittitt e e s s esitbbr et e e s s st it b b ba e s s e st saabbabaseseessabbbbeeseeessasbbbaneseeesssntes 102
56 MARKMID MED EINKAV/EDINGU A LANDSSIMA ISLANDS -....vevieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesseseeeeeeteeeeeseseaeseenes 102
AV 107X 6 1 - [T 105
6.1 BREFFJARMALARADHERRA TIL FRAMKVAMDANEFNDAR UM EINKAVEDINGU......ccvveeeevieieereeee e 105

6.2  MINNISBLAD SAMGONGURAPHERRA UM AHERSLUATRIBI | FJARSKIPTAMALUM | TENGSLUM VID SOLU
A HLUTABREFUM | LANDSSIMA ISLANDS HF.....oeiiitiieeiiireieeetie e e eettee e s saveeesstte e e ssteeessabeeessbaeessnressssnnes 106



@ Framkvaemdanefnd um einkavadingu 2005 5

Samandregnar nidurstoour

Stada Landssima islands & islenskum fjarskiptamarkadi

Landssimi Islands verdur aldargamall & &rinu 2006. Er fyrirteekid med peim elstu sem verid
hafa i eigu rikissjods og jafnframt eitt pad steersta. Starfsemi pess er i dag umfangsmikil og
fjolbreytt & svidi fjarskipta og upplysingatekni og nu a sidustu misserum hefur fyrirtekid fert
sig inn & svid midlunar a efni fyrir sjonvarp, likt og préunin hefur verid hérlendis og vida um
heim undanfarid. Fjarskiptafyrirteeki i Evrépu hafa flest verid einkaveedd med einum eda
6drum heetti. Hafa stjornvold talid brynt ad rikid feerdi sig ar rikisrekstri, enda samkeppni i
fjarskiptageiranum ordin virkari og 6flugri en nokkru sinni fyrr. Til ad samkeppni sé tryggd,
er po naudsynlegt ad lagalegt umhverfi sé skyrt og eftirlitskerfi sé virkt i samraemi vid krofur
natimans.

Lagaumhverfi

I skyrslu framkvaemdanefndar um einkavadingu i addraganda ad s6lu hlutabréfum rikisins i
félaginu &rid 2001, var itarleg umfjollun um stefnu stjornvalda i fjarskiptamalum. Var m.a.
visad til pagildandi laga er voru fra arinu 1999. Arid 2003 gengu hins vegar i gildi ny l6g um
fjarskipti. Markmid peirra var hid sama og hinna fyrri, p.e. ad tryggja hagkveem og 6rugg
fjarskipti hér & landi og efla samkeppni & fjarskiptamarkadi. islenska rikid skal tryggja eftir
pvi sem unnt er ad 6llum landsmonnum bjddist adgangur ad fjarskiptapjonustu, samkveaemt
nanari fyrirmaelum i I6gunum. Markverdasta breytingin er po e.t.v. st ad ekki er lengur krafist
rekstrarleyfis til ad stunda fjarskiptastarfsemi en i stadinn munu fjarskiptafyrirteki starfa eftir
almennum heimildum. Pa er beitt reglum samkeppnisréttarins vid ad meta hvort fyrirtaeki hafi
umtalsverda markadshlutdeild & markadsradandi stodu i stad pess ad mida vid 25%
markadshlutdeild eins og gert var i fyrri 1ogum. Er i hinum nyju I6gum 16g0 rik ahersla & ad
starfsskilyrdi fjarskiptafyrirteekja séu jofnud og samkeppnisskilyrdi tryggd og undirstrikad
mikilveegi hlutverks Post- og fjarskiptastofnunar sem og Samkeppnisstofnunar i pvi skyni.

bridja kynsl6d farsima

| framangreindri skyrslu fra arinu 2001 var fra pvi greint ad han teldi mikilvaegt ad akvordun
um fyrirkomulag vid Gthlutun & rekstrarleyfum fyrir pridju kynslod farsima verdi tekin sem
fyrst. Vid akvoroun um adferdafradi teldi nefndin mikilveegast ad tryggja trausta samkeppni,
mikla utbreidslu, édyra pjonustu og gaedi. L6g um pridju kynslod fjarskipta litu dagsins ljos i
februar 2005. Hafdi laganna verid bedid um nokkurt skeid, pd svo préunin & pessu svidi hafi
sidan ordid nokkru hagari en veanst var. Olikt pvi sem gerst hafdi vida erlendis, hofdu
fjarskiptafyrirteeki hérlendis ekki lagt i mikinn kostnad vid ad afla sér leyfa til reksturs slikrar
pjonustu, en tidnir til sendinga eftir pessari teekni eru af skornum skammti. Flutningsgeta a
gbgnum er mun meiri en i naverandi farsimakerfi og mun petta gera simafyrirteekjum kleift ad
bjoda mun vidtekari pjonustu en nu pekkist. Med pridju kynslod farsima verdur til nyr
pjonustumarkadur par sem beitt verdur nyrri tekni og nyjum adferdum til samskipta i
vidskiptum sem &tla ma ad hafi almennt jakvaed ahrif & efnahagslifid. Gera ma rad fyrir ad
réttindi til reksturs pridju kynslodar farsima og Utbreidsla kerfisins hafi einnig i for med sér
aukna samkeppni a farsimamarkadi.



6 @ Framkvaemdanefnd um einkavadingu 2005

Um hugsanlegan adskilnad grunnnets fra Simanum

A undirblningstima pess séluferlis sem nd fer i hond, likt og i addraganda fyrra séluferlis
fyrir fjorum arum hefur talsvert verid raett um hvort rétt sé ad skilja grunnnetid fra Simanum. [
fyrri skyrslu nefndarinnar var komist ad peirri nidurstéou ad slikt veeri ekki fysilegt.
Framkvemdanefnd um einkavaedingu hefur i addraganda komandi soluferlis ekki talid ad
forsendur hafi breyst i pessum efnum er gefa tilefni til ad endurskoda pessa afstodu. Nefndin
taldi engu ad sidur mikilveegt ad Oska eftir Uttekt sérfreedinga & pessu alitaefni. I fjorda kafla
pessarar skyrslu er birt greinargerd radgjafarfyrirteekisins Admon um teknilega paetti
grunnnets.

[ greinargerdinni er leitast vid ad skilgreina hugtakid grunnnet, en ad mati nefndarinnar hefur
skort verulega & ad gerd veeri tilraun til sliks med sannfaerandi hetti i umreedunni undanfarin
misseri. Settar eru fram mismunandi skilgreiningar a grunnneti og grunnnetspjonustu par sem
engin ein er afgerandi eda réttmeetari en 6nnur. Er nidurstadan enn su ad ekki er talid radlegt
ad radast i ad skilja grunnnetid fra og alitur nefndin, med hlidsjon af fenginni greinargerd, ad
enn fleiri og sterkari rok liggi pvi til grundvallar. Er Ovissa af slikri radstofun mikil,
tilkostnadur mjog mikill og litil sem engin trygging fyrir pvi ad samkeppnisstada verdi jofnud
frekar med pessu moti, umfram pad sem fjarskiptalog og samkeppnislg tryggja nu pegar.

Alitid er skynsamlegt ad leggja aherslu & nlverandi adferdarfraedi vid stjornun og eftirlit med
fjarskiptamarkadi og starfsemi fjarskiptafyrirteekja, eins og annarra fyrirteekja i samkeppni.
Pad er i samraemi vid adra samkeppnismarkadi hér & landi og skipulag peirra patta i nagranna-
rikjum okkar. Ef efla parf stjérnun og eftirlit er mikilveegt ad pad sé gert i samraemi vid 10g og
tilskipanir Evropusambandsins. Tekid er undir pad sjonarmid ad geeta verdi pess ad
eftirlitsstofnanir séu ferar um ad bregdast vido kvortunum & skilvirkan hatt pannig ad
nidurstada liggi fyrir sem allra fyrst, enda eru breytingar i fjarskiptateekni orar og préun
fjarskiptapjonustu hrod.

Tillaga ad solutilhogun

Framkvaemdanefnd um einkaveaedingu leggur til ad 61l hlutabréf rikisins i Simanum verdi seld
i einu lagi einum hop kjolfestufjarfesta. Sala bréfa til hops kjolfestufjarfesta verdi hins vegar
had eftirfarandi skilyroum:

a) ad enginn einn einstakur adili, skyldir eda tengdir adilar, eignist steerri hlut i
Simanum, eda i félagi sem stofnad er til kaupa & hlut rikisins i Simanum, en 45%,
beint eda dbeint, fram ad skraningu félagsins & Adallista i Kaupholl.

b) ad tiltekinn hluti keyptra hlutabréfa og ekki minna en 30% af heildarhlutafé
félagsins verdi af halfu kaupanda bodinn almenningi og 6drum fjarfestum til
kaups fyrir arslok 2007, og sala & hlutum i félaginu til annarra eigi sér ekki stada
fyrr en ad lokinni slikri s6lu.

c) ao Siminn verdi skradur & Adallista Kauphallar hér a landi ad uppfylltum
skilyrdum Kauphallarinnar samhlida s6lu til almennings og annarra fjarfesta, og
innlausnarrétti verdi ekki beitt gagnvart naverandi hluthéfum i Simanum (ramlega
1%) fram ad skraningu félagsins & Adallista Kauphallar.

d) aod kjolfestufjarfestir fari ekki med eignaradild, beina eda 6beina, i fyrirteekjum i
samkeppni vid Simann hér & landi.
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Vid mat & tilbodum verdur medal annars horft til verds, fjarhagslegs styrks og lysingar a
fjarmognun, reynslu af rekstri fyrirteekja, hugmynda og framtidarsyn vardandi rekstur Simans,
starfsmenn fyrirteekisins og pjonustu i péttbyli og dreifbyli naestu fimm arin, og annarra
videigandi patta.

Lagt er til ad salan fari fram snemmsumars.

Radgjafar- og fjarmalafyrirteekid Morgan Stanley i Lundinum er framkveemdanefnd um
einkavadingu til radgjafar vid undirbaning solu.
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1. Formali

[ arsbyrjun 2001, i addraganda ad solu hlutabréfa rikissjods i Landssima islands hf., gaf
framkvaemdanefnd um einkavaedingu Ut skyrslu. Um haustid pad ar var hafist handa vid
framkveemd peirra solupatta sem framkvemdanefndin hafdi markad, fyrst med dreifdri sélu &
24% hlut til almennings, starfsmanna og minni fjarfesta, og nokkru sidar & 25% hlut til
kjolfestufjarfestis. Sem kunnugt er nadust ekki pau markmid sem nefndin hafdi sett um
s6luna, og var greint fra pvi med sameiginlegri fréttatilkynningu framkvemdanefndarinnar og
samgonguraduneytis pann 1. mars 2002 ad akvedid hefdi verid ad fresta frekari sélu um
Oakvedinn tima. Vidamikill undirbuningur fyrir s6lu fyrirteekisins hafdi pa stadio yfir fra
arsbyrjun 2000, pegar samgdnguradherra fol framkveemdanefnd um einkavaedingu ad vinna
tillogur um hvernig stadid skyldi ad s6lu hlutabréfa i fyrirteekinu, en sjalft sélutimabilid hafdi
vid Utgafu tilkynningarinnar varad i teepa sex manudi.

Ritud var itarleg greinargerd um soluferid sem birt var m.a. & vefsidu framkvemda-
nefndarinnar sama dag og umradd fréttatilkynning var gefin Gt*. Var einnig birt l6gfradileg
alitsgerd & pvi hvort rikinu beeri skylda til ad bjoda 6drum hluthéfum Landssima islands
innlausn & hlutafé peirra i félaginu i 1jési pess ad pau aform rikisins ad selja hlutabréfin i peim
éf('jngumzsem gert var rad fyrir og kynnt i Gtbods- og skraningarlysingu Landssimans gengju
ekki eftir”.

Astaedur pess ad akvedid var ad haetta vid frekari sélu voru margpeettar eins og kemur fram i
greinargerdinni og er ekki porf & ad endurtaka hér. Vert er ad geta pess ad rikisendurskodun
gerdi sérstaka Uttekt & séluferlinu i skyrslu sem gefin var Gt i desember 2003° er bar heitid;
Um einkaveaedingu helstu rikisfyrirteekja 1999-2003. Komst rikisendurskodun m.a. ad peirri
nidurstoou ad ekkert hafi knGid a ad rikid seldi Simann & sélugengi sem var leegra en pad seetti
sig vid og pvi hafi st dkvordun ad haetta solutilraunum verid edlileg midad vid pa stédu sem
upp var komin.

[ fréttatilkynningunni fra 1. mars 2002 var skyrt tekid fram ad stefna stjornvalda veeri obreyit;
stefnt skyldi eftir sem &dur ad solu & 6llum hlutabréfum i Landssima islands hf. til einkaadila.
Haldid yroi afram solu hlutabréfa um leid og adstedur a fjarmalamarkadi yrou hagstaedari og
ahugi fjarfesta & ad kaupa hlutabréfin & vidunandi verdi glaeddist.

[ 1j6si peirra utanadkomandi adsteedna sem skapast hofdu & sinum tima og koma medal annars
fram i versnandi adstedum a 6llum helstu hlutabréfamdérkudum, p.a.m. a Verdbréfapingi
[slands (sidar Kauphdll), alitur framkvaemdanefnd um einkavaedingu ad akvordun hennar &
pessum tima, ad fresta frekari solu, hafi verid rétt. SU4 préun sem ordid hefur fra pvi petta var
stydur pad alit. Siminn hefur styrkst til muna a pessum tima og er somu ségu ad segja um
proun hlutabréfamarkada hérlendis og erlendis. Adstedur til sélu eru nu, & fyrri hluta ars
2005, i meginatrioum hagfelldar ad mati sérfreedinga, 6likt pvi sem var haustid 2001.

! http://www.forsaetisraduneyti.is/raduneyti/verkefni/Einkavaeding/nr/245
2 A sému vefsl6d.
¥ http://www.rikisend.is/files/skyrslur_2003/einkavaeding.pdf
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En pad er ekki einungis fyrirteekid og adsteedur a fjarmalamarkadi sem hafa styrkst. pad hefur
fjarskiptamarkadurinn i heild einnig gert. Miklar breytingar hafa att sér stad a islenskum
fjarskiptamarkadi allra sidustu ar. Nokkur peirra fyrirteekja er veittu Simanum samkeppni fyrir
premur arum, islandssimi hf., Tal hf. og Hall6 — frjals fjarskipti hf. hafa sameinast i einum
storum keppinauti, Og fjarskiptum hf. Samkeppni Og fjarskipta vid Simann er einkum a
talsima- og farsimasvidi. Einnig hafa nyir keppinautar best i hop peirra er keppa vid Simann
um breidbandspjonustu og a svokdlludu grunnneti. ba er fjoldi svonefndra sprotafyrirtaekja, er
ymist hafa i hyggju eda bjoda nu pegar upp & fjarskiptapjonustu & afmoérkudum svidum,
komin & sjonarsvidid.

[ 1josi pessa litur nefndin svo & ad nd, frekar en nokkru sinni, sé brynni asteda til ad Siminn,
sem patttakandi & sibreytilegum og floknum samkeppnismarkadi faerist ar hondum rikisins til
einkamarkadar. Kemur petta alit jafnframt fram i nylegri skyrslu OECD um islensk
efnahagsmal® par sem sagt er ad naudsynlegt sé ad ljika vid s6lu Simans sem allra fyrst.

1.1  L6gd drog ad nyju soluferli

[ stefnuyfirlysingu rikisstjornarflokkanna, sem kynnt var vid myndun endurnyjads
rikisstjornarsamtarfs i mai 2003, er kvedid & um ad fylgt verdi eftir heimild Alpingis um sélu
& hlut rikisins i Landssima Islands. Segir par jafnframt ad pess skuli geett ad sala fyrirtaekisins
fari fram pegar markadsadstedur eru hagstedar og pannig tryggt ad rikissjéour fai sanngjarnt
verd fyrir eign sina og ad tryggt verdi ad nuverandi pjénusta vio almenning & pessu svidi
skerdist ekki.

Segja ma ad markadsadstedur hafi pegar verid ordnar mun betri haustio 2003.
Framkvaemdanefnd um einkaveedingu hefur sidan pa haft i undirbiningi ad hefja nytt séluferli
a hlutabréfum rikissjods i Simanum. Hefur undirbuningurinn einkum lotid ad pvi ad leita eftir
pjonustu faglegs radgjafa fyrir nefndina, ad gerd veromats a fyrirteekinu, auk pess sem unnid
hefur verid ad gerd nyrrar areidanleikakonnunar. Margt i peirri undirbdningsvinnu sem fram
for & &runum 2000 - 2001 hefur pd nyst nefndinni i pessum afanga. Undirbdningurinn nd og
fyrirhugad s6luferli er pé frabrugdid hinu fyrra i fjorum grundvallaratridum:

[ fyrsta lagi akvad rikisstjornin ad formlegt eignarhald & hlutabréfum rikisins i Landssima
islands skyldi fert ar samgdnguraduneyti til fjarmalaraduneytis. Voru 16g pessa efnis
sampykkt haustid 2003 og toku pau gildi 1. jantar 2004. Var pessi radstofun skyrd m.a. i
athugasemdum vid frumvarp laganna. 1 peim er greint fra pvi ad samgdénguradherra hafi farid
med eignarhlut rikisins i Simanum, skv. bradabirgdadkveedi laga nr. 75/2001, um soélu
rikissjods & hlutafé i Landssima [slands. Sagdi jafnframt ad pad veeri fravik fra peirri skipan
sem almennt gilti um medferd slikra eigna, pvi i reglugerd um Stjornarrad islands, sbr.
auglysingu um stadfestingu hennar nr. 96/1969, segdi m.a. ad fjarmalaraduneytid feri med
mal er vardi eignir rikisins, par & medal verdbréf og hlutabréf. ,Rikisstjornin hefdi med
hlidsjon af pessu akveedi akvedid ad fjarmalaradherra skyldi taka vid medferd hlutafjar
rikisins i Landssimanum i stad samgdnguradherra enda getur i ljosi peirrar starfsemi, sem
fyrirteekid sinnir, verid éheppilegt ad handhdfn pess sé hja sama radherra og fer med mal er
varda sima og onnur fjarskipti.”

4 OECD, 2005 Annual Review — Iceland.
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[ 60ru lagi akvad framkveemdanefndin ad gera ekki tilldgu um sélutilhégun og mdgulega
skiptingu séluhluta fyrr en ad fengnu aliti pess radgjafarfyrirteekis sem nefndin valdi sér til
radgjafar, fjarmalafyrirteekisins Morgan Stanley i Lundinum. Med pessu méti er leitast vid ad
tryggja ad akvoroun um solutilhégun byggi a eins faglegum forsendum og frekast er unnt.
pannig er tekid mid af aliti sérfreedinga & innlendum og alpjodlegum fjarmalamarkadi og
endanleg akvordun um solutilnégun tekin i naleegd vid pann tima sem sala hlutanna hefst.

[ pridja lagi var sampykkt & adalfundi Simans pann 23. febriar 2005 ad fara ad tillégu stjornar
fyrirteekisins um ad greida Ut heerri ard til hluthafa en venjulega, eda 90% af nafnvirdi eigin
fjar i stad 30% eins og reyndin hefur verid um arabil. Pessi radstofun hafdi i for med sér
riflega 6,3 milljarda krona ardgreidslu til hluthafa i stad 2,1 milljarda undangengin 3 &r. Vid
pessa raostofun laekkadi eiginfjarhlutfall fyrirtekisins ar 59% i um 46%. Byggdi pessi
akvoroun & pvi sjonarmidi, ad med pessu moti fengist haerra heildarandvirdi fyrir félagio en ef
pad yrdi selt med jafn hétt eiginfjarhlutfall og var fyrir. bess ber ad geta ad 59%
eiginfjarhlutfall var med pvi allra mesta sem gerdist medal fjarskiptafyrirteekja i Evropu en er
eftir pessa radstofun eftir sem adur yfir medallagi evrépskra fjarskiptafyrirtekja.

| fjorda og sidasta lagi Iytur Landssimi islands hf. reglum er gilda um skrad fyrirteki &
skipulegum hlutabréfamarkadi, en fyrirteekio var skrdd & opna tilbodsmarkadinn i Kaupholl
Islands (adur Verdbréfaping Islands) pegar almenningi og starfsménnum Simans voru bodin
til kaups bréf i félaginu i september 2001. Hefur nefndin tekid tillit til pess vid undirbldning
sinn.

1.2 Starf nefndarinnar

[ framkvaemdanefnd um einkavadingu eiga sa&ti Jon Sveinsson hrl., formadur, Baldur
Gudlaugsson, raduneytisstjori, Seevar Por Sigurgeirsson 16ggiltur endurskodandi og Illugi
Gunnarsson, adstodarmadur utanrikisradherra. llugi tok seti Olafs Davidssonar i nefndinni i
september 2004. Starfsmenn nefndarinnar eru peir Stefan Jon Fridriksson, deildarstjori i
fjarmalaraduneytinu og Jorundur Valtysson, deildarstjori i forsaetisraduneytinu.

[ tengslum vid storf sin og gerd pessarar skyrslu, hefur nefndin &tt gott samstarf vid
samgonguraduneytid. Pa hefur nefndin att gott samstarf med Pdst- og fjarskiptastofnun og
Landssima Islands hf. vardandi upplysingagjof um taknileg malefni og almennan rekstur
fyrirteekisins. Nefndin hefur einnig att gagnlega fundi med fulltrGum Samkeppnisstofnunar,
Kauphallar Islands hf., auk nokkurra vidskiptabanka og fjarmalastofnana, nanar tiltekid
Landsbanka Islands hf., islandsbanka hf., KB banka hf., MP fjarfestingarbanka hf. og
Verdbréfastofuna hf. P& hefur nefndin aflad ymissa &lita, munnlegra og skriflegra, p.a.m. um
innlausnarskyldu fra peim Johannesi Sigurdssyni, professor og Sigurdi T. Magnussyni,
I6gfraedingi, en peir starfa badir vid lagadeild Haskdlans i Reykjavik.

Adalradgjafi framkvaemdanefndarinnar er Morgan Stanley Ltd. i London. Hefur fyrirtekid
annast almenna radgjof og framsetningu tillagna um soélutilhégun hlutabréfa rikisins i
Simanum, sem nefndin hefur tekid tillit til. Mun Morgan Stanley einnig taka patt i s6luferlinu
med nefndinni. P4 hefur radgjafarfyrirteekid PWC & Islandi i samstarfi vid ldgmannsstofuna
Landwell annast gerd areidanleikakdnnunar, en ParX — vidskiptaradgjof IBM hefur séd um
virdismat og ymsa adra fjarmalagreiningu fyrir nefndina. Pa hefur radgjafarfyrirteekid Admon
ehf. komid ad gerd pessarar skyrslu og veitt nefndinni ymis rad um teeknileg atridi. Ad lokum
hefur I6gmannsstofan Logos verdi nefndinni til radgjafar um skjalavinnslu og lagaleg
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alitaefni. Hefur samstarf nefndarinnar og ofangreindra adila verid samstillt, faglegt og
markvisst.

1.3 Tilgangur skyrslunnar og efnisték

Efnistok pessarar skyrslu eru med svipudu snidi og i skyrslu peirri er gefin var Gt i janGar
2001 og er efnisupprédun i meginatridum hin sama. Ymsar breytingar & Simanum og
starfsumhverfi fyrirteekisins hafa pd att sér stad sidan 2001 og er leitast vid ad draga upp
mynd af peim breytingum. Tilgangur hennar er p6 einkum ad lysa fyrirteekinu, starfsemi pess
og starfsumhverfi, fjarskiptamarkadnum og lagalegri og teknilegri umgjérd hans vid pau
timamot pegar rikid skilur vid fyrirteekid eftir naerri 100 ara eignarhald. Er henni &tlad ad vera
adgengileg jafnt almenningi sem og peim sem hafa hug & fjarfestingu i fyrirtekinu.

Skyrslan er byggd upp med eftirfarandi haetti. | pessum kafla hefur addraganda pess soluferlis
sem nu er hafid verid lyst og pvi hvernig undirbuningi framkveemdanefndarinnar hefur verid
héattad.

I 68rum kafla er fjallad um innra skipulag Simans, gerd grein fyrir taekni og eigum félagsins,
pjonustuframbodi, samkeppnisumhverfi hans & innlendum markadi og fjarskiptamarkadurinn
hérlendis borinn saman vid hinn erlenda.

bridji kafli fjallar um lagalegt umhverfi fjarskiptafyrirtaekja a Islandi. Er sérstok ahersla 16gd &
ad varpa ljosi a hvernig 16gum um fjarskipti fra arinu 2003 og tengdum reglugerdum er &tlad
ad studla ad heilbrigdu og 6flugu samkeppnisumhverfi & hinum islenska fjarskiptamarkadi. ba
er fjallad um hlutverk eftirlitsstofnana & pessu svioi, p.e. Post- og fjarskiptastofnunar og
Samkeppnisstofnunar og hvernig peim er &tlad ad tryggja pessi somu markmid.

| addraganda ad s6lu hlutabréfa i Simanum & arunum 2000 - 2001 for fram itarleg umraeda um
hugsanlega skiptingu fyrirteekisins og adskilnad svonefnds grunnnets fra Simanum. Er
skemmst fra pvi ad segja ad nidurstada nefndarinnar var afdrattarlaus, ekki var talid radlegt,
hvorki fra teeknilegum né rekstrarlegum sjénarhdli ad skilja grunnnetid fra Simanum. Var pad
m.a. byggt & fengnu aliti sérfreedinga & peim tima og reynslu annarra pjéda. Var itarleg, en
nokkud fraedileg greinargerd um petta birt i fyrri skyrslu nefndarinnar. | addraganda pess
sOluferlis sem na stendur fyrir dyrum taldi nefndin ad &steeda veeri til ad kanna hvort eitthvad
pad hefdi breyst sem kalladi & ad endurskoda beeri afstédu sina fra arinu 2001.

Um petta er fjallad i fjorda kafla pessarar skyrslu. Leitad var alits sérfredinga & vegum
radgjafarfyrirteekisins Admon og peir bednir um ad gera greinargerd um petta alitaefni. Er
nalgun Admon nokkud frabrugdin fyrri skyrslu um efnid, en eftir sem adur eru kostir og gallar
pess ad skipta fyrirteekinu upp i pessu skyni, settir fram med itarlegum og faglegum heetti.

I fimmta og sidasta kafla skyrslu pessarar er fjallad um tillogur framkveemdanefndar um
einkavaedingu um hvernig sala & hlutabréfum rikissjods i Landssima Islands hf. skuli fara
fram. Par er gerd grein fyrir forsendum tillégunnar, markmidum rikisins og skilyrdum
s6lunnar lyst.
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2. Landssimi islands hf.

2.1 Skipulag

Starfsemi Simans hefur breyst mjog & sidustu arum. Stofnun, sem &dur var rekin i
einokunarumhverfi, hefur verid breytt i hlutafélag sem starfar i stddugt hardnandi
samkeppnisumhverfi. P6 ad fyrirhugud sala rikisins & hlutabréfum i Simanum i lok ars 2001
hafi ekki gengid eftir hefur fyrirhugud einkaveeding Simans haft mikil ahrif & starfsemi
félagsins. Radinn var nyr forstjori um mitt ar 2002 og i upphafi ars 2003 var gerd breyting a
skipuriti félagsins. Allt voru petta lidir i pvi ad auka haefni Simans til ad takast & vid hid
sibreytilega umhverfi par sem félagid starfar.

2.1.1 Yfirstjorn

Nytt skipurit Simans skiptist i afkomu- og stodsvid. Markmid breytinga & skipuritinu &rid
2003 var ad treysta ardsemi og samkeppnishafni félagsins. bad var gert med pvi ad tryggja
skyra adgreiningu svida og ad etid fari saman vold og abyrgd allra rekstrarpatta, sem og
aukin kostnadarvitund innan fyrirteekisins.

Fa

Siminn~

Lagfraedisvid

Afkomusvid

Stodsvid
Fjdrmala- Oﬁ
rekstrarsvid Takni og
t'
Starfsmanna-
svid

Markadssvid

Vidskiptavinir Onnur fijarskiptafyrirtaki

Mynd 2-1 Skipurit Landssima Islands hf. kynnt i jantar 2003.

Talsima- Farsima-

cvid Fjarskipta-

net

Eignarhlutir
Heildsala

Stodsvidin eru fjarmala- og rekstrarsvid, markads-, starfsmanna-, préunar- og l6gfraedisvid
(hio sidastnefnda frd& mars 2004). Stodsvidin stydja vid og pjona meginstarfsemi
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afkomusvidanna. Markadssvid samhafir markadsmal og veitir sérhaefda pekkingu, auk pess
ad reka verslanir og pjonustuver Simans. Prounarsvid leggur aherslu a vorupréun og
nyskopun sem og ad nyta ny vidskiptatekiferi sem falla ad meginstarfsemi félagsins.
Logfraedisvid geetir pess ad félagio fari ad [6gum og reglum.

Afkomusvidin skiptast i talsima-, farsima- og gagnasvid og fjarskiptanet. Afkomusvidin fara
med vold og bera abyrgd a fjarfestingum, préun, sem og sélu og markadssetningu a eigin
vorum og pjonustupattum. Afkomusvidin eru sjalfsteedar rekstrareiningar sem njéta pjénustu
stodsvida. Hér ad nedan er mynd sem synir ytri rekstrartekjur afkomusvida auk annarra
rekstrartekna Simans og dotturfélaga. A henni koma p6 ekki fram innri rekstrartekjur en innri
sala Fjarskiptanets til annarra afkomusvida er t.d. veruleg.

Logfredisvid og almannatengsl heyra beint undir forstjora.

Framkvaemdastjorar stodsvida, afkomusvida, 16gfraeedisvids og forstédumadur almannatengsla
mynda framkveemdastjorn Simans asamt forstjora.

Rekstrartekjur samstaedu
Fjarhaesdir i millj. kr.

1.685

2.925

B Talsimasvid

B Farsimasvid
OGagnasvid
BEFjarskiptanet
OAdrar rekstrartekjur

Mynd 2-2 Skipting rekstrartekna Simans og doétturfélaga ario 2004.

2.1.2 Deildir

2.1.2.1 Innri endurskodun

Hlutverk innri endurskodunardeildar Simans er ad veita hlutlegt alit &4 starfsemi Simans og
radgjof sem midar ad pvi ad auka virdi og beta starfsemi hans. Starfsemin midast vid ad efla
virkni aheettustjornunar og eftirlits. Adalahersla innri endurskodunardeildar er ad meta hvort
innra eftirlit i daglegri starfsemi Simans sé i fullneegjandi horfi pannig ad:
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Farid sé ad I6gum og reglum.

Upplysingagjof til stjérnenda sé fullnzgjandi.

Ahztta sé greind med fullnagjandi hatti og henni stjornad.
Markmidum sé nad og aeetlanir standist.

Stddugt geeda- og umbotastarf sé sampeett edlilegri starfsemi Simans.
Mikilveegar upplysingar séu nakvemar, areidanlegar og videigandi.
Gjorair starfsmanna samraemist stefnu og verklagsreglum Simans.
Verdmeeta sé geett, pau nytt og peirra aflad med hagkveemasta heetti.

2.1.2.2 Logfraedideild
Meginhlutverk Loégfraedisvids eru:

AQ veita faglega 16gfraeediradgjof

Samningagerd

Umsja og eftirfylgni med malarekstri

AQd svara fyrirspurnum ytri adila

Bréfaskipti vid samkeppnisadila og 6nnur fyrirteeki

Eftirfylgni, ad farid sé eftir Iogum og reglum sem varda fyrirteekid

2.1.2.3  Almannatengsl

Meginhlutverk almannatengsla er ad midla upplysingum um starfsemi Simans, Gt & vid til
almennings, fjolmidla og stjérnkerfisins og jafnframt inn & vid til starfsfolks fyrirteekisins.
L6gd er dhersla & ad studla ad jakveaedri imynd Simans og vekja ahuga & hlutverki og
mikilveegi fyrirteekisins i upplysingasamfélaginu. Almannatengsl adstoda einstakar
rekstrareiningar og fyrirtekid i heild vid ad kynna og markadssetja pjonustu, imyndarsmid og
vidbrogd vio aféllum.

2.1.2.4  Fjarmala- og rekstrarsvid

Hlutverk Fjarmala- og rekstarsvios er ad stydja vid starfsemi afkomusvida og stoddeilda.
Svidid er stefnumotandi og styrir fjarmalum Simans, p.m.t. fjarstyringu, innheimtu,
reikningshaldi, astlanagerd og greiningu asamt tekjueftirliti. Einnig heyra gaedamal,
innkaupastyring, upplysingateeknimal og rekstur bifreida og fasteigna undir svidid. Svidid
leggur &herslu & ofluga greiningu og midlun upplysinga ar rekstri félagsins og
fjarskiptamarkadarins i heild sinni asamt pvi ad studla ad frampréun og notkun bestu adferda i
rekstri til hagsbota fyrir einstakar deildir fyrirtekisins.

2.1.2.5 Starfsmannasvid

Starfsmenn Simans eru um 1.170. Fréa pvi ad Landssimi islands hf. vard til i arsbyrjun 1998
hefur mikil endurnyjun ordid & starfslidi fyrirtekisins og medalaldur starfsmanna leekkad ur
rimlega 45 arum i teplega 40 ar. Fyrirteekid rekur starfsemi & 21 stad & landinu. Mikil
samkeppni rikir um starfsfolk i fjarskipta- og upplysingateknigeiranum og hafa laun &
markadinum haekkad en su haekkun birtist i heerri launakostnadi og fjolbreyttu fyrirkomulagi
launa, m.a. bonusgreidslum.
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Til ad gera starfsmonnum kleift ad takast a vid nytt samkeppnis- og starfsumhverfi hefur
Siminn stadid fyrir markvissri pjalfun og endurmenntun og medal annars hefur mikil &hersla
verid 16gd a pjalfun stjérnenda. Einnig er unnid ad innleidingu frammistddukerfis med
starfsmannasamtélum, pjonustustddlum og markvissum melingum par sem ahersla er 16go &
stdduga endurgjof.

2.1.2.6  Markadssvid

Markmid markadssvids er ad styrkja og vidhalda peirri imynd sem Siminn hefur skapad sér a
markadnum &samt pvi ad kynna einstaka pjonustulidi fyrirteekisins i peim tilgangi ad halda i
vidskiptavini og afla nyrra. Med aukinni aherslu & greiningu markhépa er fyrirteekid betur i
stakk buid til ad meeta porfum vidskiptavina med sérsnidnum lausnum og frambodi pjénustu
sem tekur mid af porfum og vaentingum vidskiptavinarins. Siminn er fyrst og fremst traust
pjonustufyrirteeki sem starfar & fjarskiptamarkadi og bydur vidskiptavinum sinum alhlida
pjonustu — allt & sama stad (one-stop-shop). Siminn leggur mikinn metnad i ad vera i
fararbroddi i fjarskiptalausnum og bydur vidskiptavinum sinum stédugt nyjungar og
heildarlausnir sem pjona hvad best pérfum peirra & hverjum tima.

2.1.2.7  brbunarsvid

Prounarsvid var stofnad med nyju skipuriti Simans i arsbyrjun 2003. Hlutverk svidsins er ad
studla ad framproun, pekkingaréflun og nyjum tekifeerum Simans. Svidinu er &tlad ad vera
leidandi i stefnumorkun félagsins og ad vinna, pvert & samsteduna, ad pvi ad laga 6lik svid og
doétturfélég ad framtidaraformum Simans. Svidid leggur aherslu a ad bua yfir og midla
pekkingu um préun fjarskiptatekninnar i heiminum - og leita nyrra tekniGrlausna og
tekjustrauma til ad maeta stadnandi tekjum af hefdbundnum pjénustupattum Simans. Pa stydur
préunarsvid afkomusvid félagsins vid ad skapa og innleida nyjar vorur og vidskiptateekifeeri.

2.1.2.8 Dotturfélog

I skipuriti Simans er sérstok afkomueining fyrir rekstur dottur- og hlutdeildarfélaga og ber
préunarsvidio abyrgd a rekstri peirrar einingar. Deildin fer med umsyslu og eftirlit med
eignarhlutum Simans i déttur- og hlutdeildarfélégum. Deildin studlar ad pvi ad hagsmuna
Simans sé geett i pessum félogum, i samvinnu vid pa stjérnarmenn, sem Siminn tilnefnir i
stjornir pessara félaga, par sem pad & vid. | heild leitast Prounarsvid vid ad samhafa stefnu
dottur- og hlutdeildarfélaga vid préunarmél Simans innanhuss til ad fordast tviverknad eda
pekkingaskort innan samstaedunnar.

2.1.2.9 Talsimasvid

Talsimasvid ber abyrgd & uppbyggingu, endurnyjun, rekstri og vidhaldi banadar til ad selja og
veita talsimapjonustu. Undir Talsimasvid fellur einnig abyrgd & solu talsimapjénustu dsamt
vorupréun og virdisaukandi pjonustu. Helsta soluvara Talsimasvids er talsimapjonusta um
fjarskiptanet fyrirtaekisins auk sérheefdra lausna eins og ISDN, Centrex og Greindarkerfi.

Rekstrareiningar Talsimasvids eru Simstddvadeild og S6lu- og vorustjornun. Simstodvadeild
hefur umsjén med 6llum verklegum framkveemdum vid uppsetningar, breytingar og tengingar
simst6dva, auk vidhalds, hvort sem um er ad raeda Utbod eda eigin vinnuflokk simstddva.
Deildin hefur einnig umsjén med daglegum rekstri, eftirliti og pjonustu simstédvakerfisins
auk tengdra verkefna. Simsttdvadeild ber einnig abyrgd & rekstri simasjalfsala samkvaemt
alpjonustukvod fyrirtaekisins. S6lu- og vorustjornun hefur umsjén med solustarfsemi og
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markadssetningu & voérum og pjénustu svidsins i samstarfi vio Markadssvid. Hja deildinni
starfa vOrustjorar sem m.a. sjd um markads- og soluverkefni. Auk pess er par pjonustubord
Talsimasvids, sem pjonar vorum pess og pa adallega vegna Centrex.

2.1.2.10 Farsimasvid

Farsimasvid ber abyrgd & uppbyggingu, endurnyjun, rekstri og vidhaldi bunadar til ad selja og
veita farsimapjonustu. Undir farsimasvid fellur einnig abyrgd & sélu farsimapjonustu dsamt
vorupréun og virdisaukandi pjonustu. Helsta s6luvara farsimasvids er GSM, GPRS, NMT og
gervihnattasimi auk tengdrar virdisaukandi pjénustu.

Helstu rekstrareiningar farsimasvids eru Teeknideild og S6lu- og vorustjornun. Teeknideild
hefur umsjon med 6llum verklegum framkvaemdum vid uppsetningar, breytingar og tengingar
farsimastddva og dreifikerfa auk vidhalds, hvort sem um er ad reda Utbod eda eigin
vinnuflokk. Teknideild hefur einnig umsjon med daglegum rekstri, eftirliti og pjénustu
simstédva- og dreifikerfisins auk tengdra verkefna. Solu- og vorustjornun hefur umsjon med
sOlustarfsemi og markadssetningu i samstarfi vid markadssvid. Hja deildinni starfa
vorustjérar sem sja um markads- og séluverkefni.

2.1.2.11 Gagnasvid

Gagnasvidid er afkomueining og ber abyrgd a rekstri gagnflutningspjonustu, Internetpjonustu
0g sjénvarpspjénustu Simans. Gagnasvid skiptist i tveer deildir. paer eru Teeknideild og Solu-
og vorustjornardeild. Taeknideild sér um préun, rekstur og pjonustu vid gagnaflutnings- og
sjonvarpskerfi Simans. SOlu- og vorustjornunin ber abyrgd a afkomu voruframbods
Gagnasvids en markmid hennar er ad hamarka framlegd vara og lausna Gagnasvids. Deildin
hefur yfirumsjon med peim pattum sem tengjast vérum svidsins hvort sem er a svidi prounar,
markadssetningar, s6lu, reikningagerdar, afhendingar og pjonustu.

Gagnasvidid hefur leitt nyjungar & gagnaflutnings-, Internets- og sjonvarpsmarkadi. Ma par
nefna ad Siminn vard fyrstur til ad bjéda ADSL pjonustu, MPLS pjonustu, stafrent sjonvarp
og sjonvarp yfir ADSL.

2.1.2.12 Fjarskiptanet

A fjarskiptaneti er sérstok heildsala sem annast pjonustuframbod fjarskiptanetsins i heildsélu
til annarra fjarskiptafyrirteekja, sem og afkomueininga Simans. Yfir heildsélunni er sérstok
stjorn sem fjallar um verdlagningu pjonustunnar samkvamt skilyrdum fjarskiptalaganna.

2.1.2.13 Rannsoknir og préun

Meginmarkmid rannsékna og préunar eru ad mynda nyja pekkingu og hlda ad peirri sem fyrir
er. Siminn hefur tekid patt i islenskum og alpjédlegum rannsdknaverkefnum sidan 1994.
Mikid af pessari starfsemi hefur byggst a samstarfi vio adra adila, t.d. haskola, énnur
fjarskiptaféldg, stofnanir og fyrirteeki. Samstarfio hefur einkum verid fostrad & vettvangi
Eurescom, rammadatlana  Evropusambandsins og  Rannis.  Margféldunarahrif
rannsdknarsamstarfs eru umtalsverd. Rannsoknarnidurstodur margfaldast ad voxtum midad
vid pad sem fengist ef hver adili ynni einn ad verkefnunum.

Siminn hefur tekid patt i fjolda teknilegra rannsoknarverkefna, m.a. a svioum adgangsneta,
sjonvarpsdreifingar, IP-nettaekni, pradlausra fjarskipta og heimaneta. Jafnframt er 16gd ahersla
a verkefni sem luta ad notkun upplysinga- og fjarskiptatekni til uppbyggingar nyrrar
pjonustu. A pessu svidi hefur verid unnid ad verkefnum sem m.a. fjalla um fjarvinnu,
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menntun, syndarsamféldg og mannaudsstjornun. Umtalsverd teekifeeri bjédast & naestu
misserum til frambods & nyrri pjonustu sem fjarskiptafyrirteeki geta nytt med pvi ad stunda
6fluga pekkingarstarfsemi, baedi a teekni- og pjonustusvidinu.

2.1.3 Nyjar aherslur

2.1.3.1 Morkunarvinna

I kjolfar skipulagsbreytinga hja Simanum var akvedid ad hefja svokallada morkunarvinnu, &
ensku nefnt ,,branding” til pess ad skerpa a framtidarsyn fyrirteekisins. Morkunin var unnin i
samstarfi vid radgjafarfyrirtaekid Young & Rubicam Business Consultants i Sviss. Astaedur
pess ad akvedid var ad leggja i pessa miklu vinnu voru paer helstar ad samkeppnisumhverfi
Simans hefur breyst til muna pannig ad porf var & ad staldra vio og skerpa &herslur
fyrirteekisins.

2.1.3.2  Attaviti Simans

Su adferdafraedi, sem radgjafar Young & Rubicam vinna eftir, kallast Octagon en hefur &
islensku verid nefnt attaviti. Pannig vard til Attaviti Simans. Attavitinn tekur til
framtioarsynar, markhopa, loforda, gilda, markmida, pjonustu, personuleika, nafns og sidast
en ekki sist stadsetningar & markadi. Morkunarverkefnid folst i ad endurskoda alla pa peetti i
starfsemi fyrirtaekisins.

2.1.3.3  Framtidarsyn Simans

Framtioarstefna Simans byggist & nidurstédum mdorkunarvinnunnar. Framtidarsynin er:
Siminn leidir pig inn i framtidina. Siminn leidir vidskiptavininn inn i opid framtidarsamfélag
par sem takmarkanir hafa engin ahrif & 6teemandi samskiptamoguleika. Med skilningi &
porfum hans, sérfreedipekkingu og frumkvaedi er vidskiptavininum veitt st pjonustu sem
honum hentar.

2.1.3.4 Gildi

Sa framtidarsyn hefur ahrif & pau gildi sem Siminn stendur fyrir og méta fyrirteekjamenningu
hans. Traust og heilindi verda afram grunngildi en pau eiga sér sterkar ratur i menningu
Simans. Onnur gildi Simans eru lipurd, einfaldleiki og eldmddur.

2.1.3.5 Stadsetning a markadi

Siminn hefur ahrif & lif allra landsmanna dag hvern og er talinn eitt traustasta fyrirteki
landsins. Siminn er ekki eingbngu fjarskiptafyrirteeki, heldur fyrirteeki sem veitir
vidskiptavinum sinum afpreyingu, i formi samskipta, télvuleikja og sjonvarpsutsendinga.
Nidurstadan hvad vardar stadsetningu Simans & markadi er pvi pessi: Siminn audgar lifid.

2.1.3.6  Lifsstilshopar

Siminn skodar vidskiptavini sina Gt fra hefdbundinni markhépaskiptingu i fyrirteki og
einstaklinga. Sidan horfir Siminn a einstaklinga eftir pvi hvada hughrifum peir verda fyrir og
hvad drifur pa afram, eftir lifsstil og gildismati. Voru- og pjénustuproun midast vid parfir
pessara hopa. Siminn er liklega fyrsta fjarskiptafyrirteekid i heiminum sem notar pessa
flokkun. Manngerdirnar eru fimm og audkenni peirra eru: Kdénnun, hugsun, ahrif, arangur og
kjarni. Einstaklingar eru flokkadir eftir markmidum sinum og peim hvétum sem peir setja i
forgangsréd.  Siminn hefur 14tid gera markadskonnun um hvernig Islendingar skiptast i
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fyrrnefnda hdpa. bannig er vitad hve stor hluti pjodarinnar tilheyrir hverjum hopi fyrir sig. Su
pekking er nytt i markadsstarfi fyrirtekisins.

2.1.3.7 Loford

Einn helsti styrkur Simans, og pad sem medal annars greinir hann fra keppinautunum, er ad
hann hefur & bodstolum alla véru og pjonustu & svidi fjarskipta. Nidurstadan er pvi su ad
helsta loford til vidskiptavina er ad hja Simanum fa peir ,,Allt & sama stad” og Siminn atlar ad
vera i fararbroddi vid ad pjona vidskiptavinum.

2.1.3.8 Merki og nafn Simans

Nidurstada vinnunnar leiddi i 1jés ad nafnid Siminn er mjog mikils virdi og er eitt af fimm
pekktustu merkjum & Islandi. bvi var 4kvedid ad halda pvi nafni. Hins vegar var akvedid ad
hanna nytt merki sem geeti endurspeglad framtidarsyn og stadsetningu & markadi. Merkid er
hannad dr mjukum einféldum linum sem mynda bokstafinn S. pPad minnir einnig & stilfeerda
prividdarteikningu af hnetti og hnykkir pannig a alpjédlegri skirskotun. I merkinu ma lika sja
tvo hlekki sndast hvor um annan og minna pannig & hvers konar samskipti. Formid er
natimalegt og lifreent til ad leggja aherslu a nyja imynd fyrirteekisins. Jafnframt pvi sem litir
merkisins byggjast a hefd Simans eru peir na hafdir léttari, ferskari og latnir visa til framtioar.

2.2 Takni- og eignalysing

2.2.1 Fjarskiptakerfi

Simakerfi Simans hefur & undanférnum arum verid byggt upp & sama hatt og hlidsted kerfi i
nagrannaléndum okkar. Hradi i uppbyggingu hefur jafnan verid meiri hér a landi en annars
stadar og ahersla verid 16gd & pjonustu vid alla landsmenn. 1 samraeemi vid pad vard almenna
simakerfid t.d. algerlega stafreent hér fyrr en annars stadar.

2.2.1.1 Linur

Adgangsnet og stofnlinukerfi Simans eru umfangsmikil og né til nanast allra husa og
byggdarlaga. Sidustu tvo aratugi hefur Siminn varid verulegum fjarhaedum til ad efla kopar-,
ljosleidara- og oOrbylgjunet sitt. Kerfid rumar vel pjonustu fyrir talsima, farsima,
gagnaflutning, sjonvarp og Utvarp.

Flestir stadir & landinu eru na tengdir kerfinu um tveer adskildar leidir med ljosleidara eda
orbylgju og skiptir kerfid oftast sjalfkrafa milli leida ef dnnur rofnar. Mikid starf var unnid vio
ad skipta Ut og endurbeta eldri flutningsleidir um allt land arid 2004. Flutningsgeta a
nordurleid ljosleidarahringsins var aukin i framhaldi af tilkomu Farice-1 sastrengsins og hann
getur nanast borid otakmarkad gagnamagn. A pessu ari mun Siminn ljika vid ad auka
flutningsgetuna & sudurleidinni fra Hvolsvelli til Egilsstada og pa verdur flutningsgetan nanast
Otakmaorkud hringinn i kringum landid. Ljosleidari um landid og néanast inn i hvert péttbyli a
landinu skapar fyrirtekinu mjog sterka stodu til ad veita nyja pjonustu. 1 heild eru
ljosleidaralagnir & vegum Simans um 4.500 km ad lengd. Endabunadur fyrir ljosleidara er i
stodugri proun og flutningsgeta med nyrri teekni af ymsum toga fer stodugt vaxandi. | upphafi
var sett kerfi & ljésleidarann umhverfis landid sem gat flutt 155 Mb/s en pad hefur verid
steekkad tvisvar og er flutningsgetan na 2,5 Gb/s. Byggd hefur verid upp ny flutningsleid
nordurleidina fra Reykjavik til Seydisfjardar til ad flytja samboénd Farice seestrengsins til
Reykjavikur. Notadur er DWDM bylgjulengdarbinadur med grunn flutningsgetu 40 x 2,5
Gb/s. Teeknilega er haegt ad stekka kerfid pannig ad pad flytji 160 bylgjulengdir. Kerfid
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hefur viokomu & 12 stédum & leidinni og par med gefst feeri & mjog bandbreidum sambéndum
fyrir ymiss konar gagnasambond svo sem IP, ATM og Ethernet til allra helstu byggdakjarna &
leidinni. Auk pessa er na i undirbuningi uppsetning a nyju sambandi milli Reykjavikur og
Akureyrar um Sprengisand sem mun auka 6ryggi kerfisins enn frekar.

@ DWDM stod
SDH stad
*»  PDH stod

DWDMogSDH
grunnkerfiSimans

JanGar 2004

=
Siminn’
Mynd 2-3 Linukerfi Simans.

Arid 1989, pegar lagning ljosleidara um landid var komin vel & veg, var gerdur samningur
milli islenskra og bandariskra stjornvalda fyrir hond Atlantshafsbandalagsins (NATO) um
lagningu, fjarmdgnun, afnot, rekstur og vidhald priggja af atta porum ljosleidarans asamt
naudsynlegum fylgibunadi. Pau prji por ljosleidarans, sem hér um radir, eru eingdéngu
notadir af NATO. Porin prju eru og verda ad fullu eign islenska rikisins en i umsja Simans
fyrir pess hond. Afnotaréttur NATO skal haldast svo lengi sem ljésleidarinn er nyttur eda
medan varnarsamningur Islands og Bandarikjanna er i gildi. Siminn sér um rekstur og vidhald
ljosleidarastrengjanna og er i gildi sérstakur reksturs- og vidhaldssamningur vegna pess hluta
sem NATO hefur afnot af. NATO fékk afnotaréttinn af pérunum premur gegn patttoku i
kostnadi vid uppbyggingu ljésleidarakerfisins alls. Sa hluti ljésleidarkerfisins, sem NATO tok
patt i ad standa straum af kostnadi vid, er rdmlega 1.800 kilémetrar en samtals er
ljosleidarakerfi Simans um 4.500 kilometrar. A eftirfarandi mynd sést sa hluti ljosleidarans
sem NATO hefur afnotarétt af. Afnotaréttur NATO skerdir ekki notkunarmdguleika Simans a
peim fimm p6rum sem eru i eigu Simans.
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Mynd 2-4 NATO kerfi.

Adgangsnet Simans felst baedi i hefdbundinni lagningu & koparstrengjum og lagningu
breidbandsnets asamt uppsetningu gotuskapa. [ nyjum hverfum eru koparstrengir og
breidbandsnet 16gd samhlida gatnagerd og lagningu annarra veitna (vatns, rafmagns o.s.frv.) i
samstarfi vid sveitarféldg. A hverju ari er einnig talsvert um samstarfsverkefni med
sveitarfélogum sem eru ad endurnyja lagnir, gangstéttar og gotur i eldri hverfum.
Koparlinunetid er byggt pannig upp ad lagdir eru stofnstrengir fra simstddvum i gotusképa og
padan eru lagdar heimtaugar i hvert has. Algeng steerd stofnstrengja er 100 til 1000 linur og
eru nokkrir slikir lagoir fra hverri simst6d ut i hverfin. Hver gotuskapur getur pjonad
nokkrum tugum og jafnvel nokkur hundrud notendum. Fjoldi lina i heimtaugum fra
gOtuskapunum, sem lagdar hafa verid sidustu tiu til fimmtan ar, er allt fra 5 linum i einbylis-
og radhus og jafnvel upp i nokkur hundrud linur eftir steerd hisa og starfsemi. A undanférnum
tiu arum hafa verid lagdir um 4.700 km af koparstrengjum i notendanetinu og
heildarlinulengd pessara strengja er ramlega 143.000 km. Adgangur annarra fjarskipta-
fyrirteekja ad notendalinunni er nu eingdngu veittur & tengigrind i simstd.

Arid 1995 hof Siminn ad endurnyja adgangsnetid med lagningu breidbandsnetsins.  Kerfid er
svonefnt ,,Fiber-To-The-Curb”-kerfi eda ljésleidari i gotuskap. Ljosleidari er lagdur i hvern
gotuskap, 6ll fjolbylishis og til fyrirteekja. | hvern gotuskap eru lagdir a.m.k fjorir 1jospraedir.
Fra gotuskadpnum er sidan lagdur kdax og parastrengur inn i hds. Ef um er ad raeda stor
fjolbylishus er lagdur ljosleidari alla leid inni i vidkomandi byggingar. NG eru um 40 pasund
heimili pannig beintengd med ljosleidara eda ljosleidara og koaxstreng. Gétuskaparnir eru
pannig stadsettir ad aldrei er meira en 200 m I6gn inn i hus. Sidustu prju ar hefur einnig verid
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lagt blasturror fyrir ljésleidara fra gotuskap og i hvert his. Fra pvi ad breidbandsveedingin
hofst hefur Siminn lagt 900 km af ljésleidarastrengjum i notendanetinu en heildarlengd
lj6spréda er um 14.000 km. Einnig hafa verid lagdir 2.000 km af kdaxstreng og 200 km af

blastursrorum.

2.2.1.2  Utlandasambond

Fra 1994 fram til arsloka 2003 lagu fjarskiptasambénd milli islands og annarra landa adallega
um saestrenginn CANTAT-3 en Siminn er einn af stofneigendum hans. CANTAT-3 tengir
saman Nordur-Ameriku og Vestur-Evrépu. Vestanmegin endar strengurinn i Kanada en er
framlengdur padan til Bandarikjanna um CANUS-1 en i peim streng & Siminn einnig
sambond. Evropumegin tengist CANTAT-3 med greiningum til Islands, Fereyja, Bretlands,
Danmerkur og byskalands.

Siminn hefur rekid gervitunglasambénd allt fra arinu 1980 en sidustu arin adallega til ad
tryggja Oryggi tengingarinnar til dtlanda. Ad hluta til var um ad raeda sivirk sambond og ad
hluta varasambond fyrir CANTAT-3 til notkunar vid bilun & sastrengnum. Jardstodvar
Simans ad Skyggni i Mosfellsba og vid Hofn i Hornafirdi hafa verid notadar i pessu skyni.
Siminn & hlut i alpjédlega gervitunglafyrirteekinu Eutelsat en seldi 0,13% eignarhlut sinn i
sambeerilegu fyrirteeki, Intelsat arid 2004.

Mynd 2-5 Farice strengurinn.

[ &rsbyrjun 2004 var tekinn i notkun nyr sastrengur, FARICE-1, sem tengir Island, Faereyjar
og Skotland. S& strengur, sem Siminn er frumkvddull ad, er svokallad "City-to-city™ kerfi med
endapunkta i Reykjavik, Pérshofn i Fereyjum og Edinborg. Endanleg flutningsgeta hans er
um 100-fold afkst CANTAT-3. Eigandi FARICE-1 er sjalfsteett hlutafélag, Farice hf., sem er
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i eigu Simans, FaroyaTele og fleiri fjarskiptafyrirteekja a islandi og i Feereyjum, auk islenska
rikisins.

Farice hf. hefur samid vid Simann um leigu & sambandinu fra landtoku sestrengsins i
Seyadisfirdi til Reykjavikur. Siminn sér um heildarrekstur FARICE-1 kerfisins skv. 10 ara
samningi vid Farice hf,

Eignarhlutur islenskra adila i Farice hf. er 80% og hefur sérstakt félag verid stofnad um péa
eign, Eignarhaldsfélagid Farice ehf. Eign Simans i E-Farice ehf. er 37,1%. I lok arsins 2003
eignadist E-Farice ehf. ennfremur hluta af eign Simans i CANTAT-3 og CANUS-1. pessi
eign svarar til um 200 Mb/s flutningsgetu pvert yfir Atlantshafid, auk 155 Mb/s tengingar fra
landtoku CANUS-1 inn til New York. Siminn atti fyrir um 5,8% hlut i CANTAT-3, seldi E-
Farice ehf. 4,2% og heldur pannig eftir 1,6%. Einnig heldur Siminn eftir um 2x45 Mb/s
flutningsgetu i CANUS-1. Siminn tekur sidan alla flutningsgetuna & leigu fra E-Farice ehf.

pegar FARICE-1 var kominn i gagnid voru varasambondin um gervitungl 16gd nidur, en
kostnadur vegna peirra hefur verid umtalsverdur. Einnig hefur verid unnio ad pvi ad flytja
sivirku gervitunglasambéndin yfir & saestreng. Notkun gervitunglasambanda minnkar pannig
til muna og verda pau ekki lengur hluti af megin sambandakerfi Simans. bau munu pé pjéna
nokkru hlutverki vardandi sérstaka pjonustu, eins og t.d. sjonvarpsmottoku. Meginsambénd
Simans til utlanda eru nu skipulégd med eftirfarandi heetti:

Fyrir talsima- og Internetsambdnd er notad pad fyrirkomulag ad sett eru upp sivirk sambénd
um bada sastrengina, CANTAT-3 og FARICE-1. Flutningsgetan & hvorri leid er nagileg til
ad bera alla umferd, bregdist 6nnur peirra. Umferdinni er beint eftir peirri leid sem er i lagi.
Fyrir pessi sambond er pvi ekki gert rad fyrir sérstokum varasambdndum sem tengd verdi ef
bilun & sér stad.

2.2.1.3 Talsimi

Almenna talsimakerfid er i storum drattum byggt upp af notendalinum, simstédvum og
sambondum. Vidskiptavinir tengjast simstddvunum med notendalinum en samboéndin tengja
hins vegar simstodvarnar saman. Sjalfvirkar simstodvar eru alls um 230 talsins. Par af eru
tveer Utlandasimstodvar sem afgreida simaumferd & milli Islands og annarra landa og tvaer
skiptistodvar sem skipta umferd milli Gtlandastddva, sveedisstddva, farsimastddva og
simstddva samkeppnisadila. Auk pess eru ymsir sterstu vidskiptavinir fyrirtekisins tengdir
beint vid peer. Sveaedissimstddvar eru niu talsins, fimm a hofudborgarsvedinu og fjorar a
landsbyggdinni. Vid per tengjast um 220 utstodvar. A sidustu premur arum hafa verid
teknar i notkun um 80 nyjar utstddvar vegna ISDN pjénustu i sveitum. Til ad tryggja oryggi i
samskiptum eru allar Gtlanda- og sveedisstodvar tengdar skiptistodvunum eftir tveimur
aoskildum sambandaleioum. Einnig eru sterri Gtstodvar tengdar & sama hatt vid
sveedisstodvarnar.

Fr& og med arinu 1996 var farid ad gefa vidskiptavinum fyrirteekisins kost & ISDN pjonustu.
ISDN kerfi Simans er ad grunni til pannig ad hver tenging er med tveer simalinur auk einnar
gagnalinu, svokalladrar grunntengingar. Nota ma simalinurnar jafnt til tals eda gagnaflutnings
med allt ad 128 Kb/s. Ad auki er haegt ad tengjast ISDN kerfinu med svokalladri
stofntengingu en péa er haegt ad hafa allt ad 30 simalinur eda samtimasamtél & einni tengingu.
Svarhlutfall i kerfum eykst med ISDN sem skapar Simanum aukna tekjumdguleika par sem
minni likur eru & ad siminn sé upptekinn vegna gagnaflutnings eda simtala. P& er haegt ad
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tengja morg teeki og mérg simandmer a sému linu, auk margvislegra annarra moéguleika sem
ekki eru fyrir hendi i almenna simakerfinu. N0 eiga um 99,96% landsmanna kost & ISDN-
pjonustu.

[ febrGiar 2002 var Centrex kerfi tekid i notkun. Centrex er vidbot vid simkerfid og likir eftir
eiginleikum hefdbundins einkasimkerfis nema hvad pad er stadsett hja Simanum. Kerfi
Simans er pannig uppbyggt ad landfreedileg stadsetning fyrirteekja, sem nota Centrex skiptir
ekki mali og fyrirteeki med dreifda starfsemi hér & landi geta sameinad allar einingar i eitt
midleegt Centrex einkasimkerfi. Med Centrex er GSM siminn ad auki ordinn hluti af
einkasimkerfi fyrirtekja og er samhefd virkni milli GSM sima og bordsima.

Arid 2004 voru teknar i notkun fimm nyjar sjalfvirkar simstédvar. Einnig voru settar upp tvaer
stddvar vegna uppbyggingar ISDN i sveitum. bar med er lokid uppsetningu sjalfvirkra stddva
samkvaemt aatlun um uppbyggingu ISDN i sveitum. Auk pess voru nokkrar elstu sjalfvirku
stddvarnar endurnyjadar. Nylegar adrar vidbetur eru medal annars SMS i talsima og nyr
bunadur fyrir talsimapjonustu um Internetid, VolP.

2.2.1.4 Farsimakerfi

NU neer farsimapjonusta Simans til langflestra landsmanna. Eins og sja ma af medfylgjandi
mynd ner dreifingarsvaedi Simans-GSM til allra steerstu péttbylisstada landsins og jafnframt
til margra helstu ferdamannasveeda og fjolfoérnustu kafla hringvegarins. Samtals eru
dreifistodvar i kerfinu ramlega 260 talsins og na yfir svaedi par sem um 98% landsmanna eru
busett. Einstakir notendur tengjast dreifistodvum um radiésamband en stddvarnar eru ad
verulegu leyti tengdar saman med ljosleidarakerfi Simans og umferd fra peim er beint um
kerfid til midstodvarinnar padan sem hdn getur tengst &fram innan Kkerfisins eda inn i énnur
fjarskiptakerfi. Midstodvarbunadi kerfisins er deilt a tvo stadi, simstdd Varma og simstod
Breioholti og allur grunnbinadur er tvofaldur til ad auka rekstrardryggi, samkvemt
hefdbundinni venju i simapjonustu.

G
Siminn
2004

Aztlud GSM dtbreidsla
nbulv i notkun 240 sina

Mynd 2-6 Dreifisveedi GSM — pjonustu.
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GSM-kerfi Simans sem var tekid i notkun arid 1994 er samsett Gr tiltdlulega einsleitum
bunadi fra pekktum framleidendum sem allir standa mjog framarlega hver a sinu svidi. GSM
kerfid er pannig uppbyggt ad heegt er ad veita alla hefdbundna pjénustu auk MMS-pjonustu,
svokalladrar VIT-pjonustu sem byggist & notkun SMS/OTA og pjonustu sem byggist a notkun
WAP. SMS kerfi Simans var endurnyjad og var nyja kerfid tekid i notkun i desember 2004. A
sidustu misserum hefur Siminn byggt upp viofemt GPRS net, samhlida og sem hluta af
radiodreifikerfi fyrirteekisins. A arunum 2003 og 2004 endurnyjadi Siminn allan banad fyrir
fyrirframgreidda pjonustu.

NMT-kerfio var tekid i notkun 1986. Rekstur kerfisins gengur vel og er stédugur en
notendum fer po heldur feekkandi. Auk pess hefur notkun pess dregist saman. Fjarfestingum
hefur nénast verid heett og hefur Siminn sagt upp rekstrarleyfi NMT med tveggja ara fyrirvara
en Post- og fjarskiptastofnun a moguleika & framlengingu til tveggja ara eda til 1. jantar 20009.
Jafnframt eru hafnar vidreedur vio Post- og fjarskiptastofnun um pjonustu sem geeti ordid
arftaki NMT Kerfisins.

I langdreega NMT-kerfinu er fjoldi dreifistodva og ner dreifisveedi NMT til mestalls landsins
0g naleegra mida. A eftirfarandi mynd ma sja stadsetningu dreifistddva og dreifisvaedi.
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Mynd 2-7 Dreifisveedi NMT-pjonustu.

2.2.1.5 Gagnaflutningur

prounin i gagnafjarskiptum hefur verid ad feerast fra rasaskiptum fjarskiptum i att til
pakkaskiptra fjarskipta sem nyta betur bandbreidd og auka par af leidandi hagkvemni og
flutningsgetu kerfisins. Siminn hefur brugdist vid pessari proun med uppbyggingu vidneta
sem byggjast 8 ATM og MPLS netum.
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Vidnet Simans liggja hringinn i kringum landid og eru tengd saman & ljosleidaraneti Simans.
Vidnetin hafa reynst mjog stédug. Ennfremur gerir midleeg nethdgun uppsetningu varaleida
einfalda i framkveemd par sem ekki parf ad setja upp nyjar rasir fra 6llum tengistodum i
varaleidina. [ stad pess er sett upp varaleid fra peim stad sem tryggja & adgengi inn i midlagt
einkanet viokomandi fyrirtaekis.

Vionet Simans flytja allan pekktan samskiptamata, p.e. tal, gégn og myndir. Med
forgangsrédun gagna geta fyrirteeki radio hvada samskipti eda rekstrarkerfi mega ekki verda
fyrir tofum og 14tid pau samskipti, sem ekki eru eins h&d tima, vikja fyrir rauntimagdgnum.
petta gerir t.d. kleift ad samnyta tal- og gagnaflutning um sému tengingu par sem heagt er ad
tryggja geedi talsambands. Forgangsrédun gagna tryggir pvi ad nd er haegt ad nyta bandvidd
betur en &dur hefur pekkst. Vidnetin eru annars vegar byggd a MPLS taekni (e. Multi Protocol
Label Switching) sem nad hefur mikilli Gtbreioslu i uppbyggingu IP neta simafyrirteekja
vidsvegar um heiminn og ATM taekni hinsvegar.

Vidnet Simans er i bodi & éllum péttbylisstédum landsins par sem ibtar eru 150 eda fleiri. A
sumum pessara stada eru ekki tengipunktar vid ATM netid en Siminn hefur skuldbundid sig
til ad greida stofnlinur fra peim stédum inn & naesta ATM punkt fyrir allar 2 Mb/s tengingar.

Vidnet Simans er i bodi & 6llum péttbylisstédum landsins sem hafa 150 ibua eda fleiri. A
sumum pessara stada eru ekki tengipunktar vid ATM netid en Siminn hefur skuldbundid sig
til ad greida stofnlinur fra peim stédum inn & naesta ATM punkt fyrir allar 2 Mb/s tengingar.
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Mynd 2-8 Vidnet Simans.
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ADSL kerfi hafa verid sett upp a & hofudborgarsvaedinu og 50 6drum bajarfélogum a
landsbyggdinni og na til 92% landsmanna. ATM netid er burdarnet fyrir ADSL pjonustu
Simans en verid er ad vinna ad IP-vadingu burdarnets ADSL pjonustunnar.

Ymsar breytingar voru gerdar hja ADSL pjonustunni & 5 ara afmali hennar arid 2004.
Afkastageta tenginga var medal annars aukin allt ad fjorfalt. Baett var vid peim moguleika ad
senda sjonvarpsmerki yfir ADSL, svokallad TVoDSL, & 10 stédum & landsbyggdinni. Aztlad
er ad baeta vio ADSL kerfid pannig ad TVoDSL verdi tiltekt i allt ad 60 bajarfélogum a
landsbyggdinni og hoéfudborgarsvaedinu pegar & arinu 2005 en verkefnid er eitt pad
umfangsmesta sem Siminn hefur radist i um araradir.

Um 40 pasund heimili & hofudborgarsvaedinu hafa moguleika & adgangi ad breidbandskerfinu.
Einnig eiga um 5 pasund heimili utan hofudborgarsvadisins moguleika & ad tengjast pvi. bess
er venst ad aukin ahersla verdi 16g0 4 ad dreifa sjonvarpsefni um petta kerfi & naestu
manudum og misserum. Pad breidband, sem nu er lagt, flytur yfir 50 sjonvarpsrasir med
stafrenum heetti (digital) og su dreifing héfst i nGvember 2002. Einnig er dreift yfir 20
stafrenum Utvarpsrasum. Samhlida er hefobundinn flutningur med hlidreenum (analogue)
haetti & rimlega 20 sjonvarpsrasum og um 20 Gtvarpsrasum en innan farra ara leggst hlidreena
dreifingin af. Breidbandid getur flutt mérg hundrud sjénvarpsrasir med stafreenum heetti, allt
eftir pvi hvada endabunadur er tengdur vid netid. Med stafrenu breidbandi gefst kostur &
gagnvirku sjonvarpi, pattasélusjonvarpi, heimabioi, hradvirkum netadgangi, tal- og myndsima
svo nokkud sé nefnt.

2.2.2 Félog

A arunum 2000 og 2001 tok Siminn virkan pétt i uppbyggingu & fyrirtekjum & svidi
upplysinga- og fjarskiptateekni baedi med samstarfi og beinni eignaradild. Pad var medal
annars gert til ad styrkja Simann i breyttu teekni- og samkeppnisumhverfi. 1 lok ars 2001 atti
Siminn hlut i ramlega 30 félogum. A haustmanudum 2002 var gengid til samninga vid
Islenska hugbunadarsjodinn (sem sidar var sameinadur Straumi hf.) um kaup & eignasafni
Simans i upplysingateknifyrirteekjum en pad var i samremi vid stefnu félagsins ad draga ur
beinum fjarfestingum i sprotafyrirteekjum sem ekki tengdust beint kjarnastarfsemi Simans.
Vid samninginn fékk Siminn skrad hlutabréf i Islenska hugbunadarsjodnum i stad Gskradra
bréfa jafnframt pvi ad fa adgang ad fyrirtekjum i eignasafni sjodsins.

Helstu eignarhlutir Simans i felogum i lok arsins 2004:

Anza hf. - 81,1% hlutur islenskt sjonvarp - 100% hlutur

Félagid vard til arid 2001 vid samruna Alits ehf., Félagid er stor hluthafi i islenska sjonvarpsfélaginu

Nett ehf., Veftorgs ehf. og Midheima ehf. ANZA sem rekur sjonvarspsstodina SkjaEinn. Islenskt

sérhafir sig i rekstri og uppbyggingu télvukerfa og sjénvarp verdur a nastu manudum byggt upp sem

bydur breida og sveigjanlega pjonustu. ANZA er “efnisveita" sem dreifa mun efni sinu um fjarskiptanet

6had vorumerkjum sem er mjog mikilveegt til pess ad  Simans.

Odlast traverdugleika i radgjof og rekstrarpjonustu.

E-Farice ehf. — 37,1% hlutur Carrera Global Investment Ltd. - ~10,6%

Félagio var stofnad utan um eign islenskra fjarfesta i  Fyrirteekid er samstarf Bjorgolfs Thors Bjorgolfssonar,

Farice hf. sem annast lagningu og rekstur nys Simans, Straums, Burdarass o.fl. islenskra fjarfesta um

fjarskiptaseestrengs milli Islands og Evropu. eign i Bulgarian Telecommunication Company, BTC.
Hlutur Simans i Carrera svarar til 1,67% eignarhlutar i
BTC.
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Stefja hf. (TrackWell) — 54,8% hlutur Taeknivorur - 100% hlutur

54,76% eignarhlutur.  Stefja bydur hugbdnad fyrir Starfsemi félagsins felst i innflutningi og sélu &
pradlaus fjarskiptakerfi, t.d. til fjareftirlits fyrir simabdnadi, svo sem GSM simum, heimilissimum og
stadsetningarkerfi og sjalfvirka tilkynningaskyldu ymsum aukabinadi.

sjofarenda. Stefja hefur einnig skapad sér sérstodu

sem leidandi fyrirteeki & svidi hugbunadarpréunar

fyrir farsimakerfi.

Farsimagreioslur - 40,5% hlutur Toélvumyndir - ~1,1% hlutur

Félagid bydur greidslupjonustu gegnum GSM sima.  Fyrirtaekid leggur aherslu & préun, sélu og pjénustu vid
eigin hugblnad sem seldur er undir vérumerkjum
détturfyrirteekja sem starfa & sjalfsteedum kjorsvioum.

[ lok ars 2003 var gengid fra sélu & eignarhlut Simans i gervitunglinu Inmarsat og i byrjun ars
2004 var gengid fra solu & hlut Simans i New Skies Satellites. Sidla & &rinu 2004 sampykktu
Siminn og adrir hluthafar i Intelsat ad selja alla hluti i Intelsat félagi i eigu Zeus Holdings
Limited og er samkomulag um pau kaup fullfrAgengid. Siminn & enn eignarhlut Eutelsat en
allt eru petta félog sem reka gervitungl.

I lok &rs 2004 keypti Siminn allt hlutaféd i islensku sjonvarpi ehf. en félagid & umtalsverdan
hlut i Tslenska sjonvarpsfélaginu hf. sem rekur sjonvarpsstédina SkjaEinn. Jafnframt keypti
Islenskt sjonvarp ehf. syningarréttinn ad Enska boltanum sem er i dag eitt allra vinsalasta
sjonvarpsefni i heimi. Med kaupunum steig Siminn stért skref i att til frekari patttoku &
sjonvarps- og afpreyingarmarkadi og fylgdi eftir stefnu sinni um ad Siminn audgi lifio.
Siminn hyggst med samstarfi vid Islenskt sjonvarp verda leidandi i préun svokalladrar
efnisveitu sem nytir pa miklu mdguleika sem nyleg préun i stafrenum gagnaflutningum
bydur, en Islenskt sjonvarp mun sja um ad tryggja Simanum adgang ad ahugaverdu efni sem
m.a. verdur dreift um naverandi breidband og ADSL kerfi Simans.

2.2.3 Adrar eignir

Siminn & nd um 320 fasteignir sem samtals eru um 39.000 m?. bar af eru um 21.000 m* &
héfudborgarsvadinu, um 13.000 m? 4 88rum péttbylisstédum og um 5.000 m? i hdsum utan
péttbylis. Af pessu eru par af um 43% teekni- eda fullkomin kerfarymi af ymsu tagi, 30% er
skrifstofurymi og 27% annad. HoOfudstodvar félagsins eru nd i nylegu og &getu
framtidarhtsnadi vid Sudurlandsbraut og Armdla i Reykjavik i nokkrum samliggjandi
hasum. Ad undanférnu hefur verid unnid ad pvi ad breyta atliti verslana Simans i takt vid
aherslur moérkunarinnar. NU pegar hafa verid endurnyjadar 6 af 12 verslunum og unnid er ad
aframhaldandi endurnyjun.

A undanférnum fimm arum hefur Siminn fjarfest i 6flugum upplysingakerfum sem @tlad er
ad studla ad hagraedingu og skilvirkni i rekstri og bettri pjonustu. Rekin eru morg
upplysingakerfi baedi hefdbundin fjarhagsupplysinga- og vidskiptamannakerfi svo og morg
kerfi sem tilheyra beint fjarskiptapjonustunni. Af almennum upplysingakerfum eru helst

reikningagerdarkerfin ICMS og Infranet og fjarhags-upplysingakerfid SAP/R3.

Siminn & allstéran bilaflota, samtals um 160 bifreidar og 6nnur fararteki og vinnuvélar
stadsettar um allt land. Auk pess er Siminn vel buinn margvislegum 6¢drum naudsynlegum
sérhaefdum tekjum til reksturs kerfa Simans, mealiteekjum sem og 6drum tekjum.
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2.3 bjénusta

Siminn veitir alhlida fjarskiptapjonustu. Framtidarsyn Simans er: Siminn leidir vidskiptavini
sina inn i framtidina. Med skilningi & porfum vidskiptavina, sérfredipekkingu og frumkvadi
starfsmanna veitir Siminn einstaklingsmidada pjonustu. I framtidarsyn Simans er einnig
folgid pad markmid ad efla pjonustuna med pvi ad auka fjdlbreytni enn frekar og samnyta
hvers kyns midla og teeki eins og farsima, sjonvarp og télvur med adstod nettaekninnar.

2.3.1 Talsimi

Vioskiptavinir med hefdbundna tengingu (POTS) vid almenna simakerfid voru i lok ars 2004
um 115 pusund, ISDN notendur teep 14 pusund og ISDN stofntengingar fyrir fyrirteeki riflega
300.

Fjoldi notenda i almenna kerfinu n&di hamarki &rid 2000 en notendum hefur feekkad sidan pa.
par koma til nokkrar asteedur. Ma par fyrst nefna feekkun notenda vegna aukinnar samkeppni
& einstaklings- og fyrirteekjamarkadi. Til vidbotar kemur faekkun tenginga vegna ADSL
vaedingar a fyrirteekjamarkadi en adur voru litil og millistor fyrirteki tengd Internetinu med
sérstokum ISDN sambdndum eda jafnvel métaldi.

Notkun almenna talsimakerfisins hefur somuleidis minnkad undanfarid einkum par sem
notendum hefur faekkad, samkeppni aukist og Internet hefur faerst yfir i sitengt Internet & bord
vid ADSL, breidband eda orbylgju. Ennfremur hefur aukin farsimavaeding haft ahrif a
samskipti innan fastlinukerfisins og simtdl i gegnum Internetid hafa aukist.

Arid 2004 var talsimapjonusta aukin frekar, nyjar sjalfvirkar simstédvar voru teknar i notkun
og markviss endurnyjun til ad tryggja pjonustu samsimans enn frekar. Einnig var lokid vid ad
setja upp ISDN simstédvar samkvaemt aztlun og pjénustustig talsimans pannig aukid enn
frekar.

[ febrdar 2001 kynnti Siminn nyja pjonustu sem nefnd var Centrex en Centrex er pjonusta
sem sérstaklega a&tlud eru fyrirteekjum med dreifda starfsemi en hentar jafnframt fjoImorgum
6orum fyrirteekjum. Heaegt er ad Gtfeera Centrex pjonustuna & mismunandi vegu en besta
lausnin hverju sinni raedst af porfum fyrirteekja. Siminn hefur pegar innleitt Centrex fyrir alla
starfsemi sina ad pjonustuverum undanskildum. NG eru yfir 260 fyrirteeki tengd Centrex med
teeplega 6.000 GSM- og talsimanumer.

Siminn bydur bradlega hysta VoIP pjonustu & fyrirteekjamarkadi, s.k. IP Centrex. Hér er um
IP syndareinkasimstdd ad reeda sem hentar sérstaklega fyrirtekjum med dreifda starfsemi.
Fyrirteeki munu einnig eiga kost & ad tengja simstédvar sinar saman & IP og vid simkerfi
Simans. Med pessum heildarlausnum i IP tekni munu fyrirteki eiga kost 4 ad nyta IP
tengingar sinar baedi fyrir flutning & tali og gdégnum en pad einfaldar og hagradir verulega
fjarskiptaumhverfi fyrirtaekja.

Tiltekin proun hefur att sér stad i talsimapjonustu um Internetid og tekur Siminn patt i henni.
Fjolmorg fyrirteeki bjéda nu alpjodlega talpjoénustu um Internetid. Siminn vinnur n0 ad
uppbyggingu nyrrar tekni og tengingu lausna vid nuverandi kerfi. Ad undanférnu hefur
Siminn unnid ad profunum & VolP pjonustu sem veentanleg er @ markad & arinu 2005 og litur
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a4 VolP sem takiferi til ad proa talsimalausnir enn frekar. Med lausn Simans geta
vidskiptavinir m.a. talad gegnum télvuna med sérstokum télvusima og nytt myndsima og
margvislega adra sampatta pjonustu af peim toga.

2.3.2 Farsimi

Siminn rekur tvd farsimakerfi um allt land. A dreifisveedi GSM-kerfisins eru um 98%
landsmanna busett og pad ner til allra péttbylisstada med fleiri en 200 ibua, margra
sumarbustada- og ferdamannasvada og fjélfarinna hluta hringvegarins.

[ arslok 2004 hafdi Siminn GSM gert reikisamninga vid 280 farsimafyrirteeki i 115 léndum
pannig ad vidskiptavinir geta notad pjonustu peirra. Vidskiptavinir GSM-pjonustunnar voru i
lok ars 2004 med um 173 pusund ndmer i notkun en pad samsvarar teplega 63%
markadshlutdeild. Verd fyrir GSM-pjonustu hefur farid leekkandi ar fra ari.

Flutningur farsimanimera milli  fyrirteekja vard ad veruleika &rid 2004 pannig ad
vidskiptavinir Simans og keppinauta gatu flutt vidskipti sin milli fyrirteekjanna an pess ad
skipta um simandmer. Miklar breytingar voru gerdar & fjarskipta- og upplysingakerfum til
pess ad sa flutningur geeti att sér stad.

Auk tal- og gagnaflutningspjonustu um GSM-kerfid bydur Siminn ymiss konar virdisaukandi
pjonustu i sivaxandi meeli. 1 6llum tilvikum er studst vid hefdbundna tekni eins og MMS,
SMS, VIT og WAP. Med MMS, sem er nyjasta pjonustan, er haegt ad senda og taka vid
[josmyndum og jafnvel stuttum hreyfimyndskeidum sem tekin eru med par til bGnum simum.
pa geta vidskiptavinir Simans sent sinar eigin MMS myndir inn & vefsetur Simans i
svokallada mBlog pjonustu. Notkun & MMS pjonustu hefur einnig aukist umtalsvert en i lok
ars 2004 hafdi notkunin meira en fjorfaldast fra byrjun sama ars. Hafnar voru myndsendingar
milli innlendu farsimakerfanna & arinu.

SMS samskiptaleidin er ordin 16ngu pekkt medal farsimanotenda sem paegileg, 6dyr og
einfold leid til ad eiga stutt skrifleg samskipti eda til ad fa pjonustu fra upplysingamidlum eda
6drum pjénustuadilum. SMS sendingar aukast jafnt og pétt en a sidasta ari sendu
vidskiptavinir Simans tugmilljonir skeyta gegnum kerfi Simans. Med VIT pjonustunni, sem
byggist & SMS samskiptatekninni og forritun valmynda i SIM kort notenda, er t.d. haegt ad
nalgast fréttir og upplysingar um flugéaetlanir, simanimer i simaskra, menningarvidburdi
o.s.frv. Fyrir tilstilli VIT-pjonustunnar er haegt ad stunda 6rugg bankavidskipti gegnum
svokalladan GSM-banka og kaupa vorur og pjonustu sem gjaldfeerist & debet- eda kreditkort
notanda. Med WAP er hagt ad tengjast vefsveedum & Netinu til ad saekja upplysingar eda
kaupa vorur eda pjonustu sem par er i bodi.

Siminn hefur verid ad efla og beta gagnaflutningspjonustu i GSM kerfinu, ekki sist med
tilkomu MMS sem notar GPRS til flutnings MMS skilaboda. Oll pessi uppbygging er samt
sem adur hluti af peim skrefum sem Siminn er ad taka i att til naestu kynslédar farsima en po
avallt med parfir og siauknar kréfur vidskiptavinanna i huga.

Notkun GPRS pjonustu hefur vaxid gridarlega a arinu og hefur Gtvikkun pjonustunnar til
annarra landa gengid vel. | lok arsins gatu vidskiptavinir Simans nytt GPRS pjonustu i 45
GSM kerfum vids vegar i heiminum.
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Vinsaldir svokalladrar Frelsis-pjonustu hafa vaxid mikid undanfarin ar. NG er svo komid ad
pjonustuframbod i fyrirframgreiddri pjonustu er ad mjog litlu leyti frabrugdid
askriftarpjonustu og ma i pvi sambandi nefna ad allar nyjungar eru einnig i bodi fyrir Frelsis-
notendur, eins og MMS, GPRS, WAP o.s.frv. Med nyjum banadi i Frelsi er haegt ad bjoda
jafnfjolbreyttar leidir i gjaldtoku og i eftiragreiddri askrift med tilheyrandi afslattarpdkkum
sem tengjast umfangi og tegund notkunar. Siminn hefur um langt skeid lagt mikla &herslu &
rafreenar afyllingar i Frelsi baedi gegnum hradbanka og heimabanka. P& er Siminn ad taka i
notkun slika afyllingarleid med GSM greidslu sem er ny leid til kaupa & vérum og pjonustu
med GSM sima en han hefur verid préud i samstarfi vid banka og greidslukortafyrirtaeki.

NMT-pjénusta Simans, sem er mun langdreegari en GSM pjonustan, ner til mestalls landsins
og eru vidskiptavinir hennar med um 21.700 namer i notkun. Rekstur NMT Kkerfis var
stédugur & arinu en notendum faekkadi litillega. Engar nyframkvemdir voru i NMT kerfinu &
arinu. P4 bydur Siminn gervihnattapjonustu baedi yfir Inmarsat og Iridium kerfi fyrir pa
vidskiptavini sem purfa enn langdragari farsimapjénustu.

Arid 2004 hof Siminn rekstur nyrrar pjonustu sem fengid hefur gédar moéttokur og nefnist
Sjopobstur. bjénustan veitir sjéfarendum adgang ad télvupdsti og 6drum gégnum gegnum
GSM, NMT og gervihnattasima.

2.3.3 Gagnaflutningur

Vionet Simans, sem getur flutt allar tegundir fjarskipta svo sem tal, gégn og myndir, gerir
Simanum kleift ad bjoda fyrirteekjum 0Ofluga gagnaflutningspjonustu eda svokallada
vidnetspjonustu. Vidnetid hentar vel fyrirtekjum sem reka starfsemi & fleiri en einum stad en
pau gera Kleift ad tengja saman starfsstodvar vids vegar um landid vid hofudstodvar
fyrirteekisins og nyta sér nyjustu lausnir i gagnaflutningi.

Bodin er bandvidd fra 64 Kb/s upp i 100 Mb/s. Vidskiptavinir geta einnig valid um hvort
hradinn eigi ad vera samhverfur eda 6samhverfur, p.e. hvort hradinn eigi ad vera sa sami til
og fra notanda eda ekKi.

Vidnetspjonusta Simans er bodin & eftirfarandi hatt:

IP-net simans bydur sveigjanleika og mikla burdargetu. Netid byggist & MPLS teekni sem flest
fjarskiptafyrirteeki gera rdd fyrir ad verdi grunnurinn ad IP netum framtidarinnar. Burdargetan
i bodi er fra 256 Kbit/s upp i L00Mbit/s.

Siminn bydur Frame Relay pjénustu en hun hentar vel fyrirtekjum sem eru med dreifda
starfsemi. Burdargetan er frd 64 kbit/s upp i 2 Mbit/s og pjonustan hentar pvi ekki 6llum
fyrirteekjum.

ATM pjonusta Simans stendur fyrirteekjum til boda og burdargetan er fra 2 Mbit/s upp i 100
Mbit/s. ATM netid er lokad fjolpjonustunet sem getur flutt allar gerdir af efni, s.s. tal, myndir

0g gogn.

Siminn bydur einnig leigulinur en pa er hamarksbandbreidd alltaf tryggd. Leigulinur henta
fyrst og fremst & styttri vegalengdum og eru fra 64 Kbit/s upp i 2Mbit/s.
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Gagnaflutningspjonusta fyrir einstaklinga og smaerri fyrirteeki notar ADSL kerfi Simans sem
jafnframt gerir starfsmonnum fyrirtekja kleift ad stunda fjarvinnu. Peir geta annadhvort
tengst inn & stadarnet fyrirtaekisins beint i gegnum ADSL kerfid eda med pvi ad nota VPN
bidlara gegnum Internetid. ADSL tengingar fyrir einstaklinga eru fyrst og fremst notadar fyrir
hahrada sitengingu inn & Internetid. I bodi er prenns konar gagnaflutningshradi, 1, 2 og 3Mb/s
hradi ad notendum en minni hradi fra notendum.

Utbreidsla ADSL heldur &fram ad aukast og var pjonustan sett upp i sex nyjum bajarféldgum
4 arinu 2004. ADSL pjonusta Simans er nu i bodi & hofudborgarsvaedinu og i 50 6drum
beejarféelogum & landsbyggdinni. Eftirspurn eftir pjonustunni er veruleg og vidskiptavinum
fjolgadi um rdamlega 25% arid 2004. Buist er vid ad sjonvarpssendingar um ADSL auki
eftirspurn enn frekar.

2.3.3.1 Internetpjonusta

Internetpjonusta Simans er tvipaett; annars vegar sérsnidnar lausnir fyrir fyrirteeki, p.m.t.
adgangur ad alpjodlegri Internetgatt og hins vegar einstaklingspjonusta. Vidskiptavinir
Simans Internet & einstaklingsmarkadi eru um 42 pusund i Internetaskrift og tengjast ymist
med venjulegum motaldsadgangi um ISDN-linur eda ADSL-tengingar. | 6llum tilvikum er
greitt sama verd fyrir adganginn um allt land. I askrift ad Internetpjonustu Simans eru margir
mismunandi verdflokkar i bodi, allt eftir pvi hvada virdisaukandi pjonusta felst i askriftinni.
Einnig hefur Siminn bodid upp & Internetpjonustu um breidbandid.

Siminn Internet er med 465 Mbit/s samband um Farice-1 og CANTAT-3 sastrengina. Med
tilkomu Farice hafa vidskiptavinir Simans fengid adgang ad stéraukinni bandvidd.
Internetpjonusta Simans er med 1 Gb/s tengingu vid RIX en RIX er skiptistdd islenskra
Internetpjonustuadila par sem peir skiptast & Internetumferd sin a milli og koma pannig i veg
fyrir ad innanlandsumferd berist um Gtlandasambdnd.

Vidskiptavinum Internetpjonustunnar fjolgadi a arinu 2004 og mest i Interneti um ADSL eda
um 50%. A hinn boginn fekkadi vidskiptavinum i innhringipjonustu sem telja ma edlilega
proun.

2.3.3.2 Utlandasambond

Nokkrar breytingar hafa ordid & rekstri Utlandasambanda med tilkomu Farice sastrengsins.
Siminn leigir Farice sambond fra Seyadisfirdi til Reykjavikur og var flutningsgeta a pessari
leid um Nordurland aukin verulega til ad meta flutningsporf Farice. Flutningsgetan um
Sudurland verdur einnig aukin, m.a. til ad tryggja 6ryggi sambanda vid utlond.

Siminn bydur leigulinur til Gtlanda en yfirleitt er um sértilbod ad raeeda pegar slikt er gert. Um
pau leigusambdnd til vidskiptavina gildir ad se pess 6skad og flutningsgeta fyrir hendi er
Utvegud varaleid um pann streng sem sambandid liggur ekki um venjulega. Bili adalleidin eru
sambondin flutt yfir & varaleidina. | stad pess ad nota varasambénd, sem einungis eru gerd
virk i bilanatilvikum, getur vidskiptavinurinn einnig valid ad fa tveer adskildar sivirkar leidir
settar upp.

2.3.4 Sambond

Fjarskiptanetid bydur vorur i heildsélu baedi til deilda innan Simans sem og til ytri adila. Ytri
tekjur fjarskiptanetsins hafa verid ad aukast & sidustu misserum vegna aukinnar hlutdeildar
keppinauta & fjarskiptamarkadinum. Pad & sérstaklega vid um tekjur af leigu heimtauga.
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Tekjur fjarskiptanetsins koma ad mestu fra leigu & heimtaugum og fra leigulinum par sem
leigd eru sambdnd med mismunandi bandbreidd milli stada. Auk pess er leiga & ljoslinu baedi
til ytri vidskiptavina og til breidvarps Simans vaxandi pattur.

2.3.4.1 Leigulinur

Leigulinur eru boonar fjarskiptafyrirteekjum i heildsélu en ad 6dru leyti er pjonustan eins og
til fyrirteekja nema hvad i bodi er meiri hradi & stofnlinum eda fra 64 Kbit/s allt ad 662 Mbit/s
hrada.

2.3.4.2 Heimtaugaleiga

Fjarskiptanet bydur fjarskiptafyrirteekjum leigu & heimtaug. Leiga a heimtaugum er
annadhvort fullur adgangur eda skiptur. Fullur adgangur er pegar viokomandi
fjarskiptafyrirteeki tekur alla linuna & leigu og getur pa sett a hana talsimapjonustu og/eda
gagnaflutningspjonustu. Skiptur adgangur er pegar eitt fyrirteeki er med talsimapjonustu &
koparlinunni en annad fjarskiptafyrirteeki setur & hana gagnaflutningspjonustu, s.s. ADSL.

2.3.4.3 Ljosleidarar

Ljoslina er leiga & ljosleidarapari &n endablnadar. P4 setur vidskiptavinurinn upp sinn eigin
endabunad.

2.3.4.4  Sjonvarps- og utvarpsflutningur

Siminn annast flutning sjonvarps og utvarps innanbajar og milli stada. Flutningurinn fer fram
a dagskrarlinum i fjarskiptakerfinu og er einatta nema annad sé tekid fram.

2.3.5 Framlina

Med starfsemi Simans er stefnt ad pvi ad einfalda vidskiptavinum lif og starf. Haft er ad
leidarljosi ad vidskiptavinurinn sitji avallt i fyrirrami. Til ad skerpa & pessum markmidum er
s6lu- og markadsstarfi Simans skipt upp i einstaklings- og fyrirteekjamarkad, markadsmal og
pjonustumal. Sélu- og markadsmal eru samtvinnud en pad tryggir ad 61l sélustarfsemi verdur
hnitmidadri og somu skilabod fara til alls markadarins.

Framlina fyrirtekisins skiptist i prj& hluta, fyrirteekjamarkad, -einstaklingsmarkad og
pjonustumal.  bannig er skerpt & hlutverki eininganna med tilliti til s6lu og pjonustu svo ad
vidskiptavinurinn upplifi skilvirk og skyr sélu- og pjonustuferli i samskiptum sinum vid
Simann.

2.3.5.1 Fyrirtaekjamarkadur

Solustarfsemi a fyrirteekjamarkadi er pripeett. Vidskiptastjérnun (e. key-accounts & accounts),
sOluradgjof og pjonustumidstodvar & landsbyggdinni. Vidskiptastjornun og s6luradgjof heyra
beint undir fyrirteekjamarkad en pjonustumiostodvum er styrt af einstaklingssélu pé svo pau
pjoni einnig fyrirteekjum. Siminn leggur mikla reekt vid vidskiptavini sina a fyrirteekjamarkadi
og leggur einnig mikla aherslu & ad adlaga pjonustuframbod sitt ad pérfum vidskiptavina.

2.3.5.2  Einstaklingsmarkadur

Solustarfsemi a einstaklingsmarkadi fer adallega fram i pjonustumidstédvum og soluveri en
einnig & vef fyrirtekisins siminn.is og hja 30 endurséluadilum vids vegar um landid.
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2.3.5.3 Verslanir

Siminn rekur nd 12 pjonustumidstodvar a landsvisu auk pess ad reka utibu &
varnarlidssveedinu i Reykjanesbe. Pjonustumidstodvar Simans geta ni bodid vidskiptavinum
heildarlausnir i fjarskiptapjonustu, p.e. simteki, fylgihluti og margvislegar gagna-
flutningsleidir sem uppfylla parfir vidskiptavina, m.a. til afpreyingar.

2.3.5.4  Upplysingaveitur

Hja upplysingaveitum Simans eru veittar upplysingar um simanumer innanlands og erlendis,
simskeytapjonusta og handvirk simapjénusta af ymsu tagi, t.d. upphringipjénusta og vid ad
koma & simafundum o.fl. T upplysingantmerinu 118 starfa yfir 100 starfsmenn & fjorum
stddum & landinu. Mest er umfang starfseminnar i Reykjavik og & Akureyri. Eftirspurn eftir
bjonustu 118 drost litillega saman & sidasta ari. | samraemi vid alpjonustukvod gefur Siminn Gt
prentada simaskra jafnframt pvi sem simaskréin er adgengileg & Netinu (simaskra.is).

2.3.5.5  bjénustumal

Siminn rekur einnig 6flugt pjonustuver sem sér um notendaadstod, vettvangspjonustu og
rekur vidskiptaver. bjonustuver Simans tok & moti um 900 pasund simtélum & &rinu 2004 sem
er umtalsverd aukning fra fyrra ari. Mest jokst pjonustan vid notendur ADSL og Internets en
pad endurspeglast i mun lengri og fl6knari samtélum.

Siminn sér um alla pjonustu vid askrifendur ad leiknum EVE Exodus og var nyr samningur
um pjonustu vid leikinn undirritadur i lok arsins. Fjéldi askrifenda ner tvéfaldadist & arinu og
var i arslok tep 50.000 en stuttu eftir &ramét beettist 50 pusundasti &skrifandinn vid.
Anagjustig vidskiptavina vegna pjonustu vid leikinn hefur haldist og er med pvi sem best
gerist i heiminum eda um og yfir 80%.

2.3.6 Onnur pjonusta

2.3.6.1 Dreifing & stafra&nu sjonvarpsefni

Dreifing a stafreenu sjonvarpsefni beetir til muna nytingu i fjarskiptanetum Simans. Beett
nyting eykur moguleika & ad hagkveemt verdi ad efla dreifikerfi fyrirtekisins enn frekar.
Dreifing & stafreenu sjonvarpsefni héfst fyrst hja Simanum um ljésleidaranet Simans,
breidbandinu, arid 2002 og nar nd til um 40.000 heimila.

Ein af 4steedum pess ad Siminn hof dreifingu & stafraeenu sjénvarpsefni um ADSL er ad pannig
mé storauka Utbreidslu stafrens dreifikerfis a skommum tima med pvi ad nyta pa miklu
fjarfestingu sem liggur i fjarskiptakerfunum. Siminn fetar a pessu svidi svipada braut og
onnur framsakin fjarskiptafyrirteeki i heiminum. Sifellt nanari samvinna a sér stad milli adila i
fjarskipta- og sjonvarpsrekstri um allan heim. Neer 61l fjarskiptafélog sambeerileg vid Simann
taka patt i peirri préun. Ma par nefna Telenor, TDC, British Telecom, France Telecom,
Telecom lItalia og fleiri fyrirtaeki.

2.3.6.2  Sjénvarp um breidband

I bodi er sjonvarpspjonusta med ramlega 50 sjonvarpsrasum & ljosleidaraneti Simans. Um
40.000 heimili hafa adgang ad netinu en um 5.000 tengingar baettust vid & arinu 2004. Sidan i
lok ars 2002 hefur dreifing sjonvarpsrasanna verid med stafreenum heetti (digital). Einnig er
dreift yfir 20 stafreenum Gtvarpsrasum. Samhlida er hefdbundinn flutningur med hlidreenum
heetti (analogue) a ramlega 20 sjonvarpsrasum og um 20 Gtvarpsrasum en innan farra ara
leggst hlidraena dreifingin af.
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Breidbandio getur flutt moérg hundrud sjonvarpsrasir med stafrenum hetti, allt eftir peim
endabtnadi sem tengdur er vid netid. Aform um gagnvirkt stafrent sjonvarp yfir breidbandid
eru i vinnslu og liklegt er ad slik pjonusta verdi i bodi & naestu misserum. Til lengri tima
verdur i bodi allur flutningur til heimila & tali, gdgnum og myndbéndum um breidbandid.
Pjonusta proast mishratt en meginatridio er pd ad breidbandid & ad geta maett peim porfum
sem skapast.

2.3.6.3  TVoDSL

Arid 2004 urdu pau timamoét ad Siminn hof stafrenar sjonvarpsutsendingar um ADSL kerfi
sitt par sem SkjaEinum, RUV og SkjaSporti asamt 7 erlendum sjonvarpsrasum er dreift.
Pjonustan var kynnt i 10 bajarféldgum a landsbyggadinni sem 61l attu pad sameiginlegt ad na
ekki dtsendingum SkjaEins. Aatlad er ad veita pjonustuna i hatt i 60 baejarfélégum &
landsbyggdinni, dsamt hofudborgarsvedinu pegar & &rinu 2005 en verkefnid er eitt pad
umfangsmesta sem Siminn hefur radist i um araradir.

Siminn hefur i hyggju ad fjolga rasum, sem syndar verda um ADSL kerfid & tilteknum
svaedum, pannig ad frambodid verdi sambeerilegt pvi sem er & Breidbandinu i dag. Jafnframt
eru uppi astlanir um ad bjéda ymsar gagnvirkar lausnir tengdar sjonvarpspjonustunni, eins og
t.d. myndveitu (Video on Demand), askriftarmyndveitu (Subscription Video on Demand) og
nPVR(network Personal Video Recorder).

Ein meginastedan fyrir patttoku Simans a sjonvarpsmarkadi og aformum um uppbyggingu
efnisveitu eru peer ad hefébundin fjarskiptapjonusta, sem stadid hefur undir kostnadi vid
uppbyggingu fjarskiptaneta um araradir, a undir hdgg ad sekja. Siminn hefur pvi horft til pess
ad finna ny teekifeeri — nyja tegund fjarskiptapjonustu sem taka meetti vid. Likt og mérg énnur
fjarskiptafyrirteeki vida um heim hefur Siminn séd teekifeeri i ad nyta starfreena og gagnvirka
fjarskiptateekni til ad bjéda endurbatta sjonvarps- og afpreyingarpjonustu en miklum vexti er
spad i pessum hluta fjarskiptageirans & naestu arum.

Med gagnvirku sjonvarpi verdur moguleiki & ad nyta ymsa pjonustu i sjonvarpi sem nu er
adeins adgengileg um nettengda télvu eda GSM sima. M& par nefna tolvupost og
smaskilabod. P4 ma buast vid ad frambodid muni aukast nokkud & nastu arum par sem ymsir
erlendir adilar hafa synt dhuga & ad dreifa efni um dreifikerfi Simans. Kaupin & Islensku
sjonvarpi ehf. stydja pau aform Simans ad proa og efla stafraent sjonvarp & Islandi pannig ad
pad standist alpjédlegan samanburd.

2.3.6.4  Vefsvaedi

Afpreyingarsvaedid & siminn.is er gridarlega vinszlt og vel sétt vefsvaedi par sem mikid
frambod er af ymiss konar afpreyingu, fréttum og upplysingum. Frambod a afpreyingu er
sifellt ad aukast og hefur Siminn tekid patt i peirri préun med markvissum hetti. A vef
Simans méa na nalgast leiki fyrir GSM sima og einkatdlvur, tona og takn fyrir farsimann og
einnig er haegt ad halda sina eigin myndadagbok med adstod farsima & svokalladri mBlog
vefsidu.

AJ auki ma& nyta vefinn til ad nalgast valkosti fyrir farsima. Ma par nefna fyndnar
talholfakvedjur, upplysingaveitu fyrir kvikmyndadhugamenn, RADAR stadsetningarpjénustu
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og stefnumotapjonustu. Peir, sem ekki geta tekid & moti margmidlunarskilabodum i simanum,
geta nalgast pau a vef Simans.

Vefinn ma einnig nyta fyrir fjolpeaett skilabod. bPar méa senda Okeypis smaskilabod og
hopskilabod sem gera kleift ad senda ein og sému skilabodin til margra notenda i einu.

Rdmlega 42% aukning vard & vefumferd & siminn.is & milli aranna 2003 og 2004 samkvaemt
samremdum vefmalingum og flettingar niféldudust. Fjolgun flettinga benda til pess ad
vidskiptavinir noti vefinn a fjolbreyttari hatt en adur en hann er, auk pess ad vera
upplysingaveita, einnig verslun og sjalfsafgreidsla.

Siminn rekur vefsamfélagid hugi.is og er hann hluti af nyrri pjonustu sem Siminn hefur préad
og nytur vinseelda medal ungs folks hér a landi.

2.3.6.5 Tetrakerfid

A midju ari tok Siminn ad sér rekstur Tetrakerfis sem er neydarpjonusta fyrir 16greglu og
slokkvilid. Siminn hefur nd pegar gert talsverdar breytingar a rekstrinum i samraemi vid oskir
vidskiptavina fyrirtekisins sem hafa medal annars i for med sér ad na er einungis rekid eitt
Tetrakerfi i stad tveggja og pjonustusvaedio er betur skilgreint en fyrr,

2.4  Fjarskipta- og samkeppnisumhverfi

2.4.1 Innlendur markadur

Med hlutafélagaveedingu Post- og simamalastofnunar og samkeppni a fjarskiptamarkadi hefur
verid 16gd ahersla & ad vidskiptasjonarmid radi verdlagningu pjonustu. Einnig mela
fjarskiptalogin svo fyrir ad fyrirteeki med umtalsverda markadshlutdeild veiti 6drum
fjarskiptafyrirteekjum adgang ad netum sinum eda nethlutum og skal verdskrd pa midast vid
kostnad asamt hafilegum hagnadi. Edlilega hefur Siminn purft ad heimila slikan adgang og
verdskrar Simans hafa i auknum meeli verid unnar & grundvelli kostnadargreiningar.

2.4.1.1 Fjarskipti, upplysingatakni og fjolmidlun

Groska hefur verid a islenskum fjarskiptamarkadi undanfarin ar og nokkur ny fyrirteeki hafa
tekid til starfa. A farsimamarkadi hafa sex fyrirtaeki fengid rekstrarleyfi fra Pdst- og
fjarskiptastofnun. Hinn 27. juni 2000 veitti stofnunin fyrirteekjunum Linu.neti hf. og IMC
Islandi ehf. ny leyfi fyrir rekstur farsimaneta og pjonustu i GSM 1800 tidnisvidinu. Hallo
Frjalsum-fjarskiptum hf. og Islandssima GSM hf. voru veitt leyfi 5. jani 2000 en fyrir h6fdu
Landssimi Islands hf. og Tal hf. leyfi fyrir GSM 1800 farsimapjonustu. Landssimi Islands hf.,
Islandssimi hf. og Tal hf. h6fdu einnig fengid GSM 900 leyfi. bau fyrirtaeki, sem fengu leyfi,
hofu hins vegar ekki 6ll starfsemi og tvo peirra sameinudust i Og fjarskiptum. NU veita adeins
Siminn og Og fjarskipti farsimapjonustu hér & landi. IMC hefur ennpa leyfi en er ekki farid ad
bjoda fram pjonustu. Onnur fyrirteeki hafa skilad inn farsimaleyfum sinum.

Tal hf. (n4 sameinad Og fjarskiptum) hefur bodid farsimapjonustu frad arinu 1998. Eftir
sameiningu Tals og Islandssima hefur hid sameinada fyrirteeki Og fjarskipti u.p.b. 37%
hlutdeild ef midad er vid fjolda notenda. Og fjarskipti og Siminn hafa gert reikisamning um
farsimapjonustu hér & landi sem tryggir Og fjarskiptum vidtaeka Utbreidslu.



@ Framkvaemdanefnd um einkavaedingu 2005

37

Meofylgjandi tafla synir skrdd fjarskiptafyrirteeki um  pessar mundir og hvers konar

fjarskiptapjonustu pau bjéda.

Fyrirtzki Tegund pjénustu

IMC island ehf. DCS 1800 farsimapjonusta

Null-Niu ehf. Farsimapjonusta

Skrin ehf. Fjarskiptanet og gagnaflutningspjénusta

Internet & Islandi hf. Fjarskiptanet, talsima- og gagnaflutningspjénusta
Snerpa ehf. Fjarskiptanet/ tal- og gagnaflutningspjonusta

Teleglobe Norge AS

Fjarskiptanet/adgangur a0 flutningsgetu

Tetra island ehf.

Fjarskiptapjonusta og fjarskiptanet/ TETRA

Radiomidun ehf. (Inmarsat)

Fjarskiptapjénusta um gervitungl

Martel ehf.

Fjarskiptapjénusta/personusimi um gervitungl

Islenska Gtvarpsfélagid hf.
RikisGtvarpio

Fjarskiptapjonusta: Hljédvarp og sjonvarp

Stykkishélmsbeer

Gagnaflutningsnet

Abatinn ehf.

Asgeir porleifsson ehf.
Firstmile & islandi ehf.
Orkuveita Reykjavikur
Toppnet ehf.

Tolvun ehf.
Videocom/Rafdreifing ehf.
pekking — Tristan hf.

Gagnaflutningsnet og -pjonusta

Equant & islandi ehf.
Magnavik ehf.
Magus ehf.

SITA

Skyggnir hf.

Skyrr hf.

Toélvu- og rafeindapjénusta Sudurlands ehf.

Gagnaflutningspjonusta

Bloomberg L.P.

Gagnaflutningspjénusta og endursala & leigulinum

MetNet ehf.

Gagnaflutningspjénusta og fjarskiptanet

Nepal hugbinadur
Télvusmidjan ehf.

Gagnaflutningspjonusta og pradlaust fjarskiptanet

Xantic Gagnaflutningspjonusta um VSAT-kerfi
Fjarski ehf. Leigulinupjonusta og almennt fjarskiptanet.
Tengir ehf. Ljosleidaranet

Islandsmidill ehf.

Margmidlunarpjénusta og pradlaust fjarskiptanet

DVD-Margmidlun ehf.

Rekstur breidbandskerfis fyrir Gtvarpsdreifingu

Radiovik ehf.

Rekstur kapalkerfis

Europe com Ltd.

Simakort fyrir erlend simt6l ofl.

Marstar International ehf.

Simapjénusta um gervihnetti

Farice hf.

Saestrengur

Neydarlinan hf.

Talsimapjénusta/neydarsimsvorun

Flugfjarskipti ehf.

Talpjonusta vio flugvélar

IP fjarskipti ehf.

Talsima-, gagnaflutningspjonusta og stafrant sjonvarp
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Og Fjarskipti hf.

Anza hf.

Atlassimi ehf.

Emax-pradlaust breidband ehf.
Fjolnet ehf.

Gagnanet ehf.

Hringidan ehf./\ortex Inc.
Margmidlun hf.

Netsamskipti ehf.

Nyherji hf.

Tdélvudeild SC ehf.
Tolvupjonustan & Akranesi ehf.

Talsima-, gagnaflutningspjonusta og fjarskiptanet

Eins og sj& mé & fjolda skréadra fjarskiptafyrirtekja er sétt ad markadshlutdeild Landssimans &
Ollum svidum. Sumir peirra adila, sem nylega hafa aflad ser heimildar Pdst- og
fjarskiptastofnunar, eru langt komnir med ad byggja upp fjarskiptanet sin. Tilkoma pessara
adila mun auka samkeppni.

Nokkud er um ad Gtlandasimtdl séu bodin & IP formi en pad eru einkum steerri vidskiptavinir
sem nyta sér pann kost enn sem komid er. IP simatakni er talin liklegur vaxtarbroddur i
greininni & nastu arum.

Aukin samkeppni i gagnaflutningspjonustu er fyrirsjdanleg & nastunni. Orkuveita
Reykjavikur og Og fjarskipti hf. hafa byggt upp ljosleidaranet sem nar pegar til stors hluta
Reykjavikur. pott kerfi Simans a pvi svaedi sé enn vidameira er 1jost ad mikillar samkeppni er
ad veenta frd kerfi Orkuveitunnar. Og fjarskipti hf. hafa pegar tekid i notkun 6flugan
skiptibanad fyrir talsimapjonustu og adstédu til gagnaflutnings. Samkveemt I6gum eiga Og
fjarskipti hf., eins og 6nnur fjarskiptafyrirteki, rétt & ad tengjast notendum med tengingu vid
heimtaugar Simans. P4 mun kerfi Orkuveitunnar veita Simanum samkeppni a tilteknum
péttbylisstodum.

P6 ad Siminn hafi i flestum tilvikum forskot & markadnum er ljost ad fyrirteekid mun mata
hardri samkeppni og hefur pegar meett slikri samkeppni. Ad mati Urskurdanefndar fjarskipta-
og poéstmala hafa Og fjarskipti hf. til ad mynda ni nad peim styrk ad leggja ma & fyrirteekio
kvadir vardandi samtengingarverd.

AJd obreyttu bendir po flest til pess ad samkeppnin & svidi fjarskiptaneta muni einkum
takmarkast vid hofudborgarsveedid og adra steerri péttbylisstadi en verdi minni i dreifbyli. Ny
flutningskerfi hafa einkum ordid til a sudvesturhorninu enda eru tilteknar tekjur naudsynlegar
til ad farsimastddvar, ljésleidarastrengir eda simstddvar geti pjénad tilteknum landsveedum.

Vert er ad nefna samruna fastnetssima og farsima (e. fixed mobile convergence). NU pegar ber
nokkud a pvi ad folk noti eingdbngu farsima. Ma gera pvi skéna ad pad muni farast i aukana
par sem adgangur ad gagnaflutningi er na pegar nefndur sem ein astaeda fyrir ad enn fleiri lata
farsimann duga og hafa sagt upp fastnetsaskrift eda ekki fengid sér hana. Med vaxandi

5 Urskurdarnefnd fjarskipta og péstmala, mal nr. 3/2003 fra 21. oktdber 2003.
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mdoguleikum & ad flytja gogn um farsima (GPRS og UMTS) munu slikir flutningar stéraukast
en pad mun herda a peirri proun.

2.4.1.2  Samstarf fyrirtaekja

Fyrirteeki & fjarskiptamarkadi hér & landi likt og annars stadar hafa i nokkrum tilvikum stofnad
til samstarfs vid onnur fyrirteeki sem starfa & svipudu svidi. Einnig er nokkud um ad eitt
fjarskiptafyrirtaeki eigi hlut i 6dru.

Samstarf og samruni fyrirtekja & fjarskiptamarkadi batir samkeppnisstddu peirra gagnvart
Simanum. petta pydir ad fyrirtekjum fjolgar hagar en ella en & moti kemur ad adgengi ad
markadnum er gott. Med samruna Hallo - frjalsra fjarskipta hf., Tals hf. og islandssima hf.
vard til fjarskiptafyrirteeki med umtalsverda markadshlutdeild & ymsum svidum og & sumum
pjonustumdrkudum er nanast ekki um adra keppinauta ad raeda en Simann og Og fjarskipti.

pa eru Og fjarskipti hf. na adaleigandi fjolmidlasamsteypu sem &dur var rekin undir merkjum
Nordurljésa. Og fjarskipti markadssetja sig ad auki undir merkjum erlenda farsimarisans
Vodafone.

2.4.1.3  Verdproun

Verd fyrir hverja minatu hefur leekkad verulega a sidustu 10 til 15 arum og a pad vid alla
umferd ad talsimaumferdinni undanskilinni (talsimi i talsima). Verd & utlandasimtélum hefur
leekkad hlutfallslega mest og atti su préun sér adallega stad & arunum 1991 til 1996 en litlar
verdbreytingar hafa ordid a Gtlandasimtoélum fra pvi aridé 2000.

Krénur per. minatu

Z \
. [\
. AN

16 \ : N
. \

10

jun.94 jun.95 jun.96 jun.97 jun.98 jun.99 jun.00 jun.01 jun.02 jun.03 jun.o4

—8—GSMitalsima =®=GSMiGSM =@—TalsimiiGSM

Mynd 2-9 Proun & minutveradi til nokkurra landa, dagtaxti & verdlagi hvers ars.

Sama a vid um innanlandsumferd. bar hefur ordid mikil yerélaekkun a undanfdérnum arum en
adallega & umferd sem tengist farsimakerfunum. A pad badi vid um verd innan
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farsimakerfanna og einnig i 6nnur kerfi. Verd hefur p6 verid nokkud stédugt & sidustu premur
arum.

Krénur pr. minatu

26
2 | \\\
22

20 4

18 “
" AN N\

M )

\

10 T T T T T T T T T T
jan. 94 jan. 95 jun. 96 jan. 97 jan. 98 jan. 99 jan. 00 jan. 01 jan. 02 jan. 03 jan. 04

—8—GSM i talsima —8—GSM i GSM —&—Talsimi i GSM

Mynd 2-10 Préun & mindtverdi nokkurra tegunda simtala, dagtaxti & verdlagi hvers ars.

Proun ADSL hefur annars vegar verid f att til meiri flutningsgetu en hins vegar verdlekkunar
a gagnaflutningi. A mynd hér ad nedan ma sja prounina sidustu prja ar. Flutningsgeta er synd
sem sUlur fyrir prja hradaflokka en verd sem linur.

3.500 16
M Hradi 1 MW Hradi 2 M Hradi 3

3.000 1

12
2.500

10

2.000

1.500

SO LAY I

1.000

500

2002 2003 2004

Mynd 2-11 Préun a verdi ADSL tenginga og a verdi gagnaflutnings (kb/s).
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2.4.2 Erlendur samanburdur og samkeppni

islendingar hafa verid fljotir til ad tileinka sér nyjungar par med talid i fjarskipta- og
upplysingataekni. bannig er Island i einu af efstu s@tunum pegar horft er til fjélda bord- og
farsima, Internetnotkunar eda fj6lda heimilistolva. A sama tima synir samanburdur ad
gjaldtaka fyrir fjarskiptapjonustu er med pvi legsta sem pekkist. pratt fyrir pad hefur tekist ad
byggja upp teknilega fullkomin kerfi eins og &dur er lyst. Erlend samkeppni er enn sem
komid er overuleg.

2.4.2.1  Verd og markadur

Hér ad nedan er samanburdur & hlutfallslegum fjolda notenda nokkurra fjarskiptakerfa svo og
verdsamanburdur.

Lond med flesta askrifendur & hverja 100 ibta

Laxemborg

Sviss

Svipj6d

Noregur

Danmork

island

byskaland

Holland

Bretland

Finnland

irland

ftalia

Austurriki

Grikkland

Portugal

Mynd 2-12 Fjoldi fastlinu simatenginga.
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Lond meo flesta askrifendur & hverja 100 ibta

Laxemborg

Svibj6d

Porttgal

ftalia

island

Bretland

Grikkland

Danmork

Austurriki

Finnland

irland

Holland

Noregur

Sviss

pbyskaland

Mynd 2-13 Fjoldi farsima.

Tolurnar i t6flunni eru fr4& Mobile Communications og eru fré jantar 2005.

Lond med flestar sitengingar & hverja 100 ibta

Sudur Kérea

Hong Kong

island

Danmork

Holland

Kanada

Teevan

Sviss

Belgia

israel

Svipj6d

Mynd 2-14 Fjoldi ADSL tenginga.

Tolurnar i t6flunni eru fr4& Mobile Communications og eru fré jantar 2005.
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A t6flu hér ad ofan ma sja ad Gtbreidsla ADSL tenginga & islandi er st pridja mesta i
heiminum en um 18,4 af hverjum 100 ibdum eru nd med ADSL. T6lurnar i toflunni fyrir
onnur 16nd en island eru fengnar fra Point Topic en tolurnar fyrir island eru byggdar &
Gtreikningum & nidurstédum Ur markadsrannsokn sem M Gallup gerdi i juni — jali 2004.

2.4.2.2 Verd a pjonustu i alpjédlegum samanburdi

Verd & pjonustu er géd visbending um pad astand sem rikir a islenskum fjarskiptamarkadi.
Verd & fjarskiptapjonustu hefur almennt lekkad verulega & undanfornum &rum og péa
sérstaklega & svidi farsimapjonustu og i millilandasimtélum. Eins og sést af medfylgjandi
myndum er verd & pjonustu Simans hagsteett i alpjodlegum samanburdi. Myndirnar eru
byggdar a gognum fra Teligen Ltd. sem gerir reglulega samanburd & simakostnadi i OECD
rikjunum.

Frakkland

Astralia

pyskaland

Austurriki

Bandarikin

Finnland

Svibj6d

Island

900 1.000

B Afnotagj. ONotkun

Mynd 2-15 Simakostnadur heimilanna (fastlina).
Verd an vsk. midad vid kaupmatt i hverju landi umreiknad i USD, névember 2004.
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Austurriki

Frakkland

Bretland

pyskaland
Spann

Japan

Finnland

Bandarikin
Danmork

Noregur
island

Svipj6d

B Afnotagj.

800 1.000 1.200 1.400 1.600 1.800

ONotkun

Mynd 2-16 Simakostnadur fyrirteekja (fastlina).
Verd an vsk. midad vid kaupmatt i hverju landi umreiknad i USD, névember 2004.

Astralia

Spann

italia

Bretland
Frakkland
Austurriki

Japan

Svipj6d

Bandarikin
Noregur

island

island Og Fjarskipti
pbyskaland

Finnland

Danmaérk

100 200 300
B Afnotagjold

400 500 600 700 800
ONotkun

Mynd 2-17 GSM kostnadur midad vid medalnotkun.
Verd med vsk. midad vid kaupmatt i hverju landi umreiknad i USD, névember 2004.
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2.4.2.3  Samkeppni vio erlend fjarskiptafyrirtaki

Samkeppni erlendis fra geeti birst i 6likum myndum. Verid er byggja upp gervihnattakerfi sem
geetu veitt Simanum einhverja samkeppni. Pjonustan mun pé teplega verda samkeppnisheef i
brad. Po hefur fiskiskipaflotinn notad Inmarsat-pjonustu i nokkrum meeli. Ef litid er lengra
fram i timann er hugsanlegt ad érgervitungl, sem eru mun édyrari en peir gervihnettir sem nu
eru i notkun, muni veita innlendum fjarskiptanetum samkeppni i verdi.

Alpjédleg fjarskiptafyrirteeki, sem leita a innlendan markad, verda ad byggja upp net eda
kaupa adgang ad netum sem fyrir eru. Ahugi peirra a islenskum fjarskiptamarkadi mun eflaust
radast af ardsemi. Innlend samkeppnisfyrirteeki Simans syna areidanlega ahuga a samstarfi vid
alpjodleg fjarskiptafyrirteeki pvi ad med pvi 6dlast pau frekari pekkingu og fjarhagslegan
styrk. Og fjarskipti eiga, sem fyrr segir, pegar i vidteku samstarfi vid erlenda farsimarisann
Vodafone Group og ték urskurdanefnd fjarskipta- og péstmala tillit til pessa pegar nefndin
utnefndi Og fjarskipti sem fyrirteeki med umtalsverda markadshlutdeild & samtengingar-
markadi.

Samkeppni er nd einkum vid erlend fyrirteeki um s6lu @ sambdndum vid Gtlond. bannig bydur
til demis Equant sérhaefda pjonustu hér & landi i sambondum til og fra atléndum. 1 toflu yfir
fyrirteeki med fjarskiptaleyfi hér ad framan ma sja ad fjogur erlend fyrirteki hafa leyfi hér a
landi auk Equant sem er med skrifstofu hér.
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3. Lagalegt umhverfi

Eitt af meginsjonarmidum vid solu rikisins & hlutabréfum i Landssima Islands hf. er ad
tryggja pau markmid sem sett hafa verid fram med I6gum um fjarskipti, na sidast I6gum nr.
81/2003 sem tdku gildi 25. jali 2003.

A grundvelli fjarskiptalaga fra 1984 og eldri laga hafdi rikid einkarétt til ad veita
fjarskiptapjonustu & Islandi og voru undanpéagur faar. bessi einkaréttur rikisins var a hinn
boginn takmarkadur med breytingu & fjarskiptalogunum & arinu 1993 og nadi fra peim tima til
almennrar talsimapjonustu og fjarskiptanetsins. Hinn 1. janGar 1998 var pessi einkaréttur
afnuminn med 6llu i samraemi vid skuldbindingar islenska rikisins & grundvelli samningsins
um Evropska efnahagssvadid.

Med logum fra 1996 var Post- og simamalastofnun breytt i hlutafélag i eigu rikisins. i
framhaldi af pvi var Landssimi Islands hf. stofnadur hinn 27. desember 1997. Fyrirtaekid hefur
fram til pessa ad mestu verid i eigu rikisins.

Med fjarskiptaldgum nr. 107/1999 var enn stigid stort skref i frjalsraedisatt & fjarskiptasvidinu.
Eitt meginmarkmid laganna var ad efla samkeppni & fjarskiptamarkadi. Medal annarra
markmida var ad tryggja hagkveem og 6érugg fjarskipti. | [6gunum var ad finna ymis nymali
sem skipudu Islandi i hop peirra pj6da sem innleiddu hvad rikast frelsi i fjarskiptapjonustu.
Neegir par a0 nefna akvadi um innlenda reikisamninga, numeraflutning og adgang ad
heimtaug. Enn er haldid afram & sému braut med nugildandi fjarskiptalogum par sem enn er
aukio & frelsi til ad reka fjarskiptapjonustu sem ekki er lengur leyfisskyld. Beitt er reglum
samkeppnisréttar vid mat & markadsradandi stodu, endurskodadir skilmalar um adgang ad
netum og samnytingu pjonustu auk rikari neytendasjonarmida. Auk pess hafa l6gin ad geyma
akvaedi sem eiga ad tryggja almenningi fullnegjandi fjarskiptapjonustu & sanngjornum
kjorum. T reglugerd um alpjonustu er skilgreind lagmarkspjonusta i formi alpjonustu sem skal
vera i bodi a vidradanlegum Kkjorum.

3.1 Log um fjarskipti

Miklar breytingar hafa ordid i fjarskiptum i heiminum & undanférnum arum. Timamot urdu
hér & landi pegar 16gbundinn einkaréttur rikisins til pess ad reka almenna talsimapjénustu og
eiga og reka almennt fjarskiptanet var afnuminn 1. jantar 1998 med I6gum nr. 143/1996.
Samhlida peim l16gum voru sett 16g nr. 147/1996 um Post- og fjarskiptastofnun sem var &tlad
almennt stjornsysluhlutverk & svidi post- og fjarskiptaméla.

Fjarskiptalog nr. 107/1999 téku gildi hinn 1. janGar 2000 &samt légum um Post- og
fjarskiptastofnun nr. 110/1999. Med peirri 16ggjof voru gerdar grundvallarbreytingar sem
studla attu ad aukinni samkeppni i fjarskiptum auk pess sem tryggja atti adgang allra
landsmanna ad tiltekinni lagmarkspjonustu, svokalladri alpjonustu. Leyfour var
nameraflutningur og notendum gert mégulegt ad halda simanameri sinu ef peir vilja skipta
vid annad fjarskiptafyrirteeki. Innleitt var akveedi um reikisamninga pegar uppbygging eigin
nets er talin oraunhaf og fjarskiptafyrirtekjum var heimiladur adgangur ad heimtaug
fyrirteekis med umtalsverda markadshlutdeild. Stigid var skref i pa att ad afnema
adgangshindranir nyrra fjarskiptafyrirteekja inn & markadinn med pvi ad afnema rekstrarleyfi
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fyrir tilteknar tegundir fjarskiptapjonustu auk pess sem meelt var fyrir um opinn adgang ad
fjarskiptanetum og skyldu til samtengingar fjarskiptaneta. p6tt skammur timi hafi 1idid fra
logfestingu laganna leiddu skuldbindingar samkvemt EES-samningnum til pess ad
naudsynlegt var ad endurskoda fjarskiptaléggjofina og innleida nyja rammaléggjof ESB a
pessu svidi. Hér & eftir verdur gerd grein fyrir helstu breytingum eldri laganna og sidan
breytingum sem toku gildi med nyjum Iégum nr. 81/2003 um fjarskipti en pau toku gildi hér &
landi 25. juli 2003, & sama tima og tilskipanir og reglugerdir ESB toku gildi i ESB rikjunum.

3.1.1 Eldri l6ggjof

Hinn 1. janGar 2000 urdu umtalsverdar breytingar a réttarumhverfi fjarskiptafyrirtekja a
Islandi. Breytingarnar félust i gildistoku nyrra laga um fjarskipti nr. 107/1999 og laga um
Pést- og fjarskiptastofnun nr. 110/1999.

Markmid laganna var sem fyrr segir annars vegar ad studla ad aukinni samkeppni og tryggja
adgang allra landsmanna ad tiltekinni lagmarkspjonustu, svokalladri alpjonustu, og hins vegar
ad laga islenska 16ggjof ad nyjum tilskipunum EES um fjarskiptamal. Med l6gunum var
einkum litid til eftirfarandi atrida:®

- ad uppfylla skuldbindingar Islands samkvemt samningnum um Evropska
efnahagssveedio,

- ad tryggja samtengingu neta svo ad vidskiptavinir olikra fjarskiptafyrirteekja geti haft
samband sin i milli,

- ad skylda fyrirteeki, sem eiga almenn fjarskiptanet og adra innvidi, til ad opna adgang ad
netunum og annarri adstddu & sanngjornum kjorum,

- ad studla ad raunverulegri samkeppni & markadnum med pvi ad jafna samkeppnisstodu
fjarskiptafyrirteekja, t.d. med adgangi ad heimtaug,

- aod veita markadsradandi fyrirteeki adhald, m.a. med kréfu um békhaldslegan adskilnad,

- a0 meeta porfum allra landsmanna fyrir akvedna lagmarkspjonustu,

- ad tryggja svigram fjarskiptafyrirteekja til ad starfa,

- a0 meeta krofum vidskiptalifsins um ad afnema hémlur og einfalda 16ggjof og draga ur
umfangi hennar eftir pvi sem samkeppni eykst,

- a0 tryggja adgang stjornvalda ad naudsynlegum upplysingum fra markadinum svo ad pau
geti sett almennar leikreglur,

- ad avallt verdi til 6flug fjarskiptafyrirtaeki & islandi,

- ad fyrirbyggja ad 16ggjof hamli proun upplysingatekni og komi i veg fyrir teekniframfarir.

Med légunum voru innleiddar nokkrar tilskipanir og akvardanir ESB & svidi fjarskipta sem
toku vid af eldri tilskipun & pessu svidi. Markmidid var ad draga ar floknu regluverki
fjarskipta og feera pad jafnframt i att til samkeppnisréttar. Samtimis var feekkad gerdum med
pvi ad sameina efni peirra.

Ymis nymeli voru i 16gunum sem hofdu veruleg ahrif & rekstrarforsendur Landssima islands
hf. og verdur gerd grein fyrir helstu breytingunum hér ad nedan.

® Frumvarp til laga um fjarskipti. Lagt fram & 125. Iéggjafarpingi. Pskj. 143- 122. mal.
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3.1.2 Numeraflutningur

[ fyrsta lagi ma nefna akvadi um numeraflutning (e. number portability) og forval og fast
forval (e. carrier selection og carrier pre-selection). Numeraflutningur gerir notendum sima
Kleift ad halda simanumerum an tillits til pess hja hvada simafyrirteki vidskiptin eru. Til ad fa
adgang ad forvali velur notandi forskeyti & undan venjulegu simanumeri og feer med pvi
adgang ad pjonustuveitanda. Med pvi ad sekja um fast forval getur askrifandi sleppt pvi ad
velja forskeyti til ad f4 adgang ad pjonustuveitanda. Badi numeraflutningur og forval eru talin
forsenda fyrir samkeppni i simapjonustu.

Samkveemt reglum Poést- og fjarskiptastofnunar um numeraflutning kom slikur flutningur i
fastanetinu til framkvemda 15. september 2000. Numeraflutningur milli simstédvasveaeda
hvar sem er a landinu kom til framkvemda 15. febrdar 2001 og numeraflutningur i
farsimanetum hefur verid i bodi sidan 1. oktober 2004.

Pést- og fjarskiptastofnun hefur einnig gefid at reglur um forval par sem heagt er beina
vidskiptum til sérstaks fjarskiptafyrirtekis og fast forval par sem sérstakri pjonustu er alltaf
beint til tiltekins fjarskiptafyrirteekis i talsimanetum til ad hrinda i framkvemd akvaedum
fjarskiptalaga um forskeyti. Askrifendur i fastasimanetum hafa att pess kost ad panta fast
forval fra 1. april 2000.

Numeraflutningur leidir til hardari samkeppni par sem vidskiptavinir eiga audveldara med ad
flytja vioskipti sin til annarra fjarskiptafyrirteekja enda kallar slikur flutningur ekki & breytt
simanumer.

3.1.3 Reikisamningar

I 6dru lagi meltu légin fyrir um innlenda reikisamninga. Med peim er &tt vid ad
farsimafyrirteeki eigi adgang ad farsimanetum annarra farsimafyrirteekja pegar ekki verdur
radist i uppsetningu og rekstur farsimastodvar, vegna edlis eda umfangs fjarfestingar eda par
sem adstaedur til uppsetningar og rekstrar farsimastodvar eru sérstaklega erfidar. Akvadi
fjarskiptalaganna um innlenda reikisamninga toku gildi 1. jantar 2001.

Siminn veitir Og fjarskiptum hf. adgang ad farsimastodvum félagsins vida & landsbyggdinni
par sem sidarnefnda félagid hefur ekki byggt upp eigid farsimanet. Reikisamningarnir
byggjast & frjdlsum samningum farsimafyrirteekjanna. Simafyrirteekin undirritudu pann 2.
mars 2004 nyjan reikisamning til tveggja ara med gildistoku fra 1. jantdar 2005. Innlendir
reikisamningar geta leitt til virkari samkeppni i farsimapjonustu alls stadar & landinu.

3.1.4 Adgangur ad heimtaug

[ pridja lagi var adgangur ad heimtaug tryggdur med logum. | adgangi ad heimtaug felst ad
fjarskiptafyrirteeki geta, ad uppfylltum akvednum skilyrdum, att logvarinn rétt & ad leigja
adgang ad heimtaug til notenda af fyrirteekjum med umtalsverda markadshlutdeild (u.p.b.
25% en petta viomid breyttist med nyju I6gunum og redst af markadsradandi stodu skv.
vidmidum samkeppnisréttar). A grundvelli laganna hefdi Post- og fjarskiptastofnun, fra og
med 1. oktdber 2000, getad akvedid ad fjarskiptafyrirteeki fai med pessum heetti beinan
adgang ad einstokum vidskiptamoénnum. Akvedid var ad kalla saman vinnuhop
fjarskiptafyrirteekjanna um pessi mal. Vinnuhopurinn gekk frd& samkomulagi um
verklagsreglur um heimtaugarleigu og hysingu i jantar 2001.
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bessi skylda hafdi i for med sér breytingar fyrir Landssima islands hf. An pessa akvedis
pyrftu ny fjarskiptafyrirteeki ad leggja eigin net til ad na millilidalaust til almennra notenda.
Adgangur ad heimtaug orvar samkeppni & almennum notendamarkadi um allt land. Nytt
vidmidunartilbod um adgang ad heimtaug er nu & heimasidu félagsins og tekur tilbodid gildi
frd og med 1. april 2005.

Keppinautar Landssimans, Og fjarskipti hf. (4dur Islandssimi hf., Tal hf. og Hall6 — frjals
fjarskipti hf.) og Orkuveitan (4dur Lina Net hf.) hafa hins vegar hafid uppbyggingu eigin
grunnkerfis med heimtaugum til steerri vidskiptavina.

3.1.5 Minni afskipti stjérnvalda

I fjorda lagi drogu légin almennt Gr afskiptum rikisins af fjarskiptafyrirtekjum og
(einstaklingum)almenningi og fyrirteekjum var audveldud leid inn & markadinn. Meginreglan
vard st ad ekki purfti sérstakt leyfi til ad reka fjarskiptafyrirteeki nema til starfraekslu
talsimapjonustu, farsimapjonustu og fjarskiptanets. Petta hafdi peer afleidingar ad
keppinautum Simans fjolgadi.

3.1.6 Opinn adgangur ad netum

[ fimmta lagi var i fjarskiptaldgum meelt fyrir um réttindi og skyldur fjarskiptafyrirtaekja, m.a.
vardandi samtengingar og opinn adgang ad fjarskiptanetum. pessi dkveedi skerptu & skyldu
Landssima lIslands hf. og annarra rekstraradila almennra fjarskiptaneta til ad hleypa
keppinautum ad netum sinum. Pdst- og fjarskiptastofnun gat akvedid, ad undangenginni
sattamedferd, ad gjold rekstraradila almenns fjarskiptanets med umtalsverda markadshlutdeild
skyldi midast vid tilkostnad, p.m.t. ardsemi fjarmagns. Fjarskiptafyrirteeki attu rétt & og bar
skylda til ad semja um samtengingu sin a milli. Meginreglan vard si ad samningum um
teeknileg eda vioskiptaleg atridi skyldi ndd med frjdlsum samningum milli adila. Siminn var
lengst af eina fyrirteekid sem var med umtalsverda markadshlutdeild hér & landi en i jali 2003
mat Pést- og fjarskiptastofnun ad Og fjarskipti hefdu umtalsverda markadshlutdeild i
farsimapjonustu  og med Grskurdi Urskurdarnefndar fjarskipta- og postmala i oktober 2003
var fyrirteekio einnig skilgreint med slika hlutdeild a samtengimarkadi. Fyrirtseki med
umtalsverda markadshlutdeild verda ad geeta jafnraedis og mega i engu hygla eigin deildum
eda détturfyrirtekjum i samanburdi vid 6nnur fyrirteki. Gjaldtaka peirra verdur ad byggjast a
kostnadi, auk hefilegrar alagningar. Takist ekki samkomulag med frjdlsum samningum getur
hvor adili um sig afryjad malinu til sattamedferdar hja Post- og fjarskiptastofnun sem getur
lagt fram midlunartillégu. Naist ekki samkomulag innan priggja méanada skal stofnunin, ad
krofu annars eda beggja adila, akveda skilmala fyrir samtengingu og skal roékstudningur

fylgja.

3.1.7 Ny fjarskiptaloggjof

Fjarskipta- og upplysingamal skipta Islendinga hofudmali. Markmidid er ad Island verdi i
fremstu rod tekniveeddra rikja med ddyra og goda fjarskiptapjénustu. Alpingi og stjérnvéld
bera abyrgd & pvi ad tryggja réttlatar leikreglur i fjarskiptamalum, leikreglur sem studlad geta
ad aukinni velferd og hagseld i pjéofélaginu. Leikreglur fjarskiptanna eru um margt
frabrugonar leikreglum annarrar atvinnustarfsemi, m.a. vegna peirrar serstoou fjarskipta i
Evropu ad pau hafa fyrst fyrir faum &rum verid leyst undan vernd einkaréttar og pvi hefur
ekki verid talid timabeert ad fella tiltekna peetti fjarskiptapjonustu, svo sem samtengingu,
kostnadargreiningu fjarskiptafyrirteekja, reglur um opinn adgang ad netum og alpjénustu undir
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samkeppnisloggjof. Fleiri deemi maetti telja, svo sem umsjon med tidnimalum og Gthlutun
nlmera.

Post- og fjarskiptastofnun er eftirlitsadili sem hefur pad hlutverk ad mota samkeppnismarkad
& markadi par sem rikisreknar simastjornir hafa um aratuga skeid att og rekid eina fullkomna
fjarskiptanetid sem til var par til einkaréttur var afnuminn med I6gum. Breytt lagaumhverfi og
starfsemi faglegs eftirlitsadila hefur gert nyjum fyrirtekjum Kleift ad hefja starfsemi a
markadinum.

proun & erlendum fjarskiptamdrkudum hefur sett mark sitt & islensk fjarskiptafyrirteeki sem
sum hver hafa ordid ad draga saman seglin. bannig hafa tvo peirra fyrirteekja sem arid 2000
fengu leyfi til ad reka GSM-farsimapjonustu i 1800 MHz tidnisvidinu, ekki hafid slika
starfsemi og onnur fyrirteeki dregid ar fjarfestingum sinum i fjarskiptapjonustu. Vidhorf til
fjarskipta og avinnings fjarfestinga i peirri atvinnugrein er ordid raunserra en adur. Ein
afleiding pessa er faekkun fjarskiptafyrirteekja. Ber par hast ad nokkrir helstu keppinautar
Landssima Islands hf., p.e. islandssimi hf., Hallo — frjals fjarskipti hf. og Tal hf. hafa
sameinast i Og fjarskipti hf. og eru pvi adeins tvo fjarskiptafyrirteeki hér & landi sem bjéda
almenningi og fyrirtekjum alhlida fjarskiptapjénustu en fjoldi fjarskiptafyrirteekja bydur
sérheaefdari pjonustu. bvi er naudsynlegt ad regluverk fjarskipta sé pannig Gr gardi gert ad
nyjum adilum sé gert Kleift ad koma inn & fjarskiptamarkadinn og keppa vid pa sem fyrir eru.

3.1.8 Fjarskiptaloggjof ESB

Ny fjarskiptaloggjof ESB var innleidd 25. juli 2003. L&ggjofin var sett fram sem pakki
nokkurra tilskipana og akvordunar sem toku vid af flestum fyrri tilskipunum um fjarskipti.
Markmidid var enn ad draga ur fléknu regluverki fjarskipta og feera pad jafnframt i att til
samkeppnisréttar. Samtimis var gerdum faekkad og efni peirra sameinad. Gerdirnar, sem um
reedir, eru eftirfarandi:

e Tilskipun Evrépupingsins og radsins nr. 2002/19/EB fra 7. mars 2002 um adgang ad, og
samtengingu vid, fjarskiptanet og adstodu sem peim tengist. (Adgangs- 0g
samtengingartilskipun).

e Tilskipun Evrépupingsins og radsins nr. 2002/20/EB fra 7. mars 2002 um veitingu
heimilda fyrir fjarskiptanet og pjonustu (Heimildatilskipun).

e Tilskipun Evrépupingsins og radsins nr. 2002/21/EB fra 7. mars 2002 um sameiginlegan
ramma stjornsyslu um fjarskiptanet og pjonustu (Rammatilskipun).

e Tilskipun Evrdpupingsins og radsins nr. 2002/22/EB fra 7. mars 2002 um alpjonustu og
réttindi notenda i sambandi vid fjarskiptanet og pjonustu (Alpjonustutilskipun).

e Tilskipun Evropupingsins og rddsins nr. 2002/58/EB fra 12. jali 2002 um vinnslu
personuupplysinga og verndun einkalifs i fjarskiptum (Personuverndartilskipun).
Akvordun Evrépupingsins og radsins (EB) nr. 676/2002 fra 7. mars 2002 um
afmorkun stjornsyslu i stefnuramma tidnir6fsmala i Evropusambandinu (Akvérdun um
tionimal).

Tilskipanirnar fimm falla undir 95. gr. Rémarsattmalans en ad auki hefur framkvaemdastjérn
ESB, med tilvisun til 86. gr. Sattmalans, gefid ut tilskipun 2002/77/EB fra 16. september 2002
um samkeppni a moérkudum fjarskiptaneta og pjonustu. bessar gerdir verda hluti af EES-
samningnum.
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Tilskipun Evrépupingsins og radsins nr. 1999/5/EB fra 9. mars 1999 um bunad fyrir pradlaus
fjarskipti og fjarskiptanotendabiinad og gagnkvaema vidurkenningu peirra mun gilda afram.
Akvadi reglugerdar Evropupingsins og radsins nr. 2887/2000/EB um adgang ad heimtauginni
verda einnig &fram i gildi en & ad endurskodast sem fyrst med hlidsjon af markadsadsteedum.

3.2 Ny fjarskiptaloggjof & fslandi

Hin nyja fjarskiptaloggjof ESB var l6gleidd hér & sama tima og ESB tilskipanir og reglugerdir
toku gildi i adildarrikjum ESB, med I6gunum nr. 81/2003 um fjarskipti. Fra sama tima toku
gildi ny 16g um Post- og fjarskiptastofnun nr. 69/2003.

3.2.1 Markmid laganna og helstu breytingar

Frd& pvi ad ldgbundinn einkaréttur rikisins til fjarskiptastarfsemi var afhuminn hafa
héfudmarkmid fjarskiptalaga einkum verid tvenns konar, annars vegar ad efla virka
samkeppni og hins vegar ad tryggja ad allir landsmenn eigi kost & tiltekinni
lagmarksfjarskiptapjonustu. Sérstok fjarskiptaloggjof er talin naudsynleg til ad peim
markmidum verdi nad. Til ad studla ad pvi ad fjarskiptamarkadurinn proist i att til almenns
samkeppnismarkadar og tryggja fjarskiptapjonustu fyrir alla landsmenn voru eftirfarandi
breytingar m.a. lagdar til i I[6gunum fr& 2003:

1. EKki er lengur krafist rekstrarleyfis til ad stunda fjarskiptastarfsemi en i stadinn munu
fjarskiptafyrirteeki starfa eftir almennum heimildum.

2. Beitt er reglum samkeppnisréttarins vio ad meta hvort fyrirteki hafi umtalsverda
markadshlutdeild & markadsradandi stodu i stad pess ad mida vid 25% markadshlutdeild
eins og gert var i fyrri logum

3. Stadfestur er formlegur samruni fjarskipta og utvarps sem leidir til pess ad reglur um
dreifingu Gtvarps er ad finna i frumvarpinu.

4. Heimild er veitt til ad gera dreifingu tiltekinna utvarpsdagskraa ad skyldu.
itarlegri akvaedi en adur eru um vernd notenda fjarskiptapjonustu.

6. Tryggaour er réttur notenda til lagmarkspjonustu i talsima- og gagnaflutningi i alpjonustu
auk pess sem stefnt er ad pvi ad beeta fyrirkomulag jofnunarsjéds sem annast greidslur
fyrir alpjénustu sem ekki stendur undir sér.

7. Skilmélar um adgang ad netum og pjonustu eru endurskodadir.
8. Settar eru markvissari reglur um samnytingu a adstodu.

3.3 Jofnunaradgerdir i fjarskiptapjonustu

Or préun & fjarskiptamarkadi og alpjodlegt vidskiptasamstarf yta & eftir einkavaedingu
Landssima fIslands hf. og par med ad rikid hatti beinni patttéku i atvinnurekstri sem er {
samkeppni vid einkafyrirteeki. Einungis med solu & hlut sinum i Landssimanum getur rikid
buid fyrirteekinu og 6drum samkeppnisadilum & fjarskiptamarkadi edlileg starfsskilyrdi. Med
[6gum og skilvirkri stjornsyslu, en ekki med rekstri eigin fyrirtaekis, & hid opinbera ad hindra
mismunun og studla ad frampréun.

| stad pess ad vinna ad félagslegum markmidum i fjarskiptamalum med eigin fyrirtaekjarekstri
er 6llum fyrirteekjum & fjarskiptamarkadi framvegis tryggd sému starfsskilyrdi med nyjum
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fjarskiptalogum. Afdrattarlaus lagaakvaedi gera stjornvoldum kleift ad framfylgja
jofnunaradgerdum an tillits til eignarhalds. A grundvelli 6flugs einkareksturs og samkeppni i
fjarskiptapjonustu gefst rikisvaldinu med Gtbodum og frjalsum samningum feeri & ad tryggja
framgang felagslegra markmida & 6dyran og hagkveeman hatt.

3.3.1 Fjarskiptalogin

[ VI kafla fjarskiptalaganna er skyrt kvedid & um ad islenska rikid skuli tryggja, eftir pvi sem
unnt er, ad 6llum landsmoénnum bj6dist adgangur ad fjarskiptapjonustu. I peim eru jafnframt
tiltekin félagsleg markmid og hvernig unnid skal ad framgangi peirra. Markmidin lata ad
mikilveegri fjarskiptapjonustu og ad frambod hennar taki ekki eingdbngu mid af hreinum
vidskiptasjénarmidum. Um er ad reda pjonustu sem tengist 16ggaeslu og 6ryggismalum og
pjonustu sem stjornvold vilja ad borgararnir hafi adgang ad & nidurgreiddum kjérum vegna
sérstakra adstedna, t.d. vegna busetu fjarri péttbyli. I 19. grein fjarskiptalaganna segir:

Allir notendur skulu eiga rétt a alpjonustu, 6had stadsetningu, med peim undantekningum sem greinir i 2.
0g 4. mgr.

Ef naudsynlegt pykir til ad tryggja fullnzgjandi fjarskiptapjonustu a sanngjornum kjorum og peirri
pjonustu verdur ekki vid komid ef einungis er tekio mid af vidskiptasjonarmioum getur Post- og
fjarskiptastofnun melt svo fyrir ad fjarskiptafyrirteeki sem rekur almennt fjarskiptanet eda
fjarskiptapjonustu skuli veita alpjénustu & starfssveedi sinu. Pdst- og fjarskiptastofnun getur i sérstokum
tilfellum veitt pjénustuveitanda undanpagu fra pessu akvaedi.

Til alpjonustu teljast m.a. talsimapjénusta, handvirk pjénusta og pjénusta vio éryrkja eda notendur med
sérstakar pjodfélagsparfir og gagnaflutningspjonusta med 128 Kb/s flutningsgetu. Pést- og
fjarskiptastofnun skal enn fremur tryggja ad notendur hafi adgang ad a.m.k. einni simaskrd med 6llum
simanumerum og upplysingapjonustu um 6ll simanamer. Pést- og fjarskiptastofnun er heimilt ad leggja
kvadir & fjarskiptafyrirteeki um ad setja upp og starfreekja almenningssima og getur akvedio stadsetningu
peirra.

Sjai fjarskiptafyrirteeki sér ekki fert ad veita tilteknum adila alpjonustu skv. 1. mgr., svo sem vegna
fjarlegoar, kostnadar eda annars Ohagreedis, skal agreiningur um synjun borinn undir PoOst- og
fjarskiptastofnun til akvérdunar.

Pdst- og fjarskiptastofnun getur akvedid lagmarksgaedi alpjonustu.

Fjarskiptafyrirteki, sem falid hefur verid ad veita alpjonustu sem pad telur ad sé Gardbeer,
getur krafist pess ad fa med fjarframlégum edlilegt endurgjald fyrir pa starfsemi sem um raedir
samkv. 21. gr. laganna.

I 16gunum er kvedid sérstaklega & um ad sama gjaldskra skuli gilda fyrir alpjonustu alls stadar
a landinu. betta er kvod sem hverju fjarskiptafyrirteeki, sem hefur verid falid ad veita
alpjonustu, er gert ad fylgja til ad leggja aherslu & ad pvi sé 6heimilt ad innheimta serstakt
alag vegna langlinusamtala.

Fyrir utan ad geta sett alpjonustuskyldu setur Post- og fjarskiptastofnun almenn skilyrdi fyrir
heimild til fjarskiptapjonustu, sbr. akvaedi 6. gr. Jafnframt getur samgonguradherra, i kjolfar
Utbods, falid stofhuninni ad gera samning vid fjarskiptafyrirteeki um framkvemdir eda rekstur

sem er til almannaheilla i 6ryggisskyni, af umhverfisasteedum eda samkvemt byggda-
sjonarmidum, sbr. 23. gr.

[ fjarskiptaldgunum er kvedid & um ad gagnaflutningapjonusta skuli vera hluti af
alpjonustunni en ekki adeins talsimapjonusta. Med pessu leitast stjérnvold vid ad tryggja
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6llum landsmonnum tiltekna gagnaflutningspjonustu og par med ad beaeta adgang peirra ad
Netinu. Hvad petta vardar hafa islensk stjornvéld gengid lengra en flestar adrar pjodir en
lagaakveedio & sér fyrirmynd i donsku fjarskiptalogunum.

3.3.2 Fjarmognun

[ fjarskiptaldgunum er gert rad fyrir ad haegt sé ad fjarmagna jofnunaradgerdir stjornvalda
med tvennum hatti, p.e. med jofnunargjaldi & alla p4 sem veita tiltekna pjonustu og med
greidslu Ur rikissjédi. pa leidir akvaedi 2. mgr. 20. gr. um eina alpjonustugjaldskra fyrir allt
landid til &kvedinnar jofnunar kostnadar milli vidskiptavina.

I fyrsta lagi er fjarskiptapjonusta sem hefur vidteeka skirskotun til notenda & fjarskipta-
markadnum, t.d. pjonusta Neydarlinunnar. I pessum tilvikum getur hentad fjarmégnun med
sérstoku jofnunargjaldi sem pa er lagt & pau fjarskiptafyrirteeki sem starfa & hlutadeigandi
pjonustusvidi i samreemi vid umsvif vidskiptanna, sbr. 22. gr. fjarskiptalaganna. Pjonustan er i
pagu allra eda flestra fjarskiptanotenda og pvi edlilegt ad peir beri kostnad af henni i hlutfalli
vid notkun.

[ 6dru lagi er sértaek pjonusta sem pa er askilegra ad fjarmognud sé med almennum skéttum
en med jofnunargjaldi, s.s. sérstok fjarskiptapjonusta fyrir skip. Annad demi geaeti verid kvod
um ad halda uppi tiltekinni fjarskiptapjonustu i afskekktri byggd sem gengi pad langt ad han
jafngilti hreinum bdsetustyrk. bannig méa stadhafa ad pegar inngrip stjérnvalda hefur litla
pydingu fyrir almenna notendur pjonustunnar meli margt med beinni greidslu Ur rikissjodi
par sem hatt j6fnunargjald dregur ur fjarskiptum og hindrar edlileg vidskipti. J6fnunargjald er
par ad auki veltuskattur sem getur haft, eins og adrir veltuskattar, neikvaed ahrif &
verkaskiptingu og getur veikt samkeppnisstédu islenskra fjarskiptafyrirtekja ef of langt er
gengio.

Jofnunargjald nemur nd 0,12% af veltu af fjarskiptastarfsemi, skv. 3. mgr. 22. gr.
fjarskiptalaga, en gert er rad fyrir ad fjarporf sé endurskodud arlega og lagdar verdi fram
tillogur ad breytingum & gjaldtokudkvaedinu ef fjarporf breytist ad radi. Kostnad, sem rekja
ma til &kvardana samgonguradherra um framkvaemdir eda rekstur vegna 6ryggis-, umhverfis-
eda byggdasjonarmida, skal ad jafnadi greiddur ar rikissjodi. Eitt af hlutverkum Post- og
fjarskiptastofnunar er ad annast samninga vid fjarskiptafyrirteeki um pjénustu af pessum toga
ad undangengnu Utbodi.

Login eiga ad tryggja ad rekstraradilar geti krafist pess ad fa edlilegt endurgjald fyrir pa
alpjonustu sem peim er gert ad veita og par med ad nidurgreidslan sé fjarmdégnud med
almennum heetti en ekki eingdngu af eigin vidskiptavinum (p.e. peim hluta peirra sem ekki
purfa a nidurgreidslu eda studningi ad halda). Pannig er i I6gunum leitast vid ad tryggja
jafnredi milli rekstraradila og ad jofnunaradgerdirnar raski sem minnst samkeppnisstoéou
einstakra adila.

3.3.3 Jofnunaradgerdir 4 islenska fjarskiptamarkadnum

Samgonguradherra hefur sett reglugerd um alpjénustu samkvemt heimild i 16gum um
fjarskipti og er sidasta utgafa hennar nr. 641/2000. Reglugerdin hefur pann tilgang ad Gtfera
nénar heimildir Post- og fjarskiptastofnunar og rétt almennings. Hun heimilar m.a Post- og
fjarskiptastofnun ad setja akvaedi um skyldu til ad veita alpjonustu i leyfisbref til handa
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rekstrarleyfishéfum. Stofnunin skal tryggja ad a.m.k. einn rekstrarleyfishafi veiti hverja gerd
alpjonustu. Heimilt er ad deila alpjonustukvodum milli tveggja eda fleiri rekstrarleyfishafa.
Kvadir vegna alpjénustu skulu vera timabundnar.

Vid peer adsteedur, sem riktu hér & landi fyrst eftir opnun fjarskiptamarkadarins, taldi Post- og
fjarskiptastofnun einsynt ad Landssima islands hf. yrdi falid ad bjoda alpjonustu ad 6llu leyti.
I endurskodudu leyfisbréfi Landssima fslands hf., sem gefid var Gt 5. juni 2001 og sidar
endurprentad med breytingum 23. jantar 2002, er i 28. gr. kvedid & um alpjonustukvadir og
Segir svo:

I samraemi vid 4. gr. reglugerdar um alpjénustu nr. 641/2000 gilda pzer alpjonustukvadir, sem
fram koma i reglugerdinni, um talsimapjénustu leyfishafa.

Rétt til alpjénustu hafa allir landsmenn 6had bdsetu nema fjarleegd nys askrifanda fra nasta
stofnkerfi heimtauga i fjarskiptaneti rekstrarleyfishafans sé meiri en 10 km eda ef kostnadur
er sérstaklega mikill. Rekstrarleyfishafa ber ad verda vid beidni umsakjanda um talsima
pegar 16gn er fyrir hendi & peim stad sem sima er 6skad. Einnig skal verda vid beidninni p6 ad
leggja purfi nyja linu ef eitt eftirfarandi skilyrda hefur verid uppfylit:

a) Umsakjandi um heimilissima hefur synt fram & ad hann & 16gheimili & sama stad og
Oskad er eftir sima og gefid Gt yfirlysingu um ad hann hyggist eiga par fasta basetu i
a.m.k. eitt ar eftir ad hafa lagt umsoknina inn.

b) Umsakjandi um atvinnusima hefur synt fram & ad fyrirteeki hans er 16glega skrad a
sama stad og 6skad er eftir sima og gefid Gt yfirlysingu um ad fyrirtekid verdi
starfreekt par i a.m.k. eitt ar.

c) Umsakjandi hefur synt fram & ad simi er naudsynlegur & vidkomandi stad til ad
tryggja Oryggi almennings.

Rekstrarleyfishafa er ekki skylt ad Gtvega heimili fleiri en tveer linur og einnig er heimilt ad
takmarka fjolda lina til fyrirtekis ef talid er ad edlilegum porfum fyrirtekisins sé engu ad
siour meett.

Agreiningi, sem kann ad koma upp milli rekstrarleyfishafa og umsskjanda, ma afryja til Post-
og fjarskiptastofnunar. Pést- og fjarskiptastofnun er falid ad skipuleggja stadsetningu
almenningssima i sveitarfélogum i samréadi vid rekstrarleyfishafa sem hefur verid falinn sa
pattur alpjonustu. Ad hofdu samréadi vid Landssima Islands hf. &kvad stofnunin i janGar 2001
hvernig haga skuli starfreekslu almenningssima a landinu.

Nyju fjarskiptalogin tryggja tiltekna umgjord og tiltekinn farveg fyrir félagsleg markmid og
jofnunaradgerdir af halfu stjérnvalda. Pannig er hagkveem framkvemd tryggd og séd til pess
ad adgeroir raski sem minnst uppbyggingu og vidskiptum a fjarskiptamarkadi. Hve langt & ad
ganga i markmidssetningu og adgerdum af pessum toga verdur a hinn boginn jafnan politiskt
urlausnarefni.

Mikilvaegt er ad jofnunaradgerdir a fjarskiptamarkadi séu vel skilgreindar og s& kostnadur,
sem peaer hafa i for med sér, sé ekki falinn, t.d. med bodum og bénnum an pess ad edlilegt
endurgjald sé tryggt fyrir pa starfsemi sem um redir. Reynslan synir ad hettan &
Oomarkvissum vinnubrogdum og duldum kostnadi margfaldast ef stjornvold leitast vid ad
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tryggja jofnunarmarkmidin med eigin atvinnurekstri. Oll forgangsrodun verdur erfid og likur
& séun og oOmarkvissri framkvaemd aukast par sem Utilokad er ad finna einféldustu og
odyrustu leidina ef kostnadurinn er falinn. I mérgum tilvikum og pegar vissu marki er nad
kann t.d. ad vera arangursrikara ad beina studningi beint til peirra sem hans eiga ad njéta en
ad prengja starfsskilyrdi adila i atvinnurekstri sem veita tiltekna pjonustu.

3.4 Heimild til fjarskiptastarfsemi

I fjarskiptalogum nr. 81/2003 er pess ekki lengur krafist ad fjarskiptafyrirteeki saeki um
rekstrarleyfi. Almennt neegir ad tilkynna Post- og fjarskiptastofnun um fyrirhugada
fjarskiptastarfsemi. Pdst- og fjarskiptastofnun heldur skra um starfandi fjarskiptafyrirteeki.
Skrad fjarskiptafyrirteeki eru nu 55 talsins.

Fjarskiptafyrirteeki, sem purfa & tidni eda nimerum ad halda i starfsemi sinni, purfa ad s&ekja
um heimild til notkunar til Post- og fjarskiptastofnunar. PO eru til sérstok tidnisvid sem 6llum
er heimilt ad nota og ekki parf ad sekja um sérstaklega. Nokkur islensk fjarskiptafyrirteki
starfreekja pradlausar tengingar til gagnaflutninga & slikum tidnisvioum.

Oheimilt er ad takmarka fjolda tidniheimilda nema pegar slikt er naudsynlegt til ad tryggja
skilvirka notkun tidni. Fjoldi leyfishafa hefur verid takmarkadur & svidi farsimapjonustu og
pradlausra tenginga til gagnaflutninga & tilteknum tidnisvidum. [ peim tilvikum er
tioniheimildum Gthlutad ad undangenginni auglysingu eda utbodi. Peir sem hljéta slikar
tioniheimildir, greida kostnad af Gthlutun.

Fjarskiptafyrirteeki skulu greida arlegt rekstrargjald sem nemur 0,2% af bokfaerdri veltu en
med pvi er att vio relstrartekjur sem pessir adilar hafa af fjarskipta- og poststarfsemi sinni hér
a landi. Gjaldi pessu er &tlad ad standa undir rekstri Pdst- og fjarskiptastofnunar.

Arlegt gjald er innheimt af fjarskiptafyrirteekjum fyrir simanGmer sem peim hefur verid
uthlutad. Gjaldid er 10 kronur fyrir almenn simanumer og 200.000 kronur fyrir fjdgurra stafa
namer, p.m.t. forskeyti og netkddar og 1.000.000 kronur fyrir priggja stafa numer.

Post- og fjarskiptastofnun setur skilyrdi sem gilda fyrir almennar heimildir til
fjarskiptastarfsemi auk pess sem setja ma serstok skilyrdi fyrir heimildir til notkunar tidni og
numera. begar serstaklega stendur a, s.s. vegna breytinga a 16ggjof, getur POst- og
fjarskiptastofnun breytt skilyrdum heimilda. Slikar breytingar skulu kynntar med hafilegum
fyrirvara. Stofnunin hefur jafnframt heimild til ad stédva, fella ar gildi heimildir eda setja
starfsemi skilyrdi ef hun uppfyllir ekki akveadi laga eda skilyrdi heimilda. Augljoslega er
slikum heimildum beitt af hofsemi og fjarskiptafyrirteeki eiga kost & ad koma sjonarmioum
sinum & framfeeri adur en til slikra Grreeda kemur. P& er Post- og fjarskiptastofnun heimilt ad
leggja dagsektir a fjarskiptafyrirteeki sem ekki uppfylla pau skilyrdi sem peim hafa verid sett
eda adrar kvadir sem leida af fjarskiptaloggjofinni. Virda parf andmaelarétt fyrirteekja adur en
gripid er til slikra drreeda.

3.4.1.1 Leyfisbréf Landssima islands hf.

Leyfisbréf Simans var upphaflega gefid Gt 30. jali 1998. I kjolfar gildistoku laga um fjarskipti
nr. 107/1999 var leyfisbréfinu breytt og pad enduratgefid 5. jani 2001. Sidustu breytingar &
leyfisbréfinu eru fra 23. jandar 2002, en pa var bett vid nyjum staflid, a-lid i 27. gr., um
ovenjulegar radstafanir. Skv. pvi dkveedi er 6heimilt ad ryra efnahag leyfishafa eda gera adrar
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Ovenjulegar radstafanir sem draga verulega ur moguleikum til ad uppfylla skyldur skv. [6gum
og leyfisbréfi.

A grundvelli gildandi leyfis hefur Siminn heimild til ad reka almenna talsimapjonustu, NMT
farsimapjonustu, GSM 900-farsimapjonustu og DCS 1800-farsimapjonustu (einnig kollud
GSM 1800-pjénusta). Ad auki er sérstakur kafli i leyfisbréfinu sem fjallar um leigulinur svo
og kafli sem geymir almenn akvaedi. Verdur na vikid ad einstokum pattum leyfisbréfsins.

[ leyfisbréfinu er lagt bann vid pvi ad Landssimi islands hf. eigi beina eda dbeina eignaradild
ad fyrirteeki annars fjarskiptafyrirteekis & svidi pjonustu par sem fjoldi leyfishafa er
takmarkadur af teknilegum astedum. Leyfid midast vid ad Siminn hafi umtalsverda
markadshlutdeild & 6llum peim svidum sem leyfid neer til ( sbr. hér ad nedan) almennum
fjarskiptanetum og samtengingu neta.

Peir peettir sem leyfid neer til eru eftirfarandi:
a) Talsimapjonustu

b) Telexpjonustu

c) Flutning Gtvarpsmerkja milli tveggja stada
d) NMT 450 farsimapjénustu

e) GSM 900 og 1800 (DCS 1800) farsimapjénustu
f) Gagnaflutningspjonustu

g) Almenna strandarstédvapjonustu

h) Samnetspjonustu

i) Ritsimapjonustu

j) Leigulinupjonustu

k) Almenna fjarskiptapjonustu vid flugfor

I leyfinu eru jafnframt itarleg dkvaedi um bokhaldslega adgreiningu i rekstri Landssimans.
pannig skal sérgreina rekstur allra neta eda nethluta sem annad hvort eru notadir fyrir fleiri en
eina tegund pjénustu eda adgangur er leigdur 6dorum leyfishafa. Fyrirkomulag bdkhalds skal
vera pannig ad haegt sé ad deila kostnadi vid rekstur neta eda nethluta & vidkomandi pjénustu,
leigustarfsemi eda adgang ad netum i samreemi vid upptalningu & peim pattum sem leyfid neer
til. Ennfremur er i leyfinu melt fyrir um sérstaka adgreiningu i bdkhaldi hvad vardar
alpjonustu og kostnad vegna samtengingar vid net annarra fjarskiptafyrirteekja auk pess sem
sérstaklega er tekid fram ad upplysingapjénustu um simandmer og utgafu simaskrar skuli i
bokhaldi adgreina hvora um sig fra annarri starfsemi leyfishafa. Ad sidustu er kvedid & um ad
stundi leyfishafi einhverja adra starfsemi, sem ekki telst til fjarskipta, skuli su starfsemi vera
bokhaldslega adgreind fra peim pattum sem rekstrarleyfid neer til. Akveaedi um bokhaldslegan
adskilnad er ennfremur ad finna i [6gum um fjarskipti, reglugerd um alpjonustu og reglugerd
um bokhaldslegan adskilnad i fjarskiptastarfsemi nr. 960/2001. Tekid er fram ad leyfio sé
ekki framseljanlegt.

I leyfinu eru nanari akveedi um talsimapjonustu, NMT-pjonustu og farsimapjonustu (GSM
900 og DCS 1800). i talsimapjonustukaflanum eru &kvaedi um alpjonustukvadir,
utbreidsluskilmala og gjaldskrar i alpjonustu, almenningssima og sérparfir med tilvisan i
reglugerd um alpjénustu. Hvad vardar NMT og farsimapjonustuna er ad finna akvaedi um
umfang, utbreidslu, stadla, lagmarksgaedakrofur, notendabunad, tioni og pess hattar.
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AQ sidustu er i leyfisbréfinu sérstakur kafli um leigulinur, umfang peirra, gjold, tengingu vid
almenn fjarskiptanet, notendabunad, kostnadarbdkhald, upplysingaskyldu og pess hattar.

Skv. 1. mgr. dkvadis til bradabirgda nr. | med gildandi fjarskiptaldgum nr. 81/2003 skyldi
Pést- og fjarskiptastofnun breyta fjarskiptaleyfum og almennum heimildum sem i gildi voru
vid setningu laganna eigi sidar en 25. jali 2003 til samraemis vid 16gin. Siminn spurdist fyrir i
bréfi, dags. 18. februar 2004, um hvernig Post- og fjarskiptastofnun hyggdist framkvaema
nefnda lagskyldu og visadi til pess ad brynt veeri ad eyda allri 6vissu vegna fyrirhugadrar sélu
félagsins. Med bréfi dags. 25. febrGar 2004 upplysti stofnunin ad stefnt veeri ad pvi ad
umreedd breyting hafi sem minnst ahrif & réttindi og skyldur Simans.

| framhaldinu sendi stofnunin pann 26. mars 2004 til umsagnar, annars vegar drdg ad nyjum
reglum um almenna heimild til fjarskiptastarfsemi og hins vegar drég ad:

1) Heimild til notkunar & tionum fyrir GSM farsimapjonustu, 2) Heimild til notkunar & tidnum
fyrir NMT 450 farsimapjénustu, 3) Fyrirmali um veitingu alpjonustu, og 4) Kvadir vardandi
adgang og samtengingu.

Siminn veitti umsdgn um drdg ad reglum um almenna heimild med bréfi dags. 28. april 2004.
pa veitti Siminn umsdgn um drég ofangreindum fjérum skjélum pann 3. mai 2004. Post- og
fjarskiptastofnun & hins vegar enn eftir ad gefa Gt 6ll ofangreind skjol og reglur og veldur pad
nokkurri Gvissu um stodu leyfisbréfs félagsins svo og umraeddra reglna um almenna heimild.
Oll meginatridi liggja pé fyrir i drogum stofnunarinnar og &eetlar hiin ad gefa Gt umraedd skjol
og reglur i byrjun april n.k.

3.5 Adgangur ad fjarskiptanetum

3.5.1 Adgangur ad heimtaug

Adgangur ad heimtaugum Landssima Islands hf. er mikilvaegur til ad érva samkeppni &
almennum notendamarkadi hér & landi. Hér a eftir er nanar farid yfir pau atridi fjarskiptalaga
sem tryggja eiga slikan adgang. I gildandi fjarskiptaldgum er heimtaug skilgreind sem tenging
fra tengigrind simstodvar i almennu fjarskiptaneti ad peim bunadi sem veitir adgang ad
innanhuslogn askrifanda. Myndraent ma skyra heimtaug med eftirfarandi haetti:

3.5.2 Skilgreining a heimtaug

I gildandi fjarskiptalégum er heimtaug skilgreind sem tenging fra tengigrind simstodvar i
almennu fjarskiptaneti ad peim bunadi sem veitir adgang ad innanhaslogn askrifanda.

Leiga & heimtaugum og verdlagning peirra verdur ad skodast i samhengi vid adra notkun
notendakerfisins, m.a. talsimapjénustu og leigulinur. Af ymsum astedum hofdu fost gjold
fyrir talsimapjénustu ekki fylgt verdlagspréun sidustu &ratuga en pad hafdi verid 14tid
vidgangast vegna mikils hagnadar af langlinu- og utlandagjoldum. Med akvordun Alpingis
1996 um ad gera landid allt ad einu gjaldsvaedi og vegna samkeppni um simtdl til Gtlanda
hefur pessi stada hins vegar breyst. bvi er hvorki haldbzrt né edlilegt af samkeppnisasteedum
ad greida nidur einn patt talsimapjonustu med tekjum af 6drum. | samraemi vid hin breyttu
vidhorf 16gdu akveedi til bradabirgda i 16gum um fjarskipti nr. 107/1999 skyldu & Post- og
fjarskiptastofnun ad akveda fastagjald fyrir sima & grundvelli kostnadarreikninga sem
Landssima islands hf. bar ad leggja fram eigi sidar en 1. mars 2000. pann 1. april 2000 var
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Heimtaug

Huskassi l Tenglgrlnd

(mntak) | ——— I Simst6o » Simakerfi
el | Simstod » Simakerfi
keppinautar

Mynd 3-1 Heimtaug.

tekin akvordun um nytt fastagjald en par sem um mikla hakkun var ad reeda var akvedid ad
han skyldi eiga sér stad i tveimur afongum. Gjald fyrir heimtaug er einn pattur i fastagjaldi
fyrir sima. Fastagjaldinu er par ad auki etlad ad nad yfir kostnad vid hluta sjalfvirku
simstddvanna sem simanotendur tengjast, p.m.t. svokallad notendastig og tengigrind og adra
peetti sem eru hluti af talsimapjonustu, t.d. reikningagerd, kvartanamottoku og vidgerdir.

Framangreind akvadi laga um fjarskipti eru i samraemi vid tilskipanir sem gilda innan EES en
framkvemdastjorn ESB hafdi melt fyrir ad leidréttingu talsimagjalds skyldi lokid fyrir 1.
jantar 2000. Einnig ma benda & ad heimtaugaleiga verdur ad haldast i hendur vid fastagjald
reiknad samkveaemt tilkostnadi.

Samkvemt I6gunum 1999 tok &kveaedi um adgang ad heimtaug gildi sex manudum eftir
akvoroun um nytt fastagjald, p.e. 1. oktober 2000. Markmid I6ggjafans hér & landi sem innan
ESB er ad jafna adstodumun milli fjarskiptafyrirteekja pvi ad Landssimi Islands hf. og adrir
fyrrverandi einkaréttarhafar i Evropu byggdu upp notendakerfi sin medan einkaréttur rikti og
kerfin eru nu ad verulegu leyti afskrifud.

Evropuradid og Evropupingid sampykktu reglugerd, 5. desember 2000, um ad greina ad
adgang ad heimtaugum og adstddu sem tengist peim. Reglugerdin gildir um skyldur
rekstrarleyfishafa med umtalsverda markadshlutdeild til ad geeta jafnraedis vid notkun hins
almenna talsimanets og til ad Utvega keppinautum hahradaadgang og flutningspjonustu svo ad
peim sé gert jafnhatt undir h6fdi og pjénustudeildum rekstrarleyfishafans eda fyrirteekjum
sem tengjast honum. Rekstrarleyfishafa med umtalsverda markadshlutdeild ber ad birta
opinberlega og halda vid vidmidunartilbodi um adgang ad heimtaugum og adstoou tengdri
peim. Hann skal verda vid 6llum sanngjornum beidnum um adgang a kjorum sem eru gegnse,
sanngjorn og geeta jafnraedis. Verda skal vid slikum beidnum til jafns vid beidnir fra
pjonustudeildum rekstrarleyfishafans eda fyrirteekjum tengdum honum, med sému skilyrdum
og sama afgreidslufresti. Oll gjold skulu akvedin & kostnadargrundvelli. Eftirlitsstofnanir
skulu hafa & valdi sinu ad krefjast breytinga & vidmidunartilbodi, p.m.t. gjéldum, pegar
réttleetanlegt pykir. Reglugerd pessi var innleidd hér & landi med breytingu a 20. gr.
fjarskiptalaga i desember 2001 og med reglugerd 199/2002. Landsimi Islands hf. birti
vidmidunartilbod um adgang ad heimtaug i mai 2003. Breytt vidmidunartilbod hefur na verid
kynnt fjarskiptarekendum og tok pad gildi 1. april 2005. bPa heakkar jafnframt gjald fyrir
adgang ad heimtaug um 4,5%, en Post- og fjarskiptastofnun hefur sampykkt pessa
verdbreytingu.

Akvordun um fastagjald fyrir talsimapjonustu  byggdist, eins og adur sagdi, a
kostnadarreikningum sem Landssimi Islands hf. lagdi fram. bPad var nidurstada Post- og
fjarskiptastofnunar ad rétt fastagjald fyrir talsima veeri 1.275 kr. & manudi. EKkki var talinn
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vera munur & kostnadi vid atvinnusima og heimilissima en vegna pess ad atvinnusimagjaldio
hefur verid tvofalt heimilissimagjald potti ekki fert ad stiga fullt skref til jéfnunar ad pessu
sinni. Vid seinni &fanga hakkunar fastagjaldsins um &ramoétin 2000/2001  vard
atvinnusimagjaldid 1.667 kr. & manudi en fyrir heimilissima 1.111 kr. Fra og med 1. februar
sl. er manadargjald fyrir heimilissima kr. 1.345 (m.vsk) og atvinnusimagjald kr. 1845 (m.vsk).

pessar fjarhaedir setja pak a leigu fyrir heimtaug pvi ad i fastagjaldi fyrir talsima eru auk
heimtaugar og tengigrindar i simstod innifaldir adrir peettir svo sem notendastig i simstod,
kvdrtunarpjonusta og reikningagerd. I desember 2002 heimiladi Post- og fjarskiptastofnun 9%
haekkun & heimtaugarleigu og fastagjaldi. P4 hefur Pdst- og fjarskiptastofnun heimilad 4,5%
heekkun & heimtaugarleigu fra og med 1. april nk.

I reglugerd um sundurgreindan adgang ad heimtaugum kemur greinilega fram ad hagt eigi ad
vera ad leigja hluta af flutningsgetu heimtaugar. Er einkum hugsad til xDSL tekni vid
gagnaflutnings- og internetpjonustu. I ADSL sem og 6drum afbrigdum hahradatengingar er
heimtaugin nytt fyrir gagnasendingar samtimis pvi sem hin pjonar upphaflegu hlutverki sinu
ad flytja talsimamerki til og frd notendum. Pad er t.d. ekkert pvi til fyrirstédu ad Landssimi
fslands hf. haldi &fram ad nota heimtaugina fyrir talsima samtimis pvi ad annad
fjarskiptafyrirtaeki veiti sama notanda ADSL pjonustu & heimtauginni. Akvedin var skipting
heimtaugarkostnadar & milli xDSL tengingar og talsimapjonustu vid gerd vidmidunartilbods
og er manadargjald fyrir talsimahlutann 862 kr. en 285 kr. fyrir gagnaflutningshlutann fra og
med 1. april 2005 ad telja.

bessu mali tengist leiga & adstodu i simsttd Landssima islands hf. fyrir fjarskiptafyrirteekin
sem leigja heimtaugar en pau purfa ad fa rymi fyrir banad sinn til pess ad geta notfert sér
heimtaugarnar. I sumum tilvikum munu fjarskiptafyrirteekin geta leigt sér adstodu i namunda
vid simstdd Landssima Islands hf. en oft verdur pvi ekki vid komid og forsenda pess ad hagt
sé ad nyta heimtaugina er ad adstada faist i hisnadi simstédvarinnar. Utvegun adstodu getur
hugsanlega verid erfidadra mal en leiga heimtaugarinnar og hugsanlegt er ad byggja verdi vid
simstdo eda reisa sérhis & somu 160 i pessum tilgangi. Viomidunartilbod hefur ad geyma
skilméala vardandi adstddu sem tengist heimtaugarleigu.

3.6 Akvadi laga um gjaldskra pjénustu

[ fjarskiptaldgunum er ad finna akvaedi sem kveda & um UGtreikninga & gjaldsskra pjonustu
fyrir mismunandi einingar i fjarskiptakerfum rekstrarleyfishafa. ba er einnig kvedid & um med
hvada heetti skuli stadid ad eftirliti og upplysingagjof um gjaldskra.

3.6.1 Talsimapjonusta

A grundvelli fjarskiptalaga skal sama gjaldskra gilda fyrir alpjonustu alls stadar & landinu hja
hverjum rekstrarleyfishafa um sig. Pa er einnig skylt ad senda Post- og fjarskiptastofnun
tilkynningu um nyja og breytta skilmala eda gjaldskrar. Pdst- og fjarskiptastofnun getur
akvedid hamarksverd & alpjonustu, p.a.m. talsimapjonustu. pessari heimild hefur ekki verid
beitt hingad til og ekki er gert rad fyrir afskiptum stofnunarinnar a pessu svidi ef verd eru ekKi
heerra en i peim 16ndum sem eru hef til samanburdar.

3.6.2 Leigulinur

Um frambod & leigulinum er fjallad sérstaklega i 33. gr. fjarskiptalaga. Post- og
fjarskiptastofnun skal tryggja ad a.m.k. eitt fjarskiptafyrirteeki med umtalsverda
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markadshlutdeild bj6di fram leigulinur i heilds6lu eda sméasolu af peirri tegund sem stofnunin
telur ad porf sé fyrir & fjarskiptamarkadi ef ekki rikir virk samkeppni & markadnum.

Skylda til frambods & leigulinum var 16gd & Landssima islands i gildisti® eldri laga. I henni
felst m.a. ad Simanum ber ad geeta fulls jafnraedis og gaeta pess ad bjoda ekki dlika skilmala i
sams konar vidskiptum, sér i lagi i samanburdi vid pa skilmala sem eigin deildir fyrirtekisins
njota. M.o.o. er fyrirteekinu skylt ad leggja 6drum adilum til leigulinur med sému skilyréum
0g somu gedum og eigin deildum eda détturfyrirteekjum.

Gjaldtaka fyrir leigulinur skal byggjast & meginreglunni um ad endurspegla kostnad, auk pess
ad vera gegnse. Kostnadur vid leigulinur felur einkum i sér beinan Utlagdan kostnad
fjarskiptafyrirteekja vegna uppsetningar, reksturs og vidhalds leigulina &samt markadssetningu
og reikningagerd. Sameiginlegum kostnadi skal skipt upp, ad svo miklu leyti sem unnt er, &
grundvelli beinnar adgreiningar & uppruna kostnadarlidanna.

Gjald fyrir leigulinur skal, samkvemt ofansogdu, byggjast & kostnadi. Ny gjaldskra fyrir
leigulinur tok gildi hinn 1. oktéber 2001 ad héfdu samradi vid Post- og fjarskiptastofnun. Var
par um umtalsverdar breytingar & leigulinugjéldum ad raeda. Leiga & stofnlinum leekkadi um
allt ad 60% en leiga & notendalinum haekkadi, i einstokum tilvikum um allt ad 90%. I heildina
var um umtalsverda leekkun ad reeda sem hefur skilad sér i aukinni eftirspurn eftir leigulinum.
[ pessu sambandi er rétt ad geta pess ad beinn kostnadur Simans vegna uppsetningar, reksturs
og vidhalds eykst i samraemi vid lengd linunnar. Af pessum &steedum eru pvi takmork sett hve
langt fyrirteekid getur gengid i ad bjéda leigulinur a sama verdi, 6had lengd. Aukin umferd og
beett nyting & stofnlinukerfinu leidir po til aukinna tekna & méti kostnadi sem gefur tilefni til
almennrar leekkunar & einingaverdi. Nagildandi leigulinugjaldskra tok gildi 1. mars 2004.

Notendalinur liggja fra simstédvum til notenda innan simstodvarsvaedis. Yfirleitt eru petta
koparlinur med flutningsgetu sem er um eda yfir 2 mb/s midad vid pa tekni sem fyrir hendi er
en flutningsgetan minnkar eftir pvi sem notendalinur lengjast. Teeknilega skiptist notendalinan
i tvo peetti, p.e. endabuinad og linu. Endabunadurinn getur verid i eigu Landssimans eda
vidskiptavinarins. Siminn bydur notendalinur i nokkrum flokkum midad vid flutningsgetu og
verdid haekkar i samreemi vid flutningsgetu. Vid dkvordun verds var litid svo & ad allar linur
veeru jafnlangar og ad almennt veeru vegalengdir i notendalinukerfinu ekki meiri en tveir km.

Stofnlinur liggja milli allra simstédva & hofudborgarsveedinu og milli allra simstédva annars
stadar & landinu. Pa liggja stofnlinur & alla dreifistadi fyrir farsima og flesta dreifistadi fyrir
utvarp og sjonvarp. Meirihluti stofnlina eru ljosleidarar en sums stadar eru notud
orbylgjusambdnd. Stofnlinur skiptast i endabunad og flutningsmidilinn, ljésleidara eda
orbylgjuleid. Naverandi flutningsgeta i stofnlinukerfinu er 2,5 Gb/s en verdur bradlega aukin i
10 Gb/s. beer skyldur eru lagdar & Simann ad leiguverd sé byggt a kostnadi og kostnadur vid
lagningu ljosleidara er sannanlegan hadur vegalengd. Kostnadur vid bunadinn er ad hluta til
fastur en ad hluta til hadur vegalengd vegna pess ad magna verdur upp sendingar med
reglulegu millibili. Verdskrain byggist a tveimur meginpattum, fastagjaldi (kr./man.), sem
reiknad er Ut fra kostnadi vid bunad og fjarlegdargjaldi (kr./km/méan.) sem er ad mestu
kostnadur vid lagningu og rekstur ljésleidarans.
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3.6.2.1 Samtenging

| fjarskiptaldgum nr. 107/1999 var melt fyrir um skyldu fyrirteekja i samsvarandi stédu og
Landssimi fislands hf. til ad veita adgang ad fjarskiptanetum sinum og pjonustu &
kostnadarverdi ad vidbettum heafilegum hagnadi. | 26. gr. laganna kom fram
grundvallarviomidid um pad hvada endurgjald fyrirteeki med umtalsverda markadshlutdeild,
eins og Siminn, skuli f& fyrir pjonustu sina. | akvaedinu segir ad gjold fyrir samtengingu skuli
vera gegnse og byggjast & kostnadi vio stofnun og rekstur nets auk heafilegrar avoxtunar
fjarmagns & grundvelli kostnadarbdkhalds sem halda skal. Sonnunarbyrdi fyrir pvi ad gjéld
séu reiknud Ut fra raunverulegum tilkostnadi skal hvila & fyrirteekinu sem leetur i té adgang ad
adstodu sinni.

Pést- og fjarskiptastofnun er heimilt ad krefja viokomandi fyrirteeki um rékstudning fyrir
samtengingargjoldum og krefjast lagfaeringar & peim pegar vid &. betta akvadi ner einnig til
farsimafyrirteekja sem Post- og fjarskiptastofnun hefur drskurdad ad hafi umtalsverda
markadshlutdeild & samtengingarmarkadinum.

Eins og &kveedid ber med sér er Landssimanum naudsynlegt ad halda fullkomid
kostnadarbdkhald pvi ad fyrirteekid verdur ad sanna ad samtengingargjold séu akvedin &
grundvelli tilkostnadar. 1 pvi skyni getur Post- og fjarskiptastofnun krafist rokstudnings fyrir
kostnadartolum og krafist breytinga & gjaldi pegar asteda pykir til.

3.7 Reglugerd um adgreiningu kostnadar

[ 5. mgr. 32. gr. laga um fjarskipti, nr. 81/2003 er samgodnguradherra heimilt ad setja
reglugerd um adgreiningu kostnadar i rekstri fjarskiptafyrirteekja. Hlidsteeda heimild var ad
finna i 16gum nr. 107/1999 og & grundvelli hennar var sett reglugerd um bokhaldslega og
fjarhagslega adgreiningu i rekstri fjarskiptafyrirteekja nr. 960/2001. Drég ad reglugerdinni
voru unnin & vegum Post- og fjarskiptastofnunar samkvaemt 6sk samgdnguraduneytisins.
Stofnunin naut radgjafar endurskodunarstofunnar Deloitte & Touche vid verkid auk pess sem
leitad var umsagnar fjarskiptafyrirteekja & markadnum.

Med reglugerdinni eru skilgreindar heimildir stjérnvalda, sérstaklega Pdst- og
fjarskiptastofnunar, til ad krefjast adgreiningar i bokhaldi fjarskiptafyrirteekja & kostnadi sem
verdur til i netum og pjonustustarfsemi. I einstaka tilvikum er gert rad fyrir ad haegt verdi ad
krefjast fjarhagslegrar adgreiningar. Pad & einkum vid ef fyrirteki reka verndada starfsemi
auk fjarskiptastarfsemi. Einnig er s& moguleiki fyrir hendi ad Samkeppnisstofnun krefjist
fjarhagslegrar adgreiningar med tilvisun til &kveeda samkeppnislaga.

Tilgangurinn med kostnadaradgreiningu er ad skapa moguleika fyrir Gtreikninga & ymsum
pjonustupattum fjarskiptafyrirteekja. Slikir Gtreikningar eru naudsynlegir i sambandi vid
pjonustu sem, samkveemt islenskum I6gum og tilskipunum EES, & ad veita a kjérum sem
tengjast tilkostnadi med beinum heetti. Deemi um slika pjénustu eru samtengingar, leigulinur
og heimtaugarleiga dsamt alpjonustu i sumum tilvikum. Almennt eru skyldur & pessu svidi
bundnar vid fyrirteeki med umtalsverda markadshlutdeild.

[ flestum adildarrikjum EES er verid ad undirbGa samsvarandi reglur og hér um reedir. Bretar
hafa verid i fararbroddi i gerd reglna um kostnadarbdkhald og voru pegar arid 1997 bdnir ad
proa adferdir um adgreiningu. Framkvaemdastjorn ESB hefur malt med tilteknum adferdum i
sambandi vid samtengingu neta og i endurskodun & fjarskiptaldggjof ESB, sem nu fer fram, er



@ Framkvaemdanefnd um einkavaedingu 2005 63

gert rad fyrir ad nota somu adferdir vido ad kostnadargreina adgang ad netum. Undir
samtengingu ma einnig flokka heimtaugarleigu.

A vegum samtaka eftirlitsstofnana innan EES hefur ad undanférnu starfad vinnuh6pur sem
lagt hefur fram tilldgur um sameiginlegt atak eftirlitsstofnananna um ad Gtfera nanar
tilskipanir & pessu svidi. Post- og fjarskiptastofnun hefur tekid pétt i stérfum vinnuhdpsins
eftir pvi sem pvi hefur ordid vid komid.

Ymsum adferdum ma beita vid kostnadaradgreiningu fjarskiptafyrirteekja. Ma par nefna
adferd sem nefnist Long Run Incremental Costing - LRIC. Ahersla hefur verid 16gd 4 ad
skoda pessa adferd af peirri asteedu m.a. ad i neer 6llum adildarrikjum EES hefur eitt fyrirtaeki
yfirburdarstodu i upphafi opins fjarskiptamarkadar, p.e. fyrrverandi einkaréttarfyrirtaeki. [
LRIC beinist adgreining kostnadar ad pvi ad finna kostnad vid ad veita einhverja pjonustu auk
beirra sem fyrir eru eda hugsanlega einhvern nyjan pjonustupétt. Langtimapatturinn tekur mid
af pvi ad allur kostnadur eigi ad vera breytilegur eda med 6drum ordum greiningin & ad taka
mid af fjarfestingum og kostnadi til langs tima. Innan pessa ramma ma velja 6lika kosti vid
greiningu og gerd kostnadarlikans. Par kunna ad koma upp alitamal eins og hvort reikna eigi
kostnad at fra gildandi netfyrirkomulagi (e. scorched node) eda alveg fra grunni midad vio
bestunarlikan (e. scorched earth) og hvort byggja eigi a nyjasta Gtlogdum kostnadi
fjarskiptafyrirteekis (e. top down) eda afla nyrra talna um kostnad eins og hann getur ordid
minnstur (e. bottom up). Pessu utan koma upp alitamal eins og adferdir vid mat fjarmuna,
afskriftir og utreikning & fjarmagnskostnadi.

3.7.1 Samtengingargjold

Krofur um samtengingargjold voru byggdar & samtengingartilskipun ESB 97/33/EB sem tekin
hefur verid i EES-samninginn og skuldbindur pvi island. | V. vidauka tilskipunarinnar er
nanari Utfeersla a kostnadargrundvelli. Framkvaemdastjorn ESB hefur auk pess gefid Gt tilmaeli
um nanari Gtfeerslu & &kveedum tilskipunarinnar (sja 98/195/EB og 98/511/EB sem einnig hafa
verid leidd i EES rett). Midad er vid ad virdisaukatengdur langtimakostnadur (e. long run
average incremental cost - LRAIC) verdi notadur fremur en sogulegur kostnadur vid
akvoroun um verd pjonustu. Kemur petta skyrt fram i inngangsordum tilskipunarinnar og
tilvitnudum tilmeelum framkvemdastjornarinnar.

[ 2. t6lul. 1. mgr. 26. gr. laga nr. 107/1999 kom fram krafa um ad fjarskiptafyrirteki, sem
nytur umtalsverdrar markadshlutdeildar, birti vidmidunartilbod. Nanar tiltekid segir ad Post-
og fjarskiptastofnun geti krafist pess ad fyrirteeki med umtalsverda markadshlutdeild birti slikt
tilbod. Innihald sliks vidmidunartilbods er ekki temandi talid i greininni en tekid fram ad
tilbodid skuli innihalda sundurlidada lysingu i samremi vido porf markadsadila.
Samtengingartilskipunin leggur eftirlitsstofnunum i einstékum rikjum & herdar skyldu ad
tryggja ad fyrirteki med umtalsverda markadshlutdeild birti vidmidunartilbod um
samtengingu.

Skyldur fjarskiptafyrirteekja til ad gefa Gt viomidunartilbod og leidbeiningar um innihald sliks
tilbods er ad finna badi i samtengingartilskipuninni, grein 7.3, og tilskipun um samkeppni a
fjarskiptamarkadi 90/388/EB, med sidari breytingum. Framkvaemdastjorn ESB hefur gefid Ut
leidbeiningar um innihald vidmidunartilbods. bvi er &tlad ad audvelda nyjum fyrirteekjum a
markadinum ad atta sig a moguleikum sem samtenging a ad veita peim til ad bjéda notendum
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nyja Kkosti i fjarskiptapjonustu. Heér a landi voru settar reglur um vidmidunartilbod fyrir
samtengingu i janGar 2002 (nr. 94/2002). | kjolIfarid hofst vinna vid gerd vidmidunartilbods
Landssima Islands hf. og var pad gefid ut i desember 2002.

ESB gaf ut tilmeli um samtengiverd i gildistid eldri tilskipana. par linur, sem ESB lagdi med
pessum tilmeaelum, verda hafdar ad leidarljosi par til annad verdur adkvedid i samraemi vid
nagildandi fjarskiptalog. bess er krafist ad vidmidunartilbod séu gegnsee og byggd & kostnadi
en sonnunarbyrdi  fyrir tilkostnadi hvilir & fjarskiptafyrirteki med umtalsverda
markadshlutdeild. ESB hefur lagt til ad verdlagning byggist & virdisaukatengdum
langtimakostnadi (LRAIC) par sem pad kostnadarmdédel henti samkeppnismarkadi best. Post-
og fjarskiptastofnunum & Evrdpska efnahagssveaedinu er gert ad vidurkenna einungis verd sem
rimast innan ramma svokalladra bestu samtengingarverda (e. best current practice) innan
adildarrikja ESB nema fjarskiptafyrirtaeki takist ad sanna meiri kostnad med 6tvireedum haetti.
Pessi skylda hvilir & stjornvoldum par til verdskram & grundvelli virdisaukatengds
langtimakostnadar hefur verid komid &. EKki skal beita mismunandi kostnadarforsendum eftir
pbvi hvort simtal byrjar i fastanetinu eda farsimaneti og ekki m& mismuna
fjarskiptafyrirteekjum eftir pvi hvar & EES-sveaedinu pau starfa.

3.7.2 Kvadir ad lokinni markadsgreiningu

Samkveaemt bradabirgdaakvaedi Il i fjarskiptalogum nr. 81/2003 skal vidhalda éllum kvédum,
sem gilda um fjarskiptafyrirteeki sem bjoda almenn fjarskiptanet eda pjonustu vardandi
adgang og samtenging, pangad til endurskodun kvadanna hefur farid fram ad lokinni
markadsgreiningu. Markadsgreiningu skal framkveema i samraeemi vid V. kafla laganna. bar
kemur m.a. fram ad ekki er lengur midad vid 25% hlutdeild pegar dkvedid er ad leggja kvadir
a fyrirteeki heldur eru notadar adferdir samkeppnisréttar vid mat & markadsstoou. Post- og
fjarskiptastofnun hefur hafist handa vid markadsgreiningu og er buist vid ad greiningu
allmargra markada verdi lokid a arinu 2005, en verkefninu verdi ad fullu lokid a arinu 2006.
Framkvaemd markadsgreiningar ma skipta i prja &fanga:

1)  Skilgreina videigandi pjonustumarkadi og landfradilega markadi.

2)  Greina sérhvern af viokomandi mérkudum, kanna hvort samkeppnin & peim sé virk
og taka akvoroun um hvort par finnist eitt eda fleiri fyrirtseki med umtalsverda
markadshlutdeild.

3)  Taka akvordun um hvort leggja skuli &, vidhalda, breyta eda draga til baka kvadir &
fyrirteeki med umtalsverda markadshlutdeild.

Pegar markadsgreining leidir i 1jos ad ekki riki virk samkeppni & tilteknum markadi og ad eitt
eda fleiri fjarskiptafyrirteeki & peim markadi hafi umtalsverda markadshlutdeild getur Post- og
fjarskiptastofnun lagt kvadir & fyrirteekin til ad skapa keppinautum pess edlilega
samkeppnismdoguleika.

Kvooum er ymist &tlad ad taka & hattsemi fyrirtaeekis sem vinnur gegn samkeppni en pa er pvi
lyst hvada hattsemi fyrirteekid eigi og eigi ekki ad stunda eda hafa ahrif & markadsadstoduna
(sérstaklega adgangshindranir) til ad studla ad virkri samkeppni og Utiloka misbeitingu &
markadsstoou.
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peer kvadir, sem lagdar eru a fyrirtaeki, purfa ad vera réttleetanlegar og mega ekki ganga lengra
en naudsynlegt er til ad na peim markmidum sem peim er &tlad ad né. beer a ad snida til ad
leysa tiltekin samkeppnisleg vandamal sem komid hafa i 1j6s vid markadsgreiningu. Adur en
kvadir eru lagdar & fyrirteki skal, eins og haegt er, kanna hver ahrif peirra verda fyrir
markadinn.

Ef fyrirteeki er Gtnefnt félag med umtalsverda markadshlutdeild ber ad leggja & pad eina eda
fleiri kvadir, eftir pvi sem naudsynlegt pykir, til ad na settu marki. Hafi Pdst- og
fjarskiptastofnun adur lagt kvadir a fyrirteekid a grundvelli eldri laga pa kemur annadhvort til
greina ad vidhalda peim, breyta eda fella nidur i samraemi vid nidurstodur markadsgreiningar.

[ tilskipunum ESB er ad finna lista yfir kvadir sem hagt er ad leggja & fyrirtaeki sem Gtnefnd
hafa verid felog med umtalsverda markadshlutdeild. Auk pess er Pdst- og fjarskiptastofnun
heimilt ad leggja a adrar kvadir en taldar eru upp i tilskipunum, faist til pess sampykki ESA.
Fjallad er um kvadir & fjarskiptafyrirtaeki i 27. — 32. gr. fjarskiptalaga nr. 81/2003.

3.8 Kvadir sem hagt er ad leggja a fyrirtaeki & heildsélumoérkudum

Meginreglan um medalhof & i 6llum tilvikum vid pegar Post- og fjarskiptastofnun metur hvort
efni séu til ad leggja kvadir & fjarskiptafyrirteeki, p.e. ekki skal leggja & meira ipyngjandi
kvadir en naudsyn ber til ad na pvi markmidi sem ad er stefnt.

3.8.1 Adgangur ad fjarskiptanetum

Adgangur ad fjarskiptanetum og pjonustu er lykilatridi fyrir ny fjarskiptafyrirteki &
markadinum enda er nyjum fyrirteekjum i mérgum tilvikum o6gerlegt ad koma sér upp adstéou
i likingu vid pa sem fyrirteeki med umtalsverda markadshlutdeild hefur aflad sér & 16ngum
tima. Pvi er naudsynlegt ad haegt sé ad leggja a kvadir um ad fyrirteeki komi til mots vid
edlilegar og sanngjarnar beidnir um adgang og afnot af fjarskiptanetum og tengdum binadi.

pau atridi sem falla undir pessa kvod sbr. 28. gr. fjarskiptalaga eru ekki teemandi talin. Til
demis ma nefna adgreindan adgang ad heimtaugum, samnytingu hudsnadis og bdnadar,
adgang fyrir syndarnet og tiltekna pjonustu sem bodin er i heildsélu til endursolu.

3.8.2 Gagnsaei

Skilmalar sem gilda fyrir samtengingu og/eda adgang ad netum og pjonustu skipta naer 6ll ny
fjarskiptafyrirteeki miklu mali pvi ad skilmalarnir geta haft drslitadhrif & hvort peim tekst ad
skapa sér fotfestu & markadinum. bvi er mikilvaegt fyrir pau ad vita hvada kjor eru i bodi
vardandi adgang og pjonustu sem pau purfa ad kaupa af 6drum fyrirtekjum og hver er
grundvéllur verdlagningar og annarra skilméla.

Pdst- og fjarskiptastofnun getur lagt & pa kvdd ad fyrirteeki opinberi tilteknar upplysingar, s.s.
um bokhald, tekni, einkenni neta, skilmala og skilyrdi fyrir afhendingu og notkun og
upplysingar um verd. Heimilt er ad veita undanpagu fra birtingu upplysinga ef fyrirteki getur
synt fram & ad paer vardi mikilvaega fjarhags- eda vidskiptalega hagsmuni sem sanngjarnt eda
edlilegt er ad fari leynt.



66 @ Framkvaemdanefnd um einkavadingu 2005

pegar fjarskiptafyrirteki er gert ad geeta jafnreedis getur Pdst- og fjarskiptastofnun skyldad
pad til ad gefa ut vidmidunartilbod sem innihalda sundurlidada lysingu @ samtengingu eda
adgangi, asamt skilmalum og skilyrdum, p.a.m. gjaldskram.

3.8.3 Jafnraedi

Med jafnreedi er almennt att vid ad markadsradandi fyrirteeki noti sams konar skilyrdi vid
sambarilegar adstedur gagnvart 6drum fyrirteekjum sem veita fjarskiptapjonustu og veiti
6drum pjonustu og upplysingar med sému skilmalum og somu gaedum og pad veitir eigin
pjonustudeild, dotturfyrirteekjum eda samstarfsadilum.

3.8.4 Bdékhaldslegur adskilnadur

Pést- og fjarskiptastofnun getur lagt & kvéd um bokhaldslegan adskilnad milli starfsemi sem
tengist samtengingu og/eda adgangi og annarrar starfsemi pannig ad hagt verdi ad skipta
Ollum tekjum og kostnadi nidur & rekstrareiningar sem tengja ma mismunandi pjénustu.
pessari kvod er sérstaklega atlad ad stydja vid kvadirnar um gagnsei og jafnraedi. Stofnunin
getur krafist pess ad heildséluverd og verdlagning fyrirtaekis, sem rekur badi fjarskiptanet og
fjarskiptapjonustu, sé gagnsatt, m.a. til ad koma i veg fyrir éréttmaetar nidurgreidslur. Post-
og fjarskiptastofnun getur akvedid form bdkhalds og adferdir sem nota skal vid adskilnad
mismunandi starfsemi i bokhaldinu.

3.8.5 Verdlagsstyring og kostnadarbdkhald

pegar markadsgreining gefur til kynna ad skortur a virkri samkeppni leidi til pess ad fyrirteeki
med umtalsverda markadshlutdeild krefjist of harra gjalda eda ad 6éedlilega litill munur sé &
heildsélu- og sméasoluverdi getur Post- og fjarskiptastofnun lagt & fyrirteekid ymsar kvadir
vardandi verdlagningu. Haegt er ad krefjast pess ad gjaldskra midist vid kostnad og ad haldid
verdi kostnadarbdkhald um tilteknar tegundir samtengingar eda adgangs. Sénnunarbyrdi pess
ad gjaldskra byggist i raun & kostnadi liggur hja vidkomandi fyrirteeki. Heegt er ad krefjast
pess ad fjarskiptafyrirteeki geri kostnadarlikan til ad reikna 0t tiltekin gjold. Post- og
fjarskiptastofnun getur vid utreikning & kostnadi tekid mid af kostnadi vid samskonar pjonustu
hja fyrirteeki sem telst rekid & hagkvaeman hatt og sémuleidis notad bdkhaldsadferdir sem eru
frabrugdnar adferoum fjarskiptafyrirtaekisins.

3.9 Kvadir sem hagt er ad leggja a fyrirteki & smasélumorkudum

3.9.1 Stjorn a smasolupjonustu

Almennt er litid svo & ad kvadir og skyldur skuli einungis leggja a smasolupjonustu pegar
videigandi adgerdir vardandi heildsolu eda adgerdir vardandi forval og fast forval hafa ekki
borid arangur til ad tryggja virka samkeppni og hagsmuni almennings.

3.9.2 Adgangur ad leigulinum

Pést- og fjarskiptastofnun getur lagt paer kvadir a fyrirteeki, sem skilgreind hafa verid félog
med umtalsverda markadshlutdeild, ad pau verdi ad bjoda jafnan adgang ad leigulinum &
kostnadargreindu verdi med gagnsajum skilyroum og skv. serstokum gaedastodlum.
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3.9.3 Forval og fast forval

Fyrirteeki, sem hafa verid skilgreind félag med umtalsverda markadshlutdeild i tengingum vid
almenna fasta talsimanetid, verda ad gera askrifendum sinum Kleift ad f4 adgang ad pjonustu
allra samtengdra fyrirteekja sem veita almenna talsimapjonustu. Fyrirkomulag pessa adgangs
getur annadhvort verid pannig ad notandi velji forskeyti & undan hverju simtali eda med fostu
forvali sem heagt er ad fara framhja i einstokum simtélum med pvi ad velja forskeyti. Gjéld
fyrir adgang og samtengingu, sem tengjast frambodi a forvali og fostu forvali, skulu taka mid
af kostnadi d&samt hafilegri dlagningu.

3.10 bridja kynsl6d farsima

Fjarskiptamal i heiminum hafa tekid miklum breytingum & undanférnum arum, badi i teekni,
pjonustu og lagasetningu. Segja ma ad proun sidustu ara hafi gerbreytt hefébundnum
fjarskiptum. Pradlaus samskipti setja mark sitt & talsamband, gjald fyrir millilandasamtél fer
lzekkandi og samruni fjarskipta, fijolmidlunar og einkatolva hefur haft byltingarkennd ahrif. |
framtidinni munu fjarskipti i vaxandi mali byggjast a gagnaflutningum sem tengjast t.d.
fjarvinnslu, fjarmenntun, fjarleekningum, heimabdnkum og gagnvirku sjonvarpi. Nyjar
adferdir skapa nyja moguleika i almennum fjarskiptanetum og ma par nefna xDSL, stafraenar
notendalinur og IP-samskiptareglur (e. Internet Protocol).

Nytt almennt farsimakerfi (UMTS) er nG ad rydja sér til rams & farsimamarkadnum.
Flutningsgeta gagna i pessu kerfi verdur mun meiri en i naverandi GSM kerfum. Gert er rad
fyrir ad flutningsgeta verdi allt ad 2 mb/s & moti 128 kb/s sem er hamark med GPRS teaekni
sem ma allt ad tvofalda med EDGE teekni i GSM pjonustu. betta mun gera simafyrirteekjum
Kleift ad bjéda mun vidtekari pjonustu en nu pekkist og sem demi ma nefna skemmtiefni,
gagnvirka pjonustu, fjarvinnu, fjarfundi, rafreen vidskipti, greidslupjonustu og sjalfvirka
upplysingapjonustu. Ad auki er gert rad fyrir ad notendabunadur verdi einfaldari og
hugbnadur verdi préadri en i niverandi kerfum. Af pessum s6kum er talid ad pridja kynsléo
farsima muni gegna lykilhlutverki i rekstri fjarskiptafyrirteekja i framtidinni.

Notendabdnadur fyrir pridju kynsldd farsima er kominn & markad en reyndar mun seinna en
&tlad var. Hann er fullkomnari en niverandi GSM-bunadur og ahersla er 16gd & stéran skja
vegna aukins gagnaflutnings. Likt og gilti um GSM-farsima munu evropskir stadlar liggja til
grundvallar framleidslu pridju kynsl6dar farsima og peir verda pvi notadir i 6llum 16ndum
sem byggja upp UMTS-farsimakerfi en jafnframt méa bulast vid ad framleiddir verdi farsimar
sem nota ma i 6llum IMT-2000 farsimakerfum.

I Evropu verda pridju kynslodar kerfi almennt sett upp i tengslum vid annarrar kynslodar
kerfi. Ef prioju kynslodar rétthafi hefur ekki annarrar kynslodar kerfi er aeskilegt ad hafa
reikisamning vid fyrirteki & pvi svaedi sem hann etlar ad starfa. Samspil pridju kynslddar
kerfa og fyrirliggjandi farsimakerfa er mikilvaegt vegna pess ad med pvi ad flytja umferd, sem
ekki parf mikla bandbreidd, yfir i fyrirliggjandi kerfi, er haegt ad létta & pridju kynslodar
kerfinu og auka pannig afkastagetu pess fyrir umferd sem parf mikla bandbreidd. Pbridju
kynslddar kerfi verda helst sett upp & péttbylisstédum par sem mikilla gagnaflutninga og
samtimanotkunar er ad veenta. borf er & reikisamningum & svedum sem UMTS nar ekKi til
svo ad blnadurinn nytist sem GSM-simi par sem onnur pjonusta er ekki i bodi. | pessu
sambandi er pd rétt ad nefna ad Alpjédafjarskiptasambandid sampykkti nyjan stadal um
hageedatalfjarskipti 31. jandar 2002. Hinn nyi stadall, tilmaeli G.722.2, mun auka mjog
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samhaefni fjarskiptablnadar hvort heldur sem um er ad reeda GSM, ISDN, talsimapjonustu i
fastanetinu eda gagnaflutninga & IP-umferdarstjornunarkerfum. Stadallinn mun pvi fera 6l
fjarskipti nar peirri tekni sem Netid byggist 4. Astlad er ad verd bunadar fyrir pridju
kynslodar kerfi muni falla hratt & naestu arum eda um leid og hann kemst i almenna
framleidslu.

NU pegar hafa 32 riki Uthlutad 120 pridju kynslédar leyfum. Japonsk farsimafyrirteki hofu
rekstur peirra um mitt ar 2001 og &ttu vid nokkra byrjunarérdugleika ad etja en par hefur
notendum nu fjélgad verulega ad undanférnu og eru ordnir fleiri en 19 milljonir. Pessa
aukningu ma m.a. pakka leekkandi verdi & notendabunadi og fjolbreyttari pjonustu.

I Evropu hefur pessi préun verid miklu haegari og veentingar um hrada i uppbyggingu ekki
gengid eftir. Vidast hvar i ESB rikjunum eru nu rekin pridju kynslodar farsimakerfi med
mismikilli tbreidslu.

A alpjodatidniradstefnum hefur pridju kynslod farsima verid Gthlutad sérstokum tidnisvidum,
i fyrsta afanga samtals 155 MHz. Atla méa ad hagt sé ad Gthluta allt ad 6 leyfum eftir pvi hve
miklu hverjum og einum er Uthlutad. Mikid hefur verid reett hvernig Gthlutun tidnisvida til
fjarskiptafyrirteekjanna verdi hattad enda getur fyrirkomulag leyfisveitinga haft umtalsverd
ahrif & rekstur peirra.

3.10.1  Uthlutun leyfa fyrir pridju kynsléd farsima

Vid athlutun réttinda til ad reka pridju kynslodar farsimakerfi i 6orum léndum hefur einkum
verid beitt tveimur adferdum, p.e. (tbod eda uppbodi, en badum fylgja kostir og gallar. Helstu
Utbodsadferdirnar sem gert er rad fyrir i ldgum nr. 65/1993 um framkvaemd Utboda, eru annars
vegar almennt utbod og hins vegar lokad Utbod ad undangengnu forvali. bad sem adgreinir
pessar Utbodsadferdir eru fyrst og fremst moguleikar bjodenda til patttoku.

Ymsar pjodir hafa valid ad bjoda upp farsimaleyfi en pa er eingdngu keppt um vers.
Bjédendur, sem teljast hefir, skila inn tilbodum samtimis i nokkrum umferdum.

Lond, sem hafa notast vid verditbod eru m.a. Bretland, Holland, byskaland, Italia, Sviss,
Portugal, Danmork, Austurriki og Belgia. Hins vegar hafa t.d. Finnland, Sp&nn, Noregur,
Svipjd, irland, Luxemborg og Frakkland valid samanburdar(tbod. | Frakklandi var akvedid
ad innheimta hatt gjald fyrir rekstrarleyfid an pess ad pad veri myndad med verdutbodi og tok
gjaldid mid af haum tilbodum sem gerd hofou verid i leyfin i Bretlandi og byskalandi.

Tekjur rikissjods af uthlutun rekstrarleyfa fyrir pridju kynsléd farsima hafa verio miklar i
peim 16ndum sem hafa notad uppbodsleidina og/eda akvedid hatt rekstrarleyfisgjald. I 68rum
[6ndum hefur gjaldid frekar midast vid kostnad vid umsyslu og pjonustu sem rikid innir af
hendi. I I11. kafla nyju fjarskiptalaganna er fjallad um heimildir til fjarskiptastarfsemi. Akvadi
pessa kafla eru byggd a tilskipun Evropupingsins og radsins nr. 2002/20/EB fra 7. mars 2002
um veitingu heimilda fyrir fjarskiptanet og pjénustu (heimildatilskipun). Med pessari nyju
tilskipun er afnumin med 6llu sa regla ad fjarskiptafyrirtaeki purfi ad sekja um rekstrarleyfi.
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Mynd 3-2 Gjald a hvern ibuaa fyrir pridju kynslédar leyfi vido upphaf Gthlutunar.

Framvegis dugir einfold skraning til pess ad mega Dbjéda fjarskiptapjonustu.
Fjarskiptafyrirtaeki eiga ad haga starfsemi sinni i samraemi vid almenn skilyrdi sem Post- og
fjarskiptastofnun setur. Ef fjarskiptafyrirtaeki purfa a tioni eda nimerum ad halda sakja pau
um slik réttindi til Pést- og fjarskiptastofnunar i samreemi vid akveedi 1V. kafla fjarskiptalaga.
Stofnunin uthlutar tioni og setur sérstok skilyrdi, i hverju tilviki, vardandi afnot hennar.
Skilyrdi, sem setja ma, eru talin i 10. gr. laganna. Samkvaemt heimildatilskipuninni er
einungis heimilt ad takmarka fjélda tioniréttinda fyrir hverja tegund pjonustu eda
fjarskiptaneta ad pvi leyti sem naudsynlegt er til ad tryggja hagkveema nytingu. Vid akvordun
um takmorkun a fjolda retthafa skal leggja aherslu a hagsmuni notenda og 6rvun virkrar
samkeppni. Tidnisvid, sem a&tlad hefur verid til notkunar fyrir pridju kynsl6d farsima, er
takmarkad og pvi er heimilt og i raun naudsynlegt ad takmarka fjolda rétthafa.

A grundvelli &kveeda fjarskiptalaga hefur Post- og fjarskiptastofnun efnt til Gtboda vid
Gthlutun leyfa til reksturs TETRA, DCS 1800, GSM 900 fjarskiptakerfa og notendakerfa a
orbylgjusvidi (FWA). Auglyst hefur verid eftir umsoknum og birt hafa verid fyrir fram pau
atridi sem rada vali milli bjédenda, svo sem fyrirhugud Utbreidsla pjonustunnar, hradi
uppbyggingar, gaedi, reynsla af fjarskiptarekstri og fleira. Vardandi pridju kynslod farsima er
talin porf & ad setja sérreglur um framkvemd Gtbods. Til pess ad tryggja almennt adgengi
landsmanna ad pessari mikilveegu pjonustu verdur ad setja tiltekin skilyrdi um
lagmarksutbreioslu og jafnframt ad setja skilmala sem hvetja fyrirtaeki til pess ad pjona sem
steerstum hluta landsins umfram pad lagmark sem sett er.
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Mynd 3-3 Tekjur rikissjods vegna leyfisgjalds fyrir pridju kynslod farsima.

Vid fyrri leyfisveitingar hefur reynt & dkveedi um afturkéllun og enduruthlutun tidniheimilda.
Pegar pridji rekstrarleyfishafinn i GSM 900 pjénustu fékk rekstrarleyfi var peim tveimur, sem
fyrir voru, gert ad skila hluta tidni sem talid var ad peir hefdu ekki full not fyrir. Hugsanlegt er
ad a sioari stigum uppbyggingar pridju kynsldédar farsimaneta og farsimapjénustu muni enn a
ny reyna & pau akveedi. Hitt er einnig mjog liklegt ad vegna edliseiginleika pradlausra
fjarskipta a svo hau tidnibandi purfi netuppbygging ad vera mjog pétt. bvi er liklegt ad reyna
muni i auknum meeli & samstarf rétthafa vid uppbyggingu neta og reglur fjarskiptalaga um
adgang ad netum og adstodu fjarskiptafyrirtekja.

Vid uthlutun & tioni til reksturs pridju kynslodar farsima parf ekki adeins ad taka mid af
akvaedum fjarskiptalaga heldur parf einnig ad lita til skuldbindinga islands vegna adildar ad
Evropska efnahagssveaedinu. Su réttarheimild sem skiptir mestu i pvi sambandi, er fyrrnefnd
heimildatilskipun nr. 2002/20/EB.

PG ad réttarheimildir EES hafi sett leyfisveitingum tiltekinn ramma hefur fyrirkomulag a
Evropska efnahagssveedinu verid nokkud breytilegt milli landa. betta a sérstaklega vid pegar
naudsynlegt er ad takmarka fjélda rétthafa. Morg riki nota samanburd umsdkna til ad akveda
Gthlutun rekstrarleyfa & takmorkudu tidnisvidi en énnur hafa farid uppbodsleidina og uthlutad
leyfum til heestbjodanda. Badar leidir ramast i raun innan rammans. Meginreglur um
hlutleega, gagnseeja Uthlutunaradferd, sem hamarka not tionisvidsins, gera ekki formlegan
greinarmun & adferdum svo framarlega sem framangreind markmid nast.

Meginregla heimildatilskipunarinnar nr. 2002/20/EB vardandi gjold sem innheimt eru af
fjarskiptafyrirteekjum er st ad gjoldin eigi adeins ad standa straum af naudsynlegum stjorn-
syslukostnadi sem tengist almennum heimildum og sérstokum réttindum fjarskiptafyrirteekja.
Undantekning er heimilud pegar um er ad reeda takmarkadar audlindir og er pa heimilt ad taka
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sérstakt gjald fyrir afnot af tioni. Vid gjaldtoku skal geeta jafnraedis milli rétthafa og taka tillit
til sjonarmida vardandi samkeppni og préun pjonustu.

Hinn 7. febrtar 2005 sampykkti Alpingi 16g um pridju kynsl6d farsima. Samkveemt 16gunum
er gert rad fyrir ad Gthlutad verdi allt ad fjérum leyfum & 1900 — 2170 MHz tidnisvidum ad
undangengnu almennu Utbodi sem Post- og fjarskiptastofnun annast. Samkvaemt l6gunum er
gerd krafa um lagmarksdtbreidslu sem nai til 60% ibua & fjérum skilgreindum sveedum a
landinu i samreemi vid nanari dkvadi um afanga og uppbyggingu sem skilgreind verda vid
Utbodid.

Fyrir hverja tidniuthlutun skal greida 190 millj. kr. tidnigjald med fjorum jofnum greidslum
innan tveggja ara frd Gthlutun. Fyrir uppbyggingu fjarskiptanets umfram lagmarkskrofu er
veittur afslattur af tionigjaldinu sem nemur 10 millj. kr. fyrir hvern hundradshluta ibua
umfram 60% Utbreidslu utan hofudborgarsvaedisins. Tionigjaldid verdur pé aldrei leegra en 40
millj. kr. Til vidbotar tidnigjaldinu greidir hver handhafi Post- og fjarskiptastofnun
uthlutunargjald sem nemur fjorum milljonum kréna auk kostnadar vid gerd Utbodsgagna.

Med pridju kynslod farsima verdur til nyr pjénustumarkadur par sem beitt verdur nyrri tekni
og nyjum adferoum til samskipta i vidskiptum sem etla ma ad hafi almennt jakveaed ahrif a
efnahagslifid. Gera ma rad fyrir ad réttindi til reksturs pridju kynslddar farsima og utbreidsla
kerfisins hafi einnig i for med sér aukna samkeppni & farsimamarkadi.

3.11 Samningur vid Bandarikin um uppbyggingu 4 ljosleidarakerfi

[ gildi er samningur milli islenskra stjornvalda og Bandarikjanna fyrir hénd
Atlantshafsbandalagsins (NATO) um uppbyggingu, rekstur og vidhald & ljésleidarakerfi a
islandi til afnota fyrir loftvarnarkerfi Bandarikjahers. Samningurinn var undirritadur i jali
1989. bar er kvedid & um ad prir af atta prddum i ljosleidarakerfinu skuli vera eign islenska
rikisins og til afnota fyrir NATO vegna ratsjarstddva hér a landi. Siminn hefur, fyrir hénd
islenska rikisins, séd um rekstur og vidhald pradanna priggja og geett peirra samningsskyldna
sem um pa gilda. Sérstakur pjonustusamningur um rekstur og vidhald kerfisins er enn i gildi
og setir arlegri endurskodun par sem Siminn leggur fram kostnadarésetlun komandi ars sem
Odlast parf sampykki Bandarikjanna. Rikisendurskodun hefur eftirlit med reikningsskilum er
pessu tengjast.

Vid lagningu ljosleidarans og tengingu vid simstédvar hefur prddunum premur verid haldid
algjorlega adskildum fra 6drum hlutum ljosleidarans (hinum fimm pradunum) og Siminn
hefur ekki notad pa. Preedirnir prir og endabinadur i ratsjarstédvunum, sem ljésleidarinn
liggur inn i, voru greiddir ad fullu af halfu Mannvirkjasjods NATO & sinum tima og eru
samkvaemt samningum, sem p& voru gerdir, eign islenska rikisins, en i umsja Landssima
Islands hf. fyrir pess hond.

Vid s6lu rikisins a hlutabréfum i Simanum verdur tryggt ad stadid verdi vido peer
skuldbindingar sem islenska rikid gekkst undir i peim samningum sem gerdir hafa verid vid
Bandarikin fyrir hond NATO. Verdur pad gert med peim hetti ad islenska rikid heldur eftir
sem sinni eign peim premur pradum sem samningar kveda 4 um ad skuli vera eign islenska
rikisins. Bandarikin, fyrir hond NATO, hafa dtakmarkadan adgang og afnotarétt af pessum
premur pradum. Slik radstéfun er i raun engin breyting & niverandi fyrirkomulagi. Han hefur
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heldur ekki ahrif & pjonustugetu Simans par sem gagnaflutningsgeta ljésleidarans er ekki
takmdorkud i fyrirsjaanlegri framtid. Hinir preedirnir fimm verdi hins vegar eign Simans med
sama heetti og annar banadur fyrirtaekisins.

3.12 Samkeppni

Vid undirblning & s6lu hlutabréfa rikisins i Landssima Islands hf. hefur sérstaklega verid
hugad ad samkeppni & fjarskiptamarkadi. | nylegri skyrslu OECD um einkavadingu,
samkeppni og eftirlit, kemur fram ad i peim l6ndum, par sem samkeppni & markadi var tryggd
samhlida einkavadingu, hafa gaedi pjonustunnar aukist og verd leekkad.

Skilvirkt eftirlit hefur mikla pydingu fyrir proun fjarskiptamarkadarins. Eftirlit hins opinbera
er mikilvaegt til ad tryggja 6ryggi neytenda & peim svidum par sem fakeppni rikir en einnig til
fjarskipti og laga um starfsemi Post- og fjarskiptastofnunar var stigid stort skref i pa att ad
tryggja eftirlit & fjarskiptamarkadi baedi med almennum akvaedum um fjarskiptapjonustu og
med akvaedum um hlutverk Pdst- og fjarskiptastofnunar.

Markmid nyju fjarskiptalaganna var, eins og fram hefur komid, ad tryggja samkeppni &
fjarskiptamarkadi og ad fyrirteki geetu hafid starfsemi i edlilegu samkeppnisumhverfi. Einnig
hafa samkeppnisyfirvéld beitt heimildum sinum med ymsum heetti gagnvart fyrirteekjum sem
starfa & fjarskiptamarkadi. Allt fra setningu samkeppnislaganna nr. 8/1993 hafa stjornvold
fjallad um kvartanir fra fyrirteekjum sem ekki hafa talid sig sitja vid sama bord og keppinautar
sem starfa ad einhverju leyti i skjoli opinberrar verndar. | arsskyrslu samkeppnisyfirvalda
1995 var til ad mynda bodad ad pessi malaflokkur yrdi afram hafdur i fyrirrdmi. [ samraemi
vid petta hefur Samkeppnisstofnun veitt Pésti og sima og sidar Landssimanum strangt adhald.
Hefur pvi m.a. verid beint til Landssimans ad starfsemi, sem er & samkeppnismarkadi, verdi
rekin i sérstakri einingu innan fyrirteekisins og med sjalfsteedu reikningshaldi. Einnig hefur
pvi verid beint til fyrirtaekisins ad vioskipti milli slikra eininga og Landssimans skuli verdldgd
& markadsvirdi.” ba hefur pvi verid beint til fyrirtekisins ad tryggja, m.a. med undirritun
tranadaryfirlysinga, ad vidkveemar vidskiptalegar upplysingar berist ekki fra starfsménnum
sem starfa & fjarskiptaneti fyrirteekisins til starfsmanna sem daglega starfa vid GSM pjonustu.
Jafnframt hvilir si skylda & Landssimanum ad senda Samkeppnisstofnun aritada yfirlysingu
16ggilts endurskodanda um uppgjér fyrir GSM pjénustu Landssimans.®

Adgerdir samkeppnisyfirvalda gagnvart Landssimanum og 6drum opinberum fyrirteekjum
hafa haft pad ad markmidi ad eyda tortryggni, koma i veg fyrir vixInidurgreidslu pjonustu,
tryggja jafnreedi & markadinum og koma & virkri samkeppni.

’ Akvt‘)réun Samkeppnisrads nr. 21/1998
8 Akvordun Samkeppnisrads nr. 17/1999
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3.13 Hlutverk og skipulag eftirlitsstofnana

Hér & landi eru tvaer opinberar stofnanir sem hafa eftirlit med starfsemi & fjarskiptamarkadi.
Annars vegar er um ad reeda Post- og fjarskiptastofnun sem sérstaklega var sett a fot i peim
tilgangi og hins vegar Samkeppnisstofnun sem hefur almennt eftirlit med neytendapjénustu.
Til ad tryggja hagsted starfsskilyrdi & fjarskiptamarkadi parf ad koma a samkeppni milli
pjonustuadila og tryggja neytendum eins vidtekt valfrelsi og kostur er. Einkavading
Landssima Islands hf. er stor afangi & peirri leid. An pess ad einkavaeda Landssimann geta
stjornvold par ad auki tepast framfylgt traverdugri stefnu fyrir islenska fjarskiptamarkadinn i
heild sinni og gett fulls jafnraedis i stjornsyslu og eftirliti. Markmid stjornvalda er ad Island
verdi i fremstu rod tekniveeddra rikja med odyra og gdda fjarskiptapjonustu. Alpingi og
stjornvold bera dbyrgd & pvi ad tryggja réttlatar leikreglur i fjarskiptamalum, leikreglur sem
studlad geta ad aukinni velferd og hagseld i pjodfélaginu.

[ fjarskiptalogum eru gerdar almennar krofur til rekstrar- og pjonustuadila &
fjarskiptamarkadi, m.a. med pad ad markmidi ad fylgt sé videigandi grunnkrofum, ad veittar
séu naudsynlegar upplysingar og ad komid sé i veg fyrir samkeppnishamlandi adgerdir, p.m.t.
ad gjaldskrd mismuni vidskiptaadilum. bad sem gerir 16gin & hinn boginn frdbrugdin 6drum
[6gum um atvinnustarfsemi eru vidtek akvaedi sem skylda markadsradandi adila til ad veita
keppinautum adgang ad kerfum sinum og pjonustu og akvaedi sem tryggja valfrelsi neytenda,
rétt peirra til ad feera sig med lagmarkstilkostnadi milli pjonustuadila og greidan adgang ad
tiltekinni lagmarkspjonustu. Allt petta kallar sidan a 6fluga stjornsyslu og skilvirkt eftirlit af
halfu hins opinbera. Styrkur eftirlitsstofnana er pvi lykilatridi til ad tryggja megi samkeppni &
pessum markadi.

3.13.1 Post- og fjarskiptastofnun

Mikilvaegi Post- og fjarskiptastofnunar fyrir fjarskiptamarkadinn er Otviraett enda hefur
stofnunin ekki adeins sérpekkingu & teknilegum atridum fjarskiptateekni heldur hefur hin
einnig heimildir samkveemt dkveedum um adgang ad fjarskiptanetum sem ganga lengra en
hefobundnar samkeppnisreglur. Fjarskiptaloggjofin er nanast alfarid ad evropskri fyrirmynd.

I lok niunda aratugarins byggdist stefna Evropusambandsins & 90. gr. Romarsattmalans (ni
86. gr.) sem er eitt almennra samkeppnisakvada sattmalans og & sér beina samsvorun i EES-
samningnum. Med nyjum tilskipunum, sem byggjast & dkveedum Romarsattmalans um innri
markadinn, hefur réttargrundvéllurinn breyst fra pvi sem adur var. Pessar tilskipanir eru p6 ad
sjalfsogdu allar i samreemi vid hin almennu samkeppnisakvadi. Sérakvaedi fjarskiptaréttar
hafa p6 ad vissu leyti gengid lengra en hin almennu akvedi. bannig hafa verid sett tilmeli og
na sidast reglugerd um adgang ad heimtaug sem byggist ad verulegu leyti & sjonarmidum
samkeppnisréttar en ferir fjarskiptastofnunum EES-landa skyrari réttarheimildir en
samkeppnisyfirvold hafa verid talin hafa. P4 eru einnig mun skyrari akveedi i fjarskiptaloggjof
um rétt adila ad omissandi adstodu fjarskiptafyrirteekja med umtalsverda markadshlutdeild en
leidd hafa verid af 82. gr. RoOmarsattméla, 54. gr. EES-samningsins eda 11. gr.
samkeppnislaga nr. 8/1993 sbr. breytingarldg nr. 107/2000.

Alpingi sampykkti ny 16g um Poést- og fjarskiptastofnun & 130. l6ggjafarpingi sbr. 16g nr.
69/2003. Samkveemt peim hefur stofnunin umsjon med pést- og fjarskiptamalum her & landi
og eru helstu verkefni hennar eftirfarandi:
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4)

5)

6)

7)

Ad annast framkvaemd laga um fjarskipti og laga um postpjonustu og hafa eftirlit
med fjarskiptum og postpjonustu svo sem nénar er kvedid & um i l6gum um pad
efni. Stofnunin skal framfylgja I6gunum og studla ad pvi ad markmid peirra naist.
Ad studla ad samkeppni & svidi post- og fjarskiptapjonustu og koma i veg fyrir
oréttmeeta vidskiptahatti med pvi m.a. ad:
a. vinna gegn roskun eda takmorkun samkeppni @ morkudum fjarskipta- og
postpjonustu
b. hvetja til skilvirkra fjarfestinga i innvidum fjarskipta og studla ad nybreytni,
c. Yyta undir hagnyta notkun tidna og nimera og vidhafa skilvirka stjorn & notkun
pessara gaeda.
AQ taka patt i préun markadar fyrir fjarskipta- og postpjonustu og upplysingataekni
med pvi m.a. ao:
a. vinna gegn hindrunum i vegi frambods & fjarskiptanetum, adstédu og pjonustu
sem peim tengist og fjarskipta- og postpjénustu,
b. hvetja til uppsetningar og prounar fjarskiptaneta og gagnvirkni pjonustu sem
ner til allra rikja innan EES,
c. studla ad pvi ad geett sé jafnraedis vio medhondlun fjarskiptafyrirteekja og
postrekenda sem bua vid sému adsteedur,
d. eiga samstarf vid adrar eftirlitsstofnanir i EES og Eftirlitsstofnun EFTA i peim
tilgangi ad koma & samraeemdum eftirlitshattum og samraemdri talkun l6ggjafar,
e. studla ad samruna fjarskiptatekni og upplysingataekni,
f. studla ad proun upplysingasamfélagsins med markvissri innleidingu nyrrar
teekni og vinnubragda.
Ad gaeta hagsmuna almennings med pvi m.a. ad:
a. vinna ad pvi ad allir landsmenn eigi adgang ad alpjonustu,
b. studla ad vernd neytenda i vidskiptum bpeirra vid fjarskiptafyrirteeki og
postrekendur,
c. vinna ad radstofunum til ad vernda personuupplysingar og fridhelgi einkalifs,
d. studla ad birtingu skyrra upplysinga fyrir notendur og krefjast gagnsei
gjaldskraa og skilmala fyrir notkun almennrar fjarskipta- og péstpjénustu,
e. tryggja hag notenda, p.m.t. einstakra pjodfélagshdpa, svo sem oryrkja, sem
best ad pvi er vardar val, verd og gadi,
f. tryggja ad heildstedi og 6ryggi almennra fjarskiptaneta sé vidhaldid.
Ad vera radgefandi fyrir stjornvold og raduneyti a svidi fjarskipta- og postmala og
hafa eftirlit med pvi ad Island uppfylli & hverjum tima peer skuldbindingar sem maelt
er fyrir um i alpjédlegum samningum & svidi fjarskipta- og péstmala. Skal stofnunin
beina tilmaelum um breytingar & 16gum og reglugerdum til samgonguradherra ef
bess gerist porf.
AJ taka patt i samstarfi sem leidir af alpjodlegum skuldbindingum & svidi
fjarskipta- og péstmala.
Annad sem lytur ad framkveemd fjarskipta- og postmala.

Annars vegar luta pessi verkefni ad eftirliti, en hins vegar ad ymiss konar stjérnsyslu, svo sem
uthlutun heimilda og ad annast samningsgerd fyrir rdduneyti um ymis verkefni. NG eru
starfsmenn Pdst- og fjarskiptastofnunar 20 talsins auk forstjora sem skipadur er af
samgonguradherra. Markvisst er unnid ad pvi ad styrkja eftirlitspatt stofnunarinnar og
mdoguleika hennar til ad standa vord um hagsmuni neytenda og pjonustuadila.
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Sérstok fjarskiptalagadkvaedi, sem hafa pad markmid ad efla samkeppni & markadinum asamt
peirri sérpekkingu sem talkun reglnanna gerir kréfu um, hafa haft pad i for med sér ad
meginabyrgdin vid ad koma & nyrri skipan fjarskiptamarkadar hvilir a Pdést- og
fjarskiptastofnun sem &rid 2003 birti stefnumdrkun sina fram til &rsins 2006. Samkvemt
henni eru meginhlutverk stofnunarinnar ad tryggja hagkveema, 6rugga og adgengilega
fjarskiptapjonustu og studla ad virkri samkeppni. Meginmarkmid stofnunarinnar eru
eftirfarandi:

1) A0 framfylgja stefnu stjornvalda i fjarskiptamalum, m.a. hvad vardar 6dyra
fjarskiptapjonustu, 6rugg fjarskipti, stafrent sjonvarp, fjarskiptaleidir til og fra
landinu, pridju kynsl6d farsima og alpjonustu.

2) AJ vinna ad frampréun upplysingasamfélagsins, m.a. med é&herslu & netoryggi,
préun breidbands og studla ad samruna fjarskipta og upplysingataekni.

3) Ad upplysa neytendur.

4) Ad studla ad virkri samkeppni, m.a. med markadsgreiningu, kostnadargreiningu og
birtingu tolfraediupplysinga um verd og notkun.

5) AJ studla ad skyrum og gagnsajum leikreglum.

6) A0 auka skilvirkni stofnunarinnar.

Almennt ma segja ad & innri markadinum fari erindum fré fyrirteekjum og einstaklingum til
systurstofnana Post- og fjarskiptastofnunar mjog fjolgandi. P4 er ljost ad Post- og
fjarskiptastofnun parf ad laga sig ad samruna sjénvarps og fjarskipta sem na & sér stad.

Tekjustofnar Post- og fjarskiptastofnunar byggjast & gjaldheimtu fyrir Gtgafu rekstrarleyfa og
annarra heimilda, arlegu 0,2% rekstrargjaldi af veltu fjarskiptafyrirteekja og gjéldum vegna
athlutunar ndmera. Auk pess geta komid til ymis gjold skv. gjaldskrd Post- og
fjarskiptastofnunar nr. 313/2002 vegna starfreekslu teekjablnadar og afnota af tioni.

Fjolmorg verkefni Pdst- og fjarskiptastofnunar eru timafrek og krefjast sérstakrar vinnu i
byrjun pegar leitast er vio ad koma malum i tiltekinn farveg til frambddar. Su vinna, asamt
framtaki markadsadila og viotokum almennings, er p6 pegar farin ad bera avoxt.

3.13.2 Samkeppnisstofnun

Samkeppnisyfirvoldum er &tlad ad studla ad pvi ad neytendur fai géda voru og pjonustu a
sanngjornu verdi. Ad pessu skal unnid med pvi ad efla virka samkeppni i vidskiptum,
samhlida pvi ad gaeta pess ad heilbrigdir vidskiptaheettir séu i heidri hafdir. I 16gum nr.
8/1993, med sidari breytingum nr. 24/1994, 83/1997, 67/1998, 82/1998 og 107/2000, er
kvedid & um hlutverk Samkeppnisrads og Samkeppnisstofnunar. Hlutverk stofnunarinnar er
m.a. ad:

- framfylgja bannreglum samkeppnislaga,

- &kveda adgerdir gegn samkeppnishamlandi hegdun fyrirteekja og Oréttmaetum
vidskiptahattum,

- geeta pess ad adgerdir opinberra adila takmarki ekki samkeppni og benda stjérnvéldum &
leidir til pess ad gera samkeppni virkari og audvelda adgang nyrra samkeppnisadila ad
markadi,

- studla ad auknu gegnsai markadarins,

- hafa eftirlit med greidslukortastarfsemi,
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- benda stjornvoldum & ef akvadi laga eru talin andsteed markmidi samkeppnislaga.

Samkeppnisstofnun hefur eftirlit med fjarskiptafyrirteekjum, eins og 6drum fyrirtaekjum, med
pad ad markmidi ad pau starfi i samraemi vid akveedi samkeppnislaga. Medal mikilveegra patta
a verksvidi stofnunarinnar er ad fylgja eftir krofum um fjarhagslegan adskilnad hja
fyrirteekjum sem veita alhlida fjarskiptapjénustu og hafa markadsradandi stodu a einhverju
svidi. Heimildir stofnunarinnar eru almenns edlis. Hja Samkeppnisstofnun eru 22 starfsmenn
auk forstjora sem skipadur er af ionadar- og vidskiptaradherra.

3.13.3  Uppbygging og aukid samstarf

Pdst- og fjarskiptastofnun skal framfylgja [6gum um fjarskipti og pdstpjonustu og tryggja ad
markmid laganna naist. Skal pad gert m.a. med pvi ad studla ad samkeppni og koma i veg
fyrir Oréttmaeta vidskiptaheetti i pdst- og fjarskiptapjonustu og rekstri fjarskiptaneta. Stofnunin
skal taka til medferdar mal sem upp koma vegna starfsemi fjarskiptafyrirteekja, postrekenda
og rekstrarleyfishafa.

Pdst- og fjarskiptastofnun fylgist med pvi ad fyrirteeki virdi lagadkvaedi um aukna samkeppni
a fjarskiptamarkadi og stundi lgmeeta vidskiptahetti. bar sem einstok mal, sem upp hafa
komid, hafa ymist hlotid umfjollun hjd samkeppnisyfirvoldum eda hja Pdst- og
fjarskiptastofnun og oft var o6ljost hja hvorri stofnuninni etti ad fjalla um einstok mal, var
I6gum breytt pannig ad Pést- og fjarskiptastofnun fjallar ni adeins um mal sem falla undir
fjarskiptaldg og 16g um postpjonustu. | légum um stofnunina er gert rad fyrir ad hun og
Samkeppnisstofnun hafi samvinnu um ad setja leidbeinandi reglur um medferd og Urlausn
mala sem geta badi fallid innan marka laga um post- og fjarskiptamal og samkeppnislaga.
Med setningu og birtingu slikra reglna er &tlunin ad vinna gegn hugsanlegri dvissu fyrirtekja
um valdmork og 16gsogu pessara stjoérnvalda. Leidbeinandi reglur Post- og fjarskiptastofnunar
og Samkeppnisstofnunar um medferd og Urlausn fjarskipta og pdstmala nr. 265/2001 voru
gefnar at i febrbar 2001.

Samkeppnisyfirvold hafa eftirlit med fyrirtekjum & fjarskipta- og pdstmarkadi & grundvelli
samkeppnislaga. Ldg um fjarskipti og Post- og fjarskiptastofnun breyta pannig ekKi
gildissvidi samkeppnislaga eda takmarka valdheimildir samkeppnisyfirvalda & post- og
fjarskiptamarkadnum. Samkeppnisyfirvéld geta eftir sem adur beitt akveedum samkeppnislaga
& umraddum mdorkudum, svo sem reglum um bann vid samradi, misnotkun a markadsradandi
stddu, samruna fyrirteekja og um Oréttmaeta vidskiptahatti. bannig er tryggt ad sams konar
samkeppnisreglur gilda i 6llum atvinnugreinum og ad fyrirteki bla ad pessu leyti vid
samberileg starfsskilyrdi. Med I6gum nr. 107/2000 var hlutverk samkeppnisyfirvalda eflt
verulega m.a. med nyjum akvedum um bann vid misnotkun & markadsradandi stodu
fyrirteekja og vidteku banni vid samstarfi og samradi fyrirteekja sem hefur pau ahrif ad draga
ur samkeppni.

Leikreglur fjarskiptanna eru um margt frabrugdnar leikreglum annarrar atvinnustarfsemi
vegna peirrar sérstodu fjarskipta i Evrépu ad pau voru fyrst fyrir faum arum leyst undan
einkaréttarvernd. Medal annars pess vegna hefur ekki verid talid timabert ad fella tiltekin
lagadkveedi um fjarskiptapjonustu undir almenna samkeppnisloggjof, svo sem um
samtengingu, opinn adgang ad netum og alpjonustu.
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4. Taeknilegir paettir grunnnets -
Forsendur og sjonarmid

pessi kafli er greinargerd radgjafarfyrirtekisins Admon sem gerd var fyrir framkvaemdanefnd
um einkavedingu i februar og mars sl. Greinargerdin er &tlud sem innlegg i endurskodada
utgafu af skyrslu um sélu hlutabréfa rikisins i Landssima Islands hf.

Greinargerdin skiptist i prja meginkafla. | kaflanum Taeknileg skilgreining er fjallad um peer
einingar sem mynda fjarskiptakerfi og peim lyst teeknilega en pé i almennum oréum. Fjallad
er um samspil pessara eininga og lagskiptingu fjarskiptakerfa og stjérn umferdar um fjar-
skiptakerfi.

I kaflanum Asynd & skiptingu fjarskiptakerfa er dregin upp mismunandi asynd & fjarskipta-
kerfi og hugsanlega skiptingu peirra. Fjallad er um larétta og I60rétta peetti, virdiskedju og
lagskiptingu fjarskiptapjénustu.

I kaflanum Mat & skiptingu eru settar fram mismunandi skilgreiningar & hvad telst til grunn-
nets eda grunnnetspjonustu og fjallad um hugsanlegan adskilnad eda skiptingu Simans. I kafl-
anum eru sett fram rok med og a moti pvi ad adgreina grunnnet eda grunnnetspjonustu fra
Simanum og fjallad um peer afleidingar sem skipting fyrirtekisins kann ad hafa i for med sér.

| pessari greinargerd er 16gd ahersla & umfjollun sem naer Gt fyrir fjarskiptakerfi og pjonustu
Simans. Reynt er ad gefa yfirsyn yfir umhverfi fjarskiptamala & Islandi og visad til dema
erlendis fra. Fjallad er um grunnnet og grunnpjoénustu annarra adila en Simans, medal annars i
peim tilgangi ad greinargerdin standi sem heildsteed umfjéllun um teknilega skilgreiningu &
grunnneti eda grunnnetspjonustu og stodu fjarskiptamala & Islandi med hlidsjon af mogu-
leikum & ad greina slika pjonustu fr4 annarri fjarskiptastarfsemi.

4.1 Taknileg skilgreining

Fjarskiptakerfi eru byggd ar mérgum einingum sem hver um sig hefur tiltekid hlutverk.
Saman mynda pessar einingar samstaed kerfi sem notud eru til ad veita fjarskiptapjonustu. |
hvert sinn, sem vidskiptavinur notar tiltekna fjarskiptapjonustu, er hluti pessara eininga
notadur. Til samanburdar ma taka ferdapjonustu par sem studst er vid fararteki, vegakerfi,
gistirymi, veitingasolu og svo framvegis. Hvert ferdalag er pa yfirleitt byggt & hluta pessara
eininga sem ferdaskrifstofa radar saman til ad veita ferdapjonustu.

Flokka méa saman tilteknar einingar sem gegna svipudu hlutverki. pannig er til demis hagt ad
taka saman einingar sem hafa langan liftima eda eru ad einhverju eda 6llu leyti 6hadar tekni
dagsins i dag. Hus er til deemis ad mestu 6had pvi hvada fjarskiptateeki eru i pvi en hds og
onnur adstada eru samt 6missandi hluta fjarskiptapjonustu. Hér & eftir verdur fjallad um helstu
einingar fjarskiptakerfa og lyst hlutverki peirra.
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4.2 Heimtaugar

AJ flestum heimilum og fyrirteekjum liggur einhvers konar strengur sem tengir viokomandi
has vid kerfi fjarskiptafyrirteekis sem er til hisa i fjarskiptamidstdd. Hérlendis eru strengir
nedanjardar en erlendis tidkast enn vida ad vera med strengi i lofti & staurum. Ad auki er haegt
ad nalgast kerfin i midstodvunum pradlaust i gegnum sendibunad. Pessar ,taugar” ganga
undir samheitinu heimtaugar og eru s midill eda eining sem fjarskiptamerki eru flutt um til
og fra endanotanda.

“Z.‘\/f/
Midstod
Heimili eda fyrirtaeki Loftnet
Pjonusta
P S~
Umferdarstyring
Tengibunadur
o] o 5
o =
Heimtaug Stofntaug
Gotukassi
Brunnur

Mynd 4-1 Tenging heimtauga.

4.2.1 Simastrengur

Ad jafnadi eru sérhvert heimili og fyrirteki tengd midstdd um hefdbundin simastreng
(stundum kallad koparheimtaug). bannig liggja gjarnan fjorir virar inn i hverja ibud fra naestu
simstdd pott stundum séu peir fleiri eda ferri. Til fyrirteekja liggja gjarnan mun fleiri virar.
Svo til 61l has & landinu hafa slika tengingu og lagdur er simastrengur i 61l ny hds. Pannig feaer
hver notandi adgang ad sérstokum streng eda virum sem adeins hann hefur afnot af. betta er
langalgengasta leidin i heiminum til ad tengja hus vid fjarskiptakerfi og sama gildir hér &
landi. Simastrengur liggur oftast ad svokolludum goétukassa sem er safnstdd strengja fra
maorgum hisum og padan liggja sidan steerri strengir yfir i naestu simstod.

Um pennan simastreng er haegt ad flytja margs konar fjarskiptamerki samtimis, til deemis
talsima & vegum eins fjarskiptafyrirtaekis og ADSL® merki & vegum annars fjarskiptafyrir-
teekis. Flutningsgeta simastrengja er frekar takmorkud midad vid adrar tegundir heimtauga.
Hérlendis er pad svo til eingdngu Siminn sem & pessa hefdbundnu simastrengi.

% xDSL: (Digital Subscriber Line) Teaknileg tfaersla & stafrenum sambéndum yfir venjulegar simalinur ar
kopar. xDSL visar til mismunandi utfeerslu & DSL, eins og ADSL, HDSL og RADSL. xDSL lina getur borid
t6lvugdgn og talmerki samtimis.
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Mynd 4-2 Mismunandi midlar i heimtaugum.

4.2.2 Samasa strengur

A undanférnum aratugum hafa vida um heim verid lagdir samasa strengir (e. coax) inn i hds,
sambzrilegir peim sem notadir eru til ad tengja sjonvorp vid loftnetskerfi. A undanférnum
arum hafa nokkrir adilar hér & landi, svo sem bajarfélog lagt slika strengi. Siminn hefur gert
mest af pvi ad leggja samasa streng fra gotukassa ad hlisum og pa samhlida annarri endur-
nyjun. Tilgangur slikra kerfa hefur fyrst og fremst verid flutningur sjénvarpsefnis sem kapal-
fyrirteeki selja vidskiptavinum sinum adgang ad enda er flutningsgeta um samasa strengi meiri
en um hefdbundna simastrengi. Kapalfyrirteeki eru neer pvi ad vera fjolmidill en fjarskipta-
fyrirteeki i hefdbundnum skilningi, enda oft med dagskrargerd. Siminn hefur nytt samasa
strengi sina til ad veita vidskiptavinum sinum adgang ad fjéImidlum. Ennfremur er haegt ad
nota strengina til ad veita adra pjonustu svo sem adgang ad Interneti, eins og Siminn hefur
gert. Erlendis tiokast pad ad kapalfyrirteeki bjodi upp & Internettengingar um kapalkerfin. Ad
undanférnu hefur vida verid tekin i notkun ny tekni par sem flutningur & sjonvarpsmerki er
stafreenn en pad eykur geaedi og bydur aukna moguleika vid stjérnun Gtsendinga, medal annars
gagnvirkni fyrir notendur.

4.2.3 Ljosleidari

A seinni arum hefur ljésleidari verid lagdur i fjolmorg hus eda ad gotukassa, yfirleitt samhlida
sima- eda samasa strengjum en stundum einn sér. Slikir strengir hafa verid lagdir i nokkrum
beaejarfélogum hérlendis. Ljosleidari hefur pann kost umfram hefdbundna sima- og samasa
strengi, ad geta flutt mun meira magn upplysinga en adrir strengir eda naestum détakmarkad
magn. Endabunadur raeedur pvi hversu mikid magn er hagt ad flytja hverju sinni. Ljésleidari er
eins og nafnid bendir til leidari eda strengur sem flytur ljésmerki milli stada i stad rafmerkis.
Ljosleidari liggur, eins og adrar heimtaugar, fra husi eda gotukassa ad naestu midstdd en pad
er nokkud mismunandi hvar hun er og hvernig uppbyggingu er hattad. Ad undanférnu hefur
Siminn markvisst byggt upp ljosleidarakerfi og tengt fjolmérg his og goétukassa vid pad,
medal annars & héfudborgarsvaedinu, i Stykkisholmi og & Husavik. Ad auki hafa fleiri lagt
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lj6sleidara a hofudborgarsveedinu, Akureyri, Saudarkroki og vidar. Orkuveita Reykjavikur
(OR) & nG pegar umfangsmikid net ljésleidara & hofudborgarsveedinu og vinnur ad pvi ad
tengja 6ll heimili. Taekni vid lagningu og tengingar hefur fleygt fram en auk pess hefur efnis-
kostnadur leekkad mikid.

4.2.4 Loftlina

Lengi vel hafa fjarskiptamerki farid loftleidina prédlaust milli stada. Mest Utbreidsla eda
notkun er vegna dreifingar & sjonvarps- og hljodvarpsefni, landleidina um loftnet & fjalls-
tindum eda um gervihnetti. A undanférnum arum hefur pradlaus tenging aukist gifurlega,
sérstaklega med Gtbreidslu GSM™° farsima en ad auki med allskonar pradlausum télvuteng-
ingum. | peim tilvikum er enginn efnislegur fastur midill sem tengir notanda vid pjonustu
heldur sveigjanlegur og 6hadur einstokum hasum. bvi er einfalt ad taka heimtaugina med sér
hvert sem er. A sama hatt og vid & um ljosleidara er flutningsgeta mikil og 6tvireedur kostur
ad ekki parf ad leggja i kostnad vegna lagningar strengja. Hins vegar hefur purft frekar
oflugan bunad ef senda & mikid magn upplysinga langar leidir. A stuttum leidum er hagt ad
notast vid einfaldan og 6dyran bunad.

Enginn ,,a” loftleidina en hun er hins vegar takmorkud audlind. bess vegna hefur verid inn-
heimt gjald fyrir afnot af henni i sumum tilvikum. bagd er gert pegar einhver tiltekinn adili fer
leyfi til ad nota tiltekinn hluta leidarinnar, eins og 6rbylgjusamband milli tveggja husa eda til-
tekna tioni. Tiltekid rymi (p.e. tionisvid) eru atlad til almennra nota an sérstaks gjalds svo
fremi ad bunadur uppfylli tiltekin skilyrdi. Siminn hefur t.d. nytt pad rymi til ad Gtbda svo-
kallada ,,heita reiti” (e. hot spots) par sem notendur med fartélvu med pradlausu netkorti geta
tengst Internetinu pradlaust. bessir ,heitu reitir” eru t.d. & kaffihasum, flugvollum og gisti-
hasum. Ymsir adrir adilar, svo sem fjarskiptafyrirteekid eMax, reka umfangsmikil pradlaus net
&tlud til tenginga vid Internetid. Gera ma rad fyrir ad pess konar lausnir eda pjonusta aukist
umtalsvert & naestu arum.

4.2.5 Raflina

I svo til 61l has liggur rafstrengur med ad jafnadi tveimur eda fleiri virum.. Haegt er ad flytja
upplysingar um strenginn likt og med simastreng, auk raforku. Hins vegar er s&
grundvallarmunur & rafstreng og simastreng ad moérg hus sameinast um notkun sému
rafmagnsviranna. pvi er floknara ad nyta virana til ad veita hverjum og einum adskilda
pjonustu. Auk pess er uppbyggingu raflagna pannig hattad ad gagnafledi um peer er
takmarkadra, enn sem komid er, medal annars vegna truflana.

4.3 Stofntaugar

A milli peirra midstddva, sem heimtaugar fra heimilum og fyrirtaekjum liggja til, eru stofn-
taugar. beer geta flutt meira magn upplysinga og fleiri sambond en heimtaugar. Stofntaugar
geta verid stuttar, til deemis milli simstédva innanbajar, eda langar par sem paer nd milli
landshluta, milli landa eda milli heimsalfa. Oftast eru stofntaugar ljésleidarastrengir en adur
fyrr var um ad raeda hefdbundna simastrengi eda samasa strengi. Ad auki eru stofntaugar
stundum radiésambdnd, t.d. lang- eda 6rbylgjusambdnd. Radiésambdnd geta verid hagkveem

10 GSM: Global System for Mobile communication. Stafraent farsimakerfi sem notad er i Evrépu og vidar.
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pegar koma parf & sambandi & stuttum tima, pegar sambandid parf ekki ad vara nema stuttan
tima eda pegar 6hagkvemt pykir ad leggja streng i jorou.

Hérlendis a Siminn mest af stofntaugum, par af um 4.500 km af ljésleidara. Ad undanférnu
hefur Siminn lagt mikid af strengjum fra simst6d ad gotukassa og ad tengikassa i fjolbylis-
hasum par sem samésa strengur til notenda tekur vid. ba er ljésleidarinn einskonar stofntaug
par sem hann flytur samtimis samskipti margra 6skyldra notenda. Adrir sem eiga stofntaugar
eru til deemis Orkuveita Reykjavikur sem & strengi i samstedu neti & hofudborgarsvaedinu,
upp & Akranes og til Vestmannaeyja. Fjarskiptafyrirteekio Fjarski & umfangsmikid stofntauga-
net sem liggur milli landshluta. P& hefur Nordurorka, i samstarfi vid adra, einnig lagt talsvert
af stofntaugum & Akureyri. Farice hf. & um 1.400 km streng til Fareyja og Skotlands en
Siminn & um pridjungshlut i Farice. Rikid & prju por i ljésleidarastreng Simans sem liggur
hringinn i kringum landid og til Vestfjarda, samtals um 1.800 km ad lengd. Atlantshafsbanda-
lagid (NATO) nytir pann hluta strengsins sem rikid 4. Ad auki eiga einkafyrirteki i faeinum
tilvikum eigin strengi milli stada. Erlendis er allur gangur & pvi hver & stofntaugar. Pad geta
verid simaféldg, jarnbrautafélog, orkufyrirteeki eda sérstok langlinufélog. P6 er steersti hluti
stofntauga yfirleitt i eigu hefdbundinna fjarskiptafélaga.

4.4 Adstada

Heim- og stofntaugar enda i einhverri adstoou. Auk pess liggja strengir oft i idrattarrérum
pannig ad haegt er ad beta vid strengjum eda skipta um strengi. beir liggja t.d. um brunna og
lagnaleidir i husum. Saman mynda pessar einingar naudsynlega adstodu par sem hagt er ad
hysa ymsan fjarskiptablnad og tengja vido heim- og stofntaugar. Veruleg fjarbinding liggur i
pessum eignum auk pess sem lagningu peirra og uppbyggingu fylgir mikid rask. Yfirleitt
hattar pannig til ad margir fjarskiptaadilar geta samnytt adstddu, ad minnsta kosti ad hluta.

4.4.1 Lagnakerfi

Vid flestar gotur eru gotukassar sem strengir enda i og hysa einnig ymsan bunad. Vida liggja
ror fra gotukdssum eda brunnum i hds sem ni eru annadhvort nytt fyrir strengi eda radgert er
ad setja i pau strengi pegar porf krefur. Saman mynda ror, brunnar og tengiskapar lagnakerfi
fyrir strengjalagnir.

Siminn a mikid magn lagnakerfa sem talsvert hefur verid bett og endurnyjad & sidustu arum
0g bida ad hluta eftir ad vera tekin i notkun. Adrir sem eiga lagnir af pessu tagi i jorou eru
fyrst og fremst veitustofnanir. Orkuveita Reykjavikur & umtalsvert lagnakerfi & starfssveedi
sinu og vinnur markvisst ad steekkun pess.

Ad eiga lagnakerfi er mikilvaegur pattur i starfsemi fjarskiptafélaga par sem lagningu peirra
fylgir mikill kostnadur eda allt ad 75% af heildarkostnadi vid stofn- og heimtaugar.

4.4.2 Hlasnadi

Um allt land eru hds sem hysa fjarskiptabtnad. | flestum bajarfélégum eru simstodvahus,
gjarnan i tengslum vid pésthas. Ad auki eru minni has vida utan peirra, i péttbyli, dreifbyli og
a fjallatindum. T hdsunum eru oft ymis stodkerfi, sérstaklega vegna raffadingar, svo sem raf-
geymar og vararafstodvar. Siminn & fjélda hdsa en adrir eigendur bygginga, sem hysa fjar-
skiptabtnad, eru medal annars Rikisttvarpid (RUV) og veitustofnanir. bessi his eru af mis-
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munandi gerd og gedum, allt fra pvi ad vera einfaldir kofar til kerfaryma af fullkomnustu
gerd fyrir viokvaeeman binad og med mikid rekstrardryggi. Slik has eru oft samnytt fyrir ymsa
starfsemi, jafnvel 6tengda fjarskiptum. Orkuveita Reykjavikur nytir t.d. spennustédvar sinar
fyrir virkan banad i ljosleidaraneti sinu. Ad auki hafa fjarskiptafyrirteekin gert samninga vid
eigendur hahysa um adstodu fyrir sendibinad og virkan fjarskiptablinad sem fylgir.

4.4.3 Mostur

Vida um landid er ad finna aberandi mostur sem bera loftnet fyrir pradlausar sendingar. Flest
pessara mastra eru i eigu Simans en auk pess eiga RUV, adrir fjoImidlar, Flugmalastjorn og
fleiri adilar slik mostur.

Mikid af fjarskiptablnadi er i jorou eda i midstdédvum en idulega ber mest a fjarskipta-
maostrum. Stadsetning peirra eda aberandi Gtlit valda gjarnan deilum. Sums stadar erlendis
hafa verid sett 16g sem skylda eigendur peirra til ad heimila 6llum, sem vilja fa afnot af peim,
til ad takmarka fjélda mastra af umhverfisasteedum.

4.5 Tengibunadur

Vid heim- og stofntaugar er tengdur virkur fjarskiptabinadur, med videigandi tengi eftir
tegund flutningsmidils eda taugar, sem gerir kleift ad flytja merki eda upplysingar um paer.
Pessi banadur er h&dur peirri teekni sem notud er hverju sinni eda peirri pjonustu sem verid er
ad veita og breytist i takt vid pad. Hann tekur vid upplysingastreymi og métar pad pannig ad
haegt sé ad flytja upplysingarnar um taugina, annadhvort einar sér eda samhlida 6drum upp-
lysingum. Sem deemi um slikan bunad ma nefna hefdbundna sima og farsima, ADSL bunad,
métald, leigulinubtinad (m.a. kallad PDH og SDHY) og ljésleidaraendabinad sem breytir
rafreenum upplysingum i ljosmerki og 6fugt. A einu og sému koparheimtaugina, tvo vira, er
pvi haegt ad tengja badi sima og ADSL bunad og samnyta pannig linuna. bad er gert um
pessar mundir og tveir veitendur samnyta pjonustu um virana, p6 adeins fra eda i simstdd en
ekki med banadi i gotukassa. Med naestu kynsléd af DSL bunadi er haegt ad auka hrada til
notenda en pa parf virkan binad stadsettan ner notandanum en na er almennt gert. P& er
naertaekast ad koma honum fyrir i gétukassanum. A sama hatt er haegt ad nota samasa streng
fyrir flutning & sjonvarpsmerki og Internettengingu & sama tima. Hér & landi hefur ekki verid
um ad raeda samnytingu 6skyldra fyrirteekja & saméasa strengjum i heimtauginni.

A stofntaugar er settur fjolrasabinadur pannig ad haegt er ad flytja margar réasir eda marg-
visleg gogn & sama tima yfir einn streng eda ljosleidara stuttan eda langan veg milli mid-
stddva. Ef stofntaug er ljosleidari er tiltdlulega einfalt eda hagkveemt ad skipta um fjolrasa-
bunad og auka pannig flutningsgetuna. bannig hefur Siminn nokkrum sinnum aukid flutnings-
getu a ljosleidarahringnum kringum landid.

AdJ auki er haegt ad auka flutningsgetuna enn frekar med fjolféldun ljosmerkis & einn 1jos-
leidara og senda pannig samtimis morg ljosmerki & sama praedinum. bannig verdur sérhvert

1 SDH: Synchronus Digital Hierarchy, PDH: Plesiochronous Digital Hierarchy. Adferd til ad samflétta margar
rasri med litla bandvidd i faerri rasir med herri bandvidd, og 6fugt. PDH er upprunalegi stadallinn fyrir
samfléttingu sem notadur er i 2 Mb/s og 34 Mb/s kerfum en SDH er stadallinn fyrir gagnaflutning i samstilltum
(e. synchronous) ljésleidaranetum med bandvidd yfir 34 Mb/s.
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Mynd 4-3 Samnyting heimtauga.

ljosmerki (tiltekin tioni 1joss) i raun sjalfsted flutningsleid sem getur pa borid fjolda résa.
petta hefur Siminn einnig gert.

A sama hatt eru farsimasendar sameiginlegur tengiblnadur sem tengir talsamband fra GSM
farsimast6d vid flutningsmidilinn loftleidina. Slikir sendar eru tengdir um stofntaugar eda
med Orbylgju vid midstdd.

Til eru mismunandi adferdir og teekni til ad Utbua gdgnin og skipta peim nidur svo haegt sé ad
flytja pau & milli stada, forgangsrada peim par sem pad & vid, sja til pess ad pau komist an
villna & &fangastad og svo framvegis. Sa leidstyriblnadur getur verid hluti tengibunadar en
hann getur lika verid hluti annars bunadar sem & einhvern hétt tengist tengibdnadinum.

Siminn & mikid af tengibunadi af 6llum steerdum og gerdum. Adrir eigendur tengibunadar eru
til deemis Og Vodafone (merki Og fjarskipta hf. fyrir vorur og pjonustu) og Orkuveita
Reykjavikur en einnig eiga notendur, p.e. vidskiptavinir fjarskiptafyrirteekja, edlilega fjol-
breyttan tengibunad.

4.6 Styringar

par sem notendur fjarskiptakerfa eru i edli sinu dreifdir og upplysingar geta farid naestum
hvert sem er og um hvada stofntaugar sem er, eru notud kerfi sem styra umferdinni & réttan
stad. | sumum tilvikum eru settar upp fastar rasir eda sambénd sem eru @tid til reidu og
frateknar fyrir notandann. I 6drum tilvikum eru adeins settar upp rasir pegar samskipti eiga
sér stad. | enn 6drum tilvikum eru ekki settar upp rasir heldur er gégnum pakkad inn i
gagnapakka og & pakkann er sett audkenni eda vistfang vidtakanda. Vistfang vidtakanda getur
verid simantmer, netnimer & Interneti (IP tala'?), télvupéstfang, veffang og svo framvegis. |
midstddvum er pa einhver banadur eda kerfi sem sér um ad styra pessu fleedi upplysinga a
sinn stad eftir fyrirfram akvednum adferdum. Kerfin eru ymist talsimastddvar, Internet-mio-

12 |p tala er vistfang f Internet samskiptahztti (IP: Internet Protocol) sem audkennir sendanda og vidtakanda
upplysinga sem sendar eru sem pakkar yfir Internetid eda annad netkerfi med Internet samskiptaheetti.
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Mynd 4-4 Styringar a fleedi upplysinga.

stodvar eda tolvuposthis. pau kerfi geta verid sjalfsteed og 6had 6drum eda samtengd pannig
ad pau vinna saman ad pvi ad koma gognum rétta leid. Sem demi ma nefna ad adur var
algengast ad nota upphringisamband fyrir Internetumferd og sidan sa talsimakerfid um ad
koma henni aleidis um fastar linur eda talsimarasir i naestu simstéd og afram i Internet-
midstdd. NU hefur petta ad hluta til snuist vid og Internetsambdnd eru gjarnan notud til ad
flytja baedi gogn og tal og eru jafnvel notud til ad tengja saman hefdbundnar simstddvar eda
pa ad simtdl eru afgreidd i Internet-midstodvum. betta er hluti af peirri préun ad nyta betur
fjarskiptakerfi med pvi ad pakka gégnum i sjalfsteeda pakka, hvert sem edli gagnanna er og
pakkarnir eru svo sendir milli stada 6h&d édrum gagnapokkum sem eru & sému leid. Pannig
ma na godri nytingu & fjarskiptasambandi med pvi ad rada saman 6liku upplysingastreymi a
somu leid.

NU er oft talad um svokdllud pripaett eda ,triple play” kerfi sem vinna pannig ad pau geta
samtimis flutt hlj6d, mynd og textagdgn og gert er rad fyrir ad hlutdeild peirra aukist mjog &
naestu arum. Kerfin gera greinarmun a tegund gagnapakka vid leidstyringu og forgangsrodun
og styra umferdinni i samraemi vid Olikar parfir. Ba&di IP net Simans og ATM netid teljast til
Hriple play” neta enda geta pau flutt hljéd, mynd og textagdgn. Ventanlegt fjarskiptanet
Orkuveitu Reykjavikur, svokallada ,,fjorda veitan”, byggist & ,.triple play” hugmyndafradi.

4.7 Lagskipting

Utan vid eda ofan vid hefdbundin grunnkerfi fjarskipta eru einnig ymis kerfi eda bunadur sem
eru notud til ad veita marghattada pjonustu um fjarskiptakerfin. bad getur verid 6lik pjonusta
eins og efnisveita, p.e. sjénvarpsstdéd eda fjolmidill & vefnum, ymsar adrar upplysinga- og
kerfaveitur, gagnavinnslukerfi, simaver, heimabankar, flugstjornarkerfi, dryggiskerfi og svo
maetti lengi telja. | sumum tilvikum veita fjarskiptafyrirtaeki pa pjonustu en i 68rum tilvikum
eru pad adrir sem gera pad.

Pessa skiptingu ma syna a lagskiptan hatt, eins og sett er fram myndraent & mynd 4-5. par er
synt hvernig notandi fjarskiptakerfis, sem er ad lesa fjolmidil & Internetinu notar einstakar
einingar fjarskiptakerfis. Hann notar vefskodara til ad hafa samband vid Internetpjonustu sem
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Mynd 4-5 Lagskipting fjarskiptakerfis.

fer um ADSL tengibunad en hann er tengdur koparheimtaug. Umferdarstyring fer fram i mio-
stod fjarskipta og par er fledi upplysinga til eda fra fjoImidli styrt rétta leid. Fjolmidill er
tengdur um ljésleidara med videigandi tengibunadi. Hvor adili um sig notar videigandi binad
til ad framreida upplysingar eda skoda peer, binad sem tryggir ad fleedi upplysinga sé hafi-
lega hratt og svo framvegis. Sambarileg lysing & vid pegar hringt er Gr talsima i annan sima
nema hvad pa er hja notanda eitt teki eda simstdd sem gegnir samberilegu hlutverki.
Eignarhald & einstokum einingum fjarskiptakerfa hefur tekid breytingum a undanférnum
arum. NU & fjarskiptafyrirteeki e.t.v. ekki annan bunad hj& notanda en strenginn sem liggur til
hans. Hja steerri notendum a fjarskiptafyrirteekid oft bunad en po6 ekki alltaf. Notandi & eda
tekur & leigu bunad sem er stadsettur hja honum.
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Fjarskiptafyrirteeki reka einnig umfangsmikla hysingarpjénustu & télvubinadi og nyta til pess
hasnaedi sem upphaflega var @tlad fyrir fjarskiptablnad. Siminn rekur hysingarpjonustu i
adstédu sinni vid Armula og einnig dotturfyrirteeki Simans, Anza hf. Steerri adilar i hysingar-
pjonustu tengjast fjarskiptakerfum allra fjarskiptafyrirteekjanna, pvi ad vidskiptavinir hys-
ingarfyrirteekjanna geta purft ad tengjast ymsum fjarskiptafyrirteekjum.

4.8 Asynd & skiptingu fjarskiptakerfa

SU pjonusta sem fjarskiptafyrirteeki veita, er byggd & adurnefndum einingum fjarskiptakerfa.
Radad er saman fjarskiptaeiningum, 6drum pjonustueiningum, pekkingu starfsfolks og stod-
pjonustu pannig ad ur verdi dahugaverd og porf pjonusta. bannig er s pjonusta, sem Siminn
veitir almenningi og fyrirteekjum, i adalatrioum prenns konar; pad er talsimapjonusta, farsima-
pjonusta og gagnaflutningspjonusta. Pessir prir pjonustupeettir skarast verulega. Til demis er
haegt ad nota farsima til gagnaflutnings eda flytja tal um gagnaflutningspjonustu. Stodpjonusta
eru sa hluti starfseminnar sem ekKki tilheyrir einstokum fjarskiptaeiningum en er samt naud-
synlegur pattur starfseminnar. Til stodpjonustu heyra til demis simaskra, reikningagerdar-
kerfi, pjonustuver og verslanir.

Siminn veitir 6drum fjarskiptafyrirteekjum adgang ad einstokum einingum fjarskiptakerfis
sins pannig ad peer verda ad sjalfsteedri pjonustu. bad getur til deemis verid leiga & adgangi ad
koparheimtaugum, stofntaugum, samtenging simstédva eda adgangur ad adstodu. Onnur fjar-
skiptafyrirteeki geta veitt pjonustu byggda a peim einingum sem adur eru nefndar. Keypt er
tiltekin pjonusta af Simanum og ofan & hana er byggd vidbdtar- eda virdisaukandi pjonusta.

Peir grunnpeettir fjarskiptaeininga sem ymis fjarskiptafyrirteeki samnyta pannig, hafa verid
kalladir ,,grunnnet fjarskipta”. Hins vegar er ekki augljést hvernig heaegt er ad skilgreina og
afmarka slikt grunnnet. Hér & eftir er fjallad um mismunandi adferdir til ad afmarka og skil-
greina pessa grunnpeetti med olikri syn & einingar fjarskiptapjonustu.

4.8.1 Laréttir grunnpaettir og |60réttir pjonustupeaettir

Ein leiod til ad lysa fjarskiptum og fjarskiptapjonustu er ad skipta pattunum nidur i larétta peetti
sem mynda einskonar palla (e. platform) og l6drétta peetti sem radast ofan & pa laréttu og
mynda samkeppnisumhverfi i frambodi a virdisaukandi fjarskiptapjonustu.

A mynd 4-6 ma sja hvernig pjonustu er skipt i larétta pjonustu sem veitt er & tilteknu ,,lagi”
annars vegar og hins vegar 10drétta pjonustu yfir fleiri eda 6ll ,,16gin”.

Siminn veitir pjonustu a svo til 6llum svidum eda I6gum og samkvaemt pvi [6drétta pjonustu.
Og Vodafone veita GSM pjonustu fyrst og fremst um eigid dreifikerfi en fastlinupjonustu um
einingar sem adrir reka og eru hér flokkadar sem grunneiningar. Télvurekstrar- og hysingar-
fyrirteeki bjoda pjonustu sem byggist ad miklu leyti & fjarskiptum en pau kaupa pé pjénustu af
fjarskiptafyrirteekjunum enda er heimavollur peirra ofar i virdiskedjunni. Fjélmidlar eins og
RUV eiga hluta Gtsendingar- og dreifikerfis sins en ad 68ru jéfnu ekki lagnir i jordu. pau eiga
hinsvegar umtalsvert af 6rbylgjusambéndum og edlilega marga senda og teygja sig pannig
nidur i grunnpjonustu. pvi er larétt samkeppni i pjonustu til & 6llum 16gum par sem fleiri en
einn bjoda pjonustu.
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Lagskipting af pessu tagi er pé engan veginn einhlit. Veruleg skorun getur verid milli laga
eftir teekni og bunadi. | einum og sama ,,kassanum” geta pvi verid styring, tenging og jafnvel
heimtaug til notandans.

4.8.2 Virdiskedja

Med pvi ad lita & fjarskiptapjonustu sem virdiskedju samsvarar grunnnet fjarskipta heildsélu a
grunnpéttum til peirra sem bjoda vorur (fjarskipti og fjarskiptapjonustu) i smasolu til neytenda
— fyrirteekja og einstaklinga. I virdiskedju er hagt ad meta skiptingu tekna milli adila og hafa
eftirlit med pvi ad allir sem veita fjarskiptapjonustu, hafi jafnan adgang ad grunnpattunum.

4.8.3 Lagskipting fjarskiptapjonustu

EKKi er til nein ein skilgreining a pvi hvad telst vera grunnnet og hvad byggist ofan a pad.
EkKi er heldur til nein ein skilgreining & pvi hvar eda hvernig hagt er ad tengjast grunnneti
eda hvada pjonustu grunnnetid & ad veita eda getur veitt. Erlendis er stundum notad hugtakid
Jinfrastructure” pegar reett er um grunnpeetti fjarskiptakerfa. A islensku geti pad Gtlagst sem
grunngerd eda innvidir fjarskiptakerfa. Hins vegar er allur gangur & pvi hvad er talid med i
slikri grunngerd. Hér a eftir eru settar fram nokkrar skilgreiningar til ad skyra mismunandi
syn & hvad grunnnet er eda atti ad vera.

1)  Grunnnet er fjarskiptavirki sem virdisaukandi fjarskiptapjonusta er byggd ofan a og
er pannig undirstada hennar. P4 tilheyra grunnneti allar paer einingar sem adrir geta

Fyrirtaski Taekni og pjonusta Flokkun Tegund
'S R
( A Simatorg, vefsidugerd, pattagerd, namsefnisgerd, Gnnur
fréttir, loggaesla, styring orkuframleidslu pjonusta Annad
Og fjar- Fii i
A jol- i
Slﬂpt' Skyrr Talsimi In;zi:;at midlun Ef;:: Notenda-
eMax . ;s ; e
ROV Anza : Farsimi Wanntar Sj_olnvarp Styringar pjonusta Fiarskipti
o Skyganir Hljodvarp
Lands- Virdis-
il -l Simtaekni ADSL Leigulinur IP Internet Umferdar- I;%t‘ir;?;
Pradlaust notendakerfi styring _
Utsending - sjonvarp/hljodvarp Tengingar
o e
A — Tidnirafid
e Ljdsleidari e 3 Stofn- og 3 S
F'GRI{' Kopar-simalinur S!_:;Jnngrazgsl Dﬁr heim- Fjarskipti
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Mynd 4-6 Lagskipting fjarskiptapjénustu.
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2)

3)

4)

5)

nytt til ad Gtblda og veita fjarskiptapjonustu. Sé litid til peirra eininga, sem hafa
verid taldar upp, gati allur fjarskiptabGnadur pvi tilheyrt grunnnetinu.

Grunnnet er pjénusta sem seljendur fjarskiptapjonustu kaupa i heilds6lu og selja i
sméasélu med einhverjum virdisauka. P4 er ekki horft til tiltekins banadar eda kerfa
heldur tiltekinnar pjénustu sem einhver agdili selur i heildsélu. Siminn selur adgang
ad margskonar pjonustu a flestum svidum. Erlendis er stundum talad um ,virtual
service” eda syndarpjonustu pegar su asynd er notud. Pannig er hagt ad endurselja
talsimapjénustu, sem gerir peim sem vilja bjéoa slika pjonustu, kleift ad gera pad an
bess ad purfa ad kaupa simstddvar. Hja Simanum er sérstok deild, Fjarskiptanet,
Heildsala, sem sér um ad veita hluta slikrar pjonustu, baedi innri (p.e. 6drum
deildum Simans) og ytri vidskiptavinum.

Grunnnet er adeins pad sem telst til lagna i jorou og adstddu og getur talist varanleg
eign; pad er pad sem hefur langan endingartima en er kostnadarsamt ad byggja upp.
Ef til vill er s& hluti tengiblnadar talinn med sem einfaldar tenginu vid lagnakerfid
eda gerir samnytingu lagna mogulega. Stundum er petta kallad ,,fastanetio”. pa er
att vio pann banad sem veruleg fjarbinding felst i og blast mé vid ad skili sér &
I6ngum tima, eda banad sem verulegt rask fylgir ad koma fyrir. Auk pess méa nefna
blnad eda adstodu sem astaeda er til ad takmarka, svo sem fjarskiptamostur. betta er
s& hluti sem flestir virdast sammala um ad eigi i pad minnsta ad vera hluti grunn-
netsins.

Grunnnet er pad net eda su vara sem engin samkeppni er um eda par einingar fjar-
skiptakerfa sem tiltekinn adili & mest af og hefur par med markadsradandi stoou.
Honum ber pvi ad veita 6drum adgang ad pvi neti til ad jafna samkeppnisstédu eda
til ad drva samkeppni. A sama hatt matti segja ad pegar um takmarkadar audlindir
er ad reda, svo sem tidnisvid, tilheyri pear grunnneti en tionileyfum geta fylgt
skilyrdi um ad adrir purfi ad hafa adgang ad peim. Hér & landi hafa verid lagdar
kvadir & pa sem hafa markadsradandi stédu, um adgengi annarra ad peirra kerfum.
pannig hefur Siminn ymsar kvadir sem parf ad uppfylla. Hann parf t.d. ad gera
samtengisamninga vegna simstédva sem audvelda 6drum ad veita simapjonustu,
veita adgang ad heimtaugum og adstédu og fleira slikt.

Grunnnet eru paer einingar sem tilheyra svokalladri alpjénustu eins og hdn er
skilgreind i 16gum og tilskipun Evrépusambandsins. Alpjonusta er nokkurs konar
grunnpjonusta sem rikinu ber ad tryggja ad 6llum standi til boda. Heérlendis er
innheimt jofnunargjald af peim sem stunda fjarskiptastarfsemi til ad fjarmagna
alpjonustu eda ipyngjandi hluta hennar. NU rennur allt jofnunargjald til
Neydarlinunar til ad han geti sinnt neydarpjonustu. Simanum ber ad veita flesta
eftirfarandi pjonustu sem markadsradandi fyrirteeki:

e Adgangur ad almenningssimum
e Adgangur ad neydarpjonustu
e Svorun neydarsimtala

e Adgangur ad simaskra
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Gagnaflutningshjénusta med 128 Kb/s flutningsgetu*®

e Handvirk pjénusta
e Talsimapjénusta & fastanetinu, par med talid Gtlandasamtdl
e Upplysingapjonusta um simandmer

e Pjonusta vid oryrkja eda notendur med sérstakar pjodfélagsparfir

Pegar pessi atridi eru skodud ma gloggt sja ad pad fer alfarid eftir viomidi hvad talist getur til
grunnnets. Hér & landi eru ennfremur fjarskiptakerfi sem falla ekki endilega undir ofantalin
atridi en teljast samt til grundvallarpjonustu hér & landi. Sem demi ma nefna ad dreifikerfi
Utvarps RUV meetti eflaust flokka sem fjarskiptakerfi. Utvarpsdagskrain fer ad hluta um kerfi
Simans og ad hluta um kerfi RUV. Medal annars eru notud adstada, his og mdstur i eigu
RUV. Dreifikerfid naer um allt land og varla er til sa stadur par sem ekki er hagt ad na
utvarpssendingu RUV. Flokka ma dreifikerfid sem einhverskonar opinbert grunnnet og
jafnvel kljufa pann patt starfseminnar fra RUV og sameina i sjalfsteedu grunnpjonustufélagi
sem allir fjolmidlar hafa jafnan adgang ad.

Orkuveita Reykjavikur (OR) er ad setja upp nytt net sem byggist & ljésleidurum til enda-
notanda. Vinnuheiti netsins er 4-V eda ,fjorda veitan”. Netid byggist & hugmyndafraedi sem
kollud hefur verio EAMAN (Equal Access Metropolitan Access Network). Hvert heimili og
fyrirteeki verdur tengt netinu sem til ad byrja med verdur med skiptistdd i nastu rafspennistod
i viokomandi hverfi. OR mun ekki veita neina adra pjénustu en grunntengipjonustu en bydur
6drum adilum ad veita pjonustu sina & pessu neti. Grunntengipjonusta OR er nokkud 6venju-
leg en han gerir rad fyrir ad OR leggi til ljosleidara &samt dllum virkum endabunadi og mid-
stodvabulnadi til leidarstjérnunar og adgreiningar & umferd. Grunnpjonusta OR er pvi IP teng-
ing og i raun meira en pad pvi ad OR sér um adgreiningu og forgangsrédun allrar IP stjorn-
unar. Ad auki mun OR reka vefsetur par sem vidskiptavinir geta keypt alla pjonustu med
sjalfsafgreidslu. Seljendur pjonustu purfa ad tengja innri vidskiptakerfi sin vid pjonustuveitu
OR til pess ad geta bodid heimilum og fyrirteekjum slika pjonustu.

Af bessu ma sja ad ekki er til ein einfold skilgreining & pvi hvad er grunnnet og skilningur
adila, sem tengjast fjarskiptum a Islandi, er pvi mjoég mismunandi hvad petta vardar.

4.9 Mat a skiptingu

4.9.1 Tilvisanir

pegar fjarskiptafélog erlendis hafa verid einkaveedd hefur ekki verid valin su leid ad kljufa fra
vidkomandi félégum pa starfsemi eda pau kerfi sem geta talist til grunnnets eda grunnpjén-
ustu. Til ad koma i veg fyrir einokun hefur frekar verid haldid eftir rddandi hlut i félaginu eda
ba ad félaginu hefur verid gert ad fylgja strongum reglum. I peim tilgangi hafa eftirlitsstofn-
anir verid efldar til ad tryggja ad farid sé ad reglum og ad krofur um jafnraedi naist. P6 ma
finna deemi um skiptingu fjarskiptafélaga, svo sem i Bandarikjum par sem markadsradandi
félagi (AT&T) var, fyrir um 25 arum, skipt nidur i nokkur minni félég sem annars vegar
veittu stadbundna pjonustu (kollud BabyBell) en hins vegar langlinupjénustu sem var afram i
hondum AT&T. NG i jantar 2005 var gengid fra solu & AT&T til félags sem ad mestu starfar

18 Kb/s: Kildbitar & sekandu.
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stadbundid. Nyverid for fram st umraeda, medal annars & bandariska pinginu, ad skilja beeri
nyju stadbundnu féldgin i heildsélufélég annars vegar og sméasoluféldg hins vegar. Pad hefur
ekki gengid eftir enda metid svo ad pad veeri i raun baedi 6framkvaemanlegt og dparfi par sem
haegt veeri ad na sému markmidum med formgerdarbreytingu & starfsemi og med reglu-
geroum.

pott félogum hafi ekki verid skipt nidur vid einkavaedingu hvad vardar grunnpjonustu hefur i
nokkrum 16ndum verid raett um ad pess pyrfti eda ad minnsta kosti skilja tiltekna pjonustu eda
kerfi fra annarri starfsemi med skyrari heetti. betta & sérstaklega vid par sem samkeppni hefur
ekki ndd ad eflast negjanlega ad mati stjornvalda eda annarra. bess konar umrada hefur
medal annars att sér stad i Bretlandi, Hollandi, Austurriki og Astraliu. beirri umraedu er ekki
lokid og verdur pad kannski ekki i brad. Af skiptingu hefur pé ekki ordid og ekkert virdist
benda til ad svo verdi. Hins vegar hefur verid hert & reglum um fjarskiptastarfsemi peirra sem
eru markadsradandi, sem og samkeppnisreglum, og sett maelanleg markmid um hvada arangri
skuli na og hvenar. I sumum l6ndum er um ad reeda annars konar félég i opinberri eigu, svo
sem jarnbrautafélog, sem bjoda fjarskiptapjénustu en hafa ekki verid seld poétt fjarskiptafélog
hafi verid einkaveedd.

Vid s6lu fjarskiptafyrirtekja hefur pess jafnan verid geett ad halda adskilnadi stjornvalds og
eftirlitsstofnana fra starfsemi fjarskiptafélaga. | stad pess ad kljifa félogin nidur eftir tegund
pjonustu eda eftir fjarskiptaeiningum hefur verid valid ad skilja fra pa starfsemi sem getur
talist til stjérnvalds og eftirlits.

49.2 Adskilnadur

Ymis starfsemi, sem var adur hja Simanum, hefur verid klofin fra. Sem dseemi ma nefna innan-
haslagnir ad mestu, i samraemi vid skyrari skilgreiningu a simaheimtaug, sala sterri simstod-
varkerfa svo og sérhaefd flug- og skipafjarskipti. Einnig vard afgerandi adskilnadur pegar
postpjonusta var skilin fra fjarskiptapjonustu.

Hér ad framan var greint fra pvi ad hluti grunnnetspjonustu hafi verid skilin fra annarri
starf-semi i sérstaka deild innan svidsins Fjarskiptanet, Heildsélu, med sérstakri stjorn sem
styrir gjaldtoku.Pann adskilnad ma kalla laréttan adskilnad, med hlidsjon af pjonustu, par sem
tiltekin grunnpjonusta, sem er hluti heildsolustarfsemi, var tekin til hlidar og skilin innan
fyrirteekisins fra annarri samkeppnisstarfsemi.

Adskilnadur getur verid af ymsu tagi, medal annars teknilegur, rekstrarlegur eda fjarhags-
legur. Til deemis geeti adskilnadur byggadst & eftirfarandi forsendum:

e Innri adskilnadur:
o Bokhaldslegur, eftir starfsemi eda deildum.
e Ytri adskilnadur:
o0 Svedisbundinn adskilnadur.
o Langlinupjonusta skilin fra stadbundinni pjénustu.

o Stofntaugar eda heimtaugar skildar fra annarri starfsemi.
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o Farsimi eda pradlaus pjonusta skilin fra fastlinupjénustu.
0 Léaréttur adskilnadur & einingum & sama lagi.

Med innri adskilnadi er att vid ad skilja starfsemi ad innan fyrirtaekis, pad er an pess ad ur
verdi sjalfsted felog. Med ytri adskilnadi er att vid ad Simanum yrdi skipt upp i tvo eda fleiri
sjalfsteed félog. Vid einkavaedingu vaeru pau féldg, sem til steedi ad selja, seld hvort i sinu lagi.

Hja Simanum hefur pegar att sér stad umfangsmikill bokhaldslegur adskilnadur i samraemi vid
16g og reglur. Ad auki hefur ordid vidtekari adskilnadur, medal annars til ad fa géda yfirsyn
yfir afkomu einstakra rekstrareininga. Einnig hefur ordid adskilnadur eftir starfsemi og
deildum.

Svadisbundinn adskilnadur & vart vid hér a landi en pekkist erlendis. Auk pess tidkast vioa ad
fjarskiptafélog veiti stadbundna pjonustu sem takmarkast vid tiltekid landssveedi eda bajar-
felag. En ef til pess kaeemi meetti t.d. skipta Simanum upp eftir landsfjoroungum eda i péttbyl-
ispjonustu og dreifbylispjénustu.

Langlinupjonusta er pjonusta sem byggist & stofntaugum, tengibtnadi peim tengdum svo og
ymiss konar adstodu. Einnig geetu utlandasambdnd og flutningur simtala eda annarra fjar-
skiptamerkja milli stada talist til langlinupjonustu. I hvert skipti sem fjarskiptamerki feeri &
milli skilgreindra sveeda fara merki jafnframt milli fjarskiptafélaga ef langlinupjonusta veeri
adskilin. Hja Simanum veeri pa helst um ad reeda ad skilja ljésleidaranetid og pann blinad sem
pvi er tengdur frd& Simanum en hugsanlega einnig skiptistodvar tal- og farsimakerfisins og
midstodvar gagnaflutningspjénustu.

Ad skilja heimtaugar fra annarri starfsemi felst i pvi ad koparheimtaugar og adrar heimtaugar
og pad sem peim fylgir er sett tilheyri sérstoku félagi. Simanum hefur pegar verid gert skylt
ad veita adgang ad koparheimtaugum & jafnraedisgrundvelli. NG pegar nota 6nnur fjarskipta-
felog koparheimtaugar i rikum meeli, baedi med svokdlludum skiptum adgangi par sem tveir
adilar skipta med sér notkun og fullum adgangi par sem annad fjarskiptafyrirteeki feer full
afnot af heimtauginni fyrir vidskipatvin sinn. Nytt félag, sem & koparheimtaugar, fengi
veentanlega a sig kvod um alpjonustu og keppti vid adra sem eiga heimtaugar eda bjoda heim-
taugapjonustu.

pradlaus pjonusta er teeknilega annars konar en fastlinupjénusta. Pannig veeri haegt ad skilja
einingar, sem tilheyra farsimapjonustu, frd& 6drum einingum. Hins vegar byggist farsimakerfid
4 6drum fjarskiptaeiningum, sérstaklega stofntaugum og adstédu. A farsimapjonustu Simans
er 16go su kvod ad veita reikipjonustu og hvildi vaentanlega afram 4 adskildu félagi med préad-
lausa pjonustu.

Laréttur adskilnadur pyddi ad einingar & sambeerilegu pjonustulagi vaeru settar i sérstakt félag.
pa veeru til deemis allar stofn- og heimtaugar settar i sérstakt félag 6had pvi a hvada taekni paer
byggjast eda hver notkun peirra er, hvort sem um veeri ad reeda koparheimtaugar, samasakerfi,
lj6sleidara eda pradlaus sambdnd. Eins veeri farid med tengibinad og adstodu.

Hver sem adferdin yrdi er ljost ad kostnadur vid ytri adskilnad yrdi verulegur en avinningur er
hins vegar oviss. Teeknilega er 6rdugt ad adskilja félagid enda bunadur og kerfi ordin samofin
eftir um 100 ara starfsemi. Nytt grunnnetsfélag pyrfti ad lata sému reglum og starfsemi
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Simans gerir nd. Eftir ,adskilnad grunnnets pyrfti Siminn eftir sem &dur ad lata peim reglum
sem gilda um markadsradandi starfsemi.

Ef skilja atti fra Simanum pann hluta sem geeti talist grunnnet, samkvaemt einhverri peirra
skilgreininga sem nefndar hafa verid og stofna um hann sérstakt félag, fengi pad félag ekki
einkaleyfi til ad bjéda grunnnetspjonustu. bad yrdi veentanlega markadsradandi, ad minnsta
kosti fyrst um sinn, og & pad lagdar kvadir sem pvi fylgdu. Adrir geetu byggt upp ny grunnnet
samhlida pvi neti. Kvadir og reglur, sem pyrfti ad setja sliku grunnnetsfélagi, draegju ar
maoguleika pess til ad mata samkeppni og ryra getu pess til frekari uppbyggingar.

Siminn hefur ekki einkaleyfi til neinnar starfsemi frekar en adrir sem starfa a fjarskipta-
markadi. Hins vegar ma segja ad Siminn hafi einokunaradstodu & tilteknum svidum i krafti
steerdar sinnar. Hann parf ad halda markadsradandi starfsemi bokhaldslega adskilinni fra
annarri starfsemi og veita 6drum adgang ad henni & jafnreedisgrundvelli. Simanum ber ad fa
sampykktar gjaldskrar fyrir heildsélupjonustu hja Pdést- og fjarskiptastofnun og leggja til
grundvallar kostnadardtreikning & peirri starfsemi. Simanum ber einnig ad veita tiltekna
alpjonustu. bvi er ekki um pad ad raeda ad skilja einkaleyfisstarfsemi fra samkeppnisstarfsemi.
Alpjonusta verdur, par sem pad & vid, vart skilin fr4 Simanum.

4.9.3 Eigendur grunnpjénustu

A mynd 4-6 ma sja ad nokkur félég énnur en Siminn eiga fjarskiptaeiningar sem geta talist til
grunnnets.

4.9.3.1 Orkuveita Reykjavikur

Orkuveita Reykjavikur (OR) a ni umtalsverd fjarskiptakerfi. OR radgerir ad auka mikid vid
pau & nastu arum med uppbyggingu ljosleidaranets og netkerfa. bau eru etlud 6llum
pjonustuadilum sem &huga hafa a ad veita fjolbreytta virdisaukandi pjonustu ofan & grunnkerfi
OR. OR hefur gert samning vid Seltjarnarnes og Akranesba um ad leggja ljosleidaranet sem
tengist 6llum heimilum. T raun mé segja ad hafin sé samkeppni bajarfélaga um pa pjonustu
sem hagt er ad veita ibGum. Aatlanir OR gera rad fyrir pvi ad & nastu 3-4 arum verdi flest
heimili & pjonustusveedi OR tengd kerfinu. bjonustusvadid neer na fra Borgarfirdi i vestri til
Hvolsvallar i austri. Pa hefur borgarrad Reykjavikur falid borgarstjéra ad semja vio OR um ad
hrada framkvaemdum vid uppbyggingu ljésleidarakerfis.*

Grunnur ljosleidarakerfis OR var lagdur pegar Lina.net hof starfsemi og lagdi grunnnet sem
tengir flestar spennustédvar & hofudborgarsveedinu med ljésleidara. OR keypti netid &rid 2002
af Linu.neti og su fjarfesting er grunnur ndverandi aform OR um ljosleidaratengingar til
heimila. ,,Fjorda veitan” er heiti OR & pvi verkefni ad tengja 61l heimili & rekstrarsvadi sinum
vid ljésleidara og byggist veitan & pvi ad hvert heimili tengist naestu spennist6d med ljos-
leidara.

OR bydur pjénustuadilum ad tengjast netinu til ad selja vaentanlegum vidskiptavinum pjon-
ustu sina. OR hyggst ekki selja neina virdisaukandi pjonustu sjalft heldur eftirlata pjonustu-
adilum pann patt alfarid. Skilgreining OR & grunnpjonustu er nokkud ovenjuleg en han felur i
sér eftirfarandi peetti.

14 sampykkt borgarrads Reykjavikur 10. febrdar 2005.
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Ljosleidara

e Endabunad hja notanda

e Allan skiptibanad i dreifistédvum

e Allan stjornkerfisbunad i midstod

e Alla leidastjornun og dreifistjornun

e Teknilegt eftirlit med pjonustustigi

e Sjalfsafgreidsluviomot notenda

e Tengsl milli pjonustustjérnunar og pjonustubjédanda

Eins og sest & pessu er skilgreining ,,fjorou veitunnar” umfangsmikil. Ljost er ad OR mun
fjarfesta i miklum banadi og stjérnkerfi til ad su skilgreining gangi upp. Pad sem radur mestu
um arangur, ad mati OR, er Utbreidsluhradinn & sjalfum ljosleidaratengingunum.

Teeknileg uppbygging ljosleidarakerfisins felst i pvi ad leggja ljésleidara fra hverju hasi og ad
naestu spennistdd. bad redst af vegalengd hvernig ljosleidari verdur notadur en i flestum
tilvikum verdur notadur einshattar (e. single mode) pradur en eitthvad verdur notad af fjol-
hatta (e. multimode) pradum a styttri vegalengdum. Fyrsti tengipunktur verdur i naestu spenni-
st6d og pvi verdur virkur bunadur settur upp i 6llum spennistédvum OR. Spennistddvar verda
tengdar saman og mynda dreifinet. Dreifinetid tengist svo kjarnaneti (e. core) par sem 06ll
megin umferdastjornun fer fram.

Stor hluti kerfisins er sa naudsynlegi stjornbunadur sem parf til ad stjorna umferd og pjon-
ustuframbodi. OR mun leggja til pann stjérnkerfisbdnad sem hluta af grunnpjénustu sinni.

4.9.3.2 0Og Vodafone

Og Vodafone rekur eigid fjarskiptanet beaedi fyrir fastlinu- og farsimapjénustu. Samstarfs-
samningur var gerdur i ndvember 2004 milli OR og Og Vodafone samhlida pvi ad Og
VVodafone yfirtok allan rekstur Linu.nets. Samkvemt samningnum mun OR taka alfarid yfir
rekstur og uppbygging ljésleidarakerfis Og Vodafone en Og Vodafone mun sja um sélu og
markadsstarfsemi.

Og Vodafone & fjarskiptasambond en leigir auk pess sambond af 6drum, m.a. Simanum,
Fjarska og OR.

Farsimanet Og Vodafone byggist & GSM sellum (e. cell) sem settar hafa verid upp & dreifi-
svaedi fyrirteekisins. Nlverandi dreifisvaedi nar til htfduborgarsvaedisins og allra helstu pétt-
byliskjarna landsins. Samtals naer kerfid til um 90% landsmanna en ad auki er fyrirtekid med
reikisamning vid Simann utan pessa sveadis. Samtengingar GSM sella eru af ymsu tagi, m.a.
med eigin 6rbylgjusambond, ljosleidaratengingar um ljosleidarakerfi OR og med leigusam-
béndum fra Simanum.
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4.9.3.3  Fjarski

Fjarski ehf. var stofnadur i oktéber 2000 og er i eigu Landsvirkjunar og Simans. Fjarski tok
yfir fjarskiptakerfio sem Landsvirkjun hefur rekid um arabil til ad fjarstyra virkjunum og sem
fjarskiptatengingar a halendinu. Tilgangurinn med stofnun Fjarska var ad feera Gt pa starfs-
semi og nyta betur flutningsgetuna i ljésleidara- og orbylgjukerfum og selja 6orum fyrir-
teekjum fjarskiptapjonustu.
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Mynd 4-7 Fjarskiptakerfi Fjarska.

Fjarskiptapjonusta Fjarska felst annar vegar i sélu a bandbreidd en hins vegar i s6lu & fjar-
skiptaadstodu eda hysingu en Fjarski rekur fjarskiptastadi vida um land. Fjarskiptakerfi
Fjarska liggur vida um land, eins og sja ma a mynd 4-7.

4.9.3.4 eMax

eMax rekur pradlaus Internetsambénd sem fyrirteeki og einstaklingar nyta vida um land.
Fyrirtekid hefur byggt upp dreifinet og einbeitt sér ad landsbyggdinni. Dreifikerfi félagsins
ma sja a mynd 4-8.

4.9.3.5  Abdrir adilar

Ymsir adrir adilar reka grunnnet med ymsum hatti. Samkvamt upplysingum Pést og fjar-
skiptastofnunar eru alls 56 féldg skrad sem fjarskiptafyrirteeki.

RUV og Og Vodafone (eda félég pvi tengd) eiga talsvert af eignum sem tengjast dreifingu &
sjonvarpsutsendingum.
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Mynd 4-8 Fjarskiptakerfi eMax.

BUid er ad leggja stadbundin ljosleidara- eda kapalkerfi & nokkrum stédum svo sem Keflavik,
Saudéarkroki, Akureyri og Vestmannaeyjum.

Flestir peir sem veita Internetpjonustu hérlendis tengjast um sameiginlega midst6d sem kallast
RIX (Reykjavik Internet Exchange). RIX er skiptistdd islenskra Internetpjonustuadila en
st6din kemur i veg fyrir ad innanlandsumferd flaedi um Gtlandasamboénd. Internet & Islandi hf.
rekur midstddina. Hluthafar eru 25 en steersti hluthafinn er Og Vodafone. SU midst6d getur
talist vera grunnnetspjonusta enda er pjonusta hennar seld pvi sem nast a kostnadarverdi og
Ollum er heimill adgangur ad henni. Siminn er einn peirra sem tengjast midstédinni.

4.10 Alit

Hér & undan hefur medal annars verid farid yfir teeknilega uppbyggingu fjarskiptakerfa, tekin
saman mismunandi skilgreining grunnnets og fjallad um flokkun pjénustu og leidir til
adskilnadar. Vida hafa komid fram margvisleg rok sem ymist mela med pvi ad Simanum
verdi skipt og hann seldur i hlutum eda ad hann verdi seldur i einu lagi. Hér & eftir verdur
farid yfir helstu rok med og & moti.

Pad er hagur allflestra ad sem haest verd faist fyrir Simann. Adskilnadur grunnnets mun tefja
s6luna enda ljost ad framkveemd vid adskilnad teeki langan tima. Naudsynlegt er ad na sem
vidtekastri satt um hvad tilheyrir grunnneti og pad yrdi flokid ad undirbla teknilegan
adskilnad. bad mun skapa aukna 6vissu um s6lu Simans og Otvirett draga ur ahuga fjarfesta
og par med lekka séluandvirdi Simans - s6luandvirdi sem ad hluta geeti verid nytt til ad
byggja upp fjarskiptapjonustu & dreifdum svedum. NU virdast markadsadstedur pannig ad
g6dar likur séu & ad fa hagsteett verd fyrir Simann. Ovist er ad svo verdi eftir faein ar ef salan
tefst vegna undirbinings adskilnadar.



96 @ Framkvaemdanefnd um einkavadingu 2005

Med soélu Simans i einu lagi er nokkud tryggt ad herra verd faist fyrir hann. pannig hefur
rikid meiri fjarmuni til ad radast i uppbyggingu fjarskiptapjonustu & svedum par sem fjar-
skiptaadilar sja sér ekki hag i slikri uppbyggingu af markadslegum astsedum. Gera méa rad
fyrir ad fjdlmargir hefdu dhuga & bjoda i slika uppbyggingu eda pjonustu og haegt er ad haga
utbodum pannig ad hagsteed tilbod faist.

Ef um alpjonustu er ad reda er haegt ad bata Ur skorti & uppbyggingu eda pjonustu med
athlutun ar jéfnunarsjodi. Auk pess hefur samgonguradherra heimild, samkveaemt fjarskipta-
[6gum, til ad koma & sérteekri fjarskiptapjonustu. Hann getur pess vegna 6skad eftir ad lagt sé
i framkvaemdir, rekstur eda pjonustu, sem er til almannaheilla, i 6ryggisskyni, af umhverfis-
asteedum eda vegna byggdasjonarmida og &tla ma ad skili ekki ardi, an pess p6 ad um alpjon-
ustu sé ad reeda. I slikum tilvikum ber Pést- og fjarskiptastofnun ad sja um ad gera samning
vid fjarskiptafyrirteeki i kjolfar atbods. Gert er rad fyrir ad kostnadur vegna slikra fram-
kveemda sé greiddur Ur rikissjodi.

pvi hefur verid haldid fram ad nytt einkafélag sem fer med rekstur & grunnneti geeti heett allri
uppbyggingu grunnnetsins nema par sem hagnadar veeri ad venta. bvi hefur einnig verid
haldio fram ad nytt einkafélag geeti baett vid uppbyggingu grunnnetsins par sem pvi hentar,
einmitt til ad halda forskoti og eiga kost & ad bjoda nyja framsaekna pjénustu ofan a grunn-
netid, samanber sjonvarpsutsendingar yfir ADSL. Ef nyr eigandi telur, pratt fyrir allt, ekki
forsendur til ad reka afram eda byggja frekar upp grunnnet & tilteknum stédum péa parf ad
meta hvort pjonustan sé pess edlis ad rikinu beri ad styrkja hana eda stydja vio hana. pa er
hegt ad beita &durnefndum jofnunaradgerdum og veita sérstaklega fé til pess ad beeta ar
pjénustunni.

peer einingar fjarskiptakerfa sem geta talist til grunnneta eru yfirleitt dyrar i innkaupum eda
byggingu en endast lengi og eru tiltélulega ddyrar i rekstri. Af peim &steedum er oliklegt ad
nyr eigandi Simans dragi Ur nytingu peirra med pvi ad minnka frambod grunnnetspjénustu a
landsbyggdinni. Rekstraradili grunnnets parf, edli mals samkvaemt, ad festa fé i teeknilegri
uppbyggingu ni sem endranzr og til ad koma til mots vid hrada voruproun og auknar krofur
neytenda. Aukin eftirspurn eftir virdisaukandi pjonustu eykur notkun grunnnetsins og er pvi
hvati til ad halda afram uppbyggingu pess um landid. Adskilnadur grunnnetsins fra annarri
starfsemi getur beinlinis dregid Gr peim hvata til frekari uppbyggingar.

Ad undanférnu hafa adilar & fjarskiptamarkadi sameinast. Pad virdist m.a. benda til pess ad
rekstur fjarskiptafélaga purfi tiltekid umfang og styrk til ad starfsemin sé hagkveem og skili
eigendum sinum vidunandi ardi. I 1j6si pessa mé gera rad fyrir ad grunnnetsfélag, sem veeri
jafnvel minna en fjéréungur af ndverandi steerd Simans, atti erfitt uppdrattar. Yrdi grunnnets-
pbjonusta skilin fra Simanum veeri fyrirteekid hins vegar eftir sem adur 6flugt félag, laust vid
baer kvadir sem fylgja grunnneti og hefdi frjalsari hendur med adra starfsemi.

Af samkeppnisasteedum er ¢heimilt ad nota hagnad af einni markadsradandi starfsemi til ad
beeta upp adra, 6had eignarhaldi. Verdi tap af einhverri starfsemi grunnnets sem talin er naud-
synleg, ventanlega vegna pess ad eftirspurn eftir pjonustunni er ekki nagjanleg eda vero-
lagning of lag, parf hvort ed er ad gripa til ytri adgerda til ad baeta ar pvi. Petta & vid hvort
sem pjoénustan er hja Simanum, i eigu nyrra eigenda eda hja nyju grunnpjénustufyrirtaeki.

Fjarskiptafyrirteeki starfa nd pegar i kr6fuhorou umhverfi sem einkennist af fjélda ipyngjandi
reglugerda. Ef stofnad yroi nytt fyrirteeki um grunnnetsrekstur pyrfti pad fyrirteeki jafnframt
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ad taka & sig margar kvadir sem Siminn losnadi par med vid. Engin samlegd fengist i rekstri
stoddeilda, yfirstjornar, adstédu eda annars eins og nu er og buast maetti vid ad rekstur grunn-
pjonustu yrdi, pegar upp er stadid, dyrari en nu er. Nyja félagid hefdi pvi sidur burdi til ad
vidhalda og byggja afram upp fjarskiptakerfi sitt og peir sem keyptu af pvi pjonustu pyrftu ad
greida herra verd fyrir hana.

Lagalegt umhverfi & Islandi og annars stadar i Evropu & ad tryggja keppinautum Simans
greidan og jafnan adgang ad grunnnetspjonustu. Fjarskiptalogin, sem eru fra 2003, gera badi
krofur til markadsradandi adila & fjarskiptamarkadi (alpjonustukvod) og gefa fyrirmali um
adgang annarra fjarskiptafyrirteekja ad fjarskiptakerfi sliks adila. Verdi markadsradandi adili
uppvis ad brotum hafa Pdst- og fjarskiptastofnun og Samkeppnisstofnun Grreedi til ad gripa i
taumana. bad hefur verid gagnrynt hve langan tima pad tekur ad fa nidurstodu i keerumalum
sem berast til pessara eftirlitsstofnana og ad pad taki lengri tima fyrir Simann ad afgreida
pantanir samkeppnisadila en eigin pantanir. Haegt er ad baeta ar pvi med tiltélulega einféldum
adgeroum, vinnureglum og malanlegum viomidum og hafa vidurlog ef ekki er farid eftir
peim.

Fré pvi Post- og fjarskiptastofnun var stofnud 1. april 1997 hafa ordid fjdlmargar breytingar &
fjarskiptaumhverfinu, medal annars med afnami einkaréttar a fjarskiptapjonustu og rekstri
fjarskiptaneta arid 1998. Sidan pa hefur fjarskiptamarkadurinn edlilega tekid breytingum, svo
0g pad lagaumhverfi par sem hann starfar. Fjolmargt hefur aunnist i pa att ad baeta umhverfio
til ad yta undir samkeppni, auka jafnraedi og til ad stytta pad ferli sem urlausn deiluméla fer
eftir. Ad sama skapi parf ad geeta pess ad lagaumhverfid hefti ekki starfsemi og aframhaldandi
préun. Med setningu fjarskiptalaga arid 2003 var starfsumhverfi fjarskiptafyrirteekja og eftir-
litsstofnana gert skyrara. Pess ma pvi veaenta ad deilumalum faekki a naestu misserum og ad
haegt verdi ad stytta pann tima sem pad tekur ad leysa Ur &greining. Reyndar hafa keerumal &
hendur Simanum, sem Pdst- og fjarskiptastofnun hefur haft afskipti af, yfirleitt sndid ad
6drum pjonustupattum en rekstri og adgangi ad grunnnetinu.

Keppinautar Simans a fjarskiptamarkadi hafa haldid pvi fram ad fyrirteeki med grunnnet til
umrada geti neitad keppinautum um adgang ad grunnnetinu, verdlagt pa ut af markadnum eda
fengid Gedlilegar upplysingar um markadsaform og pa brugdist vid med einhverjum hatti. bvi
atti af samkeppnissjonarmioum ad skilja grunnnetid fra. Ef petta reynist rétt hafa baedi Post-
og fjarskiptastofnun og Samkeppnisstofnun, a grundvelli laga, ymis Urraedi til ad gripa inn i
og beita vidurlogum. par stofnanirnar geta krafist allra upplysinga sem naudsynlegar pykja
vid athugun méala. Ad auki ber Simanum ad greina ad heildsélu i békhaldi sinu og selja grunn-
bjonustu vegna eigin starfsemi a sama verdi og 6drum fjarskiptaadilum. Verdlagning peirrar
pjonustu skal byggjast a kostnadarverdi auk edlilegrar alagningar. Ekkert bendir til annars en
ad eftir pessu sé farid og Post- og fjarskiptastofnun hefur farid itarlega og itrekad yfir gogn fra
Simanum vegna pessa.

Bent hefur verid & pann moguleika ad sameina grunnnet Simans, Orkuveitu Reykjavikur, Og
Vodafone, Fjarska, RUV, Farice og ef til fleiri slik i eitt landsnet sem yrdi pa i eigu rikis og
sveitarfélaga eda annarra. ba yrai til eitt tiltdlulega stort og burdugt félag sem geeti ordid
Ollum opid. Lagaumhverfio & EES-svadinu gerir hins vegar rad fyrir samkeppni i rekstri
grunnneta eins og & 6drum svidum fjarskipta. Rikisrekid grunnnet veri pvi i beinni samkeppni
vid adra rekstraradila. Rikisrekna grunnnetinu geeti til demis verid skylt ad sinna
uppbyggingu & landsvisu auk pess sem ekki vari gerd krafa um hagnad. Félagid meetti ekKi
njota neinna rikisstyrkja. Alitamal veeri hvort slikt fyrirkomulag staedist akvaedi EES-samn-
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ingsins. bessu er 6fugt farid med flutning raforku sem samkvaemt evropskri 16ggjof gerir rad
fyrir einkasdlu. Engan veginn veeri haegt ad tryggja vidskipti fjarskiptafyrirteekja vio slikt net,
jafnvel ekki vidskipti Simans sem eftir yrdi. Hvada fyrirteeki sem er, jafnvel Siminn, geeti
hvenar sem er radist i uppbyggingu annars grunnnets ef adsteedur leyfdu eda pad teldist
hagsteett vegna teeknipréunar. bad er svo annad mal hvort adili, sem vildi til deemis byggja
upp 6flugt prédlaust grunnnet byggt & nyjustu tekni, hefdi einhverja moguleika & ad keppa
vid hid nyja grunnnetsfélag.

Fjarskiptafyrirteki hafa vidast hvar i Evropu verid seld ar rikiseigu ad hluta til eda ad 6llu
leyti. | pvi ferli hafa grunnnet eda grunnpjonusta ekki verid skilin fra fjarskiptafyrirteekjunum.
Einhverra hluta vegna hefur ekki pott asteeda til pess, pad ekki pott gerlegt, hagkveemt eda
einfaldlega ekki verid til umreedu. Reyndar er ekki vitad til ad pad hafi nokkurs stadar verid
gert. bad er pvi spurning af hverju atti ad gera pad hér & landi eda hvort umhverfi hér sé svo
frabrugdid pvi sem gerist i nagrannaléndunum. Pau rok hafa komid fram ad ef ahrif einka-
veedingar i sumum I6ndum hefdu verid pekkt fyrirfram pa hefdi grunnnetio ekki verid selt
med. Petta virdist eiga sérstaklega vid par sem einkavaeding hofst frekar snemma og var
vidtaek, til deemis med solu alls hlutafjar. Svo virdist sem starfsumhverfi og eftirlitsstofnanir
hafi ekki verid adlagad ad breytingum og pvi ekki verid Urraedi til ad gripa inn i. I mérgum
tilvikum hefur verdi beett ar pvi ad einhverju leiti. Af pessum deemum ma po6 draga margvis-
legan leerddm um hvad parf til ad einkavaeding gangi vel fyrir sig.

A Simanum hvilir kvéd um GSM reikipjonustu fyrir énnur fjarskiptafyrirteeki en par fa Og
Vodafone og fleiri adgang ad GSM dreifikerfi Simans. Og Vodafone eda onnur fyrirteeki
burfa pvi ekki ad byggja upp kerfi senda um allt land og vid pad verdur GSM dreifikerfid i
dreifbyli i vissum skilningi grunnpjonusta eda grunnnet. Sama gildir um adgang ad sim-
stodvakerfinu. bvi veeri su krafa edlileg ad simstodvakerfi eda farsimakerfi, annars stadar en &
péttbylustu sveedunum, yrdu talin hluti grunnnetsins ef heildsélusjonarmid ettu ad rada. Ef
farsimapjonusta og talsimapjonusta yrdu skilin frd Simanum pyrfti ad kljufa fyrirtekid 16drétt
a teeknilega mjog flokinn hatt en pad veeri vart gerlegt vegna kostnadar og umfangs.

4.10.1 Nidurstada

Laréttur skilnadur grunnpjénustu Simans fra annarri starfsemi er umtalsverd adgerd sem yroi
kostnadarsom og ylli miklu réti & markadi sem hefur verid i uppnami undanfarin ar. Kostn-
adur pvi samfara er Oafturkreefur og myndi annadhvort falla & neytendur i heerra verdi fyrir
fjarskiptapjonustu eda verda til pess ad endurnyjun og uppbyggingu grunnneta yrdi heegari
vegna kostnadar. pad kann ad virdast einfold adgerd ad skilja grunnnetid fra ef samkomulag
naest um hvad tilheyrir pvi. Hins vegar rikir veruleg Ovissa um utkomuna og afleidingar
adskilnadar, fjolmorgum spurningum er 6svarad og engin fordemi til ad fara eftir. EKki liggur
fyrir hvort adskilnadur muni skila hagraedingu, betra samkeppnisumhverfi eda bata uppbygg-
ingu grunnnetspjonustu til framtidar. En ljést er ad kostnadur verdur mikill.

Pad er skynsamlegt ad leggja aherslu & naverandi adferdarfraedi vid stjornun og eftirlit med
fjarskiptamarkadi og starfsemi fjarskiptafyrirteekja, eins og annarra fyrirtekja i samkeppni.
Pad er i samraemi vid adra samkeppnismarkadi hér & landi og skipulag peirra patta i ndgranna-
rikjum okkar. Ef efla parf stjornun og eftirlit er mikilvaegt ad pad sé gert i samraemi vid 16g og
tilskipanir Evropusambandsins. Hins vegar verdur ad geeta pess ad eftirlitsstofnanir séu feerar
um ad bregdast vid kvortunum & skilvirkan hatt pannig ad nidurstada liggi fyrir sem allra
fyrst, enda eru breytingar i fjarskiptateekni érar og proun fjarskiptapjénustu hroa.
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5. Framkvamd einkavadingar

Framkvamdanefnd um einkavadingu starfar samkveamt erindisbréfi fra 14. febriar 1996 og
i umbodi rédherranefndar um einkavaedingu. A sidustu fimm arum hafa farid fram 14 sélur &
hlutabréfum i eigu rikisins og hefur séluvirdi seldra bréfa & pessu timabili numid um 55
milljordum krona. Med sélu & Landssima Islands hf. er radist i sterstu einstoku einkaveaedingu
Islandsségunnar.

5.1 Almenn markmid med einkavadingu

Markmid med einkavadingu geta verid efnahagsleg, politisk eda fjarhagsleg. bessi markmid
eru ekki alltaf samrymanleg og vel er pekkt ad 6lik 16nd hafa lagt mismunandi aherslu a
markmid med einkavaedingu rikisfyrirteekja. Markmid med einkavaedingu geta jafnframt
breyst milli mismunandi verkefna og milli timabila. Almennt er p6 talid ad vid einkavaedingu
a innvidakerfum, s.s. simafyrirteekjum, raforkufyrirteekjum og vatnsveitum, sé mikilvaegast
ad tryggja samkeppni med traustum lagaramma og breytingum & innri uppbyggingu
fyrirteekjanna. bessi ahersla skilar ekki alltaf mestum tekjum fyrir rikissjod en til lengri tima
litid er han talin skila mestum &rangri vid uppbyggingu & vidkomandi morkudum.

pPa hafa wverid sett fram ymis vidbotarmarkmid tengd framkvemdum ymissa
einkavadingarverkefna. Hafa pau ymist komid fram i sérstakri lagasetningu, umfjollun a
Alpingi, i &kvordunum rikisstjornar eda einstakra radherra. Jafnframt hafa verid sett fram
almenn markmid med einkaveaedingarstarfinu af halfu framkveemdanefndar um einkavadingu.
Helstu markmid af pessum toga eru:

1. Ad auka samkeppni og skilvirkni i pjodfélaginu. Markadsoflin eru allajafna betri trygging
fyrir skynsamlegri nytingu framleidslupattanna en rikisafskipti.

2. A0 gefa almenningi og 6drum fjarfestum hér & landi kost & kaupum & hlutum i félaginu.

3. Ad draga ur pélitiskum ahrifum i fyrirtekjum. Reynslan synir ad meiri faglegar krofur eru
gerdar til stjérnenda og peir fa meira adhald fra eigendum eftir einkavaedingu.

4. A8 efla hlutabréfamarkad. Oflugur innlendur hlutabréfamarkadur er mjog pydingarmikill
fyrir alla efnahagsstarfsemi. Sla mé & penslu med pvi ad hvetja almenning til patttoku i
atvinnurekstri med hlutafjarkaupum.

5. A0 bata stoou rikissjods. Med s6lu & hlutabréfum rikisins er unnt ad greida nidur
umtalsvert af skuldum rikissjods og minnka pannig vaxtabyrdi i framtidinni.

6. A0 beta hag neytenda. Med peirri hagraedingu sem hlyst af einkavadingu eru likur a pvi
ad samkeppni & markadi aukist sem skilar sér i baettum hag neytenda.

7. A0 styrkja stodu starfsmanna. Einkaveedd fyrirteeki hafa meiri moguleika en rikisfyrirtaeki
til ad greida godu starfsfolki hd laun, m.a. med arangurstengdum launakerfum asamt pvi
ad tryggja atvinnu til langframa.

Veegi pessara markmida er eins og gefur ad skilja mismikid eftir peim verkefnum sem unnid
er ad a hverjum tima. I sumum verkefnum er hagt ad stefna ad 6llum markmidunum en i
6drum ad hluta peirra. I tilldgum nefndarinnar er reynt ad vinna ut fra pessum markmidum.

15 5j4 heimasidu framkveemdanefndar um einkavaedingu &
www.forsaetisraduneyti.is/raduneyti/verkefni/Einkavaeding/nr/244
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5.2 Soluadferdir vid einkavadingu rikisfyrirtekja

Margvislegar adferdir ma nota vid s6lu hlutabréfa i rikiseigu. Algeng adferd er ad bjoda
hlutabréf almenningi til kaups med peim heatti ad verd er akvedid fyrirfram og kaupendum,
oftast einstaklingum, er gefinn kostur & ad skré sig fyrir takmarkadri fjarhaed. Meginmarkmid
er pA ad nd ad dreifa eignarhaldi i vidkomandi fyrirteekjum og hvetja almenning til
hlutafjarkaupa. Skilyrdi fyrir pessari adferd er ad fyrirteekin séu hlutafélog.

Tilbodssala er einnig algeng leid vid einkavaedingu rikisfyrirtekja. Leitad er eftir haestu
tilbodum i pau hlutabréf sem bodin eru til sélu. Adferdin getur medal annars verid heppileg ef
pad fyrirteeki sem i hlut & er mjog sérhaeft eda stendur i dhaettusémum rekstri. Oft er gefinn sa
moguleiki ad gera tilbod i stéra hluti i tilbodssolu, jafnvel allt hlutafé, i peim tilgangi ad lada
ad fjarfesta sem hafa hug a ad taka beinan patt i rekstri fyrirteekjanna. Pa er einnig pekkt ad
takmork séu sett & pa hluti sem einum kaupanda er heimilt ad gera tilbod i. Mogulegt er ad
fara eftirfarandi leidir vid tilbodssolu:

- Opin tilbodssala: Soélulysing liggur frammi svo bjédendur geta kynnt sér rekstur
fyrirtekisins. Kaupendur hafa allir jafnan adgang til ad gera tilbod i samraemi vid
utbodsskilmala. Daemi um einkaveedingu hér & landi par sem pessi leid var farin er
hlutafjarttbod i Stofnfiski hf. og i Islenskum adalverktokum hf.

- Lokad Utbod & hlutafé: Takmoérkudum fjélda patttakenda er ad undangengnu forvali bodid
ad gera tilbod. Peim er veittur godur adgangur ad upplysingum um fyrirtekid m.a. &
fundum med stjornendum og stjérnarmoénnum. Tilgangurinn med pessari adferd er ad
veita peim sem teljast hafir eftir forval teekifeeri til ad kynnast fyrirteekinu enn betur en ef
um venjulega solulysingu veeri ad raeda. Demi um pessa adferd hér & landi er sala a
hlutabréfum rikisins i Aburdarverksmidjunni hf. og sala meirihluta hlutafjar i Skyrr hf.

Sala til kjolfestufjarfesta getur baedi verid tilbodssala en einnig er liklegt ad horft sé til fleiri
atrida pegar slikur fjarfestir er valinn til ad kaupa hlutabréf i fyrirteeki. pessi leid hefur verid
farin vida i Evropu pegar hlutabréf i simafyrirteekjum hafa verid seld og jafnvel hafa hlutabréf
til pessara adila verid seld &dur en skraning eda eiginlegt Utbod & hlutabréefum hefur farid
fram. Sem demi um petta ma nefna irska simafyrirtekid EirCom, Telekom Austria,
Belgacom og TeleDanmark. Er slik adferd ekki sist til marks um ad almenningur og
stofnanafjarfestar vilja vita hverjir mynda kjolfestu i fyrirteekjum, fyriratlanir peirra og
framtidarsyn, adur en peir taka akvoroun um eigin fjarfestingu. Mismunandi er hversu stor
hluti fyrirteekja er seldur til kjolfestufjarfesta en jafnan er midad vid ad um nogu storan hlut sé
ad raeda til ad viokomandi hafi umtalsverda hagsmuni af pvi ad rekstur fyrirteekisins gangi vel
og einnig ad hluturinn tryggi neagileg stjornunaryfirrad i fyrirteekinu. Undanfarin ar hafa
kjolfestufjarfestar i auknum meeli leitast eftir ad fjarfesta i mjog storum (radandi) hlut i
fyrirtekjum i fjarskiptarekstri og verid tilbdnir til ad greida umtalsvert haerra a verd & hvern
hlut fyrir vikid. Nylegustu demin um s6lur & storum (yfir helmings) hlut i
fjarskiptafyrirteekjum til kjolfestufjarfesta eru fyrirhugadar sélur & Turk Telecom i Tyrklandi
og Cesky Telecom i Tékklandi.
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5.3 Undirbiningur einkavadingar & Landssima islands hf.
[ stefnuyfirlysingu rikisstjornarinnar segir:

“A undanfornum arum hefur verid unnid ad solu & eignarhlut rikisins i fyrirtekjum &
samkeppnismarkadi. Fylgt verdi eftir heimild Alpingis um sélu & hlut rikisins i Landssima
Islands og pess geett ad sala fyrirtekisins fari fram pegar markadsadstaedur eru hagstedar og
pannig tryggt ad rikissjodur fai sanngjarn verd fyrir eign sina. Tryggt verdur ad naverandi
pjonusta vid almenning & pessu svidi skerdist ekki.”

Framkvemdanefnd um einkaveedingu hefur undanfarid ar unnid ad undirbliningi a s6lu
Landssima Islands hf. I oktober 2004 var 6skad eftir tilbodum i radgjof vid s6lu & hlutabréfum
i Landssima Islands hf. annars vegar og s6lu a hlut til kjélfestufjarfestis, ef til slikrar sélu
kaemi.

Eftir mat 4 14 tilbodum frd& 18 innlendum sem erlendum fjarmalastofnunum og
rddgjafarfyrirteekjum, par sem medal annars var horft til verdpattar, pjonustu og geeda tilboda,
akvad nefndin ad ganga til vidredna vid hina virtu fjarmalastofnun Morgan Stanley i
Lunddnum. Hinn 23. desember 2004 undirritudu adilar samning um pjénustu vegna
fyrirhugadrar s6lu & hlutabréfum rikisins i Simanum.

Eftirtaldir adilar skiludu, d&samt Morgan Stanley, inn tilbodum i pennan péatt verksins:

Carnegie og Verdbréfastofan

Credit Suisse First Boston og Alfa
Deloitte

Deutsche Bank og MP Fjarfestingarbanki
Ernst & Young

Handelsbanken Capital Markets
HSH Gudme

JP Morgan og Islandsbanki

KPMG

Landsbankinn

Lazard

Lehman Brothers og Allied Partners
Pricewaterhouse Coopers

5.4 Sala 4 hlutabréfum i Landssima islands

Framkvaemdanefnd um einkaveaedingu leggur til ad 61l hlutabréf rikisins i Simanum verdi seld
i einu lagi einum hop kjolfestufjarfesta. Sala bréfa til hops kjolfestufjarfesta verdi hins vegar
had eftirfarandi skilyrdum:

a) ad enginn einn einstakur adili, skyldir eda tengdir adilar, eignist sterri hlut i Simanum,
eda i félagi sem stofnad er til kaupa & hlut rikisins i Simanum, en 45%, beint eda
6beint, fram ad skraningu félagsins & Adallista i Kaupholl.

b) ad tiltekinn hluti keyptra hlutabréfa og ekki minna en 30% af heildarhlutafé félagsins
verdi af halfu kaupanda bodinn almenningi og 6drum fjarfestum til kaups fyrir arslok
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2007, og sala & hlutum i félaginu til annarra eigi sér ekki stada fyrr en ad lokinni slikri
solu.

c) ad Siminn verdi skradur a Adallista Kauphallar hér & landi ad uppfylltum skilyréum
Kauphallarinnar samhlida sélu til almennings og annarra fjarfesta, og innlausnarrétti
verdi ekki beitt gagnvart naverandi hluthéfum i Simanum (1,2%) fram ad skraningu
felagsins & Adallista Kauphallar.

d) ad kjolfestufjarfestir fari ekki med eignaradild, beina eda Obeina, i fyrirtekjum i
samkeppni vid Simann hér & landi.

Vid mat & tilbodum verdur medal annars horft til verds, fjarhagslegs styrks og lysingar a
fjarmognun, reynslu af rekstri fyrirteekja, hugmynda og framtidarsyn vardandi rekstur Simans,
starfsmenn fyrirteekisins og pjonustu i péttbyli og dreifbyli naestu fimm arin, og annarra
videigandi patta.

Sala & eftirstandandi hlut (98,8%) rikisins i einu lagi til eins kjolfestufjarfestis eda hops
kjolfestufjarfesta er til pess fallin ad na fram peirri nidurstédu sem er hagfelldust fyrir
rikissjod. Med pessu moti er pess veenst ad bestu skilyrdi séu skdpud til ad lada fram ahuga
fjarfesta og skapa sem mesta samkeppni, sem leidir af sér hast verd.

5.5 Abdferdafraedi vid so6lu

Stefnt er ad pvi ad ljuka séluferlinu i juli n.k. Allir ahugasamir adilar, sem hafa til pess getu,
nagjanlega reynslu og fjarhagslegan styrk til ad ljuka kaupum koma til greina sem kaupendur.

Upplysingar um gang soluferlisins verda gefnar Ut med reglulegu millibili, en edli mals
samkvaemt verda akvednar upplysingar vardandi séluferlid bundnar trdnadi, sem og til ad
vidhalda forsendum til samkeppni.

Framkvaemdanefnd um einkavadingu askilur sér rétt til pess ad hafna 6llum tilbodum. Pad er
svo radherranefnd um einkaveedingu sem tekur endanlega akvérdun.

5.6 Markmid med einkavaedingu & Landssima [slands

Med ofangreindri sélutilhdgun telur framkveemdanefnd um einkavaedingu ad ymis almenn og
sérteek markmid vid solu & rikiseignum ndist og ad solutilhdgunin sé i samraemi vid
stefnuyfirlysingu rikisstjornarinnar og helstu viomidanir nefndarinnar.

Markmidin eru eftirfarandi:

a) ad sem hast verd faist fyrir eignarhlut rikisins og stada rikissjéds pannig enn frekar
styrkt.
b) ad fyrirteekid verdi afram rekid sem sjalfsteett islenskt félag skrad hérlendis.

c) ad fyrirtekid verdi afram 6flugt pjonustufyrirteeki sem studli ad aukinni samkeppni og
skilvirkni a fjarskiptamarkadi.

d) ad fyrirteekio haldi uppi sambeerilegri pjénustu a fjarskiptasvidi i péttbyli og dreifbyli
0g pad veitir i dag, m.a. med edlilegu vidhaldi og endurnyjun mannvirkja.
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e) aod efla innlendan hlutabréfamarkad med skraningu fyrirtaekisins a Adallista i Kaupholl
hér & landi fyrir arslok 2007 og almenningi og 6drum fjarfestum verdi & ny gefinn
kostur a ad eignast ekki minna en 30% hlut i félaginu fyrir arslok arid 2007.
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6. Vidauki

6.1 Bréf fjarmalaradherra til framkvaemdanefndar um einkavadingu

FIARMALARAPUNEYTID
Framkvemdanefnd um einkavadingu Armarhvoll 150 Reykjavik
Arnarhvoli kennitala: 550169 - 2829
150 Reykjavik simi: 545 9200 bréfasimi: 562 8280

netfang: postur@ir.str.is
veffang: hitp://www.raduneyti. is/fir

Reykjavik 21. mars 2005
Tilvisun: FJR05020059/35-13-1/SJF/--

Fyrir liggur heimild i 16gum nr. 75/2001 um ad selja allt hlutafé rikissj6ds i Landssima
Islands hf. Med 16gum nr. 129/2003 er gildi toku 1. jantar 2004 ferdist formlegt
eignarhald 4 hlutabréfum rikisins i Landssima Islands dr samgonguraduneyti til
fjarmalaraduneytis. Fjarmalarddherra veitir hér med framkvemdanefnd um einkavadingu
umbod til ad annast s6lu 4 6llum hlutum rikissj6ds i félaginu. Umbod betta byggir 4 4dur
tilkynntri dkvordun fjarmalaradherra til framkvamdanefndarinnar um ad fela henni ad
hefja undirbining ad s6lu hlutafjarins.



106 @ Framkvamdanefnd um einkavadingu 2005

6.2 Minnisblad samgoénguradherra um ahersluatridi i
fjarskiptamalum i tengslum vid soélu a hlutabréfum i Landssima
[slands hf.

Landssimi Islands hefur verid pungamidjan i fjarskiptasdgu landsins allt fra upphafi til
dagsins i dag. Meiri breytingar hafa ordid & rekstrarformi og umhverfi rekstrar hans &
sl. 5-6 arum en i allri sogu hans. Ma par nefna adskilnad allrar stjornsyslu fra
rekstrinum, adskilnad pdststarfsemi fra fjarskiptarekstri, stofnun hlutafélags og sélu
hlutafjar auk opnunar samkeppnismarkadarins. Eftirlit med fjarskiptarekstri og
stjornsysluverkefni sem &dur voru vistud hja Pdst- og simamalastofnun er ni verkefni
Pdést- og fjarskiptastofnunar sem heyrir undir samgoénguraduneytia.

Fyrir pessar breytingar var Landssiminn stjornvéldum til adstodar vid ad moéta stefnu
en kannski adallega ad framkvaema hana. NU hafa samskipti samgonguraduneytisins
vid fyrirtekid breyst par sem Landssiminn starfar fyrst og fremst samkveemt
dkvaedum fjarskiptalaga eins og reyndar Oll onnur fjarskiptafyrirteeki landsins.
Landssiminn hefur na byggt upp traust og 6flugt fjarskiptakerfi sem naer um allt land
og mikilvaegt ad i pvi breytta og opna umhverfi sem nu rikir verdi tryggt ad
landsmenn bui til framtidar vido ofluga fjarskiptapjonustu sem er fyllilega
samkeppnishaf vid pa pjonustu sem bydst i ndgrannaléndum okkar.

Um &ramotin 2003-2004 var hlutfjareign rikisins flutt frd samgonguraduneytinu yfir i
fjarmalaraduneytio med sélu ad markmidi. Petta er edlileg radstofun, einkum i ljési
pess ad nu starfar fyrirteekid i samkeppnisumhverfi sem lytur eftirliti Pést- og
fjarskiptastofnunar eins og Onnur fjarskiptafyrirteeki.  Pad er heppilegra ad
samgonguraduneytid sem fer med stjornsyslu og eftirlit fjarskiptamala beri jafnframt
ekki abyrgd a hreinum fjarskiptarekstri.

[ tilefni pessara timamota lagdi samgonguradherra pann 16. desember 2003
minnisblad, fyrir rikisstjorn og kynnti &herslur rdduneytisins i fjarskiptamalum.
Malefnin varda samninga vid Landssimann hf, skuldbindingar stjornvalda i
fjarskiptum og stefnu stjérnvalda vid uppbyggingu peirra hér & landi.
Samgonguradherra 6skadi pvi eftir vidreedum vid stjorn Landssimans og tilnefndi hdn
Friorik M. Baldursson varaformann stjornar og Kristinu Gudmundsdottur
framkvaemdastjora fjarmala- og rekstrarsvids fyrir sina hénd. | framhaldi skipadi
rddherra vinnuhop til pess ad reeda vid Landssimann um ahersluatridi minnisbladsins
sem i voru Bergpor Olason adstodarmadur samgonguradherra, Sigurbergur Bjornsson
skrifstofustjori samgonguraduneyti og Sveinn Tryggvason radgjafi ParX radgjof.
Sveinn Tryggvason hvarf til annarra starfa vorid 2004 og tok Joakim Reynisson
radgjafi seeti hans i vidredunefndinni.  Stefan Jon Fridriksson starfsmadur
framkveemdanefndar um einkavaedingu tok einnig patt i vidredunum af halfu
stjornvalda.

Vidredurnar hofust i september manudi 2004 og hittust adilar & 6 fundum.
Medfylgjandi er afrit af skilabréfi peirra priggja er satu i vidreedunefndinni ad halfu
stjornvalda til radherra dags. 15. mars 2005.
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Samgdnguraduneytid,

b.t. Sturlu Bédvarssonar samgénguradherra,
Hafnarhusinu vid Tryggvagdtu,

150 Reykjavik.

Reykjavik, 15. mars 2005.
Agaeti radherra,

Visad er til minniblads ydar dags. 16. desember 2003. 1 kjdlfar pess var undirritudum falid,
4samt fulltria einkavaedingarnefndar, ad reda vid fulltria Landssima Islands hf. um _sérstiik
ahersluatridi { fjarskiptamélum i tengslum vid s6lu 4 hlutabréfum { Landssimanum. 1
skilabréfi pessu er gerd grein fyrir megin nidurstodum bessara vidraedna.

Hér verdur fari® yfir pau sj atridi sem sérstaklega voru tilgreind i minnisbladi ydar.
Vardandi 6nnur atridi sem komu upp i vidredunum, 6nnur en pau sem tilgreind eru i
minnisbladinu, b var beim visad til peirra riduneyta sem vid éttu i hverju tilfelli.

Ahersluatridin fara hér 4 eftir:

1)Ad samningurinn, sem gerdur var 16. mars 2001 milli Landssimans og
samgéngurdduneytisins, um jofnun gagnaflutningskostnadar yfir ATM net fyrirteekisins verdi
endurnyjadur. )

Landssiminn hf. hefur pegar uppfyllt dkvadi ATM samningsins riflega einu 4ri fyrir pann
frest sem fyrirtzekid hafdi til pess, adalega af samkeppnisastzdum. 1 mérgum tilfellum hefur
Landssiminn gengid lengra en samningurinn gerdi rad fyrir og bydur jafngildan valkost vid
ATM, b.e. IP tengileid eda ADSL én millisveedagjalds.

2)Flug- og skipafiarskiptapjénustan { Gufunesi verdi adskilin fra rekstri Landssimans og Sfeerd
til rikisins.

Gengid hefur verid frd samningum um s6lu 4 fjarskiptamidst63inni i Gufunesi.

3)Samningur milli utanrikisraduneytisins, samgongurdduneytisins og Landssimans hf. um
NATO strengina gildi dfram dbreyttur. Samkveemt honum tekur Landssiminn hf. ad sér ad
reka og vidhalda premur ljésleidarapradum i eigu islenska rikisins, sem eru eingéngu notadir
af NATO. Samningurinn gildir svo lengi sem ljésleidarinn er njttur eda medan
varnarsamningur Islands og Bandarikjanna fra 1951 er i gildi.

Landssiminn 6skadi eftir ad f4 eignarhald yfir NATO ljésleidarapradunum. Vidraduhépurinn
skodadi malid it fr4 morgum hlidum auk pess sem mélid var til umraedu i samgdngu-
fjarmala- og utanrikisraduneytinu. Nidurstadan var ad gera ekki breytingar 4 samningi um
NATO pradina.

4)Rekstur NMT kerfisins verdi tryggdur afram med niverandi titbreidslu. Samkvamt
leyfisbréfinu ma segja pvi upp med 2ja dra uppsagnarfresti frd 1. jantiar 2004. Stjornvild
geta krafist pess ad samningurinn verdi framlengdur um 2 dr til viébotar. Samningurinn
verdi endurskodadur med pad fyrir augum ad framlengja niverandi uppsagnarfrest og
tryggja betur rekstur kerfisins til framtidar.
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NMT tidnistthlutun gildir it 4rid 2007. Landssiminn getur sagt upp leyfisbréfi fyrir NMT ’
pjénustu i arsbyrjun 2005 med 2ja 4ra uppsagnarfresti. Landssiminn nyiti sér pessa heimild {
lok sidasta ars (2004) og sogdu upp leyfisbréfinu. Stjérnvold geta framlengt leyfid um 2 artil
viBbétar, Hatt er ad framleida og préa NMT kerfid. Rekstur og rekstrarbryggi pess er undir
pvi komid hversu vel birgdir af varahlutum og simum duga. Landssiminn hefur
pjénustusamning vid Ericsson vardandi varahluti og hugbtinad til 4rsins 2010.
Vidraedunefndin telur pvi ekki radlegt ad gripa inn { akvordunarrétt Landssimans og leggja
frekari kvadir 4 hann vid pessar adstadur.

5)Uppbyggingu breidbandsins verdi framhaldid og landsménnum bodid a.m.k. 2Mb/s
samband 6had busetu.

Vardandi 4framhaldandi uppbyggingu breidbandsins og ad landsmonnum verdi bodid 2 Mb
samband visar vidredunefndin i markmid fjarskiptadetlunar. Edlilegast s¢ ad verja hluta af
séluandvirdi Landssimans til pess ad framkvaema stefnu stjérnvalda vid uppbyggingu
fjarskiptapjonustu & gagnsajan htt 4 jafnréttisgrunni, sbr. pad sem sidar er sagt um stofoun
sérstaks fjarskiptasjods.

6)Gerdur verdi samningur um dframhaldandi uppbyggingu GSM kerfisins i dreifbyli og d
[fiolfGrnum ferdamannastédum.

Vidradunefndin telur heppilegast ad styrihépur um gerd fjarskiptadzetlunar fjalli um
uppbyggingu GSM jénustunnar 4 sama hatt og vikid er ad i lidnum hér 4 undan.
Vidredunefndin melir pé med ad stjornvold breyti reikidkvaedum pannig ad ekki séu lagdar &
kvadir um adgang annars fjarskiptafyrirtzkis ad nyjum sendi fyrr en i fyrsta lagi eftir 2 &r.

7)Athugad verdi hvernig adgangi annarra adila ad hlerunarbunadi Landssimans verdi
hdttad, par G medal hvort breyta purfi flarskiptalogum i peim tilgangi.

Pést- og fjarskiptastofnun hefur til medferdar keru vardandi kostnad vid hleranir.
Vidrzdunefndin telur edlilegast ad bedid verdi irskurdar stofnunarinnar. Fyrirhugud er
breyting 4 fjarskiptalogum og er bad tillaga vidreedunefndarinnar ad par komi fram tillogur til
breytinga i samraemi vid tirskurd P6st- og fjarskiptastofnunar.

Ad teknu tilliti til pess sem sagt er hér 4 undan, er pad tillaga vidraduhépsins, ad settur verdi
4 ot sérstakur fjarskiptasjodur, sem { rennur hluti af sluandvirdi hlutabréfa rikisins i
Landssima fslands, sem nttur verdi il pess ad nd markmidum fjarskiptadztlunar sem 16g0
verBur fram innan skamms. | fjarskiptadzetluninni verdur stefna stjornvalda, varbandi
uppbyggingu fjarskiptakerfa, sett fram. Melt er med ad markmidum fjarskiptadzetlunar verdi
n4d fram med ttbodum & skyrt skilgreindum pjénustuverkefnum med opnum og gagnsajum
haetti.

Virdingarfyllst,

F i ]
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BerghéeOlason Sigurbergur Bjorssgn-
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