Malping um framtidarskipulag almannavarna

Erindi flutt pridjudaginn 8. mars 2005 a malpingi um framtidarskipulag
almannavarna og bjorgunarméala sem déms- og kirkjumalaradherra bodadi til.

Erindio fjallar um fyrirkomulag bjérgunarmala, mikilvegi samvinnu, mikilveegi
samreemingar, abyrgd og hlutverk 6had umfangi. EKKki er rynt i malefni einstakra
vidbragdsadila heldur er horft til heildarskipulags.
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Inngangur

Sambud vidbragdsadila i Skdgarhlid hefur og mun skapa ny tekifeeri og gera okkur
Kleift ad mdta skyra stefnu landsmonnum til hagsbéta. Huasbyggingarnar byggja a
stofnsamningi Slokkvilids hofudborgarsvaedisins bs [SHS] en par kemur eftirfarandi
fram:
Tilgangur byggdasamlagsins er ad vinna ad forvérnum og veita fyrstu viobrogd til ad
vernda lif, heilsu félks, umhverfi og eignir og sinna 68rum légbundnum verkefnum.

Samkveemt sveitarstjornarlogum og stofnsamningi getur stjorn byggdasamlagsins falid
slokkvilidinu énnur verkefni sem varda velferd ibda adildarsveitarfélaganna.

pessi stefnumatun stjérnar SHS kemur til mots vid mikla gerjun, ahuga og porf a
breytingum innan bjorgunargeirans i takt vid préun i samfélaginu og breytingar sem
eiga sér stad erlendis. Ad na saman morgum vidbragdsadilum i sama hisnadi atti
ad tryggja betur ad rétt sé brugdist vid beidnum almennings og ad g6d nyting sé a
pekkingu, reynslu og mannafla vidbragdsadila. Pjonusta SHS vid almenning verdur
einnig betri og markvissari i anda stofnsamnings med samremingu & milli
vidbragdsadila sem eru med starfsemi sina i hasinu.

Upphaf uppbyggingar fyrir vidbragdsadila i Skoégarhlid ma tengja vid stofnun
Neydarlinunnar [112] arid 1995 en han hefur frd upphafi verid til hdsa par asamt
slokkvilidinu. Husapyrpingunni sem SHS fasteignir ehf. hafa byggt upp i Skdgarhlid
var valio nafnid Bjorgunarmidstodin Skogarhlio sem er lysandi fyrir starfsemi
hassins.

Mikil jakveedni er hja vidbragdsadilum til aukins samstarfs og samremingar a
storfum peirra med hagsmuni polenda ad leidarljosi. | arslok 2005 verda eftirfarandi
adilar komnir i Skogarhlidina:

e Almannavarnadeild rikislogreglustjora

e Fjarskiptamidstod logreglu

e Landhelgisgasla islands

e Neydarlinan hf.

e Samhafingarstod almannavarnadeildar rikislogreglustjéra
e Slysavarnafélagid Landsbjorg

e Slokkvilid hofudborgarsvaedisins bs.

e Vaktstdd siglinga

pad er jafnvel einsdeemi i heiminum ad svo margir vidbragdsadilar sameinist & einum
stad. Naudsynlegt er fyrir riki og sveitarfélog ad nyta sér teekiferi og moguleika sem
skapast vegna pessa og taka nyja og ferska stefnu i bjérgunarmalum & landi, sj6 og
lofti. Teekifeerin liggja i ad styrkja hvern vidbragdsadila i pvi hlutverki sem hann ber
abyrgo a og stjérnar samkveemt logum. Hlutverk hvers adila atti ekki ad breytast
eftir umfangi atburda heldur atti ad setja 16g og reglur sem skylda vidbragdsadila til
ad vinna saman og samrema adgerdir a vettvangi sem og i einni sameiginlegri
samraemingarstdd fyrir alla vidbragdsadila, Joint Coordination Centre [JRCC].

Sambud vidbragdsadila i Skogarhlid og pad sem er ni pegar buid ad gera atti ad
audvelda riki og sveitarféeldgum ad stiga pessi skref sem eru naudsynleg til pess ad
vid ndum ad nyta pa pekkingu, reynslu og banad sem er til stadar i dag. Vid
stefnumatun i pessum maélaflokki er mikilvaegt ad hafa m.a i huga. legu landsins,
byggdaproun og ad hér bua ekki milljonir heldur pusundir ibua.



Arangur i bjorgunarmalum

Mikilveegt er ad skilgreina meginhlutverk og -verkefni rikis, sveitarfélaga og annarra
sem koma ad bjérgunarmalum og samraeema l6g og reglugerdir sem fjalla um bjérgun
og fyrirbyggjandi adgerdir ef drangur a ad nast. EkKi er haegt eda eftirséknarvert ad
atlast til ad oll tilfelli verdi skilgreind i 16g heldur meginlinur um hlutverkaskiptingu.
Til ad broa bilid & milli 16ggjafar og raunveruleikans i fjolbreytileika tilfella parf ad
skylda vidbragdsadila til ad vinna saman og samraema adgerdir og vidbragdsaetlanir.
Naudsynlegt er ad breyta ekki vinnubrogdum, hlutverki, skipulagi eda starfshattum
eftir umfangi tilfella heldur auka krofur um samvinnu og samremingu. Hver
vidbragdsadili er pa med sitt hlutverk & hreinu, gerir fjarhagsastlanir, setur ser
markmid og eykur pekkingu og reynslu starfsmanna sem skilar &rangri.

l Arangur I
[ pekking I Reynsla }
[ Hlutverk I Fjarmagn I Markmid }

[ L&g, reglugerdir og skylda til samvinnu og samreemingar j

Mynd 1. Forsendur til &rangurs

Hér fyrir nedan verdur komid inn & helstu patti sem skipta mali til ad na arangri i
bjorgunarmalum. Hvorki er um temandi upptalningu né nakveemar utferslur ad
reeda heldur stiklad & storu og reynt ad mota akvedna hugmyndafraedi sem er likleg til
ad skila arangri.

Ahetta

Vinna parf Gt fra pvi ad aheetta sé margfeldi af tveim eda jafnvel premur pattum sem
eru likindi & einhverjum atburdi og afleidingar hans, en einnig geta atridi eins og
upplifun almennings og stjornvalda af viokomandi atburdi, pdlitisk afstada og geta
vidbragdsadila til ad glima vid atburdinn haft ahrif.

Ahatta = Likindi x afleidingar + (upplifun almennings + pdlitisk afstada + geta vidbragdsadila)

Mynd 2. Grunnforsendur ahettu

Allir adilar sem hafa hlutverk og abyrgd samkvemt I6gum og reglugerdum vinna ad
pvi ad draga ur adhettu hver & sinu sérsvidi. Til ad na arangri og markvissri styringu &
pessu ferli purfa viokomandi adilar enn og aftur ad hafa mjog skyr skilabod um ad
peir beri abyrgd i storum sem smaum tilfellum.

Ahattugreining og ahaettumat

Allir purfa einhverjar forsendur til ad mida vidbunad sinn og fjarhagséeetlanir vid,
s.s. vardandi birgdahald, pjalfun mannafla og annad sem peim ber skylda til ad huga
ad samkvaemt skilgreindu hlutverki. Akvardanir um slikt verda &tid umdeilanlegar,
peer verda hadar adstedum og purfa ad préast med breytingum og aherslum i
samfélaginu. Ahattugreiningu og ahaettumat verdur ad vinna af raunszi par sem
verkefnum er forgangsradad eftir mikilvaegi, kostnadi og likindum & ad til tidinda
dragi. Slik vinna skilar betri fokus adila & helstu aherslur og hverra adgerda sé porf



til ad arangur naist i peim lykilpattum sem skipta meginmali til ad minnka ahattuna i
samfélaginu.

Bjorgunartilfelli

Ef ahattugreining og &hesettumat er til stadar er heaegt ad velja og hanna
bjorgunartilfelli fyrir helstu peetti og finna lausnir & peim og meta afallapol
samfélagsins. Mat & &fallapoli midar ad pvi ad varpa ljosi & pa veikleika sem eru i
vidbunadi og aatlunum. Oft einkennast pessir veikleikar af pekkingarskorti & peim
haettum sem fyrir eru og hvernig haegt sé ad takast & vid paer pegar pad er i hondum
margra adila ad bregdast vid peim. Petta lysir sér oft i dvissu hja stjornvéldum um
pad & hvers valdsvidi verkefnin eru og hver beri & peim &byrgd. Pa geta
samskiptavandamal komid hér vid ségu og reynir pa téluvert & samremingu adila fra
morgum attum. Ein leid til pess ad draga Ur pessari Ovissu er ad skyggnast inn i
framtidina og gera astlanir baedi fyrir pa atburdi sem gera ma rad fyrir ad eigi sér
stad i 1josi fyrri reynslu, svo og atburdi sem telja ma oliklegri i 1j6si sému reynslu.
Med pvi ad svidsetja bjorgunartilfelli er oft haegt ad ddlast betri yfirsyn yfir pad ferli
sem fer i gang pegar raunverulegir atburdir gerast og atta sig pannig & pvi hverjir
hinir eiginlegu veikleikar séu.

Rétt er ad setja fram bjorgunartilfelli pannig ad urlausn peirra kalli & samvinnu
margra Olikra adila og samraemingu vidbragdsastlana, sem er grunnforsenda pess ad
arangur naist i bjorgunaradgeroum. Honnun og Urvinnsla bjérgunartilfella hafa pad
ad leidarljosi ad kanna hvort stjornvold og vidbragdsadilar séu i stakk banir ad takast
& vid pau og hvort frekari samreemingar og bunadar sé porf.

Upplifun almennings

Upplifun almennings getur haft mikil ahrif & malaflokkinn og par aherslur sem
lagdar eru. EKkki fer & milli mala ad mikilveaegi pjonustu bjérgunaradila er mikid.
Ventingar verda pvi meiri og umburdarlyndid minna hja almenningi sem kallar &
skyra politiska stefnu, skyra 16ggjof og skilgreint hlutverk vidbragdsadila.

Kjorpjonusta

Kjorpjonusta Umburdarlyndi

Asattanleg pjonusta

Umburdarlyndi

Umburdarlyndi

Asettanleg pjénusta

v

Mikilveegi Mikilveegi
pjénustupattar pjénustupattar
minna meira

Mynd 3. Upplifun almennings,
Heimild: Services Marketing, Valarie A. Zeithaml and Mary Jo Bitner

Bjorgunarmal geta fallid undir hugtakid um félagslega markadssetningu, e. Societal
Marketing Concept, par sem mikilveegt er ad stjornvold og vidbragdsadilar taki mid
af poérfum og ventingum almennings og byggi upp umhverfi sem hefur
langtimahagsmuni samfélagsins ad leidarljosi. Asettanleg pjonusta eda frammistada
eru nedri mork pess sem vidskiptavinurinn telur fullnegjandi. Kjorpjonusta (desired
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services) er su pjénusta eda frammistada sem vidskiptavinurinn vonast til ad fa
midad vid sinar ytrustu oskir og krofur. Sameiginlegt markmid rikis og sveitarfelaga
&tti ad vera ad veita kjorpjonustu m.t.t. kostnadar. pad eitt ad hver adili beri fag- og
stjornunarlega abyrgd éhad umfangi er forsenda pess ad pjonustan verdi asettanleg.
Pad er nokkud ljost ad petta neaest ekki nema allir vidbragdsadilar hafi med sér
umfangsmikla samvinnu og samraemingu.

Ad fyrirbyggja

Margs konar fyrirbyggjandi starf er unnid af fjolmérgum adilum i okkar flékna
samfélagi sem er sibreytilegt og vid glimum vid pann vanda ad mota skyra mynd af
pvi. [ fyrirbyggjandi starfi er mikilveegt ad vinna med tolulegar upplysingar,
rannsaka, leita eftir sérfraedialiti, safna upplysingum til ad atta sig & hvernig hagt sé
ad minnka rikjandi ahattu med sem minnstum tilkostnadi.

Mynd 4. Samvinna og samreming

Fyrirbyggjandi starfsemi mun aukast mikid i framtidinni og naudsynlegt ad
skilgreina hver a ad vinna i hverju og sidan samraema pessa vinnu til ad tryggja betri
arangur og nytingu & fjarmagni.

Ad undirbla

pratt fyrir fyrirbyggjandi starf pa verda samt slys. Pvi er naudsynlegt ad undirbua
reekilega pau vidbrogd sem parf ad vidhafa i hverju tilviki. Skyra og skerpa
hlutverkin og @fa pau. Tryggja adgang ad tekjum og mannafla og ad pekking,
pjalfun og reynsla sé nytt. Hér parf einnig ad skapa vettvang fyrir alla adila til
samvinnu og samraemingar. Vettvang sem hefur sarlega vantad en er ad skapast i
Skogarhlidinni.

Ad bregdast vid, vettvangsvinna

Vettvangurinn sjalfur, p.e. slysavettvangurinn eftir ad slys hefur ordid, snyst sidan
um pad ad draga Ur afleidingum. bad er augljost ad eftir pvi sem undirblningur er
betri peim mun betri arangur naest & vettvangi. Eftir pvi sem hid fyrirbyggjandi starf
er skilvirkara minnka likur a slysum. Hér parf einnig ad greina betur samraemingu
adila, hver stjornar faglegri vinnu dsamt pvi ad skapa ramma fyrir samstarf pessara
adila. Ad virkja vettvangsstjorn adila samkvemt fyrirfram dkvednum vinnureglum
er ein leid til ad na gédri samvinnu og samraemingu i adgerdum.



Ad leidrétta

Ad loknum storfum & vettvangi er naudsynlegt ad st reynsla sem par skapadist og
pad sem par for arskeidis sé leidrétt og pekkingin skili sér i fyrirbyggjandi adgerdum
og inn i undirbaninginn. Heér parf einnig ad skapa vettvang fyrir alla adila til ad leera
af reynslunni og midla pekkingu hver til annars. Pekking og virding fyrir storfum
annarra er mikilveeg.

Samvinna og samraeming

Hvernig er pa haegt ad skapa umhverfi fyrir aukna samvinnu og samraemingu allra
adila sem vinna ad bjorgunarmalum? Ein leid er ad koma & einni samraemingarstod,
JRCC, fyrir bjérgunarmal & islandi. Einhvern ramma parf sidan ad byggja upp i
kringum samraemingu og samvinnu vidbragdsadila & vettvangi sem og i
samraemingarstéd. Haegt er ad setja upp prju vidbunadarstig sem hver vidbragdsadili
getur vaktad a sinu svidi og 6skad eftir breytingum eftir porfum sem skyldar pa adra
vidbragdsadila ad veita adstod i einhverri mynd eftir adstedum og umfangi.

1.  Grent vidbunadarstig er daglegt astand sem kallar & litla samreemingu og
samvinnu hja vidbragdsadilum.

2. Gult vidbunaoarstig er astand sem kallar & téluverda samraemingu og
samvinnu hja vidbragdsadilum, allt eftir umfangi.

3. Rautt vidbunadarstig er neydarastand sem kallar & mikla samreemingu og
samvinnu hja vidbragdsadilum, allt eftir umfangi.

Pessi hugmyndafredi parf ad endurspegla starfsemi & vettvangi og i
samraemingarstéd, JRCC, og naudsynlegt ad allir adilar eigi fulltrda i kerfinu.
Hverjir eru ad storfum i hverju tilfelli fer eftir edli verkefnisins, pérfum og umfangi.
Samramingarstddin virkar sem “stoddeild” gagnvart vettvangsstjorn sem starfar &
vettvangi.

I umraeedum um pessi mal hefur komid fram hja sumum sveitarstjornarménnum ad
peir hafa ahyggjur af pvi ad tengslin vid hvert beejarfélag og paer adsteedur sem par
rikja rofni nokkud med einni samraemingarstdd fyrir landid. Sérstaklega vegna pess
ad adsteedur eru mjog mismunandi & landinu og ekki einsleitar parfir fyrir pekkingu,
reynslu og bunad. Ef sveitarfélagid telur hagsmunum sinum betur borgid med
sérstakri samreemingarstod i heimahéradi er ekkert pvi til fyrirstodu ef han uppfyllir
peer krofur sem gera parf til pjonustunnar, teeknibunadar og ménnunar.

Ein &kjosanlegasta stadsetningin fyrir samremingarstdd i bjorgunarmalum er i
hisakynnum Bjorgunarmidstodvarinnar Skogarhlidar en par eru fulltrdar flestra
vidbragdsadila samankomnir.



Hlutverkaskipting

[ sveitarstjornarlogum segir ad almennar skyldur sveitarfélaga séu m.a. eftirfarandi:
e A0 annast pau verkefni sem peim eru falin i [6gum.

e A0 vinna ad sameiginlegum velferdarmalum ibdanna eftir pvi sem feert
bykir & hverjum tima.

e Sveitarfelog geta einnig tekid ad sér hvert pad verkefni sem vardar ibla
peirra, enda sé pad ekki falid 6drum til Urlausnar ad l6gum.

Greinileg ahersla er & ad sveitarfélogin sinni 16gbundnum verkefnum og séu vakandi
yfir velferdarmalum ibtanna en pé ekki pannig ad pau sinni Iégbundnum verkefnum
annarra.

Edlilegast ma teljast ad sveitarfélogin beri abyrgd & bjorgunarmalum vegna pess ad
adstedur eru mjog mismunandi & landinu og pvi parf viobunadur ad vera
mismunandi allt eftir adsteedum a hverjum stad. Margir peettir sem ad pessum malum
snua eru & hendi sveitarfélaga i dag, s.s. skipulags- og byggingamal, slokkvilid og
eldvarnaeftirlit, heilbrigdiseftirlit, sjukraflutningar og hafnarmal, en allt tengist petta
oryggi ibdanna.  Helstu teekiferi til fyrirbyggjandi starfs liggja pvi hja
sveitarfélégunum sem er naudsynlegt ad ihuga pegar hlutverk og abyrgdarsvid hvers
og eins er akvedid.

Vid edlilegar adsteedur er hlutverk rikisins ad tryggja 6ryggi samfélagsins badi &
landi, sjo og i lofthelgi. Logregla og landhelgisgeesla fara med l6ggaeslu hvort &
sinum vettvangi og gegna einnig auk flugmalastjérnar og heilbrigdisyfirvalda
vidamiklu fyrirbyggjandi starfi. Pbessir adilar eru vidbanir ad bregdast vid aukinni va
til varnar 6ryggi almennings, hvort heldur sem er med upplysingu og skipulagi eda
med beinum leitar- og bjérgunaradgerdum. | pessu mynstri eru bjérgunarsveitirnar
og Raudi krossinn dmissandi pattur. Vid alvarlegar adsteedur mun logregla t.d. afram
sinna l6ggeeslu og fyrirbyggjandi starfi og hlutverki sinu gagnvart dkeruvaldinu. Ad
sama skapi parf almenn heilsugesla ad virka pott alag aukist vegna slysa eda farsotta.
Einnig purfa adrir adilar ad bera abyrgd & sinum malaflokkum.

I pessu sambandi er brynt ad huga ad pvi hvernig samhafing og vidbrogd stofnana
rikis og sveitarfélaga ganga fyrir sig. Ppratt fyrir ad lagarammi sé fyrir hendi med
skilgreindri hlutverkaskiptingu og verkefnum er ekki sjalfgefid ad varnarstarf
samfélagsins gangi snurdulaust fyrir sig. Mjog kostnadarsamt og timafrekt er ad
halda steerri samefingar sem veru nagjanlega tidar, umfangsmiklar og fjolbreyttar til
ad tryggja fulla virkni og samhafingu allra sem ad starfinu koma. Daglegt starf
pessara adila a vera sd vettvangur sem studlar ad samhafingu samvinnu med
Overulegum aukakostnadi. Daglegt samstarf studlar ad aukinni pekkingu einstakra
adila & stérfum og verklagi annarra, og er til pess fallid ad samreema starfshatti og
slipa burt agnta. Vert er ad skoda hvort ekki purfi ad taka & pessu i légum og
reglugeroum um péa adila er koma ad vornum samfélagsins.

Bjorgunarsjodur

Eitt af pvi sem parf ad leysa er med hvada hetti taka eigi & kostnadarhlid
bjorgunaradgerda pegar peer eru ordnar mjog storar og jafnvel verid sé ad senda
adstod inn & 6nnur svaedi. Ein leid til ad leysa petta er med peim heetti ad stofnadur
verdi sjodur sem tekur a pessum peetti. Pa er 6hikad heaegt ad kalla til adstod fra
6tengdum adilum, s.s. 6drum bjorgunaradilum eda fyrirteekjum, an pess ad kostnadur
af pvi lendi allur & peim sem adstodina feer. Hvert sveitarfélag geeti haft sjalfsabyrgd



i samreemi vid ibuatélu. Eftir ad kostnadur vegna adgerda er kominn yfir pa télu
getur sveitarfélagid leitad eftir greidslum ur sjédnum. Sérstok sjodstjorn myndi skera
ur um hvad veeri greitt og hvad ekki. Einnig matti hugsa sér ad sveitarfélog fengju
greitt Ur pessum sjodi ef pau veeru med bjérgunaradgeroum ad verja sameiginlega
hagsmuni ibda tveggja eda fleiri sveitarfélaga. bessu er naudsynlegt ad koma 4 til ad
styrkja kerfid i heild sinni og tryggja ad litil sveitarfélég geti stadid undir pvi ad
takast a vid stor afoll og geetu ekki komid sér undan ad gripa til adgerda vegna
kostnadar. Hvernig pessi sjodur yroi utferdur parf ad fara betur yfir. Til greina
keemi ad mynda raunverulegan sj6d sem sveitarféldgin greiddu i midad vid ibuatolu.
Eins veeri haegt ad hugsa sér ad rikissjodur hefdi lagaheimild til ad leysa pennan patt.

Lokaoro

Naudsynlegt er ad gera alla vidbragdsadila virka i hinu daglega lifi og tengja pa vid
hlutverk rikis, sveitarfélags og annarra adila i samfélaginu. Med samraemingarstoo,
JRCC, skapast sameiginlegur vettvangur til samraemingar og undirbunings en pann
vettvang hefur sérlega vantad. Kannski er best ad hetta ad hugsa um petta sem
almannavarnir heldur sem varnir gegn va i sem vidustum skilningi.

P& hefur einnig komid fram ad hugtakid almannavarnir er nokkud a reiki og hvad pad
pydir i hugum félks. Einnig finnst mérgum ad verid seé ad koma a floknu kerfi.
Margar pjodir eru ad endurskilgreina hlutverk og fyrirkomulag almannavarna og er
vert ad fylgjast med pvi. Meginlinan er ad leggja nidur almannavarnir og koma
verkefnum peirra & adra vidbragdsadila og skerpa abyrgd rikis og sveitarfélaga og
skapa pannig tveer traustar stodir fyrir samfélagid. Heér a landi vantar skyra
sameiginlega syn sem er kannski steersta verkefnid sem framundan er.

Verkefnid er stort en pegar pad er vel skilgreint er audveldara ad radast i pad. Med
rdostefnum, fundum og kynningum &ttum vid smatt og smatt i sameiningu ad na
fram betra kerfi en vid hofum i dag. Lykilordin eru samvinna, samraeming og ad
adilar beri avallt abyrgd hver & sinum malafokki fra hinu daglega til steerri adgeroa.
Til pess ad petta verdi ad raunveruleika er naudsynlegt ad skapa sameiginlegan
vettvang fyrir alla viobragdsadila & landi, sjo og lofti.

Helstu nidurstdodur eru pvi eftirfarandi;

«  Abyrgd 0g hlutverk samkvaemt I[6gum
— Ohé&d umfangi

Abyrgd og hlutverk samkvaemt l6gum
— Fyrir fyrirbyggjandi pattinn
— Fyrir undirbuning
—  Fyrir vettvangsvinnu
— Fyrir leidréttingu

Samraema vidbragdsastlanir 6had umfangi

Setja 16g sem
— Setja & stofn samreemingarst6d, JRCC
— Skylda til samvinnu og samraemingar vidbragdsadila i 6llum
verkpattum

Stofna bjérgunarsjod



