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. Starfshopur um pjonustu vid innflytjendur a islandi

Félagsmalarddherra skipadi starfshop, med erindisbréfi dagsettu 12. névember 2003,
og var hlutverk hépsins ad fjalla um pjénustu vid innflytjendur 4 Islandi, skipulag

hennar og fyrirkomulag.

s

I starfshépnum eiga seeti:

e AstaS. Helgadéttir, formadur hépsins, tilnefnd af félagsmalaradherra,
e Arni Gunnarsson, tilnefndur af félagsmalaradherra,

¢ Elsa Arnardottir, tilnefnd af félagsmalaradherra,

¢ Hékon Gunnarsson, tilnefndur af Alpj6dahusi,

e Kiristrun Kristinsdottir, tilnefnd af ddmsmélaraduneyti.

Med  starfshépnum  vann  Bjorg  Kjartansdéttir,  deildarsérfredingur  {

félagsmalaraduneyti

Helstu verkefni sem starfshopnum voru falin:

e AJ mdta tillogur um med hvada hatti s€ unnt ad auka samvinnu og
samhafa pa pjonustu sem i dag er innt af hendi hja peim adilum sem helst
hafa med malaflokk innflytjenda ad gera 4 Islandi. Er pa 4tt vid riki,
sveitarfélog, frjils félagasamtok og adra.

e AJ skilgreina og forgangsrada peim pattum pjonustu sem @skilegt er ad i
bodi séu hja pjénustuadilum og koma med tillogur um hugsanlega
verkaskiptingu adila { malaflokknum.

e AJd mota tillogur um hvar hugsanleg porf sé 4 ad auka vid pjénustu vid

ttlendinga busetta 4 Islandi og hvernig henni verdi best fyrir komid.



Il. Vinna starfshopsins

Eftirfarandi skyrslur um maélaflokkinn voru lagdar til grundvallar 1 vinnu hopsins:

A. Greinargerd og tillogur nefndar sem kannadi adstedur erlends vinnuafls og

titlendinga med dvalarleyfi hér d landi. Félagsmélaraduneytid jantar 2003.

B. Skyrsla radgjafarhdps Fjolmenningarseturs. Fjolmenningarsetur 4 {safirdi maf
2003.

C. Um stoou og pdtttoku titlendinga i islensku samfélagi. Menntamalaraduneytid
1997.

D. Adlégun Islendinga af erlendum uppruna og stefnumédtun i mdlefnum peirra.

Rannsoéknastofnun uppeldis- og menntamala 1997.

E. Adligun Islendinga af erlendum uppruna og stefnumdtun i mdlefnum peirra.
Félagsmalaraduneytid 1998.

F. Greinargerd um vinnu starfshops um stofnun landsmidstoovar eda annars

starfsvettvangs um mdlefni iitlendinga. Félagsmalardduneytid 2001.

Fyrsti fundur starfshopsins var haldinn { félagsmalardduneytinu hinn 26. névember
2003. Vinnufundur var haldinn 17. desember og hépurinn hittist sidan 4 fundum 12.,

19. og 26. januar og 16. febriar 2004.

A vinnufundi 17. desember 2003 var dkvedid ad tveir af fulltrdum hépsins, p.e.
fulltrdar Fjolmenningarseturs og Alpjédahuss, tekju ad sér ad setja fram peaer
hugmyndir sem razddar voru 4 vinnufundinum. A fundi hépsins 19. jantar 2004 var
4dkvedid ad boda til fundar vid starfshpinn pa hagsmunaadila 4 Islandi sem koma ad

malaflokknum.

Fundur med hagsmunaadilum var haldinn 26. jantar 2004, en 4 fundinn meettu
fulltraar eftirtalinna:

e Alpydusamband Islands — Halldér Gronvold, adstodarframkvamdastjori.

e Utlendingastofnun — Jéhann J6hannsson, forstddumadur alpjédasvids, og

Roésa Dogg Flosadottir, 16gfredingur.



e Samband islenskra sveitarfélaga — Pordur Skilason, framkvemdastjori, og
Sigurdur Oli Kolbeinsson, 16gfraedingur.

e Heilbrigdis- og tryggingamalaraduneyti - Anna Bjorg Aradottir,
verkefnisstjori 4 geda- og heilsuverndarsvidi hja Landleknisembattinu.

. fsafjar(’iarbaer — Einar Kr. Gudfinnsson, alpingismadur, fyrir hond Halldérs
Halldérssonar, bajarstjora 4 Isafirdi.

¢ Vinnumalastofnun — Heida Gestsdottir, forstodumadur stjérnsyslusvids.

e Samtok atvinnulifsins - Gustaf Adolf Skulason, forstodumadur

stefnumotunar- og samskiptasvids.

Gestum fundarins voru kynnt verkefni, markmid med setningu starfshopsins og
jafnframt tillogur hans. Voru fundarmenn almennt sammadla um mikilvegi starfs
hopsins og einnig mikilvaegi pess ad samr@ma pjonustu { mélaflokknum. P4 voru
reedd ymis Onnur atridi og 16gdu fulltrdar hagsmunaadila fram sin sjénarmid um

tillogur starfshépsins.

Framkvamdastjori Sambands islenskra sveitarfélaga benti 4 bad pjénustu sem
sveitarfélog veita innflytjendum og lysti undrun sinni 4 pvi ad sveitarfélogin hafi ekki
att sinn fulltrda i nefndinni. Hann vakti jafnframt athygli 4 pvi ad ekki vari unnt ad
auka pa pjonustu er sveitarfélogin veita nema med patttoku rikisins. Formadur
starfshopsins svaradi pessu svo ad tillogur hopsins feelu ekki 1 sér auknar skyldur

sveitarfélaganna.

Einar Kr. Gudfinnsson alpingismadur metti 4 fundinn fyrir hond bajarstjéra
[safjardarbaejar og minnti 4 pingsalyktun er hann lagdi fram 4 sinum tima 4 Alpingi
asamt fleiri pingménnum, um nybdamidstdd fyrir innflytjendur 4 Vestfjordum. Einar
kvad pad hafa verid 1jost fra upphafi ad slik midstod tti ad vera ein stofnun fyrir allt
landid. Ad hans mati hefur verkefnid med Fjolmenningarsetrid tekist mjog vel 4
[safirdi. Pad hafi verid hugsad sem priggja dra verkefni, pratt fyrir ad Alpingi hafi
ekki verid med slikan timaramma. Hann fagnadi pvi ad tillaga um Landsmidstod sé
komin fram en itrekadi ad Alpingi hefdi sampykkt 4 sinum tima ad slik stofnun yrdi

stadsett 4 Isafirdi.



lll. Pjonusta vid innflytjendur a islandi a arinu 2003

I peim mélaflokki er vardar innflytjendur 4 Islandi hefur vinna og stefnumdtun ad
mestu farid fram 4 tveimur stodum 4 landinu, p.e. hjd Fjolmenningarsetri 4 Isafirdi og

Alpj6dahitsi i Reykjavik.

A. Fj6lmenningarsetur

Fjolmenningarsetur, upphaflega nefnt Nybuamidstod a Vestfjordum, var sett a
laggirnar med pingsalyktun hinn 9. mai 2000 og var radgert sem tilraunaverkefni til
priggja dra. Verkefnid folst i pvi ad byggja upp pjénustu vid fjolmenningarsamfélagid
og vinna ad forvornum gegn fordomum, { samstarfi vid stofnanir rikis og sveitarfélaga
og frjéls félagasamtok. Radgjafarhépur um starfsemina var skipadur i febraar 2001.
Skrifstofa Fjolmenningarseturs var formlega opnud 30. juli 2001. Radgjafarhépurinn
gaf sidan ut skyrslu { mars 2003, par sem fram koma tillogur hans um starfsemi
setursins. I skyrslunni kemur m.a. fram pad 4lit hépsins ad mikilvaegt sé ad skapa
samstarfsgrundvoll allra adila er koma ad malefnum ttlendinga. I skyrslunni kemur
einnig fram ad maélaflokkurinn sé of dreifdur milli rdduneyta og stofnana og benti
radgjafarhopurinn 4 mikilvegi gods samstarfs milli adila. Radgjatarhopurinn lagdi
einnig til ad sett yrdi 10ggjof um starfsemi Fjolmenningarseturs, ad verksvidio teki til
landsins alls og ad Fjolmenningarsetrid yrdi sjalfsted stofnun er heyrdi undir

yfirstjorn félagsmalaradherra.

B. Alpj6dahus

Alpj6dahusid er pekkingar- og pjonustufyrirteki 4 svidi fjolmenningar og

mannréttinda 1 eigu Reykjavikurdeildar Rauda kross Islands.

Starfsemi Alpj6dahtss i niverandi mynd héfst 1 desember 2001. Alpjédahis tok vid
af Midstod nybda, sem heyrdi undir Iprétta- og témstundardd Reykjavikurborgar.
Upphaflega var  Alpj6dahis  einkahlutafélag {1 eigu Reykjavikurborgar,
HafnarfjarOarkaupstadar, Képavogsbajar og Seltjarnarneskaupstadar en fra og med 1.

febrdar 2003 vard Alpjédahds einkahlutafélag i eigu Reykjavikurdeildar Rauda



krossins med pjOnustusamninga vid Hafnarfjardarkaupstad, Kopavogsbe,
Reykjavikurborg og Seltjarnarneskaupstad. Alpjodahisid gegnir afar fjolpattu
samfélagslegu hlutverki. Pad sinnir tilkapjénustu og er med yfir 200 tilka & skra 4
yfir 50 tungumalum. Pad sinnir fjolpaettri radgjafa- og 16gfredipjonustu auk vidteku
freedslu- og menntunarhlutverki, ekki sist i samrddi vid pau bajarfélog sem eru med

pjonustusamninga vid Alpjédahisid.

Badar starfsstodvar hafa sinnt verkefnum 4 landsvisu, Alpjédahis m.a. med
tulkapjonustu, utgafu fréttablads og upplysingavef og Fjolmenningarsetrid m.a. med
upplysingapjénustu 1 gegnum sima, fréttir 4 textavarpi og upplysingavef.
Fjolmenningarsetur er stadsett 4 landsbyggdinni par sem hlutfall erlendra rikisborgara
er hvad hest. Sjavarporpin 4 landsbyggdinni eru oft par dyr sem standa opnar inn {
islenskt samfélag. I pessum litlu samfélogum 4 landsbyggdinni eru ad verda miklar
samfélagsbreytingar, fjolmenningarsamfélagid er ordid stadreynd og allir ibdar eiga
samskipti 1 sinu daglega lifi vid folk af erlendum uppruna. Alpjédahisid i hofudborg
landsins er stadsett par sem flestir innflytjendur eru busettir og samtok innflytjenda

oflugust.

Ad mati starfshopsins er mikilvaegt ad byggja 4 peirri pjonustu og pekkingu sem pegar
hafa verid byggdar upp vegna Fjolmenningarseturs og Alpj6dahiss. Pad eru

meginrokin fyrir pvi ad tillogur starfshopsins fela m.a. 1 sér ad styrkja skuli og

samhafa pessar tvaer meginpjénustustodvar vid innflytjendur 4 Islandi.

IV. Tillogur starfshopsins — Landsmidstod um
pjonustu vid innflytjendur

Starfshépurinn midar vid pad i eftirfarandi tillogum sinum um forredi ad adlogun
innflytjenda ad islensku samfélagi sé hja félagsmalaradherra, pvi almenn velferdar- og
fjolskyldumal { landinu heyra undir pad rdduneyti, sbr. reglugerd um Stjérnarrad
[slands nr. 3/2004. Mikilvegur péttur adlogunarinnar, islenskukennsla fyrir

utlendinga, heyrir p6 edli mélsins samkvamt einnig undir menntamalaradherra.



A. Landsmidstéd um pjonustu vid innflytiendur & islandi

Hopurinn leggur til ad sett verdi 4 laggirnar Landsmidst6d i mélefnum innflytjenda
sem yrdi midstod upplysinga, menntunar og rannsékna i madlaflokknum og
samradsvettvangur um gagnkvaema adlogun félks ad fjolmenningarlegu samfélagi.
Par feri fram samhafing 4 pjénustu sem innflytjendum 4 Islandi er veitt. |
uppbyggingu midstodvarinnar telur hépurinn einkar mikilvegt ad nyta p4 pekkingu
og reynslu sem er fyrir hendi i dag hja Fjolmenningarsetri og Alpjédahusi. Pannig
gerir hépurinn pad ad tillogu sinni ad Fjolmenningarsetur og Alpjédahis verdi
sameinud { eina slika Landsmidst6d og ad starfsemin 4 bddum stodum verdi efld fra
pvi sem nu er. Er markmidid ad midstodin geti stadid undir nafni og pjénad 6llum
innflytjendum 4 Islandi, hvar sem er 4 landinu. Til ad slikt markmid ndi fram ad ganga
er naudsynlegt ad koma 4 samstarfi vid sveitarfélogin i landinu. Enn fremur leggur
hépurinn pad til ad eitt af hlutverkum slikrar midstodvar veri ad koma 4 markvissu

samstarfi vid adila vinnumarkadarins.

Eitt meginhlutverk Landsmidstodvarinnar yrdi ad tryggja innflytjendum og
farandverkaf6lki adgengi ad upplysingum um réttindi sin og skyldur i islensku
samfélagi og 4 islenskum vinnumarkadi. Petta yrdi m.a. gert med pvi ad reka eina
samre@mda upplysingaveitu 4 netinu i samvinnu vid alla pad adila er veita
innflytjendum margvislega pjonustu. Slikt kaemi til med audvelda alla upplysingaleit
og koma { veg fyrir ad misremi s€ { upplysingagjof til innflytjenda. Pad @®tti jafnframt
ad geta komid { veg fyrir tviverknad i pydingu ymissa upplysinga fyrir innflytjendur,

m.a. 4 vegum stofnana rikisins.

Annad meginhlutverk Landsmidstodvar yrdi ad veita upplysingar og radgjof vardandi
islenskukennslu og moédurmdlskennslu, en mikil umraeda er { pjodfélaginu um
pekkingu tutlendinga 4 islensku méli og med hvada hetti par metti finna leidir til
urbdta. Landsmidstodin hefdi einnig pad hlutverk ad efla fredslu um mannréttindi
fyrir alla ibda landsins, sérstaklega med tilliti til fjolmenningarlegs samfélags, 6liks

uppruna, menningar, tungumals og triarbragda.



I pridja lagi er mikilvaegt ad Landsmidstodin hafi frumkveaedi ad pvi ad fram fari
rannsOknir i samvinnu vid menntastofnanir, atvinnulif og stjérnvold um stédu og

préun 1 pessum vaxandi malaflokki.

B. Framtidarsyn Landsmidstédvar

Framtidarsyn slikrar Landsmidstodvar yrdi eftirfarandi:

e Allir landsmenn yrdu upplystir um midstodina og hlutverk hennar.

e Hin yrdi fyrsti vidkomustadur allra sem purfa upplysingar eda radgjof um
malefni innflytjenda.

e Hiin yrdi adgengileg innflytjendum { 6llum landshlutum og studladi pannig ad
samrami i pjonustu og jafnradi an tillits til busetu.

o Mota stefnu malaflokksins til frambuadar.

C. Rekstur Landsmidstodvarinnar

Tillogur starfshopsins fela 1 sér ad styrkja og efla pa pjoénustu sem nu pegar er veitt hja
Alpj6dahusi og Fjolmenningarsetri, eins og &dur hefur verid nefnt.
Fjolmenningarsetur hefur verid rekid sem tilraunaverkefni fra arinu 2001 og var
fjarveitingin 4 fjarlogum 7,5 milljénir kréna fyrsta arid, 8 milljonir kréna annad arid
og 8,2 milljonir kréna arid 2003. Styrkir { ymis samstarfsverkefni 2001-2003 voru um
9 milljonir kréna. Fra februar 2003 hefur Alpjodahus verid rekid sem einkahlutafélag
i eigu Reykjavikurdeildar Rauda krossins med pjoénustusamninga vid
Hafnarfjardarkaupstad, Koépavogsbe, Reykjavikurborg og Seltjarnarneskaupstad.
Heildarvelta 1 rekstri Alpj6dahdssins var um 82 milljénir kréna & sidasta ari.
Pjénustusamningar voru tepar 50 milljonir kréna og tilkapjonusta tepar 30 milljonir

kréna. Adrar tekjur voru ttseld fredsla og fleira.

O\

Tillaga starfshopsins er ad fjarhagsleg afkoma Landsmidstodvarinnar yrdi byggd

(s>

pjonustusamningum vid sveitarfélog, opinberar stofnanir og einkafyrirteki og

sjalfsaflafé, t.d. med tilkapjonustu.



Er pad mat hopsins ad til pess ad tillogur hans néi fram ad ganga purfi ad vinna ad pvi
ad auka p4 fjarveitingu sem veitt er { malaflokkinn a fjarlogum. Gera verdur rad fyrir
frumkvadi stjérnvalda vid ad setja Landsmidstodina 4 laggirnar, en framlog til

frambudar yrdu 4 fostum fjarlogum og 1 formi pjéonustusamninga.

D. Sjalfseignarstofnun eda hlutafélag

Innan hépsins hefur att sér stad umreda um hugsanlegt rekstrarform slikrar
Landsmidstodvar og um sjélfstedi hennar. Ratt hefur verid um hvort hin @tti ad vera
sjélfseignarstofnun eda hlutafélag. Telur hopurinn sjalfseignarstofnun vera hentugri
kost, pvi med sliku fyrirkomulagi geti midstodin ordid sjélfstedari i vinnubrogdum.
Hoépurinn  leggur til ad komid verdi 4 nokkurs konar fulltrdarddi
Landsmidstodvarinnar sem hefdi pad meginhlutverk ad kanna hvort verkefnin veru

unnin samkv@mt pjonustusamningum.

E. Stjérn Landsmidstddvar

Hoépurinn leggur til ad stjérn slikrar midstodvar yrdi skipud fulltrdum sterstu
samstarfsadila og hagsmunaadila, sem og mikilvegustu samstarfsriduneyta
félagsmalaraduneytis 1 malaflokknum. Hopurinn telur mikilvegt ad skipulag
Landsmidstodvar tryggi rekstrargrundvoll 4 bAdum stodum og dbyrgd og préun peirra
verkefna sem eru { beggja umsja. Lagt er til ad félog utlendinga tilnefni fulltrda {

stjorn og fulltriarad Landsmidstodvarinnar.

F. Stadsetning Landsmidstédvar

Tillogur hopsins fela 1 sér ad efla pa starfsemi sem nd pegar er til stadar hja
Fjolmenningarsetri og Alpj6dahusi. Pannig verdi midstodin med starfsemi 4 tveimur
stodum, 4 [safirdi og 1 Reykjavik, en hvor stadur um sig fengi dkvedid hlutverk og
verkefni. Pad yrdi pvi dkvedin verkaskipting milli stodvanna en jafnframt dkvedin
samre@ming. Hugmyndin er si ad Landsmidstodin gerdi sidan pjénustusamninga vid

riki, sveitarfélog og fleiri adila um tiltekin verkefni.
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Ad lokum er lagt til, ef dkvedid verdur ad fara ad tillogum pessum, ad gerd verdi
itarleg vidskiptadetlun sem taki ad meginstofni til tveggja patta. Annars vegar pess
samfélagslega hlutverks sem Landsmidstodinni er @tlad ad gegna og hins vegar fylgi
med itarleg kostnadaraetlun. Gera parf rad fyrir sérfredikunnattu til ndnari dtferslu 4
rekstrinum. Par parf ad koma til sérpekking & svidi fjarhagsdetlunargerdar, pekking 4
stodu malaflokksins hérlendis og peirri hugmyndafredi sem kynnt hefur verid {
pessari skyrslu og nefndin leggur til ad 16gd verdi til grundvallar vid préun pessa

mikilvaega samfélagsverkefnis 4 Islandi.

Reykjavik, 3. mars 2004

Asta S. Helgadéttir, formadur

Arni Gunnarsson, tilnefndur af félagsmalaradherra

Elsa Arnardéttir, tilnefnd af félagsmalaradherra

Hékon Gunnarsson, tilnefndur af Alpj6dahusi

Kristrin Kristinsdottir, tilnefnd af domsmaélardduneyti
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