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Stada malefna fatlads folks fyrir flutning fra riki til sveitarfelaga
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Markmio uttektar

Meginahersla i Uttektinni var 16gd a ad afla
grunnupplysinga um adstaeour fatlads folks i lok
ars 2010 i peim tilgangi ad haegt verdi ad meta
faglegan avinning af flutningi pjonustunnar a
milli stjornsyslustiga ad premur arum lionum eda
ari0 2014 eins og tilgreint er i 11. grein
samkomulags rikis og sveitarfelaga um tilfeersiu
pjonustu vio fatlad folk.
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Kortlagning a stddu pjonustu vio fatlad folk

1. Kdnnun medal Urtaks fatlads folks sem nytti
pbjonustu fra sveedisskrifstofum, sjalfseignar-
stofnunum eoa pjonustusveitarfelogum ario 2010

2. Eigindleg viotol vid 30 fatlada einstaklinga og/eda
aostandendur peirra

3. Konnun meadal allra starfsmanna svaedisskrifstofa,
sjalfseignarstofnana og pjonustusveitarfélaga sem
stOrfudu vio pjonustu vio fatlad folk i lok ars 2010
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Konnun medal pjonustunotenda - framkvaemd

Tilviljunarartak um 40% pjonustunotenda hvers pjonustusvaedis — aaetladur heildarfjéldi pjonustu-
notenda &rid 2010 er pvi i kringum 3300 einstaklingar, 2000 fullordnir og um 1300 bérn.

Upplysingaséfnun 23. februar — 4. april 2011
Framkveemdarmati Sima-, net- og postkénnun
Fj6ldi i endanlegu urtaki 1307
Par af adstandendur fatladra barna 522
Par af fullordnir pjénustunotendur 785
Brottfall* 10
Fj6ldi svarenda 835
par af adstandendur fatladra barna 395
Par af fulloroénir pjénustunotendur 440
Brutté Svarhlutfall 63,9%
Nettd svarhlutfall 64,4%
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I
Eigindleg viotdl - framkveemad

Sérvalinn hopur til ad né pverskurdi af hopi fatlads folks sem reidir sig a
pjonustukerfid i sinu daglega lifi.

Samtals 30 viotol

17 karlar
13 konur

10 - 59 &ra

14 i Reykjavik
7 a Reykjanesi eda nagrannasveitarfelogum héfudborgarinnar
9 & landshyggainni

Med margskonar skerdingar — flestir pd med proskahémlun eda gedraena erfidleika
Mismunandi busetuform
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Konnun medal starfsfolks - framkveemd

Allt starfsfolk i pjonustu vid fatlad folk i desember 2010 hja sveedisskrifstofum,
bj6nustusveitarféldgum og sjalfseignarstofnunum Asi styrktarfélagi, Skalattini og Sélheimum

Upplysingasdfnun 20. des. 2010 - 12. april 2011
Framkveemdarmati Net-, post- og simakonnun
Fjoldi i urtaki 1982
Fj6ldi svarenda 1469
Brottfall 10
Brutto svarhlutfall 74%
Nettd svarhlutfall 74%
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Stada malefna fatlads folks fyrir flutning fra riki til sveitarfélaga

FULLORDNIR
bJONUSTUNOTENDUR

Dr. Rannveig Traustadottir
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I
Hvaod er fotlun?

e LOg um malefni fatlaos folks:

— Samkvaemt logunum er fatladur einstaklingur sa sem
parf & sérstakri pjonustu eda stuoningi ad halda

vegna andlegrar eda likamlegrar fétlunar.
o bessi skilningur felur i sér ad litid er a foétlun sem

einstaklingsbundio vandamal, og hun fyrst og
fremst skilgreind ut fra liffreedilegu eda

laeknisfreedilegu sjonarhorni

€3 P z .
;E HASKOLI [SLANDS
9) é FELAGSVISINDASTOFNUN

#) (<)

lal Se 3ﬂ\



Nyr skilningur a fotlun
brjar helstu leidir til ad skilja fotlun

1. Einstaklingsbundinn (leeknisfreedilegur) skilningur

Litur a fotlun/skerdingu sem “galla” eda “afbrigdileika” og
lif fatlads folks sem personulegan harmleik

2. Felagslegur og menningarlegur skilningur

Hafnar einstaklingsbundnum skilningi a fotlun og telur ad
félagslegar og menningarlegar hindranir skapi marga eda
flesta erfidleika sem fatlad folk parf ad takast a vio

3. Tengsla- og samskiptaskilningur

Rynir i tengsl og samskipti milli einstaklings og umhverfis/
samfelags. Fotlun verdur til i pessu samspili
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Nyr felagslegur skilningur a fotlun

» Ekki einblina eingongu a skerdinguna sem
uppsprettu allra ,vandamala“ - heldur lita lika til
felagslegra patta

 Margir greina a milli
— liffreedilegra patta (skerdingar)
— félagslegra patta (fétlunar)

* FOtlun er nidurstada félagslegs fyrirkomulags —
samspils einstaklinga og umhverfis
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I
Félagslegur skilningur a fotlun liggur til
grundvallar alpjédlegri stefnumotun

Daemi:
« Samningur SP um reéttindi fatlads folks (2006)

— Samningurinn er vidteekur mannrettindasattmali
sem leggur aherslu a jafnretti og bann vid
mismunun a grundvelli fétlunar

e Stefna ESB i malefnum fatlads folks 2010-
2020

— Endurnyjar kr6funa um Evropu an hindrana

 Baeoi stadfesta og itreka nyjan skilning a fotlun
— felagslegan tengslaskilning
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I
Skilningur a fotlun
I mannréttindasattmala Sb

e Samningurinn vidurkennir ,,ad fotlun er hugtak sem
broast og breytist og ad fotlun verdur til i samspili
einstaklinga sem eru med skerdingar og umhverfis og
viohorfa sem hindra fulla og virka samfélagpatttoku til
jafns vio adra.” (Formali)

« Samningurinn krefst: “Virdingar fyrir fjolbreytileika og
viourkenningar a fotludu folki sem hluta af mannlegum
margbreytileika og mannlegu edli” (3. grein)
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Bakgrunnur pjonustunotenda

o 62% karlar 38% konur
« Medalaldur 39,5 ar

60 -

ol
50 -

40 - 37 36

31
% 30 -

21
20 -

12

10 -

proskahémlun Hreyfihdmlun  Sjonsk. Gedroskun  Einhverfa  Flogaveiki ~ Heyrnarsk. Onnur skerding
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Hlsnaedisadstaedur
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Eigid hisnaedi eda Foreldrahds eda med Sambyli med sérherbergi  ibtdakjarni/ibidasambyl
leiguhtsnaedi ettingjum
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Hlutfall sem hefur lioid illa vegna samskipta
vio sambylisfolk

47
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ibtdakjarni/ Sambyli med Foreldrahis edamed  Eigin husnaedi eda
ibudasambyli sérherbergi ttingjum leiguhisnaedi
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Angegja med starfsfolk og val & starfsfolki
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 Anaegja med samskipti vid allt
84 84 starfsfolk a heimilinu

m Akvedur val & adstodarfolki
sjalf/ur eda i samradi vid adra

Foreldrahis eda med  Eigin hlsnaedi eda ibtdakjarni/ Sambyli med
aettingjum leiguhlsnaedi ibudasambyli sérherbergi
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bad var ein hérna [....] hin var bara vildi 6llu stjorna [...] Hln
sagdist mega stjorna 6llu hvad ég gerdi og ég atti ekkert ad fa ad
stjorna neinu. Hun vildi bara rada 6llu a heimilinu ég atti ekkert ad

rada inni & minu eigin heimili. (Ur vidtali: Madur & fertugsaldri med
proskahomlun)

bad fer alveg eftir pvi hver er ad vinna [hvernig henni lidur] og ég
hef stundum sagt pad: Af hverju feer hun ekki ad rada pu veist eins
og hver vekur hana a morgnana? [...] Vid erum bara pannig ad
okkur likar misvel vid folk og ég hef aldrei skilid af hverju sko petta
forraedi pu veist. Han faer ekki ad rada neinu. Mér finnst ad hin

eigi ad fa ad velja [...]. Mér finnst pad bara vera mannréttindi. (Ur
vidtali: Modir konu med proskahdmlun sem byr a sambyli)
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Hlutfall sem parfnast meiri adstodar
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Foreldrahds eda med Eigin hisnaedi eda Sambyli med ibtidakjarni/
ettingjum leiguhtsnaedi serherbergi ibudasambyli
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I
Eins og ef mig langar ad setjast nidur og fara seint ad sofa um helgi,
fa mer bjor eda fa mer nammi eda eitthvad, [starfsmadurinn segir pa:]
JTannburstun] er ekki i verkahring okkar naeturvaktar®.
(Ur vidtali: Kona um pritugt sem byr i ibudakjarna. Neeturvakt hefur storf ki. 22)

Pad var byrjad a pvi [sjonreenu skipulagi] pad er ekkert Gthald, pad
dettur alltaf nidur. Pad voru banar til myndir eins og pad ef ad, pegar
hann atti ad fara ad sofa pa var hengd upp mynd fyrir ofan ramié.
[pad] hefur verid pvilik starfsmannavelta ad eg laeri ekki ndfnin a
neim, ég kem prisvar i viku parna, eg leeri ekki néfnin a starfsfolkinu
...]. Pad er ekki haegt ad setja upp neitt kerfi, sjonreent eda eitthvad
annad pegar pad er alltaf verid ad fa nyja og nyja starfsmenn.

(Ur vidtali: Fadir manns med einhverfu sem byr & sambyli)
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I
Vinna, nam og dagpjonusta

.
Ekki f vinnu, skdla eda dagpjonustu B 25

| dagpjonustu/haefingarstsd eda athvarfi 23
i vinnu & verndudum vinnustad eda i 51
starfshaefingu
[ nami 19
[ vinnu & almennum vinnumarkadi 17
Stunda atvinnu med studningi i 8
0 10 20 30 40 50 60

%
Svarendur gatu nefnt fleiri en eitt atridi, pvi er hlutfall svarenda alls yfir 100%

5 ,
; €351 HASKOLI iISLANDS
9)) o;'; FELAGSVISINDASTOFNUN

ls-'s ® '!"\



Vinna, nam og dagpjonusta eftir skerdingum
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M Er i vinnu, nami og/eda dagpjonustu

m Akvedur sjalffur hvada vinnu, dagpjonustu eda nam

a8 hin/hann seekir
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Floga- Sjonsk. Hreyfi- Onnur  Heyrnarsk.  Ged-
veiki homlun  skerding roskun



I
Vinna a almennum vinnumarkaoi

Eg hef verid ad starfa par i meira en, hatt i 8 ar i dag...og ég hef ekki
ordid fyrir neinu areiti parna i vinnunni. Eg er ad vinna i prifum niina
0g svo hleyp ég inn i afgreidsluna og eitthvad po eg geti ekki alveg
reiknad i huganum og a pad til ad vixla tolum, ad pa bara til ad vera
viss pa er alltaf litil reiknivel undir boroinu sem ég get notad. Mer
finnst folk ekkert kippa sér upp vid pad og ég hef sjalf alltaf verid opin
gagnvart minni fétlun. Eg hef bara sagt vid folk: Eg er adeins 68ruvisi
og petta tekur pinu tima. Eg er ekkert vodalega vin ad afgreida pott
ég kunni & posa og get petta allt... (Ur vidtali; Kona med
proskahOmlun, byr a landsbyggadinni)
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Hversu oft einmana

Stundum Sjaldan

i Heild
® Med gedroskun
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Hvad hindrar patttoku i tomstundastarfi eda felagsilifi
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Vantar Fjarhags-  Ad komast ekkia Vantar adstod Adgengi Annad
felagsskap asteedur stadinn abotavant
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Fjarhagsastaedur hindra félagslif oft eda stundum
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Kom fyrir a sl. ari ad svarandi atti ekki fyrir mat
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Hefur upplifad ofbeldi
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I
Notendastyro personuleg adstod

« 93% fa ekki notendastyrda personulega adstod

« 59% hafa ahuga a ao fa slika adstod i auknu meeli
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Stada malefna fatlads folks fyrir flutning fra riki til sveitarfélaga

bJONUSTUNOTENDUR
YNGRI EN 18 ARA
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« 71% drengir 29% stulkur
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Hlutfall sem er anaegt med samskipti barnsins vid alla a heimilinu
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Hlutfall sem parfnast meiri adstodar

100 - M barfnast meiri adstodar & heimilinu
90 - . .

W barfnast meiri adstodar vid skipulag
80 - daglegs lifs
70 65
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Hlutfall sem parf meiri fjarhagslegan stuoning

100 -
90 -
80 -
70 -
60 - 57
% 50 -
40 -
30 -
20 -
10 -
0 -

41

Heild Ein skerding Tveer skerdingar  brjar skerdingar ~ Fjorar skerdingar
eda fleiri

“gﬁﬂrq)}
PRy, HASKOLI [SLANDS
9§
>

N
§ -
= . -
E) FELAGSVISINDASTOFNUN
PRI

“ 1S o '!"\



Skammtimavistanir og stuoningsfjolskyldur
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Hversu anaegt er barnio i skolanum?
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Opin svor um af hverju
oanagja meo skola stafar:

+ Astaeda 6anaegju i 53% tilfella félagsleg einangrun

« Einnig algengt ad porfum barnsins se ekki meett af
skolanum
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I
Vissa tima er hann i bekk med fotludum krékkum og honum
finnst hann ekki eiga samleid med peim. Honum finnst ad

~venjulegu® krakkarnir liti nidur & hann fyrir ad vera i pessum
timum. (Ur spurningalista: Foreldri 17 &ra drengs i almennum skola)

Eg meina hann fékk ekki ad vera med i leynivinaviku og hann
fekk ekki ad vera med i nattfataparty sem var haldio inni i
stofu og hann heyrdi alveg hvad var i gangi [...]. betta er allt
saman gert til ad efla felagsleg samskipti a milli og efla
samhristing i bekknum en barnid sem parf kannski mest a jpvi

ad halda, pad feer ekki ad vera med .
(Ur vidtali: M6dir 12 &ra drengs med gedraena erfidleika)
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Hversu oft verdur barnid fyrir strioni, areitni eda einelti?
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Adstoduleysi hverfisskola

[Hann var kominn] inn i einhverja kompu parna undir einhverjum stiga, bara

einn med studningsfulltrua, algjorlega adskilinn fra bekknum. (Ur vidtali: Moir
12 ara drengs med gedraena erfidleika)

Vid forum samt i vidtal [i hverfisskolann] ad kikja a adstaedur og peer voru
ekki til fyrirmyndar. Lyfta sem hefur varla verid notud, hann sagai bara: ,Ja,
stundum hefur hdn stoppad.” bau hafa ekki verid med fatladan einstakling i
fimmtan ar [...] med likamlega fotlun sko sem hefur purft pa ad vera i
hjolastol og fa adstod eins og hun er med. bau voru ekki med lausnir
vardandi skiptiadstoou, bad eda pu veist snyrtiadstoou fyrir hana. Pa sagoi
skolastjorinn: ,Ja, hér er kompa, vid getum sett upp bord hérna, skiptibord
fyrir hana herna i reestikompu®. Og pad fannst mer ekkert sérstaklega

spennandi ad bjoda barninu uppa. (Ur vitali: Foreldrar 9 ara stilku med fiélpaettar
skerdingar)
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A0stoo | skola og anaegja med skolagongu —
born 1 almennum skolum
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Anaegja med skélagéngu/menntun barnsins
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g“squ

’, I'4 re
"E HASKOLI [SLANDS
53

FELAGSVISINDASTOFNUN

ss '!"\o




I
Félagstengsl

100 - M Hittir vini sjaldnar en vikulega
%0 - M Er oft eda stundum einmana 86
W Skortur a félagsskap hindrar tomstundalif 84
80 -
70 -
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% 950
40

20
10 -

6 ara og yngri 7-10 ara 11-13 ara 14-16 ara 170g184ra  Med gedroskun
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Skortur & upplysingum

« Pema i viotélum og opnum svérum spurningalista

Mér finnst petta vera ansi pungur réour, pekki samt
vel pessi mal par sem eg starfa i pessum geira. Get
imyndad mér ad folk sem pekkir ekki vel til og er
kannski efnalitid lika, hreinlega geti ekki stadid i
nessu, og bornin pannig ekki ad fa pa pjonustu sem

Dal pyrftu. (Ur spurningalista: Foreldri 9 &ra drengs med einhverfu og fleiri
skerdingar)
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Stada malefna fatlads folks fyrir flutning fra riki til sveitarfelaga

STARFSFOLK
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Bakgrunnur

Kynjahlutfall Medalaldur

100 5 ~Konur * Karlar 0
0 -
80 |
80 - 78 50 . | 4% M
0 0 %
60 -
% 50 - 30 1
40 - Aratifdi
20 - 20 -
20 10 -
10 -
0 I 0 T T T
Heildardrtak Svarendur Heild bionustusveitarfélag ~ Sjalfseignarstofnun/félag  Svaedisskrifstofa
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Menntun

100 - M Haskolaprof

90 - @ Framhaldsskolaprof
%0 - # Grunnskalaprof

70

60 -

%

Heild Sveaedisskrifstofa pjonustusveitarfélag  Sjalfseignarstofnun/félag
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Fagmenntun sem nytist i starfi

100 B Fagmenntun, haskolastig

90 ® Fagmenntun, starfsnam/sétt namskeid
80 - M Engin fagmenntun
70 -
60 -
% 50 -
40 -
30 -
20 -
10

Heild Reykjavik Reykjanes og nagr. Landsbyggd
héfudb.

RSITa,
PRy, HASKOLI [SLANDS
5 FELAGSVISINDASTOFNUN

ss '!"\o

M



Il
Starfsheilti

100 ~

M Sveedisskrifstofa
%0 M pjonustusveitarfélag
80 - M Sjélfseignarstofnun/félag
70 -
60 -
% 50 -
40 -
30 -
20 -
10 -
0 -
Studningsfulltr.  Studningsfulltr. SjUkralidi/ Studningsfulltr. Haskolamennt.  Stjornunarstarf ~ Lidveitandi/ Annad
Ofagleerdur Starfsnam félagslioi haskola- serfraedingur studnings-
menntadur fiolskylda
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Starfshlutfall

100 - @ Fullt starf
90 - W Hlutastarf (50-99%)
80 - & Hlutastarf (minna en 50%)
70 -

%

Heild Sveedisskrifstofa pjonustusveitarfelag ~ Sjalfseignarstofnun/félag
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St_arfsstdé

A heimili fatlads folks sem byr & herbergjasambyli | 34

A heimili fatlads folks sem byr i ibidasambyli | 25

A heefingarst6d, dagpjonustu eda vinnustédum fatlads folks | 18

A skammtimavistun

A heimili fatlads folks sem byr i sjalfstaedri busetu
A heimili fatlads folks sem byr i pjénustukjarna/ibudakjarna
A sveedisskrifstofu
A heimili fyrir fotlud b
Er studningsfjolskylda/i lidveislu/heimapjonustu
A eigin heimili fatlads folks sem byr & &fangastad
I skdla (grunnskola, leikskdla)

Annars stadar

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
%

HASKOLI [SLANDS Svarendur gatu nefnt fleiri en eitt atridi, pvi er hiutfall svarenda alls yfir 200%
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Faglegur studningur og adstod

M Eq fae faglegan studning og adstod hja yfirmanni minum ef & parf ad halda
100 -

M Eg fae faglegan studning og adstod hja vinnufélégum ef & parf ad halda
H Adgengi ad sérfraedipekkingu, studningi og radgjof er fullnaegjandi

%

Heild Sveedis- pjénustu- Sjalfseignar-
skrifstofa sveitarfélag stofnun/félag
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Hellsa, lidan og hagsmunir starfsmanna

100 " Stjérnendur & minum vinnustad bera umhyggju fyrir heilsu og lidan starfsmanna

% " Mérfinnst trinadarmadur/stéttarfélag mitt geeta hagsmuna minna

81

%

Heild Svaedis- Pjénustu- Sjalfseignar-
skrifstofa sveitarfélag stofnun/félag
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Breytingar | veendum vegna yfirfaerslunnar

Hlutfall svarenda sem aleit starf sitt haldast obreytt pratt

100 -~ . . .z P . ,
fyrir yfirfeerslu pjonustunnar fra riki til sveitarfélaga
89
90 -
8 84
80
8071 ” 75
70
65 63
60 -
% 50 -
40 -
30 -
20 -
10 -
0 T T T T T T T T
Heild Studningsfulltr.  Studningsfulltr. Sjukralioi/ Studningsfulltr.  Haskdlamennt.  Stjérnunarstarf Lidveitandi/ Annad
ofagleerdur starfsnam félagslioi haskola- sérfraedingur studnings-
menntadur fidlskylda
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Upplysingamiolun og pekking a tilfeerslunni

100

M Eg tel upplysingamidlun til starfsmanna vegna fyrirhugadra breytinga vera fullngegjand
90 -

® Eg tel mig vita hvada breytingar eru i vaendum & starfseminni
80 - H Eg tel markmidin ad baki breytingunum vera skyr
70 -
60 -

% 50 -
40
30
20

10

Heild Sveedis- pjonustu- Sjélfseignar-
skrifstofa sveitarfélag stofnun/félag
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100

90

80

Afstada og hlutdeild starfsfo

Heild
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ks i
innleidingarferlinu

 Starfsmenn eru almennt hvattir til patttoku i skipulagningu breytinganna

® Stjornendur munu almennt nyta sér hugmyndir og uppastungur starfsmanna i innleidingarferlinu

 Eg tel fyrithugadar breytingar vera malaflokknum til hagshéta

Sveedis- pjonustu- Sjélfseignar-
skrifstofa sveitarfélag stofnun/félag



Stada malefna fatlads folks fyrir flutning fra riki til sveitarfelaga
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I
Stada fullordinna meo gedraena erfidleika

— 31% atti ekki fyrir mat einhvern timann a sl. ari
— Fabreyttara félagslif, fjarhagur hindrun

— Oftar einmana, hitta sjaldnar vini

— Verda oftar fyrir ofbeldi en adrir svarendur
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Stada fullordinna med proskardskun

o Stofnanaveett umhverfi
— Akvedin pjénusta tryggd
« Fjarhagserfidleikar sjaldgaefir
o FjOlbreytt felagslif
o Sjalfsakvorounarrettur skertur

— Hvar byr og med hverjum
— Hvad bordar

— Hvar vinnur/stundar nam
— Hver adstodar
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u J4, fimm ar eda lengur
W J4, lengur en eitt ar, skemur en 5 ar

M J4, eitt ar eda skemur
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Eg er ennpa ad bida eftir pvi ad ... & ibGd med studningi, eda
ibldakjarna, af pvi ad mér lidur ekki vel her. ba er einhver
sem fylgist med pvi hvort ég sé ad borda eda hvort peir gefi
mer lyfin — minna mig a lyfin og svo ad g einangri mig ekki i
langan tima og se ekki allt i einu bara daud. Mig vantar ad
komast og finna fyrir 6ryggi ... €g veit ekkert hversu lengi ég
fee ad bua hér, mig vantar ad bua a stad par sem ad ég fae ad

stjorna umhverfinu i kringum mig.
(Ung kona & einhverfurdfi sem leigir ibud & almennum markadi)
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Adgengi ad almennum vinnumarkadi

100 +

80 -
70 -
60 -
% 50 -
40 -
30 -
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10

Er ekki i vinnu, skéla eda [ vinnu & almennum
dagpjonustu vinnumarkadi med eda an
studnings
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Stada barna med gedraena erfidleika
e Siour anaegja meo samskipti inni a heimilinu
 Felagsleg einangrun
— Hitta vini sjaldan

— Um 86% eru oft eda stundum einmana

— Skortur a félagsskap hindrar 70% i patttoku i félagslifi
0g tomstundastarfi
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I
Stada barna a unglingsaldri

— Felagsleg einangrun — 70% 14-18 ara oft eda stundum
einmana

— parfnast meiri adstoodar a heimili og vid skipulag daglegs
lifs

— Minni anaegja med skolagongu

— 40% hitta vini sjaldnar en vikulega

— Skortur a félagsskap hindrar 69% 17-18 ara unglinga i
patttoku i felagslifi og tomstundastarfi
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Starfsfolk og pjonustunotendur

Sambyli
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Sjélfsteed buseta



Nanari upplysingar
Dr. Gudbjorg Andrea Jonsdottir: gudbjorg@hi.is
Dr. Rannveig Traustadottir: rannvt@hi.is

Auour Magndis Leiknisdottir: audurm@hi.is
Ingibjorg Lilja Omarsdéttir: ilo@hi.is
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