Betri heilbrigdispjonusta 2013-2017

pjonustustyring

i heilsugaeslunni munu einstaklingar eiga kost & einum tilteknum pjénustustjéra og pjonustu-
teymi verda myndud til ad meeta pérfum sjiklingahdpa. Leitast verdur vid ad fa sem besta
heildarmynd af porfum einstaklinga fyrir pjénustu og skodud st medferd sem peir hafa fengid
aodur. Sjuklingum verdur sinnt innan skilgreindra timamarka hja heilsugeeslunni. Samstarf
heilsugaeslunnar, sjalfsteett starfandi heilbrigdisstétta og gongudeilda sjukrahtsa verdur eflt til
ad baeta adgengi og samfellu i pjénustunni. Sjuklingar geta einnig leitad beint til sjalfsteett
starfandi heilbrigdisstétta gegn heerra gjaldi (sja nanar i opnu).

Sameining heilbrigdisstofnana

Heilbrigdisradherra hefur akvedid ad ljika sameiningu heilbrigdisstofnana & landsbyggdinni
pannig ad ein umdeemisstofnun verdi i hverju heilbrigdisumdaemi. Sameiningin snyr ad
stofnunum i heilbrigdisumdamum Noréurlands, Sudurlands og Vestfjarda. Vid sameininguna
feekkar yfirstjornum heilbrigdisstofnana Ur ellefu i prjar. Nyjar umdsemisstofnanir taka til starfa
haustid 2014. Markmidid med pessu er ad efla heilbrigdispjonustu innan umdaemanna.

Endurskodun greidslupatttéku einstaklinga

Stefnt er ad pvi ad fella laeknis-, lyfja-, rannséknar-, sjukrapjalfunar- og annan heilbrigdis-
kostnad undir eitt nidurgreidslu- og afslattarfyrirkomulag og pannig sett hamark & greidslur i
heilbrigdiskerfinu. Tillogur nefndar sem vinnur ad malinu eiga ad liggja fyrir snemma éars 2014.

Sameiginleg simaradgjof og gagnvirk vefsida

Sameiginlegri simaradgjof um heilbrigdispjénustu verdur komid a fyrir landid allt asamt
gagnvirkri vefsidu med freedslu til almennings um notkun & heilbrigdiskerfinu og upplysingum
um hvert leita skuli. Undirbaningur er kominn vel & veg og radgert ad pjonustan opni um mitt ar
2014.

Hreyfisedlar

Innleiding er hafin & notkun hreyfisedla, en peir eru avisun & hreyfingu sem medferdarurreedi.
Med peim geta leeknar avisad hreyfingu par sem porf er a slikri medferd. Hreyfisedlar hafa
verid innleiddir hja heilsugaeslunni & héfudborgarsvaedinu og Akureyri. Innleidingu peirra annars
stadar & landinu og hja sérfraedileeknum er haldid afram og stefnt er ad pvi ad henni verdi ad
fullu lokid i arslok 2016. ba verdi hreyfisedlar komnir i almenna notkun & 6llum heilbrigdis-
stofnunum landsins og hja sérfreedileeknum.

Samtengd rafreen sjukraska

Embeetti landleeknis hefur verid falid ad tengja saman allar rafreenar sjukraskrar og byggja upp
til framtidar eina samtengda, rafreena sjukraskrda a landsvisu. Markmidid er ad heilbrigdis-
starfsfélk hafi 6ruggan og greidan adgang ad naudsynlegum upplysingum um sina sjiklinga
6had uppruna gagnanna.

Fjarmégnun eftir forskrift

Breyting & greidslukerfi heilsugeeslunnar verdur i samraemi vid tilldgur um pjénustustyringu.
Heilbrigdisradherra hefur bodad aframhaldandi préun fjarmégnunarlikana samkveemt forskrift
fyrir almenna og sérheefda sjlkrahuspjénustu sem og fyrir sjalfsteett starfandi heilbrigdisstéttir.
Byggist su forskrift & greiningu & pérf fyrir heilbrigdispjonustu. Asetlun um greidslukerfi pessara
patta heilbrigdispjonustunnar mun liggja fyrir um mitt ar 2014.
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Alpj6dlegur samanburdur synir ad islensk heilbrigdispjénusta er ein su besta i heiminum.
pratt fyrir pa stadreynd hefur & sidustu arum verid bent & ymislegt sem betur ma fara.

Sjaklingar

Bid pykir of 16ng eftir pjonustu heimilisleekna og sjalfsteett starfandi sérfraedilaekna.
Samraemdar upplysingar um fj6lda einstaklinga med skradan heimilisleekni eru ekki til.
Samraemdar upplysingar um fj6lda einstaklinga an heimilislaeknis eru ekki til.
bjonustusvaedi heilsugaeslustddva eru ekki formlega skilgreind alls stadar.

Einstaklingar leita i auknum meeli beint til sjalfsteett starfandi sérfreedileekna og & brada-,
dag- og gongudeildir sjukrahtdsa an milligéngu heilsugaeslunnar.

Leeknar hafa ekki naega yfirsyn yfir pa pjénustu sem sjuklingar f& annars stadar.
Greidslupatttaka sjuklinga fyrir sému pjonustu er breytileg eftir pvi hvar hian er veitt.

Fagfolk

Heilbrigdisstarfsfolk reynir ad sampeetta launakrofur og faglegan metnad med pvi ad
vinna & fleiri en einum stad.

Oedlilega hatt hlutfall vinnu & heilsugeeslustédvum fer fram utan dagvinnutima, medal
annars vegna 6jafnvaegis i launamalum.

Nylidun i heimilislaekningum er ekki naegjanleg til ad vidhalda breyttri stodu.
Ohagkvaemt er ad hafa tvo yfirstjiornendur yfir hverri heilsugaeslustd.

Méoguleikar teymisvinnu innan heilsugeeslunnar hafa ekki verid fullnyttir.

Kostnadur vegna sjélfsteett starfandi sérfreedinga hefur aukist & medan annar kostnadur
innan heilbrigdiskerfisins hefur dregist saman.

Markmid heilbrigdisradherra

Flutningur abyrgdar & pjénustu vid sjuklinga milli heilsugeeslu, sérfraedinga og sjikrahisa
fari eftir pjénustuporf.

bjonustustyring verdi innleidd i heilbrigdiskerfinu i samraemi vid tillégur vinnuhdps.
Fyrirkomulag & greidslu til veitenda heilbrigdispjonustu verdi endurskodad fyrir mitt ar
2014 med meiri sveigjanleika, hagkveemni og geedi ad leidarljosi.

Greidslupatttaka sjiklinga verdi endurskodud.

Tilldgur vinnuhdps um pjénustustyringu:
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pjonusta

Einstaklingar tilheyri akvednum heilsugeeslustédvum og skrai sig med heimilisleekni
par. Ef viskomandi er skradur med heimilisleekni & annarri st6d og vill vera par
afram skal val hans virt.

Einstaklingar fari millilidalaust til sjalfsteett starfandi sérfreedinga eda leiti il
heilsugaeslunnar par sem peim verdur visad afram til sérfreedinga ef porf krefur.
Greidslupatttaka fyrir onnur Grreedi verdi laegri ef leitad er fyrst til heilsugaeslunnar.
bjonusta verdi baett med aukinni upplysingagjof.

Hamarksbidtimi eftir leekni verdi skilgreindur og Urraedi tilgreind ef bid verdur lengri.
Allir sem leita til heilsugeeslustddva fai pjonustustjéra, oftast heimilislaekni, og
sérfraediteymi sem skipuleggur pjonustuna.

Tekid verdi upp formfast samrad milli heilsugaeslu, sjélfsteett starfandi sérfreedinga
og sjukrahusa til ad styrkja faglega pekkingu og baeta pjonustu vid sjuklinga.

Fjarmdégnun

Fyrirkomulagi & greidslum til heilsugeeslustddva verdi breytt.

Tekid verdi upp greidslukerfi (dheettuleidrétt greidsluadferdo midud vid hofdatdlu)
sem felur i sér ad fjarframlog verda midud vid ibuafjélda & pjonustusvaedi hverrar
stodvar, aldurssamsetningu og ymsa lydfraeedilega og félagslega paetti.

Bodid verdi upp a tvo moguleika & rekstrarformi; einkareknar heilsugeeslustodvar
med samning vid rikid og rikisreknar stédvar med einn stjérnanda yfir hverri
rekstrareiningu.

Akvardanir stofnana um greidslu launa verdi byggdar & Gthlutudum fjarmunum
samkvaemt nyju greidslukerfi fyrir starfsemi heilsugaeslunnar.

Innleiding hefjist i arsbyrjun 2014 og ljuki arid 2017.

pjonustustyringin & ad leida til:

e Betri pjonustu vid einstaklinga
e Betra starfsumhverfis heilbrigdisstarfsfolks
e Betri nytingar fjarmuna
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