Malping um flutning pjénustu vid fatlada fra riki til sveitarfélaga
Hilton Hotel Nordica, midvikudaginn 20. mai 2009

Malstofa B — Framtidarsyn félagspjonustu.
Stjérnandi: Lara Bjornsdattir.
Ritari: HOImfridur Sveinsdottir.

Sem leidarljos i umraeduna hafdi hépurinn eftirfarandi spurningar:

e Hvada framtidarsyn hafa sveitarfélbg, starfsmenn og notendur um
félagspjonustu vid ibua? Hvernig verdur hun raungerd?

e Hvada taekifaeri og 6gnanir felast i tilflutningi verkefna?

e Hvernig er haegt ad standa ad sampeettingu og endurmotun
félagspjonustunnar?

e Hvernig er haegt ad beeta pjonustu vid notendur?

e Hvernig verdur eftirliti hattad?

e Hversu rikt sjalfreedi eiga sveitarfélégin ad hafa um framkvaemd?

e Hvert verdur hlutverk raduneytisins eftir tilfeersluna?

Ef marka ma umraedurnar i hépnum er almenn anaegja med pa akvordun ad flytja
malaflokk fatladra fra riki til sveitarfélaga. ba kom fram pakklaeti fyrir teekifeerid ad
taka patt i malpinginu par sem malin eru reedd a pessu stigi mals. Einn patttakandi
kvadst hafa bedid eftir pvi i halfa old.

Eitt stjornsyslustig

Einn helsti kostur vid tilfaersluna felst i pvi ad pjonustan verdur veitt a einu
stjornsyslustigi og notendum hennar a ekki ad vera visad a milli kerfa, eins og oft er
raunin i dag. bjonustan feerist naer folkinu og nalaegdin vid stjérnendur sveitarfélaga
er meiri en pegar rikid a i hlut. Pad sem skiptir verulegu mali fyrir notandann er ad
pad mun ekki lengur ad leika vafi a pvi hver ber abyrgd a ad veita pjonustuna.
Markmidid med tilfeerslunni hlytur ad vera ad baeta pjonustuna, en ekki bara taka vid
henni i ébreyttri mynd. Sveitarféldgin purfa ad akveda hvernig pau eetla ad koma il
mots vid pjonustupodrf ibuanna. Hvernig & ad veita félki pa pjénustu sem pad parf,
hvort heldur sem um fatladan einstakling er ad raeda eda ekki.

Afnam ,,adskilnadarstefnu*

A islandi 4 ad vera eitt samfélag fyrir alla. Margir komu inn & mikilveegi pess ad radist
verdi gegn allri adgreiningu og adskilnadi. Pad parf ad komast upp ur peim hjélférum
og taka upp notendastyrda og einstaklingsmidada pjonustu. Fatlad folk a ad hafa
adgengi ad samfélaginu eins og allir adrir.

Varad var vid pvi ad vera med sérstakar deildir fyrir fatlada innan félagspjonustunnar
begar sveitarfélogin taka yfir malaflokkinn, heldur eina sampaetta og heildsteeda
pjonusta fyrir alla. Pad a ad vera eitt pjonustumat sem greinir pjonustupérfina og
urraedin valin ut fra pvi.
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Nokkrir komu inn & ad islendingar veeru langt & eftir i allri umraedu um fatlada. Heetta
eigi ad tala um oryrkja og ,pa sem minna mega sin“. | stad pess eetti ad tala um
borgaraleg réttindi.

P& var komid inn a ad pad skortir oft i umraeduna hverjar séu radstofunartekjur
einstaklinganna. Radstofunartekjurnar rada pvi hversu sjalfstaedur madur er.

Mannréttindi fatladra

Almenn mannréttindi fatladra voru patttakendum mjég hugleikin og eru margir peirrar
skodunar ad fatladir njoti ekki sdmu réttinda og adrir pegnar samfélagsins. Hvatt var
til pess ad sattmali Sameinudu pjédanna um réttindi fatladra verdi légfestur & islandi
sem fyrst og alls ekki sidar en tilfeerslan tekur gildi.

Taekifaeri

Flestir sem toku til mals telja ad verkefnatilfaerslan feli i sér mikil taekifeeri. Jafnframt
ad teekifeerin séu mun fleiri en 6gnanirnar. Med tilfeerslunni gefst til deemis gott
teekifeeri fyrir sveitarfélogin til ad endurskipuleggja félagspjonustuna og taka upp
notendastyrda og einstaklingsmidada pjonustu. Mikilvaegt er ad sveitarfélogin sjai
petta sem teekifeeri til ad mota heildstaeda og sampaetta félagspjonustu.

Ognanir

pratt fyrir ad pad veeri hugmyndafredilega rétt ad pjonustan veeri rekin af
naersamfélaginu ottudust margir hvernig til muni takast. Sterklega var varad vid pvi
ad yfirfeerslan feeli i sér mismunun & pjonustu eftir busetu. | dag er félagsleg pjonusta
sveitarfélaga vid fatlada mismunandi. bjénusta getur jafnvel verid mismunandi innan
sama pjonustusvaedis. Sum sveitarfélog gera mjog vel a medan dnnur gera pad ekki.
Geeta parf ad jafnraedi notenda en hins vegar hefur d6lik ibuasamsetning i hverfum
eda svaeedum ahrif a hvernig pjonustu kann ad vera hattad.

Hvernig verdur pjonustu a landsbyggdinni hattad? Hvad mun breytast par? Verdur
afram midlaeg pjonusta fyrir hvert pjonustusvaedi og fjarleegdin afram mikil?

Adrar mogulegar ognanir: Sveitarfélog hafa oft 6nnur launavidmid en rikid og
menntunarstig félks sem sinnir pjonustu vid fatlada er Imennt lagt. Breytingarnar
mega ekki leida til pbess ad sjalfseignafélog
/-stofnanir purfi ad byrja a nullpunkti, starfsfolk parf ad fa ad halda afram sinu starfi,
bétt yfirbodarinn sé annar. Akvedin haetta getur falist i pvi hve fatladir eru fair &
landsbyggdinni. Mikill munur er pvi a pessu verkefni og flutningi grunnskélans a
sinum tima. Malefni fatladra snerta ekki eins marga i pjédfélaginu med beinum heetti.
Petta getur bodid peirri haettu heim ad malaflokkurinn verdi ekki i forgangi.

Notendastyrd og einstaklingsmidud pjonusta

Steersta hindrunin vid fétlun er pad ad vera upp a adra komin. Ad vera ekki sjalfbjarga
med daglega hluti. Samfélagid parf ad vidurkenna ad fétlun er ekki einkamal pess
fatlada og peer hindranir sem verda a vegi pess fatlada eru a abyrgd samfélagsins.



Malping um flutning pjénustu vid fatlada fra riki til sveitarfélaga
Hilton Hotel Nordica, midvikudaginn 20. mai 2009

Bent var a ad hugtokin ,adstod” og ,pjonusta” sé tvennt olikt. Hugtakid pjonusta er
afmarkadra a medan adstod er mun vidara. Folk parf ymiss konar adstod i daglegu
lifi par sem um er ad raeda hrein og klar mannréttindi. Ad fa taekifaeri til ad gera pad
sama og adrir geta gert. Pa er mikilvaegt ad adstodin sé veitt pegar vidkomandi
hentar en ekki pegar einhverjum adila ut i bae hentar.

Réttindi og skyldur

Mikilveegt er ad sveitarféldgin endurskipuleggi félagspjonustu sina adur eda um leid
og pau taka vid malaflokknum. Fatladir vilja ekki adeins hafa réttindi, peir vilja lika
bera sinar skyldur. beir vilja vera virkir i samfélaginu.

Folk med fotlun er sidur en svo piggjendur i samfélaginu. Pad hefur heilmikid ad
gefa, en til pess ad folk med fotlun geti gefid parf pad oftar en ekki & adstod ad halda
fra samfélaginu. Vid eigum pad til ad einblina um of a veikleika félks i stad styrkleika
pess.

Samstarf

Tilfeerslan felur i sér einstakt teekifeeri til ad koma a samstarfi 6likra adila sem koma
ad malaflokknum og beaeta par med pjonustuna. Mikilveegt er ad byggja upp traust og
studla ad sem vidteekustu samstarfi. Verkefnastjérnin eetti ad kappkosta ad finna
farveg par sem unnid er pverfaglega. Fram kom ad heilsugaeslan pyrfti ad koma ad
verkefninu og ponokkrir nefndu ad hana beeri ad flytja yfir til sveitarfélaganna.
Hvernig til tekst vid ad sampaetta storf peirra sem koma ad malaflokknum og studla
ad samstarfi getur skipt skdpum um pad hvernig tilfeerslan tekst til.

Sjalfraedi sveitarfélaga

Talsvert var raett um sjalfraedi sveitarfélaga og ad pau purfi ad hafa sveigjanleika til
pbess ad geta framkvaemt pjonustuna eftir pvi sem hentar a hverjum stad. Setja eigi
rammaldg sem setji skyr markmid um pjonustuna, en ekki njérva hana nidur um of
hvernig veita eigi pjonustuna. Login eettu ad skilgreina lagmarkspjonustu og i pvi
sambandi var bent a ad sjalfraedi sveitarfélaga er tvihlida mynt og ad réttindi
einstaklingsins séu ae0ri sjalfraedi sveitarfélaga. Mikilveegt er ad pjonustan verdi vel
skilgreind og ad ibuarnir pekki rétt sinn.

Lagabreytingar

Poénokkrir komu inn & pa akvordun ad breyta ekki logum um félagspjonustu
sveitarfélaga og par med leggja ekki af I6g um malefni fatladra fyrr en eftir ad
malaflokkurinn hefur verid faerdur yfir til sveitarfélaganna og reynsla komin a pad
fyrirkomulag. Skiptar skodanir voru um pad. Fyrir suma voru pad vonbrigdi ad ekki
hafi verid farid i ad sampaetta |6g/reglugerdir adur en yfirfeerslan a sér stad a medan
adrir toldu kost ad bida med pad. Fram kom ad koma purfi I6gum um réttindagaesliu
fatladra i framkveemd sem fyrst.
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Hlutverk rikisins

Raett var um hvert yrdi hlutverk rikisins eftir ad malaflokkurinn verdur kominn til
sveitarfélaga. Mikilvaegt er ad setja fram grundvallarskilgreiningar um pad hvada rétt
einstaklingar eiga til adstodar og ad gott midlaegt eftirlit sé til stadar. batttakendur
sammala um ad rikid eigi ad fara med eftirlits- og radgjafarhlutverk. Sjalfraedi
sveitarfélaganna er mikilveegt en eftirlit med pvi hvernig pjonustan er veitt er ekki
sidur mikilveegt. Sveitarfélog mega ekki komast upp med ad veita sleema pjonustu i
nafni sjalfreedis. Fram kom ad radgjof og eftirlit hafi skort hingad til. barf ad breyta pvi
og vera med virka radgjof og virkt eftirlit.

Skoda eetti hvort setja eigi a laggirnar sérstaka stjornsyslustofnun sem veeri med
einhvers konar velferdarvakt, sinnti radgjof og hefdi eftirlit med pjonustu
sveitarfélaganna. ba kom fram ad urskurdum urskurdanefnda eetti ad midla til allra
bjonustuadila pannig ad leera megi af mistdkum annarra. | dag eru ekki miklar
upplysingar fyrirliggjandi, eda eru i pad minnsta ekki adgengilegar. Koma pyrfti upp
gagnabanka um starfsmenn félagspjonustu, upplysingar um félagsmalanefndir, ymiss
konar tolfreediupplysingar o.fl. Lagt var til ad pegar verdi farid ad undirbua namskeid
fyrir pa sem munu bera abyrgd a pjonustu vid fatlada, baedi sveitarstjbrnarmenn sem
og starfsmenn félagspjonustu.

Reynsla annarra

Fram kom hja fulltrdum sveitarfélaga sem pegar veita fétludum pjonustu & grunni
pjénustusamninga vid rikid ad pad ad taka vid malaflokknum hefdi haft jakveed ahrif a
félagspjonustu peirra sveitarfélaga. Petta a ekki hvad sist vid um minni sveitarfélog.
Lita parf til reynslu peirra sveitarfélaga sem pegar hafa malefni fatladra & sinni kdnnu.
Einnig ma laera af reynslu i 66rum I6ndum. Hja fundarménnum komu fram skiptar
skodanir a pvi hvernig til hefdi tekist med rekstur malaflokksins hja sveitarfélogum i
Danmoérku, Noregi og Svipjod.

AQd lokum

patttakendur voru sammala um mikilveegi pess ad tilfeerslan verdi a tilsettum tima.
Teekifeerid er nuna og pad parf ad nyta. Adsteedur verda aldrei fullkomnar og pad
verdur aldrei haegt ad undirbua flutninginn 100%. Pad eiga 6rugglega eftir ad koma
fram einhverjar hindranir en paer mega ekki stodva eda tefja tilfeersluna. Takast
verdur & vid mogulegar hindranir sem verkefni sem parf ad leysa. Kostnadur vid
malaflokkinn mun afram skipta miklu mali. En pad er alveg sama hvernig arar
efnahagslega i samfélaginu, pad ma ekki bitha a sjalfsagdri pjénustu vid fatlada. Ljost
er ad afram mun purfa ad forgangsrada i velferdarpjonustunni, en pad er ekkert nytt.
Pad eru gridarlegar veentingar og paer eiga ad vera til stadar. Tilfaerslan er égrandi
verkefni og mikilveegt ad sveitarfélogin undirbui sig vel. Nyta parf teekifeerid og méta
heildstaeda, sampaetta félagspjonustu.

Alls téku 63 einstaklingar tok patt i malstofunni.



