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1. Addragandi

Rannsokn si sem hér er gerd grein fyrir er unnin sem hluti af adgerdaasetlun
rikisstjornarinnar gegn ofbeldi karla gegn konum. Adgerdadatlunin var unnin af
samradsnefnd doms- og kirkjumalaraduneytis, félagsmalaraduneytis,
heilbrigdisraduneytis og Sambands islenskra sveitarfélaga. Han var sampykkt i
rikisstjorn i september 2006 og fol medal annars i sér ad skodad skyldi hver veeru
vidbrogd heilbrigdispjonustunnar gagnvart konum sem pangad leitudu og hefdu verid
beittar ofbeldi af maka eda fyrrverandi maka. bad er s& hluti adgerdadatlunarinnar

sem hér er til umfjollunar.

Rannsoknastofnun i barna- og fjolskylduvernd tok ad sér framkveemd verksins og

fékk dr. Ingolf V. Gislason ddsent vid Haskola Islands til ad framkvaema rannsoknina.

2. Rannséknin
Rannsoknin for fram med peim heatti ad reett var vio starfsfolk heilbrigdisstofnana

sem liklegast potti til ad hafa yfirlit yfir stédu pessara méla a sinni stofnun. Alls voru
vidmalendur 19 og unnu a 9 stofnunum. Reett var vid 8 manneskjur i fimm vidtélum &
Landspitala Islands, eina & Sjukrahtsinu Vogi og tvaer sem starfa 4 SjikrahGsinu &
Akureyri. Onnur vidtol voru vid starfsfolk & Heilsugeeslu Seltjarnarness, Breidholts,
Olafsvikur, Eskifjardar, Sudurlands og Akureyrar. Vidtélin voru fra 40 mindtum ad
einum og halfum tima ad lengd.

Viotalsvisirinn sem studst var vid er birtur aftast i pessari skyrslu en i
grundvallaratridum var verid ad leita svara vid sex meginpattum. I fyrsta lagi hvernig
skraningu mala veeri hattad pegar i 1jos kemur ad kona hefur verid beitt ofbeldi af
nakomnum adila. Tilgangurinn var ad reyna ad atta sig a pvi hvort unnt veeri ad nota
skraningakerfi heilbrigdispjonustunnar til ad meta umfang vandans. | 68ru lagi hvort
sérstaklega veeri leitad eftir upplysingum um pad hvort ofbeldi veri hluti af vanda
kvenna sem leitudu til heilbrigdispjonustunnar, p.e. hvort beitt veri skimun
(kembileit) annadhvort almennt eda pa gagnvart akvednum hdpum svo sem

pungudum konum eda pekktum ahzttuhdpum eins og fiklum. I pridja lagi hver veeru



vidbrogd viokomandi stofnunar ef pad kemi med einhverjum heetti i 1jés ad kona
byggi vid, eda hefdi blid vid, ofbeldi. Hér var pa leitad eftir pvi hvort fyrir hendi veeru
ljosir og almennir verkferlar eda hvort pad feeri eftir hverjum starfsmanni hver
vidbrogdin veeru. | fjorda lagi hvort talid vaeri ad pau Grraedi sem veeru til stadar veeru
fullnegjandi eda hvort einhver vidbot veeri askileg. | fimmta lagi hvort pekking
starfsfolks & ofbeldi i nanum sambondum veeri talin fullnsegjandi og loks i sjotta lagi
hvort einhver tilfinning veeri fyrir fjolda mala og hvort peim hefdi farid fjdlgandi eda
feekkandi & sidustu arum. [ fjorda hluta skyrslunnar verdur nanar fjallad um

nidurstodur hvers pattar fyrir sig.

3. Nuverandi stada og helstu breytingatillogur
Pad er ljost ad hvergi i hinu almenna heilbrigdiskerfi eru spurningar um reynslu af

ofbeldi hluti af almennum upplysingum um skjolstaedinga. begar kemur ad akvednum
ahaettuhopum, fyrst og fremst fiklum, pa er hins vegar spurt med (mis-) reglubundnum
haetti. Vida var p6 nefnt ad aukin arvekni veeri gagnvart 6drum pekktum &hzttuhépum
svo sem konum af erlendum uppruna. En heilbrigdisstarfsfolk er mjog sjalfsteett i
vinnu sinni med skjélstaedingum og pvi er pad i raun bundid dhuga og pekkingu hvers

og eins hvort spurt er eda hvada pettir geta valdid grunsemdum.

Oft var nefnt i vidtélum ad ofbeldi hefdi afar sjaldan komid upp i samskiptum vid
skjélsteedinga jafnvel pannig ad ekki var munad eftir nema einu til tveimur tilfellum &
aratug eda jafnvel enn lengra aftur i timann. Pad er e.t.v. pess vegna sem ekki hafi
verid litid svo & ad edlilegt veeri ad taka upp skimun. En pvi var pa oft einnig beett vid
ad litid hafi verid hugad ad reykingum skjdlsteedinga heilbrigdiskerfisins eda notkun &
0drum éavana- og fikniefnum fyrr en farid var ad spyrja med reglubundnum heetti. |
ljosi séaraférra tilfella par sem ofbeldi hefur komid fram er ekki um ad reda neina
sérstaka tilfinningu fyrir pvi hvort malum fari fjolgandi eda feekkandi. Ad auki veeri
alls ekki sjalfgefio ad upplysingar um ofbeldisreynslu skjélstaedings veeru i sjukraségu

hans, peer geetu verid skradar hja viokomandi heilbrigdisstarfsmanni med ¢drum heetti.

Flestir vidmelendur toldu ad nokkud skorti & pekkingu hja starfsfolki a
malaflokknum. Pvi veri endurmenntun eda namskeid vel pegid par sem m.a. veeri

farid yfir hugsanlegar visbendingar um ad kona bui vid ofbeldi, ahattuhdpa og



hvernig beri ad nalgast skjolsteedinga p.e. hvenar etti ad spyrja og hvernig. Margir
viomelendur nefndu ad fyrirstadan gagnvart skimum veeri e.t.v. mest hjd peim

sjalfum, ef spurt veeri edlilega og af sjalfsoryggi pa veeri svarad a sama hatt.

Meginnidurstodur:
1) Ljost er ad skraningar i heilbrigdiskerfinu geta ekki verid grundvéllur ad mati a

tioni heimilisofbeldis eda hvort tilfellum fer feekkandi eda fjélgandi.

2) EkKi eru neinar fastmdtadar leidir vardandi pad hvernig tekid er & peim tilfellum
par sem kona skyrir fra ofbeldi.

3) Almennt var 6sk um meiri freedslu & svidinu, hver séu helstu einkenni, hvernig eigi
ad spyrja og hvad eigi ad gera ef upp kemur ofbeldisbeiting. St freedsla pyrfti baedi ad
vera pattur i grunnndmi heilbrigdisstarfsfolks og einnig yrdi bodin endurmenntun.

4) Oft var nefnt ad mikilveegt veeri ad til stadar veeri midstéd sem geeti komid malum

tengdum ofbeldi i réttan farveg.

Tillogur:
1) Fraedsla um edli og einkenni ofbeldis i ndnum sambdndum verdi hluti af grunnnami

allra starfshopa i heilbrigdiskerfinu.

2) Starfsfolki i 6llu heilbrigdiskerfinu verdi séd fyrir endurmenntunarndmskeidi &
pessu svidi.

3) Skimunartilraun verdi gerd & nokkrum heilsugaeslustodvum og i kjolfarid verdi
metid hvort skynsamlegt sé ad taka upp allsherjar skimun.

4) Skilgreindir verdi verkferlar ef i 1jos kemur ad kona bui vid eda hafi buid vid
ofbeldi i sambud. Vera ma ad skynsamlegast sé ad ein midstod sinni éllum slikum
malum.

5) Skodad verdi hvort ekki sé skynsamlegt ad spurningar um reynslu af ofbeldi verdi i
maedraskram og allar pungadar konur pannig spurdar um reynslu af ofbeldi.

6) Hugad verdi ad leidum til ad tryggja ad sjukraskrar einstaklinga innihaldi
upplysingar um reynslu viokomandi af ofbeldi.

7) Tryggt verdi ad akvordun um skimun, & hvorn veginn sem han fellur, sé tekin eftir
umradur medal starfsfolks pannig ad 1jost sé hvada rok séu & bak vid nidurstdduna og
pa liggi jafnframt fyrir hvada breytingar geetu leitt til pess ad akvordunin verdi

endurskodud.



4. Nanari umfjollun um hvern patt

a) Skraning mala.

Einn vandinn vid samfélagslegt mat & fjolda tilfella par sem kona byr vid ofbeldi er
vid adgengilegar tdlur eda nota kannanir. Nokkrar kannanir hafa verid gerdar & islandi
til ad meta fjéldann og benda peer til pess ad arlega verdi milli 0,5% til 2% kvenna
fyrir ofbeldi af hendi maka eda fyrrverandi maka. Ef vid midum vid fjolda islenskra
kvenna 18 ara og eldri arid 2009 pa pydir petta ad milli 590 og 2360 konur eru beittar
sliku ofbeldi arlega. Um fimmtungur islenskra kvenna verdi fyrir sliku einhvern tima
& lifsleidinni. Alvarleiki pessa ofbeldis er audvitad mismunandi. Hins vegar er
malefnid pannig ad reikna ma med ad ekki skyri allir satt og rétt fra i konnunum auk
pess sem liklegt er ad illa naist i pekkta ahaettuhdpa svo sem fikla og konur af erlendu
bergi brotnar.

Hin leidin, ad nota adgengileg gégn og opinberar tdlur, er lika med mdorgum
vandkvaedum. Tolur logreglu byggja & tilkynningum fyrst og fremst auk pess sem
eitthvad misreemi mun vera i skraningu. Ljost virdist ad komur til Kvennaathvarfs fara
ad einhverju leyti eftir umredu i samfélaginu, auk pess sem konnun
doémsmalaraduneytis fra 1996 bendir til pess ad pangad leiti ekki nema hluti kvenna
sem beittar eru ofbeldi. [ sjalfu sér & pad sama vid i heilbrigdispjonustunni og annars
stadar, ad ekki koma nema sumar peirra kvenna sem bua vid ofbeldi pangad beinlinis
vegna pess. Pad er pd liklegt ad peer noti heilbrigdiskerfio i meira meli en adrar
konur. Ef skraning er samreemd og markviss er hugsanlega hagt ad nota télur padan
til ad meta tidnibreytingar og e.t.v. einnig hvort breytingar verda & alvarleika
ofbeldisins.

Ljost er af peim vidtblum sem fram féru ad ndverandi skraningakerfi
heilbrigdisstofnana verdur ekki nytt til ad meta umfang ofbeldis eda hvort breytingar
verda & alvarleika. Ekkert samraemi er i pvi hvort eda hvernig pad er skrdd ad kona bui
vid, eda hafi buid vid ofbeldi. Ef ofbeldi ndkomins adila er uppgefin asteda

komunnar, svo sem & bradamottoku, er pad audvitad skrdd. Ef hins vegar onnur



asteeda er gefin i upphafi pa er skréningu ekki breytt sidar jafnvel po i ljos komi ad
ekki var rétt sagt fra i upphafi. Sama & vid um heilsugaesluna. Einnig getur komid til
ad kona oski sérstaklega eftir pvi ad pad sem hun segi verdi ekki skrad heldur verdi
adeins milli hennar og starfsmanns. Einn hjakrunarfreedingur lysti pessu pannig: ,,En
mjog oft ef petta kemur upp, eda pegar ad petta kemur upp, ad pa erum vid bedin um
ad halda pessu leyndu, eda ad halda pessu halfleyndu og einhvern vegin ad dulkéoa
pad svolitid... Svo pad er alls ekkert vist ad p6é ad pad komi upp i samtali og jafnvel
skrad i n6tu ad i sogu viokomandi sé greiningin sett upp.” Pad er pannig t.d. alls ekki
sjalfgefio ad po kona hafi sagt leekni sinum fra ofbeldisreynslu pa sjai 1josmodir pad i
s6gu hennar pegar han kemur i madraskodun. petta virdist geta verid bagalegt pvi oft

a tioum getur slik reynsla skyrt ymislegt sem 6ljost hefur verid vardandi lidan konu.

Hluti vandans virdist lika vera ad ekki er samraemi i pvi hvernig eigi ad skra slikt.
Leaeknar sem reett var vid sogdu sumir ad pa rdmadi i ad til veeri sérstakt greininga
namer fyrir pessi tilfelli en mundu ekki eftir ad hafa notad pad. Adrir greininga
mdoguleikar veeru til: ,,pad er problem in relation to spouse/partner er greining sem ég
nota venjulega i svona og ég held ad petta mundi falla undir pad. Eg efast um ad
leeknar séu ad beeta pvi almennt sem aukagreiningu heldur hafa, pu veist, einhverja
afallagreiningu eda depurdar-, kvidagreiningu eda transent situational disturbance.”

Svipadur vandi kemur upp i maedraverndinni i og med ad enginn reitur er til fyrir slik
tilfelli i pvi skraningabladi, madraskranni, sem starfsmadur fylgir likt og er t.d. fyrir
reykingar eda afengisneyslu. ,,... ég skrifa ekkert, ég skrifa ekki i sdguna, ég skrifa
bara..., madur punktar bara inni* var lysingin & slikum tilfellum hja einum

viomeelanda.

Landlaeknisembattid hefur birt kliniskar leidbeiningar um medgdnguvernd heilbrigdra
kvenna & edlilegri medgongu. Par er 16gd ahersla & ad alla medgdnguna se
heilbrigdisstarfsfolk vakandi fyrir einkennum eda astandi sem geti haft ahrif & heilsu
maodur og fosturs, svo sem heimilisofbeldi. EKKi er pé melt med skimun eda kembileit
en ekkert virdist p6 mela gegn pvi ad settur sé inn sérstakur reitur fyrir slikar

upplysingar i madraskrana.



b) Leit og skimun

Peir sem leita til heilbrigdiskerfisins eru bednir um ad veita bakgrunnsupplysingar
sem talid er ad geti skipt mali fyrir greiningu og rétta medhéndlun vandans. pad
kallast skimun eda kembileit (e. screening) pegar allir eru spurdir um einhverja peetti
og er pa unnt ad fa heildarmynd af tidninni. Vida hefur verid talad fyrir pvi ad slik
kembileit yrdi tekin upp vardandi reynslu kvenna af ofbeldi i nanu sambandi.
Réttlaetingin veeri pa su ad slik reynsla hefdi mikil ahrif & almenna lidan kvenna og
skipti mali til ad peer fengju rétta adstod. Ad auki hefur verid bent & ad slik kembileit
audveldi konum ad segja fra pessari reynslu og geeti studlad ad pvi ad réttari mynd
fengist af umfangi vandans. bad er po alls ekki umdeilt ad taka upp kembileit en pad

hefur verid gert & nokkrum stédum erlendis.

Stadan er pannig hérlendis ad hja almennum heilbrigdisstofnunum er engin sérstok
leit gerd ad konum sem bua vid ofbeldi. Pad er pannig ekki nema ef konan segir fra ad
eigin frumkvaedi eda ef eitthvad vekur grunsemdir, sem ofbeldi getur komid til
umradu. P6 nefndu sumir vidmealenda ad viss arvekni veeri til stadar ef konan veeri i
mikilli neyslu vimuefna enda er pad vel pekkt ad slikar konur eru i verulegum
aheettuhdp. En ahattuhdparnir eru fleiri an pess pd ad sérstok arvekni virdist viohofo
gagnvart peim. Einna helst kemur & dvart ad spurningar um reynslu af ofbeldi skuli
ekki vera sjélfsagdur pattur i maedravernd. Innlendar og erlendar athuganir hafa synt
ad medganga er akvedinn ahettupattur. Kénnun doémsmalaraduneytisins fra 1996
syndi pannig ad 4,5% peirra kvenna sem hofou verid beittar grofu ofbeldi af maka eda

fyrrverandi maka t6ldu ad medganga peirra hefdi verid asteeda ofbeldisins.

Pad er hins vegar adeins a tveimur stddum, sem patt toku i pessari rannsokn, sem
verdandi madur eru markvisst spurdar um reynslu af ofbeldi. Annar peirra er
heilsugeeslan & Akureyri par sem petta er hluti af verkefni peirra, ,,Nyja barnid.“ A
hinum stadnum (Olafsvik) er spurt i fyrstu skodun: ,.... badi spyr ég alltaf um afengis-

og vimuefnavanda og hvort ad hérna, einhvern tima hafi hérna, lent i einhverju sliku.”

Tveer stofnanir sem taka & moéti konum i pekktum ahaettuhdépum spyrja konur sem
pangad leita med skipulegum hetti. Annars vegar er pad sU deild madraverndar
Landspitalans sem tekur vid konum i ahattumedgdngu. Pangad koma medal annars
konur sem strida vid vimuefnafikn. Hins vegar er pad sjikrastofnun SAA, Vogur. bar



hefur niina & annad ar verid lagdur fyrir sjuklinga stadladur spurningalisti, alpjodlegt
greiningarteki, og medal annars spurt hvort viokomandi hafi einhvern tima verid
misnotadur eda beittur ofbeldi. Pad meetti pvi hugsanlega nota skraninguna & Vogi til
ad skoda fjolgun eda feekkun. A pvi eru po prir annmarkar. | fyrsta lagi er ofbeldi
nokkud sameiginlega reynsla kvenna sem leita & VVog, per hafa langflestar verid
beittar einhverju ofbeldi. Raunar var pad samdoma alit viomelenda, badi & Vogi og i
ahaettumedgongunni hja Landspitalanum, ad konur sem veeru i mikilli neyslu veeru
med ofbeldi sem ,sjalfsagdan“ patt i sinu lifi og raunar eitthvad sem per upplifi
yfirleitt ekki sem sitt megin vandamal. pannig var talid ad a.m.k. 70 — 80% peirra
kvenna sem striddu vid fikn hefdu verid beittar einhverju ofbeldi.

I 68ru lagi er ekki sjalfgefid ad 1jost sé hver hafi beitt ofbeldinu, hvert samband peirra
hafi verid. Spurningalistinn hefur engan reit fyrir slikt en audvitad er unnt ad skra pad
i athugasemdadalkinn. T pridja lagi er spurningalistinn adeins lagdur fyrir einu sinni,
vid innldgn og pvi sem par er skrad ekki breytt sidar. bannig ad ef kona neitar pvi i
upphafi ad hafa verid beitt ofbeldi pa stendur su skraning jafnvel p6 pad komi fram

sidar i meoferdinni ad hin sé vissulega polandi ofbeldis.

pratt fyrir ad heilbrigdisstofnanir leiti ekki med skipulegum heetti ad konum sem bula
vid ofbeldi er po vida fyrir hendi akvedin pekking a einkennum og arvekni. pPannig
var nefnt ad vissir peettir geetu gert ad verkum ad grunur vaknadi um agd eitthvad veeri
ad i sambandinu. Pad & t.d. vio ef kona kemur alltaf med maka, hann svarar
spurningum fyrir hana og han fer varla ad fara ein & salernid. Undir slikum
kringumstaedum er reynt ad bda til einhverja stund par sem starfsmadur er einn med
konunni pannig ad unnt sé ad spyrja nanar um fjolskylduhagi. Petta birtist sérstaklega
pegar fjallad var um madra- og ungbarnaverndina. Sé um erlenda konu ad raeda eru
gerdar radstafanir til ad fa talk sem ekki er hluti af fjolskyldunni.

I samt6lum kom oft fram ad pad hefdi komid til umradu & vidkomandi stofnun ad
spyrja oftar, leita meira, pvi ljost veeri af kdnnunum ad ofbeldi veeri meira vandamal
en birtist peim starfsménnum sem ratt var vid. Pannig sagdi einn leknirinn: ,,... petta
er i rauninni rosalega falid. Konur virdast vera komnar algjorlega Gt i horn pegar peer
leita sér hjalpar og pa virdist pad vera bara i kjolfar trdlegast ofbeldisins pa nidur &

slyso pvi pad... Eg get ekki sagt ad petta sé erindi sem konur bera upp og pa er madur
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kannski bara svo utan vid sig ad madur er ekki ad leita ad pessu eda bara pegar konur
eru daprar eda lidur illa p4 eru kannski einhverjar dkvednar spurningar sem madur
spyr, biddu eru fjarhagsvandamal, reyndar samskiptavandamal i hjonabandi en ekki
beint likamlegt ofbeldi.*

Pegar spurst var fyrir um orsakir pess ad ekki veri meira leitad og spurt komu fram
mjog svipadir peettir og birst hafa i erlendum athugunum. I fyrsta lagi ad starfsfolk
upplifi petta pannig ad pad sé ad hnysast um of ef spurt er um ofbeldi, andstadan vid
ao spyrja sé frekast innra med starfsfolki. Einn vidmealanda sagdi: ,,pad er kannski
bara madur sjalfur sem ad er kannski pannig ad madur telur sig vera ad hnysast of
mikid.” Nokkrir viomalendur bentu po6 & ad ekki purfi ad fara nema nokkur ar aftur i
timann til ad pad potti 6peegilegt, eda hnysni, ad spyrja um notkun a tobaki, afengi eda
6drum vimuefnum en nud sé pad sjalfsagdur pattur. Adalvandinn virdist po einfaldlega
felast i pvi ad brjota isinn og hefja spurningar. Einn vidmalenda benti & ad hann atti
ekkert erfitt med ad spyrja ,,disent konur um neyslu fikniefna an pess ad ottast ad
modga vidkomandi. I sinum huga gilti pad sama um ofbeldisspurningar og pad veeri i
sjalfu sér ekkert mal ad bata slikum spurningum vid. Einnig kom pad fram ad i
madravernd Akureyrar par sem allar Ofriskar konur eru inntar eftir reynslu sinni af
ofbeldi og misnotkun hafi pad ekki komid upp ad konur hafi modgast eda firrst vid

slikar spurningar.

[ 6dru lagi var nefnt ad vandinn veri etv. meiri & famennum stodum 4
landsbyggdinni par sem allir pekkja alla og dagleg nand er mikil: ,,p0 veist, & pessum
storu stodum pa er miklu audveldara par sem madur hittir ekki folk Gti i bud eda
eitthvad eftir tvo klukkutima.” Pad geti verid erfitt ,,ef madur er kannski ad spyrja
hvort ad gamli bekkjarbrédir minn sé kannski ad lemja konuna sina eda eitthvad

svoleidis*.

Loks er rétt ad vekja athygli a pvi ad innan Landspitalans er ad fara af stad tilraun
med skimun & premur deildum spitalans. P4 er einnig i nysampykktri ,,Adgerdadaetiun
Akureyrarbaejar gegn kynbundnu ofbeldi og ofbeldi gegn bornum® eitt af
markmidunum ad ,,Kanna hvort askilegt sé ad verklag verdi med peim haetti i

félagspjonustu, barnavernd og heilsugaeslu ad skimad verdi markvisst eftir kynbundnu
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ofbeldi og pannig battir mdguleikar polenda til ad opna & pessi erfidu mal.“ bad er

pvi ljést ad skimun er vida til umreedu sem raunhafur moguleiki.

c) Vidbrogo

Hja peim sem raett var vid i pessari rannsdkn virdist pad adeins vera i madra- og
ungbarnavernd heilsugaeslu Akureyrar sem fyrir hendi eru skyrar verklagsreglur um
hvernig bregdast skuli vid ef upp kemur ad kona bui vid ofbeldi. Annars stadar er pad
fyrst og fremst mat viokomandi starfsmanns sem raedur pvi hvernig tekid er a malinu
og hvert er leitad. ,,pad eru engar verklagsreglur um slikt,” var svarid a einum stad og

pad er megin nidurstadan.

d) Urraedi

| flestum tilfellum er pad einfaldlega vidkomandi starfsmanns ad akveda hvert
framhald mals er ef upp kemur ad kona bui vid ofbeldi. Undantekning er ef bérn eru &
heimilinu, pa er pad sjalfgefid ad barnaverndarnefnd fai vitneskju um malid. Peir
adilar sem helst er leitad til ef kona byr vid ofbeldi eru félagspjonustan,
Kvennaathvarfid, Stigamot og Aflid. Stofnanir hafa lika adgang ad salfreedingum og

gedlaeknum og visa pangad.

Hins vegar var a nokkrum stéoum bent & ad stada konunnar getur verid med peim
heetti ad tilvisun vegna ofbeldisins er einfaldlega ekki timabaer pegar pad mal kemur
upp. betta a sérstaklega vid um konur sem verid hafa i mikilli vimuefnaneyslu og
purfa fyrst og fremst adstod til ad losna Ur henni og 6dlast nokkurn vegin edlilegt lif
adur en takast parf & vid pennan patt i lifi peirra. Félagsradgjafar Landspitalans bentu
einmitt & ad ofbeldi veeri svo ,,edlilegur” pattur i lifi kvenna sem hefdu verid i mikilli
neyslu ad pad veeri ekki fyrr en adrir paettir tilverunnar veeru komnir i lag sem ofbeldid
feerdist ofar i forgangsrddinni hja peim. Sérstaklega & petta vid um verdandi madur
sem ,,eru miklu uppteknari af pvi ad hafa bara venjulega umgjord i kringum sig, hafa
hasnadi, hafa fjarmalin i lagi, pu veist, hafa bara pessar grundvallarparfir 6ruggar.*
»..konur sem eru med pessa neyslusdgu og eru ad koma inn i meadraverndina og
haetta neyslu vegna pess ad paer eru pungadar, ad paer eru einhvern veginn ad hugsa
um allt adra hluti og staddar kannski svolitio & 6drum stad heldur en akkdrat tilbanar

til pess ad vera ad reeda eitthvad fyrrum ofbeldi. bad er bara ekki efst & dofinni.*
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Oft var bent a ad pad hefdi litid upp & sig ad spyrja um ofbeldi ef ekki veeru skyr
arredi fyrir hendi, ,,pad pydir litid ad skima eftir einhverju sem ad er ekki haegt ad
bjoda hjalp vid.“ A 6drum stad hafdi verid reett um ad taka upp kembileit ,en pé
vorum vid ad hugsa ,,biddu ef vid opnum petta box pa erum vid... hvad eigum vid pa
ad gera i nasta skrefi... b0 veist, kannski ef pd opnar eitthvad pa hefurdu engin
urraedi. Pannig ad pad var dkvedid ad vid myndum bara ekki gera pad. Ekki svona ad

allir yrou spurdir, nema pad veeri eitthvad svona tilefni til.*

Vidmealendur viku oft ad pvi ad peim peetti svidid nokkud 6ljost hvad arraedi vardar
og erfitt ad fa heildarsyn yfir hvad stedi til boda. Einhvers konar midstdd eda
radgjafastod var oft nefnd, stdd sem geeti veitt heildsteeda radgjof og visad & Urraedi og
moguleika & svidinu pvi konur veeru svo misjafnlega staddar. Ef til vill m& draga
saman almenna vidhorfid i ordum vidmealanda & Vogi: ,,Eg held ad pad megi segja
pad ad pad vantar oft upp a ad peir sem eiga erfidast... ad pad vantar sko heildsteda
pjonustu fyrir pa og pess vegna verdur ni oft um svona endurinnlagnir og folk er ad

pvelast milli stofnana.*

Einn vidmelandi lysti pvi sem pyrfti ad gera pannig: ,,Eg held ad fra okkar hendi sé
pad fyrst og fremst ad leera ad pekkja einkennin og geta buid til adsteedur par sem vid
getum gefid vidkomandi tima og komid peim i einhvern farveg. Og ad vid héfum
einhverjar svona fastar vinnureglur pa held ég ad pa gangi bara 6llum betur ad vinna
pvi pad er rosalega vont ad ,, og biddu og hvad geri ég nd svo* pannig ad ef madur
hefur einhvern tengilid i naesta pannig ad madur skilji ekki vidkomandi eftir i lausu

lofti og pa held ég ad 6llum gangi betur ad vinna med pessi mal.*

Ekki er sjalfgefio ad midla upplysingum & milli stada eda stofnana ad pvi undanteknu
ad barnaverndarnefnd er alltaf latin vita ef born koma vid sogu pegar ofbeldi er &
heimili eda i sambud. | madra- og ungbarnavernd Akureyrar er upplysingamidlunin
leyst pannig ad konur eru einfaldlega spurdar hvort peer séu sampykkar pvi ad farid sé
med mal pess inn & 6nnur bord i peim tilgangi ad veita sem besta pjonustu. Ad sdgn

vidmalanda hefur aldrei verid neitt mal ad fa heimild til pess.
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e) bekking

Fraedsla um ofbeldi i nAnum sambdndum er hluti af nami verdandi hjukrunarfraedinga
og hefur verid svo i nokkur ar. Einnig hafi sumir starfsmenn heilbrigdisstofnana sott
endurmenntunarnamskeid par sem farid hefur verid yfir pau mal. Engu ad sidur var
pad samddéma alit vidmalenda ad porf veeri & aukinni menntun og pekkingu. peir
peettir sem helst voru nefndir sem mikilveegir voru pekking & einkennum og
spurningataekni, pad er ad segja hvernig best sé ad nalgast malid an pess ad mddga
eda feela fra og hvernig best sé ad haga framhaldi vidtalsins ef i ljos komi ad ofbeldi er
hluti af lifsreynslu skjolstedings. bannig benti einn vidmelenda & ad pad feri ad
verulegu leyti eftir 6ryggi pess sem spyrdi hvernig pvi veeri tekid: ,,... ef ad sa sem
spyr spyr af pvi ad honum finnst audvelt ad spyrja, sko ef pad er edlilegt fyrir hann, pa
er pad edlilegt fyrir pann sem verdur fyrir spurningunni, pad er nd oft pad sem madur

rekur sig & ad hindranirnar eru lika hja manni sjalfum.*

Annar vidmelandi sagodi: ,,Vid hofum einmitt reett petta, ljésmaedur, og pad var
einhver sko umrada i fyrra & einhverju pingi ad... sko til pess ad folk yroi éruggara ad
spyrja um petta ad pa vantadi svona meiri freedslu, bara i hvernig spyr madur,
hvernig... ja tekur madur pessi vidtol, eda sem sagt, j& pad vantadi ad gera folk

Oruggara.”

Einnig var nefnt ad pad veeri mikilvaegt ad dkvedid traust hefdi skapast adur en liklegt
veeri ad konur opnudu a pennan patt. ,,Vid byrjum milt og svo segja peer oft“,, nei, nei,
nei nei, hann hefur aldrei... og svo kannski tveimur timum seinna pa segja peer ,,pu
varst ad spyrja um petta fyrir manudi sidan og hann var nu adeins ad yta vid mér i
geer.” bad kemur svona haegt og rélega... Par byrja aldrei a ad segja spontant og byrja
yfirleitt ekki & ad segja um leid og pa spyrd pa segja peer ekki ,,ja, ja hann er alltaf ad
berja mig* eda ,,nei, nei ja hann ber mig stundum.” ber segja pad ekki. bzr segja
kannski tveimur, premur vikum eftir ad pua spurdir, pu veist, pannig ad petta er alveg...
petta er heilmikid ferli ad fa petta upp.”

Pad voru einna helst leknarnir sem reett var vid sem toldu litid hafa verid vikid ad
bessum peetti tilverunnar i peirra nami: ,,Eg held ad i okkar tilfelli megi ni bara skerpa
& 6llum pattum sko. Pad megi vekja athygli & og kynna betur hvad eru hugsanlegir
aheettuhopar, hvenzr vid eigum ad vera sérstaklega vakandi, hvort vid eigum ad
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leita... allavega umraedu um hvort ad vid eigum ad setja petta inn sem standard
spurningu i einhverjum tilfellum sko, & einhverjum vettvangi og svo adeins ad

adferdafraedinni... og svo natturlega petta med Grreedin.”

f) Fjoldi mala
Almennt séd mundu starfsmenn ekki eftir nema 6rfaum malum tengdum ofbeldi i
nanum sambondum, jafnvel pé peir hefdu verid ad stérfum aratugum saman. Einn
vidmelenda mundi eftir tilfelli fyrir 3 — 4 &rum og svo 6dru fyrir 10 — 12 arum. pad er
pvi marklaust ad reyna ad meta hvort malum hafi fjolgad eda feekkad, til pess eru pau
einfaldlega of fa. ,pad eru fleiri, fleiri ar sidan“. ,Vid munum ekki eftir neinu
tilviki“. Fleiri virtust kannast vid ad hafa fengid deemi um andlegt eda kynferdislegt

ofbeldi en pad sem oftast er att vid pegar talad er um likamlegt ofbeldi.

Vida var lika nefnt ad aukin samfélagsleg umraeda geeti skekkt myndina, badi pannig
ad malio kemi oftar upp, veeri ekki jafn mikid feimnismal, og eins & pann hatt ad
starfsfolki fyndist pad oftar koma upp einfaldlega af pvi ad pad veeri oftar i
fjolmidlum. T einu vidtali kom fram su tilfinning ad um aukningu veeri ad rada en
sidan var bett vid: ,,Kannski, ja ég held ad pad sé bara meira ad konur séu farnar ad
segja fra, pad sé ekki aukning & heimilisofbeldi heldur bara, vid erum bara, ja kannski

erum vio lika bara farnar ad hafa augun meira opin.*

5. Yfirlit svarenda

a. Heilsugaesla Seltjarnarness
Spurningar um reynslu af ofbeldi eru ekki hluti af almennum spurningum til

skjélsteedinga. SU hugmynd ad taka slikt upp hefur po verid redd, badi innan
medraverndarinnar og i almennu heilsugaslunni. prennt virdist helst hafa hindrad ad
skrefid veeri stigid til fulls og spurningar teknar upp. I fyrsta lagi 6vissa um hvernig
@tti ad haga framhaldinu ef skjolstedingur segdi fra ofbeldisreynslu. I &dru lagi
00ryggi um hvernig eigi ad nalgast malid, hvernig eigi ad spyrja. Og i pridja lagi
skortur & arreedum. PG var nefnt ad ef fyrirmeeli keemu um ad taka slikt upp pa yroi
pad audvitad gert. En peer klinisku leidbeiningar sem landleeknir hafi gefid ut til

ljosmeedra hafi ekki breytt venjum i maedraverndinni.
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En pé ekki sé spurt almennt er pekking fyrir hendi um ad pad séu akvednir hopar
kvenna sem séu liklegri en adrir til ad vera beittar ofbeldi af nakomnum adila. petta
getur att vid um fatladar konur og adfluttar konur. Med sama heetti er fyrir hendi
akvedin medvitund um peetti sem geaetu verid visbendingar um ofbeldisbeitingu svo

sem almenn vanlidan, punglyndi eda slikt.

Viomealendur téldu ad aukin menntun & pessu svidi geeti haft mjog jakveaed ahrif. Badi
pyrfti freedsla ad vera hluti af almennu grunnnami heilbrigdisstarfsfolks og eins veeri
jakveett ad gefa starfandi heilbrigdisstarfsménnum feri & endurmenntun par sem m.a.
veeri farid yfir hver hugsanleg einkenni ofbeldis séu, hvernig eigi ad spyrja um ofbeldi

og hver préun ofbeldissambands geti verid.

Samstarf vid adra adila er fyrst og sidast & abyrgd og ad frumkveedi vidkomandi
starfsmanns. Undantekning er ef malum er pannig hattad ad liklegt sé ad vernda purfi
barn en péa er barnaverndarnefnd latin vita eins og lagaskylda er til. EkKi er pvi unnt

ad segja ad um formlegt samstarf sé ad reeda vid adra adila.

AdJ auki toldu vidmelendur mikilveegt ad komid veeri upp einhverri midstéd par sem
unnt veeri ad leita adstodar ef skjolsteedingur segi fra ofbeldisreynslu eda stadur sem

heegt veeri ad visa konum til.

Ekki er unnt ad nota skraningakerfi stodvarinnar til ad meta umfang ofbeldis, par eru
pessir peettir yfirleitt ekki skradir. Komi slikt mal upp pa sé pad frekar skrad i
svokalladar ,.tranadarnétur laeknis* i sdgukerfinu en i peaer & enginn annar en
viokomandi laeknir ad komast. Starfsfolk sé oft bedid um ad halda malinu leyndu.
Skraning sé pvi oft med halfgerdum ,,dulk6dudum® heetti. Hins vegar var nefnt demi
um ad slik skraning hafi verid adgengileg og skipt mali pegar viokomandi kona kom i

madraskodun.

Vidmalendur téldu sig ekki hafa ordid vara vid neina aukningu & ofbeldistilfellum
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b) Ma&dravernd Landspitala, ahaettumedganga
Hér er um ad raeda hluta af almennri madravernd Landspitalans en til pessarar

einingar koma konur sem af einhverjum asteedum flokkast i ahaettuhdp svo sem konur
med sykursyki, haprysting, byrjandi medgongueitrun, fiklar og konur sem eiga vid
gedraskanir ad strida.

Alltaf er farid yfir forsogu hvad snertir reykingar og neyslu annarra avana- og
fikniefna. Aldrei er spurt um ofbeldi i fyrstu komu en akvednir &hettuhdpar eru
spurdir vid pridju eda fjorou komu eftir ad traust hefur verid byggt upp. bannig eru
allir fiklar spurdir, konur sem eiga vid gedraskanir ad strida og konur sem aldrei eru
einar p.e. karlinn kemur alltaf med, talar fyrir paer og gefur ekki feri & ad peer séu
einar. bar hefur meira ad segja verid gripid til pess rads ad setja mida & islensku og
polsku & kvennasalernid par sem konum er bent & ad ef pad sé eitthvad sem peer vilji
tala um pa geti peer hringt. Nefnt var ad ef til vill veeri skynsamlegt ad setja upp einn

tima i madraverndinni par sem skyrt veeri ad sa timi veeri bara fyrir konurnar.

Arlega koma um 40 konur sem eru i neyslu og 8 — 10 konur med gedraskanir. I skram
atti pvi ad vera unnt ad sja Utbreidslu ofbeldis i pessum hopum. Vidmelandi taldi ad
um 80% fiklanna hefdu verid beittar ofbeldi.

Mikil pekking er til stadar um einkenni sem benda til pess ad kona bui vid ofbeldi og
stjornun og & ymsan hatt er reynt ad bregdast vid pvi. Pannig er alltaf reynt ad fa talk
ef konan skilur litid i islensku en ekki latid naegja ad karlinn talki. Allar ljosmadur
sem starfa i tengslum vid ahaettumedgongu hafa mikla reynslu og umraedan hefur
verid pannig ad medvitund um ofbeldi hefur aukist verulega. Ad auki hafi peim verid
kennt hvernig beri ad spyrja um neyslu og svipadri tekni sé beitt pegar spurt er um
ofbeldi, pad sé byrjad milt en spurt markvisst. Oftast sé pvi neitad i upphafi ad ofbeldi
sé beitt en sidan geti pad gerst i seinni komu ad konan bryddi upp & pvi ad i sidustu
viku hafi na eitthvad gerst sem spurt hafi verio um &dur. Pannig komi petta fram smatt
0g smatt og medal annars pess vegna sé afar mikilvaegt ad konan hitti alltaf sama
einstakling pegar hun kemur til skodunar. Ekki sé pé einvéréungu spurt um ofbeldi i
naverandi sambandi heldur sé reynt ad grafast fyrir um alla ofbeldisreynslu
kvennanna, allt fra asku. Engin sérstok tilfinning var fyrir pvi hvort ofbeldi hefdi
aukist eda minnkad enda hefdi ekkert verid spurt um petta fyrir 10 &rum og spurningar
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hefdu bara verid ad koma inn smatt og smatt. I raun og veru pa vandi ljésmadurnar
sig mikid vid ad reyna ad hafa upp & peim konum sem bua vid eda hafa buid vid
ofbeldi.

Ef i ljos kemur ad kona er beitt ofbeldi pa er malinu visad afram til félagsradgjafa
spitalans sem pa einnig virkja félagsradgjafann i peim ba eda pvi hverfi sem paer
koma fra. Félagsradgjafinn akvedur svo framhaldid i samvinnu vid ljésmadurnar en
per taka ekki vidtdl sem beinlinis snia ad ofbeldinu. Tilkynnt er til
barnaverndarnefndar ef kona er i neyslu en ekki p6 makaofbeldi sé til stadar ef ekki er

einnig um neyslu ad reda.

AJd mati viomelanda a pad vid um bedi fiklana og konur sem bua vid ofbeldi ad
eftirfylgni er of litil og urraedi of f4. Raunar er vinna i gangi til ad auka eftirfylgni
vardandi fikla en nG er han adeins i 3 manudi. Til samanburdar var nefnt ad i
Danmorku veeri bornum fikla fylgt eftir par til pau na sex ara aldri. Lengri eftirfylgni
geeti lika skipt mali ef konurnar yfirgefa karlana pvi peer viti ad ef peer yfirgefa

sambandid pa muni peir leita peer uppi.

c) Sjukrahusid Vogur

Fyrir nokkrum &rum var gerd kénnun & pvi & Vogi hversu margar peirra kvenna sem
pangad leitudu hefdu ordid fyrir ofbeldi og nidurstadan vard ad um 70% hefdu slika
lifsreynslu & bakinu. Vidmelandi lagdi aherslu a ad likamlega ofbeldid eitt og sér
segdi ekki alla soguna. Oft veeri um ad reeda hegdun maka sem e.t.v. virkadi edlileg
fyrir utanadkomandi en sem konan gerdi sér grein fyrir ad veeru dgnanir. Med slikum
heetti veeri morgum peirra stjornad og pad veeri audvitad ekki annad en andlegt
ofbeldi.

Fyrir alla sjuklinga & Vogi er lagt stadlad greiningarteeki sem meta & stodu peirra i
tilverunni. Medal peirra atrida sem par er forvitnast um er reynsla af ofbeldi, spurt er
hvort einhver hafi misnotad vidkomandi eda beitt ofbeldi. Byggja ma mat & umfangi
og proun ofbeldis ad einhverju leyti & pessum lista. P ber ad hafa i huga ad listinn er
ekki leidréttur eftir a. Pad er ad segja ef manneskja neitar pvi i greiningarvidtalinu ad

hafa verid beitt ofbeldi pa er peirri faerslu ekki breytt sidar pé svo ad pad komi fram
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ad han hafi ekki sagt satt. Hins vegar geta per upplysingar verid i vinnupléggum.
Jafnframt er ekki nema riflega ar sidan listinn var tekinn i notkun og pvi enn ekkert

unnt ad byggja a peim nidurstédum vardandi prounina.

Leknar eru &byrgir fyrir medferdinni & Vogi og akveda i hvada farveg malum er
visad. Eitthvad hefur verid um ad salfreedingar eda gedlaeknar adstodi konur sem hafa
buid vid eda verid beittar ofbeldi en ekki er um formlegt samstarf vid adra adila ad
reeda. PG sé pad pannig ad ef um kynferdislegt ofbeldi sé ad reeda pa sé strax spurt
hvort viokomandi hafi farid & Neydarmottoku vegna naudgana eda purfi a pvi ad
halda. Hins vegar sé litid svo & ad stofnunin beri abyrgd & pvi ad hugad sé ad pessum
peetti og reynt ad koma skjolsteedingi til einhverrar medferdar og pa hja fagadila.
Sélfraedingar vinna med stofnuninni og hafa oft komid ad malum af pessu tagi. bad
geti hins vegar farid eftir pvi hver stadan er vardandi medferd vimuefnavandans
hvenzr skynsamlegast sé ad taka & pessum patti. Stundum séu skjolstaedingar raunar

sjalfir banir ad setja malid i einhvern farveg og pa sé pvi ekkert breytt.

Ad mati vidmalanda fer pvi fjarri ad pau Grraedi sem eru til stadar fyrir pessar konur
séu fullnegjandi. I raun og veru vanti heildsteda pjonustu & svidinu. EKKi
naudsynlega med pvi ad bada til nytt apparat heldur med pvi ad gera peim sem til

stadar eru betur faert ad sinna malunum.

Viomealandi taldi liklegt ad ofbeldismalum i nanum sambéndum hafi farid fjélgandi
einfaldlega s6kum pess ad peir skjolstedingar sem & Vog koma syni nd mun
arasagjarnari hegoun og virdingarleysi gagnvart starfsfolki og umhverfi hafi par aukist
verulega. Ad einhverju leyti megi rekja pad til neyslu a efnum & bord vid amfetamin

og stera en samfélagsleg préun sé lika i att ad pessu virdingarleysi.

d) Heilsugaeslustddin Vik
Upplysinga var aflad med tolvupdstsamskiptum vid lekni og simtali vid

hjakrunarforstjérann. Leeknirinn sagdi ad hann hefdi verid par i 25 ar en ofbeldi karls
gegn konu sinni hefdi ekki verid komuasteda nema i einu tilfelli hja adkomufdlki sem
hefdi stoppad stutt. Hjakrunarforstjori stadfesti pad ad ekki hefdi nema einu sinni

vaknad grunur og i annad sinn hefdi ofbeldi komid i 1jos en po6 ekki pannig ad konan

19



hafi leitad & heilsugaesluna. HUn benti jafnframt & ad um veeri ad reda famennt svadi
og pekking heilsugaslunnar & félagslegum og heilsufarslegum &steedum folks veeri
mikil. EKki veeri skimad vardandi ofbeldisreynslu en hins vegar veeri til stadar pekking
& aheettuhdpum og einkennum og sérstaklega i maedraverndinni og ungbarnaeftirlitinu

veeri skodad hvort einhverjar visbendingar um ofbeldi veeru til stadar.

e) Heilsugaeslan Breidholti
EkKi eru neinir skrddir verkferlar vardandi vidbrogd vegna ofbeldis gegn konum likt

0g er @ mérgum 6drum svidum hja stodinni. Leeknar vinna mjog sjalfsteett og pad er i
raun og veru undir hverjum og einum komid hvernig hann hagar sinum vidtélum, um
hvad er spurt, hverju er fylgst med og hvernig vidbrégd verda ef i 1jos kemur ad kona
bui vid eda hafi buid vid ofbeldi. par af leidandi er pad lika undir hverjum og einum
komid hvert leitad er ef mal af pessari tegund koma upp. Kvennaathvarfid, Stigamot
og bradamottaka voru nefnd. Sama & vid i madravernd og ungbarnaeftirliti. Par er &
heildina litid fylgt akvednum skimbl6dum og spurt medal annars um andlega lidan en
ekki ofbeldi.

Viomelendur 16gdu aherslu & ad starfsfolk heilbrigdisstofnana starfadi daglega vid
pad ad fa folk til ad opna sig og segja fra. Pad sem fyrst og fremst pyrfti veeri akvedin
vitundarvakning til pess ad farid sé ad skima. Ef spurningar a pessu svidi séu a
skimunarbladi pa sé litid mal ad spyrja, ekki meira en ad spyrja um fikniefnaneyslu.
Jafnframt verdi pé alveg skyr Urraedi ad vera til stadar, annars hafi pad ekki mikinn
tilgang ad leita. Stddin hafi hins vegar mikla reynslu af samvinnu vid adrar stofnanir
og sérfredinga & ymsum svidum og etti ekki ad purfa ad vera erfitt ad finna verkferla
a pessu svidi.

Viomealendur mundu eftir afar faum demum og purftu jafnvel ad fara aftur & 10.
aratug sidustu aldar til ad finna deemi um konu sem buid hefdi vid likamlegt ofbeldi.
petta sé ekkert sem konur beri upp og litid sé leitad pd svo spurt sé um fjarhagsleg
vandamal eda samskiptavandamal i hjénabandi ef konur eru daprar eda lidur
augljoslega illa. Pad er pvi ljoslega ekki unnt ad nota skrar stodvarinnar til ad atta sig
& umfangi malsins né er um nokkra tilfinningu ad reeda gagnvart pvi hvort pessum

malum fari feekkandi eda fjolgandi. Til pess eru tilfellin einfaldlega of fa.

20



bau sem p6 hafi komid upp hafi birst med prennum hetti. | fyrsta lagi ad kona leiti &
slysadeild vegna averka og leknir hennar fai leknabref fra slysadeildinni og pad
stadfesti grunsemdir sem e.t.v. hafi verid farnar ad vakna. | 63ru lagi ef konur komi i
afalli eda sokum andlegrar vanlidunar. Pa komi petta & stundum upp i samtali um
samskipti i og vid fjolskylduna. I pridja lagi sé pad svo ef kona kemur beinlinis med

averka og segir fra.

EkKi toldu viomalendur ad pad etti ad purfa ad vera erfitt ad spyrja um ofbeldi. bad
pyrfti bara 6ryggi og oft veeri pad einfaldlega pannig ad hindranirnar veeru hja

heilbrigdisstarfsmanninum frekar en konunum.

f) Heilsugaeslan i Olafsvik
Viomelandi taldi ad pad veeru morg ar lidin sidan kona hefdi leitad il

heilsugeeslunnar og sagt fra pvi ad han hefdi verid beitt likamlegu ofbeldi af maka.
Grunur hefdi hins vegar vaknad i einstokum tilfellum og pa hefdi verid spurt. Annars
veeri ekki sérstaklega spurt um petta atridi, nema i maedraverndinni par sem pad hefdi
verid tekid upp. Einnig hefdi stundum verid spurt ef kona veeri i pekktum ahattuhop
svo sem vimuefnaneytandi. Hins vegar sé enginn sérstakur reitur fyrir slika reynslu i
maedraskranni og pvi sé petta ekki skrdd med sama hetti og t.d. vimuefnavandi.
Spurningarnar hafa leitt til pess ad upp hefur komist um kynferdislegt ofbeldi en ekki
likamlegt ofbeldi i sambud. pegar mal koma upp pa sé fyrst og fremst samvinna vid
félagpjonustuna nema pegar um naudganir eda annad kynferdislegt ofbeldi sé ad
reeda, pa sé oft visad til adila i Reykjavik svo sem Neydarmottokunnar. ba hefur verid
geett ad pvi ef grunur vaknar um ofbeldi medal folks af erlendum uppruna ad fa
konuna eina i vidtal og med talk utan fjolskyldunnar. Vidmelandi nefndi ad grunur
hefdi verid til stadar um ofbeldi innan akvedinna fjolskyldna i bejarfélaginu og i

kjolfarid hefdi verid reynt ad nalgast peaer en an arangurs.

Ekki er unnt ad nota skraningar til ad fa yfirlit yfir ofbeldispréun og taldi viomalandi
pad gilda almennt um skraningar i heilbrigdiskerfinu. begar keemi ad pessu atridi pa
veeru skraningar ekki areidanlegar. bvi geeti verid til bota ad serstakur reitur veeri fyrir

skraningar a pessum malaflokki t.d. i madraverndinni.
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Viomelandi taldi tvimelalausa porf fyrir aukna pekkingu heilbrigdisstarfsfolks a
pessu svidi svo sem med endurmenntun. Pad veri lika porf & akvedinni pjalfun i
naminu, pjalfun i pvi hvernig eigi ad spyrja um malefni sem geti verid vidkvem eda

mjog personuleg.

g) Heilsugeaeslan Eskifirdi
[ pessu tilfelli var upplysinga aflad med simtali. par kom fram a8 engar verklagsreglur

veeru vardandi spurningar um reynslu af ofbeldi. Malid veeri reyndar sérstaklega erfitt
nana pvi ekkert gangi ad manna lausar stodur leekna og hjakrunarfredinga. Par af
leidandi veeri litill timi hja peim sem stérfunum sinntu auk pess sem erfitt veeri ad bla

til naudsynlegt tranadarsamband.

Hvorki vidmelandi né adrir sem hun hafdi rett vid & 6drum stddum fyrir austan
kannadist vid ad hafa ,fengid einhverja konu inn sem hefur verid unnid med eftir
likamlegt ofbeldi.” 6 hefur hin starfad fyrir austan i 13 &r. Hins vegar muni han eftir
einu eda tveimur tilfellum andlegs ofbeldis. Ekki hefur verid spurt um ofbeldi i
madra- eda ungbarnavernd en audvitad sé andleg lidan kvenna eftir barnsburd

kdnnud.

Viomelandi taldi ad endurmenntun & svidinu medal hjukrunarfreedinga veeri mjog
parft verk en jafnframt ad pad geeti verid erfidara ad taka upp kembileit & litlum
stodum en stérum. bad geeti verid ad konur tekju pad illa upp en ,,pad er kannski bara
madur sjalfur sem er kannski pannig ad madur telur sig vera ad hnysast of mikid.“
Sem hugsanlega lausn nefndi hin ad tekinn veeri upp gatlisti sem konur geetu svarad
pannig ad peer pyrftu ekki ad ,,segja petta beint framan i mann.” pad geti verid

audveldara ad opna malid med peim haetti.

h) Félagsradgjafar Landspitalans
[ vidraedum um ahaettumedgdngu & Landspitalanum kom fram ad ofbeldismalum veeri

visad til félagsradgjafa Landspitalans. Pvi var akvedid ad reeda vid pa lika. |
samraeedunum kom fram ad tilvisanirnar veeru fyrst og fremst vegna vimuefnaneyslu

kvennanna frekar en ofbeldis. Raunar mundu radgjafarnir ekki eftir nema einu eda
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tveimur deemum um ad ofbeldi veeri meginvandi peirra pungudu kvenna sem pangad
kemu ad mati peirra sjalfra. Hins vegar veri ofbeldid lang oftast hluti af peirra
veruleika ymist i nitid eda fortid en pad veeri ekki i forgrunni hja peim undir pessum
kringumstaedum. Pad sem mestu skipti i peirra huga veeri ad reyna ad vera an
vimuefna og geta tekid somasamlega & méti pvi barni sem veri & leidinni, ofbeldid
»veari bara ekki efst a dofinni.” Konur sem verid hafi i fikniefnaheiminum hafi mjdg
erfida lifsreynslu & bakinu. 1 fikla samfélaginu sé ofbeldi bara sjalfsagdur hluti
tilverunnar og engan veginn pad erfidasta sem peaer hafi reynt. betta komi p6 oft fram
en ekki vegna pess ad félagsradgjafarnir séu sérstaklega ad fiska eftir pvi eda spyrja i
pa attina. Mal sem par mundu eftir og sneru fyrst og fremst ad ofbeldi voru flest
tilfelli erlendra kvenna. P6 mundu per eftir einu tilfelli par sem kona hafdi verid i
adgerd og pa toku sig upp afar erfidar minningar um ofbeldi. Pad var hins vegar kona
sem ekki var i neyslu. Hun for fyrst i studning i Kvennaathvarfinu en sidan i vidtol hja
sélfreedingi & kvennadeild Landspitalans.

Pannig sé pad i raun og veru ekki fyrr en konurnar telja sig hafa nad tokum & fikninni
og buanar ad fa lif sitt i seemilega 6ruggar skordur sem unnt sé ad fara ad vinna meira
med onnur mal svo sem ofbeldisreynslu. Raunar geti verid ad sumar pessara kvenna
séu med onnur mal hja 6drum adilum. Sumar hafi t.d. verid hja Stigamétum. En pegar
peer komi til félagsradgjafa Landspitalans pa sé pad fyrst og fremst vegna vimuefna.
Pess vegna sé ovist ad pad henti i upphafi ad spyrja um reynslu af ofbeldi, betra sé ad
vinna fyrst med pad sem helst brenni & konunum og pa sé sidar unnt ad opna 4 pennan
patt. bar ad auki sé naudsynlegt ad einhver farvegur sé pa fyrir pau tilfelli sem upp

kunna ad koma.

Ekki er unnt ad nota peirra skraningu til mats & umfangi ofbeldis pvi paer skra ekki

sOgu kvennanna med peim heetti.

Félagsradgjafarnir hafa fyrst og fremst samstarf vid félagspjonustu bajarfélaga eda
hverfa, hvort heldur um er ad raeda vanda vegna vimuefnaneyslu eda ofbeldis. Auk
pess eru sélfredingar spitalans og bradamottaka. Peir téldu jafnframt ad almennt veeri
asteda til endurmenntunar a pessu svidi pé svo peer hafi fengid allnokkra fredslu i

sinu nami.
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1) Bradamottaka Sjukrahussins a Akureyri
Hér kom fram ad til steedi ad hefja vinnu vid pad i haust ad setja saman ,,protokol* eda

lysingu & pvi hvernig verkferlar sttu ad vera ef upp keemi ad kona byggi vid ofbeldi.
Pad yrdi pannig ekki lengur undir hverjum og einum starfsmanni komid hvernig
brugdist veeri vid heldur veeri um skipuldgd og samreemd vidbrogo ad reeda. EKki hafi
p6 verid akvedid ad taka upp skimun en pad hafi verid nefnt og sé eitt af pvi sem
verdi tekid til athugunar. Jafnframt kom pé fram ad smad samfélagsins geeti verid
akvedin hindrun. Hins vegar atti ad vera moguleiki & ad gefa sliku tilfelli pann tima
sem purfi ekki sidur en unnt er ad baeta vid tima (folki) ef storslys verdur. Fram kom
ad pau mal sem komid hafa upp hja bradamottékunni eru oft tengd oOreglu og
vimuefnaneysla og ofbeldid geti vel verid gagnkvemt undir peim kringumstaedum.
Helst hefur verid samstarf vid Aflid, félagsradgjafa og salfreedinga. Talin var porf &
endurmenntun og fyrirlestrum til aukinnar pekkingar, til pess ad eiga audveldar med
ad koma auga a einkennin og leera samtalsteekni. Einnig veeri mikilveegt ad fara yfir
fordoma folks almennt, starfsfolks heilbrigdispjonustunnar eins og annarra, p.e. losna

undan hugsuninni ,,af hverju leeturdu hann fara svona med pig.“

J) Félagsradgjafi & Sjukrahusi Akureyrar

Ekki er um neitt fast kerfi ad reeda pannig ad tryggt sé ad félagsradgjafi fai vitneskju
um pad ef upp kemur ad manneskja sem leitar til spitalans hafi verid beitt ofbeldi.
Hins vegar hafi verid umraedur um ad setja upp akvedna verkferla & svidinu pannig ad
ekki sé tilviljun had hvert verdi framhald mala. Samstarf sé helst vid salfreedinga,
I6gregluna og starfsfolks spitalans en ad auki sé unnt ad leita til fjolskyldudeildar
bajarins og audvitad til barnaverndarnefndar ef stadan er pannig hvort svo sem um
ofbeldi sé ad reeda eda adra petti. Viomelandi taldi ad fjoldi mala sem han fengi
vegna ofbeldis i ndnum sambondum veeri um tvo & ari. Ekki var talid ad smad
beejarfélagsins tti ad purfa ad koma i veg fyrir kembileit. Hvad endurmenntun vardar
taldi vidmeaelandi ad pekking & méalaflokknum vari almennt géd p6é hun veeri misjofn
en hins vegar veri malaflokkurinn pannig ad asteda veeri til ad rifja hann upp med

reglulegu millibili.
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k) Heilsugaeslustodin a Akureyri
Vid heilsugasluna hefur i um tuttugu ar verid unnid eftir vinnulagi og humyndafradi

sem kallast "Nyja barnid™". Eitt af pvi sem par er gert er ad skima eftir ahaettupattum
hja 6friskum konum og eru par medal annars spurdar um ofbeldi og misnotkun.
Astzedan er st ad pegar konur hafa buid vid slikt astand er aukin hetta & erfidleikum
vid ad mynda ga0 tengsl vid barnid og ef tengslamyndun er ekki i lagi pa eru auknar
likur & ad barnid nai ekki ad préa med sér naudsynlega heefni til varnar aféllum og
sjukdémum sem upp kunna ad koma sidar & afinni. Pegar mal tengd ofbeldi og
misnotkun koma upp, ekki sidur gémul en naverandi, pa eru Grraedi heilsugaeslunnar
nytt s.s. aukin adkoma ljosmadra, hjukrunarfreedinga og heimilislekna en adallega
med adgangi ad fjolskylduradgjofum sem vinna sérstaklega med slik mal. Skimun a
sér stad i upphafi medgdngu med vidtali hja heimilislekni og mati ljésmddur sem
flokkar konurnar i prja hépa. Mal kvenna og fjolskyldna sem purfa & auknum
studningi ad halda og eru i ahettuhdépunum tveimur eru redd a vikulegum
samradsfundi maedraverndar, ungbarnaverndar, heimilisleekna og fjolskylduradgjafar,
til pess ad finna pau Urredi sem best henta hverju sinni. Heilsugaeslan tengist
félagspjonustu Akureyrarbajar m.a. gegnum skipulagdan samradsvettvang par sem
fulltrbar heilsugaeslunnar og félagspjonustunnar vinna sameiginlega ad Urreedum fyrir
skjolsteedinga beggja adila. Pessi samvinna gengur undir nafninu ,Fagrad um
fjolskylduvernd®“. Allir adilar & pessum svidum geta sent pangad mal til umfjollunar.
Ad auki er samstarf vid Aflid og unnid er ad pvi ad skyra verkferla fyrir ofbeldismal.
A heilsugaeslunni virdist ekki hafa verid um aukningu méla ad reeda en vidtélum hefur
hins vegar fjolgad. Liklega er ekki unnt ad nota skraningar par sem grundvéll mats a
fjolda mala, enda tekur sjukraskrarkerfi heilsugeeslunnar ekki nagilega mid af vanda
af pessu tagi. Einnig leitar folk oft adstodar vegna kvida, droleika, svefnleysis eda
sliks og p6 upp komi ad ofbeldi sé i myndinni pa verdur pad ekki adalatridi eda

naudsynlega skrad sérstaklega.

Vidmealandi taldi ekkert pvi til fyrirstddu ad Gtfeera kembileit maedraverndar & adra
patti heilsugeeslunnar. Hindranir veeru oft meira i hugum starfsfolks en hja
skjolsteedingum. Almennt séd hafi verid unnid mikid ad pvi hja Akureyrarbze ad
sampaetta pjonustu pannig ad pegar porf sé a adstod pa sé horft & malin i heild og med

samvinnu i huga pannig ad dragi Ur tviverknadi og pjonusta 61l verdi markvissari.
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) Afallamidstod LSH og Neydarmottaka vegna naudgunar.
Viomealendur téldu ad alltaf yrdi tilhneiging til pess & bradadeildinni ad adeins Urtak

skjolsteedinga yradi spurt ef farid veeri i skimun, einfaldlega vegna edlis starfseminnar
og stédugs prystings ad afgreidsla mala gangi fljétt fyrir sig. Einnig kom fram ad
skraningakerfi sjukrahlsa sé i skodun med pad i huga ad audveldara verdi fyrir
hjukrunarfreedinga ad setja par inn upplysingar og greiningu t.d. um ofbeldisreynslu
skjolsteedings. Myndatokur eru ad verda fastur lidur i mottoku ofbeldismala &
bradadeildinni og fastir verkferlar ef manneskja greinir fra ofbeldi. Sé pad ofbeldi i
nanu sambandi pad er konum sagt frd& Kvennaathvarfinu og oft haft samband vid
Iogregluna ef vilji konunnar er til pess. Med leyfi brotapola er mélinu visad til
afallamidstoovar sem hefur samband vid konuna naesta virka dag. Petta gerist hins
vegar adeins ef kona segir fra ofbeldinu ad eigin frumkvaedi. Asteda komu er pa
oftast tilgreind sem umsékn um &verkavottord. Hins vegar hafi verid reynt ad haga
malum pannig ad reyndari hjukrunarfreedingar setjist nidur med vidkomandi konu og
reedi vid hana. Sogukerfid & ad geta gefid akvedna mynd af fjolda mala en pad kallar
b6 & yfirlegu og einnig ber ad hafa i huga ad skraningu er yfirleitt ekki breytt eftir a.
Um pad bil 120 konur komi arlega & brada- og gongudeild vegna ofbeldis i nanu
sambandi og um helmingur peirra piggi adstod afallamidstodvarinnar. Pjonustan par
er ad veita andlegan studning, lagt er mat & ahattupeaetti og tilvisun i videigandi

urraedi. Einnig er par rddgefandi pjonusta fyrir adila utan LSH.

Vardandi menntun toldu viomelendur ad fredsla hefdi aukist hin sidari ar en hins
vegar veri starfsmannavelta svo mikil ad porf veeri a sifelldri simenntun. Reyndar er
farid af stad freedsluverkefni sem allir hjukrunarfreedingar sem hefja storf & spitalanum
purfa ad fara i gegnum og par er vikid ad ofbeldi i nAnum sambéndum. Vidmalendur
téldu &huga leekna og hjukrunarfreedinga & malaflokknum hafa aukist og téldu medal
annars ad breytingar & kynjaskiptingu leeknahdpsins atti par hlut ad mali pvi na sé
meirihluti ungra lekna konur og paer geri petta meira ad sinum malaflokki.
Vidmalendur toldu ad lokum ad pad yrdi malaflokknum til mikils framdrattar ef paer
morgu einingar innan og utan sjukrahussins, samtdk og stofnanir sem sinna
afmorkudum pattum malaflokksins, myndudu eina heild med einum eda 6drum haetti.
Pad keemi i veg fyrir tviverknad og gerdi allt starf, eftirfylgd og pjénustu, pjalfun og

rannsoknir skilvirkari.
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Vidtalsrammi

Rannsokn & ofbeldi karla gegn konum i ndnum sambdndum.

Spurningar fyrir heilbrigdispjonustuna

1. Geturdu lyst fyrir mér hvernig pid skraid mal par sem kona hefur verid beitt ofbeldi
i ndnu sambandi?

2. Eru spurningar um ofbeldisreynslu hluti af venjulegum spurningum ef kona leitar til
ykkar?

3. Ef ekki, eru pa leidbeiningar um hvad skuli gera ef grunur vaknar um ad kona bdi
vid ofbeldi p6 pad sé ekki asteda komu?

4. Hvad gerid pid ef kona segir fra pvi ad hun bui vid ofbeldi eda hafi gert pad?

5. Eru einhver sérstok Urraedi eda pjonusta i bodi fyrir paer konur?

6. Er einhver sérstok arvekni ef um er ad reeda konur i pekktum ahattuhdépum svo sem
erlendar konur, fatladar eda konur i mikilli &fengis- og/eda vimuefnaneyslu?

7. Vid hverja hafid pid sérstaklega samstarf vegna ofbeldis gegn konum i nanum
sambdndum og hvernig er pvi samstarfi hattad? (Med samstarfsadilum er hér m.a. att
vid adrar deildir & sjukrahudsi, 6nnur sjukrahds, heilsugaeslustodvar, sérfraedilekna,
sélfreedinga, félagspjonustu, barnavernd og logreglu).

8. Eru pau Urreedi sem eru til stadar fullnaegjandi ad pinu mati?

9. Ef ekki hverju parf pa ad breyta?

10. Er porf & aukinni pekkingu starfsfolks & pessu svidi (t.d. endur- og simenntun)?
11. Sé svo hvada peettir eru pad péa adallega sem leggja ber &herslu &?

12. Hvert er umfang mala sem varda ofbeldi gegn konum i nanu sambandi sidastlidin
tvo ar?

13. Er einhver vitneskja eda tilfinning fyrir pvi hvort slikum malum hafi farid
fjolgandi eda feekkandi?

14. Er eitthvad sérstakt sem pa hefur tekid eftir eda vilt benda & vardandi adstod,

pjonustu og drraedi fyrir konur sem verda fyrir ofbeldi i nanum sambéndum?
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