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Samstarfverkefni um NPA vard ao:

* Tilraunaverkefni um NPA og hofst sumarid
2013 pegar |4 patttakendur voru valdir til
batttoku i verkefninu.

e Tilraunaverkefninu var xtlad ad proa leidir
til a0 taka upp notendastyrda personulega
adstod fyrir fatlad folk.

 Vio val a patttakendum var leitast vid ad na
til fiolbreytts hops notenda sem byr vid
mismunandi adstedur

¢ ,,Stefnt ad pvi ad velferdarsvid odlist sem
vidtekasta reynslu af tilraunaverkefninu
medan a pvi stendur*.



Notendasamrad NPA

e Skipadur var samradshopur til ad sinna
notendasamradi med peim sem voru med
samninga.

e Fulltradar peirra tveggja PM sem hofdu
ekki patttakendur i verkefninu sinntu
notendasamradinu og skiludu skyrslu

e Alls voru haldnir 8 fundir med notendum
a timabilinu oktober 2013 til april 2014 og
toku |3 af 14 notendum patt



Helstu nidurstodur samradshops um
notendasamrad

Allir patttakendur voru anzgdir med NPA og toldu pad svara
betur porfum peirra en fyrra skipulag pjonustu og margir
toldu ad pjonustan hefdi gjorbreytt lifi peirra.

Meiri verkstjorn fylgdi meiri anagja.
Mikil breidd var medal patttakenda hvad vardar fotlun,

vitsmunalegan styrk og likamlega feerni. Petta kom fram i
mismunandi getu einstaklinganna til ad styra pjonustunni.

Framkvaemd NPA hja langveikum notendum reyndist floknari
en hja fotludum.

Helsta gagnryni a NPA var i pa att hversu flokin umsysla er
med samningum. Faerni notenda var misgod til ad sinna
umsyslunni.



Notendur upplifdu litid eftirlit fra pjonustumidstodvum
nema hvad vardandi fjarmagn.

Nokkrir notendur keyptu pjonustu af fyrirtekjum sem
byddi ad notendurnir fengu farri tima en metid hafdi
verid par sem peir borgudu meira fyrir hverja
klukkustund i veittri pjonustu.

Peim utgangspunkti sem NPA byggir m.a. 3, pad ad
notandi sé verkstjori i eigin lifi var ekki alltaf fylgt. Hluti
batttakenda sinnti verkstjorn ad ollu leyti en einhver
hluti sinnti peirri verkstjorn eingongu ad litlu leyti.

Notendur gerdu athugasemd vid ad ekki var vidhaft
meira samrad vid pa, til demis um reglur og verklag,
samningsform og skyrsluform. Peir voru hins vegar sattir
vid ad hafa fengid ad koma rodd sinni ad a fundum.

Patttakendur upplifdu kvida og ahyggjur vardandi
framhald pjonustunnar eftir ad tilrauna-verkefninu lykur.

Helstu nidurstédur samradshops um notendasamrad



Hvernig rimar petta vio reynslu
sveitarfelags!?

Allir patttakendur voru anegdir med NPA og toldu pad svara betur
borfum peirra en fyrra skipulag pjonustu og margir toldu ad pjonustan
hefdi gjorbreytt lifi peirra. vid hofum lika sed petta gjorbreyta lifi

Meiri verkstjorn fylgdi meiri anagja. ©

Mikil breidd var medal patttakenda hvad vardar fotlun, vitsmunalegan
styrk og likamlega farni. betta kom fram i mismunandi getu
einstaklinganna til ad styra pjonustunni.

Framkvaemd NPA hja langveikum notendum reyndist floknari en hja
fotludum.

Helsta gagnryni 2 NPA var i pa att hversu flokin umsysla er med
samningum. Frni notenda var misgod til ad sinna umsyslunni. meiri
vinna en talid var i upphafi, og meiri adstod til peirra sem hafa minni
feerni til ad sinna umsyslunni og skilja hana



Notendur upplifdu litid eftirlit fra pjonustumidstodvum nema hvad
vardandi fjarmagn. pad var markmidid i upphafi ad treysta folki fyrir
bessum samningum og utferslu peirra.

Nokkrir notendur keyptu pjonustu af fyrirtekjum sem pyddi ad
notendurnir fengu farri tima en metid hafdi verid par sem peir
borgudu meira fyrir hverja klukkustund i veittri pjonustu. @

Peim utgangspunkti sem NPA byggir m.a. 3, pad ad notandi sé
verkstjori i eigin lifi var ekki alltaf fylgt. Hluti patttakenda sinnti
verkstjorn ad ollu leyti en einhver hluti sinnti peirri verkstjorn
eingongu ad litlu leyti. hefur vakid upp margar spurningar og
vandamal

Notendur gerdu athugasemd vid ad ekki var vidhaft meira samrad
vid pa, til deemis um reglur og verklag, samningsform og
skyrsluform. Peir voru hins vegar sattir vid ad hafa fengid ad koma
rodd sinni ad a fundum. allt um okkur med olkkur !!

batttakendur upplifdu kvida og ahyggjur vardandi framhald
bjonustunnar eftir ad tilrauna-verkefninu lykur. upplifum petta lika



Hvernig rimar petta vid nidurstodur
felagsvisindastofnunar

anagja meiri medal peirra sem voru med
hreyfihomlun.

notendur med hreyfihomlun frekar peirrar
skodunar ad NPA hafi gert peim kleift ad halda
eigid heimili.

NPA notendur med hreyfihomlun sau hlutfallslega
oftar sjalfir um ad finna og rada adstodarfolk.

notendur med hreyfihomlun reynist sidur eiga
erfitt ad finna og rada adstodarfolk.

NPA notendur med yfir 500 tima a2 manudi i
bjonustu oliklegri til ad finnast pad hafa verid erfitt
ad finna og rada adstodarfolk en notendur med
feerri tima i pjonustu.



framhald

e Viomalendur undirstrikudu mikilvegi pess
ad samningar seu endurskodadir, skyldu
adstxedur og pjonustuparfir breytast.
Ymislegt, svo sem veikindi og annad
ofyrirsed gati valdid pvi ad pjonustuparfir
ykjust skyndilega og pa pyrfti ad bregdast
fljott vid pvi.

e ,,Margir reddu um ooruggi sem peir
upplifou, bedi vardandi framtid sina og
framhald pjonustunnar. Flestir toldu stodu
sina otrausta par sem pjonustan hafdi ekki
verid logfest".




Mikilvaeg reynsla sem hefur vakid
UPP spurningar

Pau alitaefni sem einna mest brenna a um
framkvaemd NPA er hverijir skuli njota
bjonustunnar og hvernig akvardanir um pad
skuli teknar.

» allt fatlad folk, an tillits til fotlunar og
aldurs!?

* hvada krofur skuli gera um ferni og
hlutdeild notandans sjalfs vid ad styra
verkum adstodarfolks sins?



* hvernig a eftirliti ad vera hattad af halfu
sveitarfelaga?

* hversu tru eigum vid ad vera ad

hugmyndafraedin um ,,sjalfstett lif ‘se
grundvallarpattur ad baki NPA!?

* hvernig er hegt ad tryggja ad til stadar
verdi fyrirteki sem NPA notendur geta
leitad til?

e eigum vid ad skodun proun NPA i 0drum
londum eda eigum vid bara ad stokkva!?



NPA komid til ad vera!?

* Enginn vafi leikur a ad NPA er komiad til
ad vera og er afar heppilegt urrzdi pegar
vid a.

 pvi hefur verid haldid fram ad petta
bjonustuform se odyrara en hefdbundin
urredi, en um pad er full astxeda til ad
efast.

e Pad eykur hins vegar storlega lifsgzdi
fatlads folks pegar gildar forsendur eru
fyrir notkun pess.
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