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SAMANTEKT: FULLORBNIR PJONUSTUNOTENDUR

| pessum kafla og naesta eru stuttar samantektir nidurstadna fyrir fullordna pjonustunotendur annars
vegar og pjénustunotendur undir 18 ara aldri hins vegar. Nanari umfjéllun um nidurstédur ma finna i
nidurstddukodflum sidar i skyrslunni.

Um patttakendur

Karlar voru i meirihluta svarenda kbnnunarinnar eins og peir eru i pydinu. Um pridjungur
patttakenda var a aldrinum 18 til 29 &ara. Rumur helmingur patttakenda var med
proskahémlun en pjénustunotendur med heyrnarskerdingu voru famennasti hépurinn.
Mikill meirihluti svarenda (78%) var i vinnu, nami eda dagpjonustu. Flestir patttakenda
(80%) voru ad nota umtalsverda pjonustu.

Samanburdur 4 svérum patttakenda vid spurningum um ofangreinda bakgrunnspaetti
leiddi i 1j6s ad hopur pjénustunotenda sem ték patt i kdnnuninni ario 2014 var mjog likur
peim sem tok patt arid 2011.

Busetufyrirkomulag

Um 27% pétttakenda bla i eigin hlisnaedi eda i leiguibld a almennum markadi og teept
21% leigir & félagslegum leigumarkadi. Pegar nidurstddurnar eru bornar saman vid
nidurstddur kdnnunar arid 2011 sést ad feerri pjonustunotendur blda a herbergjasambyli
na (14%) en arid 2011 (21%) og fleiri bda i ibudakjarna eda ibudasambyli nd (19%) en
ario 2011 (9%).

Rumlega 20% patttakenda voru & bidlista eftir hisnaedi eda 502 einstaklingar (& bilinu
409-594 manns midad vido 95% 0Oryggismork). Flestir peirra (36% eda um 180 manns)
voru & bidlista eftir ibud & félagslegum leigumarkadi. Arid 2011 voru um 360 manns &
bidlista (& bilinu 287-441 midad vid 95% 6ryggismork).

Flestir (69%) patttakenda voru mjég eda frekar anaegdir med busetumdguleika sem peim
hoféu verid bodnir. Ekki var tolfreedilega markteekur munur & anaegju milli kannana 2014
og 2011.

Daglegt lif

Um 78% patttakenda voru i einhverri virkni & daginn, p.e. i vinnu, nami eda dagpjénustu.
Um 22% patttakenda voru i vinnu a almennum vinnumarkadi sem er markteek aukning fra
arinu 2011, en pa voru 16% patttakenda i vinnu & almennum markadi.

Um 22% svarenda voru ekki i vinnu, skéla eda dagpjonustu. bPegar svorin voru greind
eftir bakgrunni patttakenda kom i ljés ad hlutfall peirra sem ekki voru i vinnu, skdla eda
dagpjonustu var heerra i Reykjavik (31% svarenda) en & Reykjanesi, i nagrenni

Reykjavikur og a landsbyggoinni (18% svarenda).
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Mikill meirihluti svarenda (87%) var mjog eda frekar anaegdur i vinnunni.

patttakendur i dagpjonustu voru flestir (82%) mjog eda frekar ansegdir med
dagpjénustuna.

Alls s6goust 16% svarenda oft eda stundum ekki hafa att fyrir mat & sidasta ari, sem er
sama hlutfall og arid 2011. Fleiri konur (21%) en karlar (12%) &attu i slikum
fijarhagsorougleikum. batttakendur sem bjuggu i eigin hasnaedi eda leiguhlsnaedi &
almennum markadi voru liklegri til ad hafa oft eda stundum ekki att peninga fyrir mat en

aorir patttakendur.

Félagsleg patttaka og tomstundir

Spurt var um hvad hindradi helst patttoku folks i félagslifi og tomstundum. I ljés kom ad
skortur a félagsskap og adstod voru algengustu hindranirnar.

Teeplega 40% svarenda so6gdou vontun a félagsskap oft eda stundum hindra patttoku
peirra i tomstundastarfi eda félagslifi sem var svipad hlutfall og arid 2011 og ekki
tolfreedilega markteekur munur & milli kannana.

Um 15% svarenda sdgou vontun a akstri oft eda stundum hindra patttéku peirra i
tomstundastarfi eda félagslifi. petta eru marktaekt feerri en ario 2011 en pa ségou 24%
svarenda vontun & akstri hindra patttéku peirra.

Rumlega pridjungur svarenda (32%) sagdi sig oft eda stundum vanta adstod til ad geta
stundad tébmstundastarf og félagslif, sem er heerra hlutfall en arié 2011 (23%).

Um 15% t6ldu adgengi oft eda stundum hindra patttoku i tbmstundastarfi eda félagslifi.
Hlutfallid var svipad arid 2011 og ekki télfreedilega marktaekur munur & milli kannana.

Um 28% svarenda sogou fjarhagsadstaedur oft eda stundum hindra patttoku peirra i
tomstundastarfi eda félagslifi. Fjarhagsasteedur voru liklegri til ad vera hindrun fyrir pa
sem bjuggu i eigin hisnaedi eda leiguhlisnaedi a almennum eda félagslegum markadi en
pa sem bjuggu a sambyli eda i foreldrahisum. Ekki var tlfraedilega marktaekur munur a

svorum milli kannana 2014 og 2011.

Samrad og upplysingar

Einstaklingsbundin aaetlun hafdi verid gerd fyrir 47% svarenda sem er svipad hlutfall og
ario 2011 og ekki tolfreedilega markteekur munur & svérum milli kannana.
pjonustunotendur sem bjuggu i ibudakjarna-/sambyli eda herbergjasambyli voru mun
liklegri til a0 hafa fengid slika asetlun en notendur sem bjuggu vid annars konar
busetufyrirkomulag. | 79% tilfella hafdi &eetlunin  verid unnin i samradi vid
pjéonustunotandann. beir sem bjuggu i foreldrahsum eda hja aettingjum voru liklegri til ad

vera med asetlun sem var unnin i samradi vido pa en peir sem bjuggu & herbergjasambyli.
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Um pridjungur pétttakenda var mjog eda frekar 6ansegdour med upplysingar sem hann
haféi fengid um pjénustu sem hann a rétt & hja sveitarfélaginu, 47% voru mjog eda frekar
anaegd. Um helmingur svarenda var mjog eda frekar anaegdur med fraedslu sem hann
haféi fengid um réttindi fatlads folks.

patttakendur voru spurdir hver teeki dkvardanir um ymsa peetti daglegs lifs. Um 70%
svarenda réou pvi sjalf, eda i samradi vid adra, hvar pau bla. patttakendur a Reykjanesi
og i nagrenni Reykjavikur voru oliklegri til ad hafa tekio patt i ad akveda busetu sina en
patttakendur i Reykjavik og af landsbyggainni. Oliklegra var ni er arid 2011 ad akvordun
um busetu veeri alfarid tekin af 6drum.

RUmur helmingur svarenda (52%) akvad sjalfur med hverjum hann bjd, sem er haerra
hlutfall en arid 2011 (43%). Svarendur & Reykjanesi og i nagrenni Reykjavikur voru
oOliklegri til ad hafa tekio patt i ad dkveda med hverjum peir blua (46%) en svarendur i
Reykjavik (65%) og & landsbyggdinni (75%).

Um 45% svarenda toku sjalf eda i samradi vid adra dkvordun um val & adstodarménnum
sem er heerra hlutfall en i kénnuninni 2011 (32%). Um 13% svarenda rédu pvi ekki hvad
pau bordudu og 10% svarenda rédu ekki hvada fotum pau kleeddust. pPatttakendur sem
bjuggu & herbergjasambylum voru liklegri til ad taka ekki patt i ad dkveda um ofangreind
atrioi heldur en patttakendur sem bjuggu i annars konar husnaedi.

Teeplega 70% svarenda i kdnnuninni rédu pvi sjalf hvad pau gera um helgar og eftir
vinnu eda skdla og 70% rédu pvi sjalf med hverjum pau voru um helgar og eftir vinnu eda
skola. Ekki var tolfreedilega marktaekur munur & milli kannana 2014 og 2011.

Um 44% svarenda rédu sjalf hvada vinnu, dagpjonustu eda nam pau stundudu,
samanborid vid 56% svarenda arid 2011. Svarendur sem bjuggu & herbergjasambylum
voru Oliklegri til ad taka slikar akvardanir sjalfir heldur en patttakendur sem bjuggu i
annars konar hlisneedi.

Rumur helmingur svarenda (56%) tok sjalfur akvardanir um i hvad hann vardi peningum

sinum sem er svipad hlutfall og arid 2011 (53%).

Mat & pjénustu

Um 6% svarenda fara reglulega i skammtimavistun og 28% fa félagslega lidveislu. EkKki
var tolfreedilega markteekur munur & svérum milli kannana 2014 og 2011. Langflestir
svarenda voru mjog eda frekar anaegoir med skammtimavistunina og félagslega lidveislu.
Markteekt leegra hlutfall svarenda (19%) var med frekari lidveislu nd en arid 2011 (33%).
Aeetladur heildarfjoldi notenda er um 707 notendur na (& bilinu 610 til 804 midad vid 95%
Oryggismork) samanborid vio 433 (& bilinu 346 til 520 midad vid 95% 6ryggismork) arid
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2011. Um 80% svarenda voru mjog eda frekar anaegd med pjonustuna sem felst i frekari
lidveislu.

pratt fyrir ad meirihluti svarenda (70%) hafi verid mjog eda frekar ansegdur med idju-,
sjukra- eda talpjalfun sem hann hafdi fengio voru hlutfallslega fleiri svarendur 6éanaegdir
med pjalfunina arid 2014 (16%) en arid 2011 (8%). Pad sama atti vid um vidhorf til
leeknispjénustu. Meirihluti svarenda var mjog eda frekar anaegour med laeknispjonustuna
en hlutfallslega fleiri voru 6anaegdir med pjénustuna nu en arié 2011.

Alls voru 13 patttakendur med notendastyrda personulega adstod (NPA). Helmingur
peirra sem ekki voru med NPA hofdu ahuga & ad fa slika pjonustu ef han veeri i bodi.
Svarendur sem bjuggu i sveitarfélogum sem ekki eru fyrrum tilraunasveitarfélég voru
liklegri til ad hafa &dhuga & ad f4& NPA en svarendur sem bjuggu i fyrrum
tilraunasveitarfélégum.

Um 70% svarenda sogdust fa pa adstod fra starfsfélki sem pau purfa inni & heimilinu.
betta er laegra hlutfall en &rio 2011 (83%).

Um 90% pjonustunotenda sem purfa adstod i skéla segjast fa naegilega adstod fra
starfsfolki. Um 87% svarenda sem purfa adstod i vinnu f4 naegilega adstod. Mikill
meirihluti svarenda sem parf adstod fra starfsfélki i dagpjonustu feer pa adstod sem hann
parf, eda 88%. Ekki var tolfreedilega markteekur munur & milli kannana 2014 og 2011.

Um 23% svarenda sem purfa adstod fra starfsfolki vio ad komast a milli stada segjast
purfa meiri adstod. betta er heerra hlutfall en arié 2011 (11%).

Af peim svarendum sem purftu adstod vid ferdaldg innanlands og erlendis sagdist um
pridjungur purfa meiri adstod samanborid vid teeplega fjéroung svarenda arid 2011
(24%).

Teeplega pridjungur svarenda sagdist purfa meiri adstod fra starfsfolki vid pjalfun, svo
sem idjupjalfun eda sjukrapjalfun. Ekki var télfreedilega marktaekur munur & milli kannana
2014 og 2011.

Af peim svarendum sem purfa adstod fra starfsfélki vid skipulag daglegs lifs stgdust
teeplega 40% purfa meiri adstod. Arid 2011 purftu 23% svarenda slika adstod sem er

talsvert lzegra hlutfall.

Yfirfeersla

Svarendur sem hofou fyrst fengio pjonustu arid 2010 eda fyrr voru spurdir hvort peir teldu
pjonustuna betri eda verri nd en fyrir yfirfaerslu. RGmum helmingi fannst pjénustan ekki
hafa breyst, 24% t6ldu hana betri og 24% t6ldu hana vera verri. Munur & svorum
pjonustunotenda sem buaa i fyrrum tilraunasveitarfélogum annars vegar og 6drum

sveitarfélogum hins vegar var po nokkur. Um 6% svarenda sem bua i fyrrum
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tilraunasveitarféléogum toldu pjonustuna verri eftir yfirfeerslu samanborid vid 29%
svarenda sveitarfélaga sem ekki eru fyrrum tilraunasveitarféltg.

Svarendum gafst feeri & ad lysa pvi af hverju peir téldu pjénustuna betri eda verri eftir
yfirfaerslu og voru svor peirra flokkud. Helstu astaedur sem patttakendur nefndu fyrir pvi
ad pjénustan veeri ordin betri voru styttri bodleidir, einstaklingsmidadri pjonusta, aukid
samrdd og aukin pjonusta. batttakendur sem voru a peirri skodun ad pjoénustan hefdi
versnad toldu asteedurnar felast i minni pjonustu eftir yfirfeerslu og ad adgengi ad

pjonustu veeri ordid fléknara.

Athugasemdir fra patttakendum

I lok spurningalistans var patttakendum gefinn kostur & ad koma & framfeeri
athugasemdum vardandi pjonustuna eda yfirfeersluna. Margir lystu pvi ad pa vantadi
aukna pjonustu. Nokkrir svarendur lystu adgengishindrunum, baedi hvad vardar adgengi
ad upplysingum og pjénustu og adgengi ad manngerou umhverfi. Einnig var fjallad um
hindranir innan pjénustunnar og almennt um Kkjor fatlads félks. Loks vildu nokkrir

svarendur koma & framfeeri anaegju med pjonustuna sem peir nota.
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SAMANTEKT: PJONUSTUNOTENDUR UNDIR 18 ARA ALDRI

Um patttakendur

Drengir voru i meirihluta pjénustunotenda i kdbnnuninni eins og peir eru i pydinu. Taeplega
70% barna var med einhverfu og teplega 60% med proskahdmlun. Pjénustunotendur
med heyrnarskerdingu voru famennasti hépurinn (7%).

Um 30% svarenda voru busettir & landsbyggdinni, svipad hlutfall bjo & Reykjanesi og i
nagrenni héfudborgarsvaedisins en um 40% bjuggu i Reykjavik.

Flestir patttakenda (80%) eru ad nota umtalsverda pjonustu.

Samanburdur a svoérum vid ofangreindum spurningum og 6drum spurningum um
bakgrunn barnanna leiddi i 1j6s ad hopur svarenda i kdnnuninni arid 2014 var apekkur
peim hépi sem tok patt ario 2011.

Skoéli og lengd vidvera

Um 77% foreldra voru mjog eda frekar aneegd med pa menntun sem barnid peirra hafdi
fengid sem er alika hatt hlutfall og arid 2011 og ekki markteekur munur a milli kannana.
Foreldrar yngri barna voru &naegdari med menntunina en foreldrar eldri barna.

Rumlega pridjungur foreldra sagdi bérn sin purfa meiri adstod i skélanum. Born &
aldrinum 11-13 4ra vantadi helst adstod ad mati foreldra.

Teepur pridjungur pjoénustunotenda var i lengdri vidveru eftir skéla. Mikill meirihluti
foreldra barna sem voru i lengdri vidveru var mjog eda frekar anaegour meod
pjénustulirraedid (85%).

Félagsleg patttaka og tomstundir

Foreldrar voru liklegri til ad telja skort a félagsskap og adstod, ofullneegjandi adgengi og
fijarhagséasteedur hindra patttéku barna sinna i tomstundastarfi og félagslifi en arid 2011.
Yfir helmingur (55%) foreldra sagdi bornin oft eda stundum vanta félagsskap til ad taka
patt i tomstundastarfi eda félagslifi, sem er heldur haerra hlutfall en i kénnuninni 2011.
Vontun & félagsskap jokst med heekkandi aldri og var mun algengara ad foreldrar
unglinga teldu slikt hindra patttéku barna sinna en foreldrar yngri barna.

Um 13% foreldra téldu ondégan akstur oft eda stundum hindra patttdku barna sinna i
tomstundastarfi og félagslifi. Ekki var marktsekur munur & milli kannana 2014 og 2011.
Um helmingur foreldra sagdi born sin oft eda stundum vanta adstod til ad geta notid
tomstundastarfs samanborid vid 36% foreldra arid 2011. Foreldrar barna sem eru med
priar skerdingar eda fleiri voru liklegri til ad telja vontun a adstod hindra péatttoku barna
sinna en foreldrar barna med feerri skerdingar.

Fleiri foreldrar téldu 6fullnaegjandi adgengi hindra bérn sin nd (14%) en arid 2011 (5%).
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Um 32% foreldra lystu pvi ad fjarhagsasteedur hindrudu oft eda stundum patttoku barna
sinna i félagslifi og tbmstundastarfi sem er haerra hlutfall en i kdnnuninni 2011 (25%).

Um 30% barna eru med félagslega lidveislu ni sem er svipad hlutfall og arié 2011 og
ekki markteekur munur & milli kannana. Um 84% foreldra voru mjog eda frekar ansegd
med félagslegu lidveisluna sem bornin peirra fengu. Um 17% barna voru a bidlista eftir

ao fa félagslega lioveislu.

Studningur vid fjélskyldur

Um 44% foreldra pess héps barna sem parf adstod fra starfsfolki a heimilinu (16%), téldu
barnid parfnast meiri adstodar en pad feer ni pegar. Ekki var marktaekur munur & milli
kannana ario 2014 og 2011.

Um 45% foreldra barna sem purfa studning vid umdnnun barnsins heima fyrir, téldu ad
komio hafi verid frekar eda mjog illa til moéts vio peer parfir fidlskyldunnar. Um 40%
foreldra téldu hins vegar ad komid hafi verid mjog eda frekar vel til mots vid fjdlskylduna
ao pessu leyti.

Af peim 67 sem svorudu spurningunni, téldu 37% ad komid hafi verid mjog eda frekar vel
til méts vio fjdlskylduna vardandi pad ad laga heimilid ad pérfum barnsins.

Helmingur foreldra sem parf prif & heimilinu taldi ad komid veeri mjog eda frekar illa til
mots vid parfir fidlskyldunnar ad pvi leyti.

Um 45% foreldra barna sem purfa adstod vid skipulag daglegs lifs tdldu born sin ekki fa
pa adstod sem pau purfa fra starfsfélki. Ekki var marktaekur munur a milli kannana ario
2014 og 2011.

Um 17% barnanna fer reglulega i skammtimavistun sem er svipad hlutfall og i kbnnuninni
2011. Ekkert foreldri var 6anaegt med dvol barnsins & skammtimavistun. Flestir foreldrar
barna (83%) sem voru i skammtimavistun tdldu barn sitt hafa fengid pa adstod sem pad
pyrfti fra starfsfélki skammtimavistunarinnar. Um 3% peirra barna sem ekki voru nu pegar
i reglulegri skammtimavistun voru & bidlista eftir ad komast i skammtimavistun. Pad eru
um 46 boérn i heildina (& bilinu 16 til 76 bérn midad vio 95% vikmdrk) en voru um 62 born
arid 2011 (& bilinu 35 til 89 bérn midad vid 95% vikmork).

Teeplega pridjungur barna fer reglulega til studningsfjolskyldu. Mikill meirihluti foreldra
barna sem dvelja hja studningsfjdlskyldu voru mjég anaegdir med studninginn sem
studningsfjdlskyldan veitir (88%). Ekkert foreldri var 6anaegt med studninginn. Um 13%
barna voru & bidlista eftir studningsfjolskyldu eda um 167 born i heildina (4 bilinu 112 til
221 barn midad vid 95% vikmork) en voru um 96 born &rid 2011 (4 bilinu 63 til 129 born
midad vido 95% vikmork).
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Mikill meirihluti fjblskyldna (92%) fékk einhvers konar fjarhagslegan studning vegna
fotlunar barnsins. ivid fleiri fengu slikan studning arid 2011 (96%). Um 16% foreldra taldi
fiélskylduna purfa mun meiri studning og um 29% toéldu fjdlskylduna purfa nokkud meiri
studning. Alika hatt hlutfall foreldra purfti aukinn studning arid 2011 og ekki marktaekur

munur milli kannana.

Onnur pjonusta

Alls voru 28 pjénustunotendur a unglingsaldri i vinnu sem purftu studning fra starfsfolki.
Foreldrar peirra téldu i flestum tilvikum (82%) ad pau fengju neegilega adstod.

Um 71% foreldra barna i dagpjénustu sagdi bérn sin f4 pa adstod sem pau purfa fra
starfsfolki i dagpjonustunni.

Adeins 5% barna voru med frekari lidveislu og sagdist meirihluti foreldra peirra (89%)
vera mjog eda frekar &nsegdur med pjonustuna. Um 5% barna voru & bidlista eftir frekari
lioveislu.

Teeplega 70% foreldra barna sem fengio hofou idjupjalfun, sjukrapjalfun, talpjalfun eda
adra pjonustu sem tengist haefingu og endurhaefingu, voru mjog eda frekar ansegd med
pjalfunina. Foreldrar yngstu barnanna (6 ara og yngri) voru mun liklegri til ad vera mjdg
eda frekar anaegdir med pjalfunina en foreldrar barna @ 6drum aldursbilum. Um 47%
foreldra t6ldu bérn sin purfa frekari pjalfun, svo sem idjupjalfun og sjukrapjalfun.

Flestir foreldrar (83%) voru mjog eda frekar dnsegdir med lseknispjonustuna sem bdrn
peirra h6fdu fengid. bad er ébreytt hlutfall fra arinu 2011.

Um 27% foreldra barna sem purfa adstod fra starfsfolki til ad komast a milli stada toldu
born sin purfa meiri adstod en pau fa na. Ekki var télfreedilega marktaekur munur & milli
kannana.

Fleiri foreldrar (53%) t6ldu bérn sin purfa aukna adstod fra starfsfolki vid ad ferdast
innanlands og erlendis arid 2014 en aridé 2011 (34%).

Um helmingur foreldra barna sem ekki hofdu nu pegar notendastyrda persénulega
adstod (NPA) haféi &huga a ad fa slika adstod, vaeri han i bodi.

BuUsetupjonusta

Teeplega 3% foreldra s6gdu ad born sin veeru & bidlista eftir ad flytja ad heiman eda
komast i annad busetudrreedi. | heildina eru pad um 39 bérn (& bilinu 15 til 61 midad vid
95% 6ryggismork). Arid 2011 voru um 27 born & bidlista eftir ad flytjia ad heiman (& bilinu
12 til 42 midad vid 95% 6ryggismork).

Um 62% svarenda voru mjog eda frekar ansegd med busetumdéguleikana sem bérnum
peirra stdédu til boda.
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Samrad og upplysingar

Einstaklingsbundin &aetlun hafdi verid gerd fyrir 53% barnanna. Ekki var tolfreedilega
markteekur munur a milli kannana. Yngri born voru liklegri til ad hafa fengid
einstaklingsbundna aaetlun en eldri bérn og unglingar. Azetlunin hafdi neerri alltaf verid
unnin i samraadi vio fjdlskylduna (95%).

Um 45% foreldra voru mjog eda frekar 6ansegd med upplysingar sem pau hoéfou fengio
um pjonustu sem fjélskyldan a rétt & hja sveitarfélaginu en 22% peirra voru hvorki anaegd
né 6anaego.

Teeplega 60% foreldra voru mjog eda frekar anaegd med radgjof sem pau hoéféu fengio
vardandi umdnnun og fotlun barnsins. Ekki var tolfraedilega markteekur munur & milli
kannana.

Um pridjungur foreldra var mjég eda frekar anaegdur med fraedslu sem hann hafdi fengid

um réttindi fatlads folks. Ekki var tolfreedilega markteekur munur & milli kannana.

Reynsla og upplifun barna og unglinga

Um 39% foreldra tdldu born sin oft vera einmana. betta er talsvert haerra hlutfall en i
kénnuninni 2011 en pa toldu 25% foreldra bérn sin oft vera einmana. Foreldrar eldri
barna voru liklegri til ad telja bérn sin upplifa einmanaleika en foreldrar yngri barna.

Um 40% foreldra téldu barn sitt oft eda stundum upplifa areitni, strioni eda einelti. petta
hlutfall er &lika hatt og i kénnuninni 2011 og munur milli kannana ekki tolfreedilega
marktsekur.

Um 42% foreldra t6ldu born sin oft hafa porf fyrir ad fa ad vera meira ut af fyrir sig, sem
er sama hlutfall og i kénnuninni 2011.

Teeplega fjoroungur foreldra (24%) taldi born sin einhvern tima upplifa ofbeldi. Foreldrar

barna med gedraskanir voru liklegastir til ad telja bérn sin upplifa ofbeldi.

Yfirfeersla

Svor voru skodud eftir pvi hvort pjonustunotendur fengu fyrst pjonustu fyrir yfirfaerslu
malaflokksins eda eftir. Helmingur foreldra barna sem fyrst fengu pjénustu fyrir
yfirfeersluna téldu pjonustuna ekki hafa breyst vid flutning malaflokksins. Rumlega 30%
peirra voru hins vegar & peirri skodun ad pjénustan veeri verri na.

Svarendum gafst feeri & ad lysa pvi af hverju peir téldu pjonustuna betri eda verri eftir
yfirfeerslu og voru svor peirra flokkud. Helstu asteedur sem foreldrar nefndu fyrir pvi ad
pjonustan veeri betri voru: adgengilegri og einfaldari pjonusta og persénulegri pjonusta.

Foreldrar sem t6ldu pjénustuna hafa versnad lystu pvi ad peim peetti kerfid vera ordid
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floknara eftir yfirfeerslu, adgengi ad upplysingum veeri abdtavant, pjénustan veeri minni

sokum nidurskurdar og ad ekki veeri neegileg pekking innan pjénustunnar.

Athugasemdir fra patttakendum
I lok spurningalistans var foreldrum gefinn kostur & ad koma & framfaeri athugasemdum
vardandi pjénustuna eda Yfirfeersluna. Margir lystu pvi ad pa vantadi aukna pjénustu. b6
nokkrar athugasemdir fjolludu um pad ad pjénustan veeri flékin og ad foreldrum fyndist
vanta adgengi ad upplysingum um pjoénustu. Loks voru athugasemdir par sem foreldrar

lystu anaegju sinni med pjonustuna sem born peirra fa.
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INNGANGUR

| janGar 2011 faerdist pjonusta vid fatlad folk fra riki til sveitarfélaga. Markmidid med yfirfaerslunni
var ad beeta pjénustu vido fatlad félk og sampeetta hana annarri pjénustu & vegum
sveitarfélaganna. Pjénustupeettir sem sveitarfélog toku vid voru eftirffarandi: a) sambyli, b)
afangastadir, c) frekari lidveisla vid ibla i pjonustu- og ibudakjornum og i sjélfstaedri busetu, d)
haefingarstédvar og dagvistarstofnanir, €) verndadir vinnustadir og atvinna med studningi, f)
heimili fyrir boérn, g) skammtimavistanir, h) studningsfjdlskyldur og i) radgjoéf og ©onnur
studningspjénusta vid fatlad folk og fidlskyldur peirra (Velferdarraduneytid, 2010). Breytingarnar
sem fylgdu yfirfeerslunni voru pvi umtalsverdar og bera sveitarfélog nu abyrgo & skipulagi og
framkveemd mest allrar pjonustu vid fatlad foélk. Eftir yfirfaersluna veitir rikio eftir sem adur
pjonustu vid fatlad folks & grundvelli laga um almannatryggingar (nr.100/2007) og félagslega
aostod (nr. 99/2007) auk pess sem pad ber dbyrgd a Hringsja nams- og starfsendurhaefingu,
Télvumidstoo fatladra, Mulalundi, Blindravinnustofunni 0og Vinnustédum OBI
(Velferoarrdduneytid, 2010).

Til ad meta avinning af yfirfeerslu malaflokksins &kvad velferdarraduneytid ad gera uttekt &
pjénustu vio fatlad félk. Visad er til Gttektarinnar i 11. grein samkomulags rikis og sveitarfélaga
um tilfeerslu pjénustu vid fatlad folk, en par kemur fram ad arid 2014 skuli ,fara fram sameiginlegt
mat rikis og sveitarfélaga a faglegum og fjarhagslegum arangri tilfeerslunnar®
(Velferdarraduneytid, 2010). Arin 2010 til 2011 var pvi gerd umfangsmikil kénnun til ad meta
aodstaedur fatlads folks fyrir yfirfeerslu malaflokksins og kortleggja stédu pjonustunnar sem veitt
var af svaedisskrifstofum rikisins (Flutningur pjénustu vid fatlado félk fra riki til sveitarfélaga:
Oktéber 2011 - Kortlagning & stédu pjonustunnar fyrir flutning). Med kénnuninni var unnt ad fa
upplysingar um adsteedur fatlads folks fyrir yfirfeerslu malaflokksins sem jafnframt yroi heegt ad

nota sem grundvoll fyrir samanburd.

Kénnunin hefur na verid endurtekin arid 2014 og neer til tilviljunarartaks pjonustunotenda sem
notar pjénustu sem &dur var veitt af sveedisskrifstofum. Spurningalistarnir voru tveir, annars
vegar fyrir fullordna pjonustunotendur og hins vegar fyrir pjénustunotendur undir 18 ara aldri.
Kdnnunin nadi til allra pjonustusveeda landsins. Nidurstodurnar eru kynntar i skyrslunni auk pess

sem paer eru bornar saman vid nidurstédur kdnnunarinnar fra arinu 2011.
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ADFERD

| pessum kafla verdur fjallad um rannsoknaradferdir sem notadar voru i kénnuninni, hvernig péatttakendur
voru valdir, hvernig spurningalistinn var lagdur fyrir og unnid var ar svérum.

Spurningalistar voru lagdir fyrir tilviljunarartak fullordinna pjonustunotenda og forradamenn
pjénustunotenda undir 18 ara aldri. Til ad unnt vaeri ad bera nidurstédur saman vid nidurstéour
kénnunar fr& 2011 voru spurningar ad mestu leyti pser sému en pd var nokkrum nyjum
spurningum beett vid. Vid val & spurningum var sérstok ahersla 16gd & ad na utan um pjénustu
sem sveitarfélog toku vid i upphafi ars 2011. P4 var medal annars spurt um adstsedur
pjénustunotenda, reynslu af og viohorf til pjénustulrreeda & vegum sveitarfélaganna, virkni og
péatttoku og sjalfsakvordunarrétt. Upphaflegir spurningalistar voru unnir af Félagsvisindastofhun

e

Haskola Islands i samstarfi vid Stofnun stjornsyslufreeda og stjornméla og Rannsoknasetur i

fotlunarfreedum.

Spurningalistarnir voru lagdar fyrir i sima- og a neti dagana 28. mai — 21. juni 2014 og svérudu
flestir kénnuninni i sima. Heildarsvarhlutfall var teep 67%, 65,2% medal fullordinna og 69,5%

medal barna (sja toflu 1a).

Tafla 1a. Framkveemd k6nnunarinnar

Upplysingas6fnun 28. mai — 21. jani 2014
Framkveemdarmati Sima- og netkdnnun
Fjoldi i endanlegu urtaki 1132
bar af adstandendur fatladra barna 508
par af fullordnir pjénustunotendur 624
Brottfall* 10
Fjoldi svarenda 760

bar af adstandendur fatladra barna 353

bar af fullordnir pjéonustunotendur 407
Bruatté Svarhlutfall 66,6%
Nett6 svarhlutfall 67,1%

Fulloronir pjénustunotendur héfédu val um ad svara spurningalistanum & hefdbundnu mali eda
audskildu mali. begar fullordnir pjénustunotendur purftu studning vid ad svara kénnuninni var

leitad eftir adstod fra adstandendum eda starfsfolki og peir hvattir til ad stydja undir patttoku

! Latnir eda tala ekki islensku.
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pjonustunotanda. | sumum tilvikum gatu fullordnir pjonustunotendur ekki tekid patt og svorudu pa
adstandendur eda starfsfolk fyrir peirra hond. beir voru pa hvattir til pess ad svara i anda
bjonustunotenda en ekki Gt fra eigin skodunum. | toflu 1b ma sja hverjir svérudu kénnuninni.

Fullordnir pjénustunotendur svérudu kénnuninni sjalfir eda med adstod i um 60% tilvika.

Tafla 1b. Hver svarar kdnnuninni medal fullordinna pjénustunotenda?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

bjonustunotandi svarar sjalfur an adstodar 216 53% 71% I -3%
Adstandandi eda vinur svarar fyrir hond pjénustunotanda 101 25% 48% I 25%
Starfsmadur svarar fyrir hénd pjénustunotanda 61 15% 38% [ 15%
pjénustunotandi svarar med adstod starfsmanns 17 4% 20% W 4%
pjonustunotandi svarar med adstod adstandanda eda vinar 12 3% 1,7% 0 3%
Fjoldi svara 407 100%

Urtak og svorun

Til ad unnt veeri ad bera nidurstodur saman vid nidurstodur konnunar fr4 &rinu 2011 var
mikilveegt ad kénnunin naedi til sambeerilegra hépa og pa. bydi kdbnnunarinnar var pvi skilgreint
sem pjonustunotendur sem nyta pjonustu sem veitt var af sveedisskrifstofum rikisins fyrir
yfirfaerslu mélaflokksins. Pjénustulirreedin sem um raedir eru eftirfarandi:

— Busetulrraedi med pjonustu (sambyli, pjénustuibldir og ibudakjarnar)

— Afangastadir

— Frekari lioveisla

— Verndadir vinnustadir, atvinna med studningi og haefingarstédvar

— Skammtimavistanir

—  Studningsfjolskyldur

— Sérhaefd radgjof og studningspjénusta

— NPA samningar og beingreidslusamningar

— Styrkir sem veittir eru & grundvelli 27. greinar laga um mélefni fatlads folks (styrkir til
verkfaera- og teekjakaupa og styrkir til greidslu namskostnadar)

Auk peirra sem nota ofangreind pjonustulirreedi voru i pydinu pjénustunotendur sem eru med

virkt uménnunarmat (i 1. — 3. flokki) og pjonustunotendur sem nyta einkarekin blasetulrreedi.

Pess ber ad geta ad auk ofangreindra pjonustulirreeda eru sveitarfélég og pjonustusveedi med
fleiri pjonustutrreedi fyrir fatlad folk, svo sem félagslega lidveislu og ferdapjénustu. Par sem pessi
Urreedi voru & abyrgd sveitarfélaganna fyrir flutning malaflokksins falla pau ekki undir

pjonustudrraedi til grundvallar skilgreiningu pyadisins.
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Urtaksvinna konnunarinnar var unnin i samvinnu Félagsvisindastofnunar og tengilida &
pjonustusveedum landsins. bess var geett ad Félagsvisindastofnun fengi ekki upplysingar um
pbjonustunotendur sem ekki keerdu sig um ad taka patt i konnuninni. Urtakid var valid med peim
haetti ad tengilidir & hverju pjénustusveedi bjuggu til nimeradan lista med pjonustunotendum sem
nota ofangreind pjonustudrraedi. Tengilidirnir veittu verkefnisstjora Félagsvisindastofnunar
upplysingar um fjdlda pjénustunotenda & listanum og valdi hann, med einfaldri slembiadferd, um
30% talna fra 1 upp i pa télu sem endurspegladi fidldann. Tengilidir & pjonustusveedum fengu
tolurnar og gatu med peim fundid pa sem lent héfou i drtakinu. Pjénustunotendur sem voru i
urtakinu fengu pvi naest send kynningarbréf fra pjonustuadilum par sem framkveemd
kénnunarinnar var lyst og markmid Utskyrd. Félk var jafnframt bedid um ad hafa samband kysi
pad ad taka ekki patt. Félagsvisindastofnun fékk ad lokum néfn peirra sem ekki héfdu afpakkad
patttoku.

I artakinu voru pvi um 30% pjonustunotenda af hverju pjénustusvaedi, alls 1.231 einstaklingur.
Heildarsvarhlutfall var um 67% en pad var mismunandi eftir pjonustusveedum. Leegst var
svarhlutfallido & Hornafirdi (50%) og haest & Nordausturlandi (79%) (sja toflu 1c).

Tafla 1c. Fjoldi pjénustunotenda eftir pjénustusveedum og svarhlutfall

pjonustusveedi Fjoldi i artaki Fjoldi i endanlegu urtaki ~ Fjéldi svarenda Svarhlutfall

pjonustusv aedi Austurlands 41 30 24 80,0%
pjénustusv &di Ey jafjardar 117 106 73 68,9%
pjonustusv aedi Gardabeejar 31 29 21 72,4%
pjonustusv aedi Hafarfjardar 86 78 60 77,0%
bjonustusv aedi Hornafjardar 8 8 4 50,0%
bjonustusv aedi Képav ogs 92 89 53 59,5%
pjonustusv aedi Mosfellshaejar 37 36 24 66, 7%
pjénustusv aedi Nordausturlands 14 14 11 78,6%
bjonustusv adi Nordurlands vestra 44 43 33 76,7%
bjonustusv aedi Rey kjav ikur og
Seljamarness 521 481 293 60,9%
bjonustusvaedi Sudurlands 71 64 46 71,9%
pjonustusv adi Sudurnesja 67 67 46 68,7%
bjénustusv aedi Vestfjarda 22 20 15 75,0%
bjonustusv adi Vestmannaeyja 14 14 11 78,6%
bjonustusv adi Vesturlands 66 66 46 69,7%

Samtals 1231 1145 760 66,6%

Urtaksvinnan var med sambeerilegum heetti arid 2011. ba var tekid Urtak 40% peirra sem voru

virkir pjénustunotendur, i samvinnu vid sveedisskrifstofur og pjénustusveitarféldg. P6 var ekki
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notast vio sému skilgreiningu & ,virkum* pjénustunotendum na par sem mikilveegt potti ad na

utan um alla pjénustu sem veitt hafdi verid af svaedisskrifstofunum fyrir yfirfaerslu.

Eins og fram hefur komid voru patttakendur i endanlegu Urtaki 1132 talsins, par af voru 624
fullorénir pjonustunotendur og 508 born. Af pessu leidir ad heildarhdpur einstaklinga sem notar
bjonustu sem adur var veitt af svaedisskrifstofunum sé rimlega 4100. Ut fra Grtakstdlum 2014 og
2011 mé é&eetla ao fidlgun i heildarhopi pjonustunotenda fra sidustu kdnnun sé um 15%. Meiri
fiélgun er medal barna eda um 30% en um 6% aukning medal fullordinna pjonustunotenda. Vert
er ad benda a ad, po ljost sé ad téluverd aukning hafi att sér stad i hdpi pjonustunotenda, sér i
lagi medal barna, er aaetlud fidlgun ekki nadkveem. Erfitt reyndist ad reikna nakveema fjolgun
pjénustunotenda vegna misraemis i upplysingum fra pjonustuadilum vid gerd kénnunarinnar
2011. Svo virdist sem skraning hafi ekki verid ad fullu samreemd hja pjoénustuadilum og
upplysingar um fjdlda pjénustunotenda hafi verid tdluvert & reiki. Um petta hefur verid fjallad i
skyrslu rikisendurskodunar (2010) um pjénustu vid fatlad folk en par kemur fram ad skraning hja
pjonustuadilum hafi verid nokkud 6fullkomin og ad upplysingar um &kvedna pjonustulidi, svo sem

radgjof, hafi verid 6faanlegar.

Til ad ryna nénar i fjélgun pjonustunotenda voru spurningar um fjolda skerdinga, umfang
pjénustu og busetu skodadar Gt fra pvi hvort folk byrjadi ad fa pjonustu fyrir fatlad folk fyrir eda
eftir yfirfeerslu. Eins og sja mé i toéflum 2 og 3 fjdlgar i hdpi pjonustunotenda sem eru med faerri
skerdingar og minni pjénustu. Svo virdist pvi sem hlutfallslega fleiri pjonustunotendur hafi verio
med fléknar pjonustuparfir fyrir yfirfaerslu en na. Hugsanlegt er ad hluti pjénustunotenda sem hafi
fyrst fengid pjonustu eftir yfirfeersluna hafi ekki leitad eftir pjonustu fyrir yfirfeerslu eda verio

oOliklegri til ad fa pjonustu fra sveedisskrifstofunum.

I hopi fullordinna pjénustunotenda eru hlutfallslega fleiri med eina skerdingu i hépi peirra sem
byrjudu ad fa pjénustu eftir yfirfaerslu eda um 45% péatttakenda samanborid vid 26% patttakenda
sem byrjudu ad fa pjénustu adur en yfirfeerslan atti sér stad. Medal peirra sem hafa fengio
pjonustu sidan &dur en hdn var feerd til sveitarfélaga voru um 47% patttakenda med prjar

skerdingar eda fleiri en 32% i hopi peirra sem fengu fyrst pjonustu eftir tilfaersluna (sja toflu 2).

i hépi barna sem komu inn i hop pjonustunotenda eftir yfirfeerslu voru um 24% med eina
skerdingu en 14% i hépi peirra sem fengu fyrst pjonustu 4dur en yfirfaerslan atti sér stad. Um
42% voru med prjar eda fleiri skerdingar i fyrrnefnda hopnum samanborid vid um 64% i peim
sidarnefnda. Einnig var munur eftir umfangi pjonustu en hlutfallslega fleiri born fengu litla
pjénustu i hopi peirra sem fengu fyrst pjonustu eftir ad yfirfaerslan atti sér stad eda um 26%

samanborio vid 15%.
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petta gefur visbendingar um ad yfirfaerslan hafi audveldad adgengi ad pjonustu fyrir pa sem eru
med veegari skerdingar, en petta geeti pd einnig ad einhverju leyti skyrst af auknum greiningum,

t.d. ADHD greiningum og greiningum & einhverfu (sja umfjollun um skerdingar a bls. 33 og 78).

Tafla 2. Fjoldi og hlutfall fullordinna pjonustunotenda eftir pvi hvort peir byrjudu ad nyta
pjénustu fyrir fatlad folk fyrir eda eftir yfirfeerslu og fjélda skerdinga, umfangi pjénustu og
busetu

pjonusta eftir yfirfeerslu pjonusta fy rir y firfeerslu
Eftir 1. jandar 2011 Avrid 2010 eda fyrr
Fjoldi Hlutfall Fjoldi Hlutfall
Fjoldi skerdinga*
Ein skerding 17 44, 7% 79 25,6%
Tveer skerdingar 9 23,7% 86 27,8%
priar skerdingar eda fleiri 12 31,6% 144 46,6%
Alls 38 309
Umfang pjonustu
Litil pjonusta 8 20,0% 42 13,6%
Mikil pjénusta 32 80,0% 266 86,4%
Alls 40 308
Blseta
Reykjav ik 13 32,5% 117 36,3%
Reykjanes og nagr. héfudh. 8 20,0% 80 24,8%
Landshy ggd 19 47,5% 125 38,8%
Alls 40 322

Marktaekur munur er & hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p < 0,001

Tafla 3. Fjoldi og hlutfall barna eftir pvi hvort pau byrjudu ad nyta pjonustu fyrir fatlad folk
fyrir eda eftir yfirfeerslu og fjdlda skerdinga, umfangi pjonustu og busetu

bjonusta eftir yfirfeerslu bjonusta fyrir yfirfeerslu
Eftir 1. jandar 2011 Arid 2010 eda fyrr
Fjoldi Hlutfall Fjoldi Hlutfall
Fjoldi skerdinga**
Ein skerding 21 23,6% 34 14,3%
Tveer skerdingar 31 34,8% 53 22,3%
prjar skerdingar eda fleiri 37 41,6% 151 63,4%
Alls 89 238
Umfang pjonustu*
Litil pjénusta 23 25,8% 35 15,0%
Mikil pjénusta 66 74,2% 199 85,0%
Alls 89 234
Blseta
Reykjav ik 35 38,0% 102 42,9%
Reykjanes og nagr. hofudh. 31 33,7% 68 28,6%
Landsby ggo 26 28,3% 68 28,6%
Alls 92 238

Marktaekur munur er & hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p < 0,001
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Urvinnsla

Svor i kénnuninni voru greind med peirri tolfreedi sem er videigandi fyrir hverja og eina spurningu.
Nidurstddur eru birtar i t6flum og texta i nidurstddukafla og vidaukum. Auk pess er, i
nidurstodukoflum, umfjéllun og myndir sem syna samanburd a svérum patttakenda ario 2011
annars vegar og 2014 hins vegar. Hafa ber i huga ad pegar nidurstodoum er lyst i kdflum er ekki
flallad um allan tolfreedilega marktaekan mun i bakgrunnsgreiningu heldur einungis par sem
munur & hlutféllum mismunandi hopa var sem mestur. Bakgrunnstoflur med itarlegri greiningu
fyrir hverja spurningu ma finna i vidaukum A og B. | vidauka A, sem synir nidurstodur fyrir
fullordna pjénustunotendur ma sja flestar spurningar greindar eftir eftirfarandi bakgrunnspattum:
kyni, aldri, fjdlda skerdinga, tegund skerdinga, hvort pjonustunotendur bla a
héfudborgarsveedinu, i nagrenni Reykjavikur eda a landsbyggdinni, hvort peir bda i fyrrverandi
tilraunasveitarfélagi eda ekki, busetufyrirkomulagi, hvort peir stunda ndm, vinnu eda dagpjénustu
eda ekki, hversu lengi peir hafa notad pjonustu og umfangi pjonustu sem peir nota. | vidauka B,
sem synir nidurstdédur fra pjonustunotendum yngri en 18 ara, eru flestar spurningar greindar eftir
eftifarandi  bakgrunnspéattum: kyni, aldri, fjolda skerdinga, tegund skerdinga, hvort
pjénustunotendur bda & héfudborgarsveedinu, i nagrenni Reykjavikur eda a landsbyggadinni, hvort

peir bua i fyrrverandi tilraunasveitarfélagi eda ekki og umfangi pjénustu sem peir nota.

Fyrrverandi tilraunasveitarfélog eru sveitarfélég sem baru dbyrgd & pjonustu vid fatlad folk fyrir
yfirfeerslu malaflokksins, & grundvelli sérstakra samninga vid rikid. Akvedid var ad greina svor
pjonustunotenda eftir pvi hvort peir bda i fyrrverandi tilraunasveitarfélégum eda ekki par sem
umraedd sveitarfélog hofou umtalsverda reynslu af rekstri malaflokksins pegar yfirfaerslan atti sér
stad um &ramoétin 2010 - 2011. Pbetta eru sveitarfélog sem myndad hafa eftirffarandi
pjonustusveedi: pjénustusveedi Hornafjardar, pjonustusveedi Vestmannaeyjabeejar, pjonustu-
svaedi Nordausturlands, pjonustusveedi Eyjafjardar og pjonustusveedi Nordurlands vestra utan
Dalvikurbyggdar og Olafsfjardar.

Svor pétttakenda voru einnig greind eftir umfangi peirrar pjonustu sem peir nyta: i umtalsverda
pjénustu annars vegar og litla pjénustu hins vegar. Til ad adgreina svor patttakenda med pessum
haetti var notast vid upplysingar sem pjénustunotendur veittu um pjénustuna sem peir nota. Mikill
meirihluti patttakenda (82% fullordinna pjénustunotenda og 80% barna) var ad nota umtalsverda
pjénustu. Til litillar pjénustu heyrdu peir sem einungis héfou fengid styrki a grundvelli 27. greinar
laga um malefni fatlads félks sem eru styrkir til verkfeera- og teekjakaupa og til greidslu
namskostnadar og pjonustunotendur sem ekki voru ad nyta félagsleg- atvinnutengd- eda
busetutengd Urraedi sveitarfélaganna né beingreidslusamninga eda notendastyrda persénulega

aostod (NPA). bjénustunotendur sem hoéféu nylega heett ad fa pjonustu eda héfou einvoérdungu
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fengid radgjof eda timabundna pjonustu féllu einnig i flokk peirra sem fengu litla pjonustu. |
einstaka tilvikum notudu pjonustunotendurnir i pessum flokki einhver félagsleg Urraedi, en pa i

mjog lithum meeli. Toflur 12 og 72 syna umfang pjonustu sem patttakendur voru ad nota.

Marktektarpréfio ki-kvadrat var notad til ad meta hvort tolfreedilega marktaekur munur veeri a
hlutféllum mismunandi hépa. Ef tolfreedileg marktekt kemur fram er pad gefid til kynna med
stjornumerkjum (*). Ein stjarna pydir ad innan vid 5% likur séu a pvi ad munur sem sést i hépi
svarenda sé kominn til af tilviljun (p<0,05). Med 6drum ordum getum vid sagt med 95% vissu ad
s& munur sem birtist medal svarenda sé einnig til stadar medal allra sem nyttu pjénustu
sveitarfélaganna vio fatlad folk arid 2014. Tveer stjornur pyda ad munurinn sé marktaekur midad
Vvio 99% 0Oryggi (p<0,01) og prjar stjornur pyda ad fullyrda megi med 99,9% vissu ad munurinn sé
til stadar i pydi (p<0,001). | peim tilvikum par sem munur var 6marktaekur eru engin takn.
Skammstofunin Og. merkir ad marktektarprofid hafi reynst ogilt vegna famennis i hopum. |
einhverjum slikum tilvikum var valmoguleikum spurningarinnar slegid saman og marktekt aftur
reiknud eins og utskyrt er i nedanmalsgrein hverrar toflu. begar marktekt kom fram eftir pessa
feekkun flokka, var han birt i sviga & eftir nidurstodu fyrra marktektarprofsins. Omarkteekt
samband i peim tilvikum er taknad med (--).

I skyrslunni eru birtar tidnitdflur fyrir hverja spurningu. | téflunum eru adeins birt svér peirra sem
toku afstddu til hverrar spurningar. Af peim sokum getur verid mismunandi fjoldi svara a bak vid
hverja toflu. | skyrslunni ma einnig sja myndir sem syna samanburd & svérum pétttakenda arid
2011 annars vegar og 2014 hins vegar. | sumum tilvikum var ekki unnt ad gera

samanburdarmyndir par sem spurningin haféi ekki verid 1690 fyrir ario 2011.
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NIDPURSTOPUR — FULLORBNIR bJONUSTUNOTENDUR

| eftirfarandi koflum er fjallad um nidurstédur kdnnunarinnar. [ fyrsta kaflanum er fullordnum
patttakendum sem svérudu spurningalistanum lyst. | kéflum par & eftir er fiallad itarlega um adrar
nidurstddur er varda busetu peirra, daglegt lif, félagslega patttéku og tomstundir, samrad og
upplysingar, mat peirra & pjonustunni og yfirfeersluna. | lokakaflanum er fjallad um nidurstédur
opinnar spurningar par sem patttakendur kdnnunarinnar gatu komid a framfeeri athugasemdum um

pjénustuna og yfirfeersluna.

Um patttakendur

Toflur 4 til 12 varpa ljési a patttakendur kdnnunarinnar og veita upplysingar um kyn peirra, aldur,
skerdingar, busetu, hvort peir bda i fyrrum tilraunasveitarfélagi eda ekki, hvort peir eru i vinnu,
nami eda dagpjonustu, umfang pjénustunnar sem peir nota og hvort peir fengu fyrst pjonustu fyrir
eda eftir yfirfeerslu malaflokksins. Myndir fyrir nedan hverja téflu (mynd 1 til 6) syna samanburd
vid nidurstddur Ur kénnun 2011. Vid drvinnslu kénnunarinnar voru svor patttakenda vid
spurningum kénnunarinnar greind eftir pessum bakgrunnspattum og o6liku busetufyrirkomulagi
beirra. | vidauka A er ad finna itarlegar toflur par sem svér eru greind eftir bakgrunni fullordinna
pjénustunotenda.

Tafla 4 synir ad karlar voru i meirihluta svarenda (59%). Mynd 1 synir samanburd & kynjahlutfalli i
kénnuninni 2011 og 2014 og par mé sja ad kynjamunur var svipadur i sidustu kénnun og munur
a kynjahlutféllum milli kannana ekki tolfraedilega marktaekur.

Tafla 4. Kyn pjonustunotenda

Hiutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Karl 240 59% 7.4% I 5%
Kona 167 41% 620 NG 1%
Alls 407 100%
Karl mKona

0% 20% 40% 60% 80% 100%
24(1)=0,718, p=0,397

Mynd 1. Kyn pjonustunotenda. Samanburdur a svérum arin 2014 og 2011

I t6flu 5 ma sja aldursdreifingu patttakenda. Patttakendum var skipt upp i 5 aldurshopa

sambeerilega vid skiptingu i hépa ario 2011. Um pridjungur patttakenda var & aldrinum 18 til 29
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ara. Famennasti aldurshépurinn var 60 ara og eldri (13%, elstu patttakendurnir voru 78 ara

gamlir). A mynd 2 mé sja ad aldursdreifing arid 2011 var alika.

Tafla 5. Aldur pjénustunotenda

Hiutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

18 til 29 4ra 134 33% 5600 [N 33%
30 il 39 &ra 81 20% 43% [ 20%
40 til 49 &ra 66 16% 39% [ 16%
50 il 59 &ra 72 18% 419% [ 18%
60 ara og eldri 54 13% 35% [ 13%
Alls 407 100%

w18t 29 ara m30tl3P0ara - 40t 49 ara =50t 59 dra =60 &raogeldri

.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Z(4)=03,114, p=0,639
Mynd 2. Aldur pjénustunotenda. Samanburdur a svérum arin 2014 og 2011

Um 44% patttakenda voru med fleiri en prjar skerdingar (sja toflu 6). A mynd 3 ma sja ad dreifing
svara patttakenda i kénnuninni 2011 vid pessari spurningu var svipud, par voru 39% pétttakenda

med prjar skerdingar eda fleiri.

Tafla 6. Fjoldi skerdinga

Hiutfall

Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Ein skerding 108 28% 53% N 25%
Tveer skerdingar 109 28% 53% NG 23%
briér skerdingar eda fleiri 168 44% 6,600 NG /4%
Fjoldi svara 385 100%
Ekki med skerdingu 11
Vil ekki svara 11
Alls 407
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| Ein skerding Tveer skerdingar m brjar skerdingar eda fleiri
0% 20% 40% 60% 80% 100%

2(2)=2,120, p=0,347
Mynd 3. Fj6ldi skerdinga. Samanburdur a svorum arin 2014 og 2011

patttakendur voru spurdir hvort peir vaeru greindir med einhverja skerdingu og bednir ad meta
hversu mikil skerdingin veeri, hvort han veeri litil, nokkur eda mikil. Tafla 7 synir dreifingu svara vio
spurningunni. Rumur helmingur patttakenda (54%) var med proskahdmlun sem var algengasta
skerdingin. Famennustu hoparnir voru pjonustunotendur med heyrnarskerdingu (14%
patttakenda) og pjonustunotendur med adrar skerdingar en paer sem taldar voru upp (12%). A
mynd 4 méa sja samanburd & milli kannana. | kénnuninni 2011 voru 19% patttakenda greindir
med einhverfu, en 30% arid 2014. Fjolgun einhverfra hefur fyrst og fremst ordid i yngsta
aldurshépnum en 57% peirra hafa verid greindir med einhverfu (sja téflu 5 i vidauka A). Mynd 4
synir jafnframt ad p6 nokkud feerri pjénustunotendur voru med athyglisbrest og ofvirkni (ADHD)
og adrar skerdingar arid 2011 en 2014. | spurningalistanum arid 2011 var athyglisbrestur og
ofvirkni (ADHD) ekki talinn upp sem einn af svarmdguleikum vid spurningunni sem getur skyrt

muninn ad einhverju leyti.

Tafla 7. Hefur pu verid greind(ur) med einhverja skerdingu?

Hlutfall
Fjoldi ~ svarenda* Vikmork +/- Hlutfall
proskahdmlun 207 54% 4,7% [ D 54%
Hrey fihmlun 151 39% 40% N 39%
Sjénskerding 129 34% 3,7% P 34%
Einhv erfa 116 30% 35% NI 0%
Gedroskun 112 29% 3,4% P 09%
Athy glisbrestur med ofvirkni (ADHD) 71 18% 2,7% N 3%
. m Litil skerding
Flogav eiki 57 15% 2,5% I 15 .
Hey marskerdin 53 14% 24% | L = Noklur skerdng
ey 9 0 o ° m Mikil skerding
Onnur skerding 47 12% 2,2% I 2%
F]0|dl svara 943 245% 0% 20% 40% 60%
Svar vantar 22
Alls 965

* Svarendur gatu nefnt fleiri en eitt atridi, pvi er hlutfall svarenda alls yfir 1200%.
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54%

proskahdmlun 49%

Hreyfihdmlun 2014 m2011
Sjoénskerding
Einhverfa***
Gedroskun

Flogaveiki

Heyrnarskerding

29%

ADHD eda dnnur skerding** 21%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Munur & milli &ra var metinn med Ki-kvadratprofi *p<0,05, **p<0,01, ***p<0,001

Mynd 4. Hefur pa verid greind(ur) med einhverja skerdingu? Samanburdur & svérum arin
2014 og 2011

Tafla 8 synir ad 40% patttakenda voru af landsbyggdinni en patttakendur fra Reykjavik voru 36%.
Mynd 5 synir ad arid 2011 voru hlutfallslega fleiri patttakendur fr& Reykjavik (43%) en af
landsbyggdinni (38%). Pessi munur skyrist af fremur lagu svarhlutfalli hja fulloronum
pjonustunotendum i Reykjavik i kdnnuninni nG og pvi ad pydi pjonustunotenda af Reykjanesi
virdist hafa verid skilgreint prengra en annars stadar a landinu vid pa sem fengu mikla pjonustu
ario 2010.

Tafla 8. Buseta eftir pjonustusveedum

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Reykjav ik 145 36% 586 NG 35%
Reykjanes og néagr. héfudb. 100 25% 48% | 5%
Landsby gg3 162 40% 61% [N 0%
Alls 407 100%
| Reykjavik Reykjanes og nagr. héfudb. m Landshyggd
0% 20% 40% 60% 80% 100%

2(2)=6,012, p<0,5*
Mynd 5. BUseta patttakenda. Samanburdur & svorum arin 2014 og 2011

I t6flu 9 ma sja ad meirihluti pjonustunotenda bjo i sveitarfélogum sem ekki eru fyrrum

tilraunasveitarfélog. Um 20% patttakenda bua i fyrrum tilraunasveitarfélogum.
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Tafla 9. Buseta péatttakenda i fyrrverandi tilraunasveitarfélég og dnnur sveitarfélog

Hiutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Fyrrum tilraunasv eitarfélog 81 20% 43% [l 20%
Onnur sv eitarfélog 326 80% 87 NN 50%
Alls 407 100%

Teeplega 80% svarenda voru i vinnu, nami eda dagpjonustu. Mynd 6 synir ad arid 2014 var ivid
haerra hlutfall i vinnu, nami eda dagpjonustu en arid 2011, en pa voru pad 73% patttakenda.
Bakgrunnsgreining leiddi i ljos ad pjonustunotendur med gedrdskun voru sidur liklegir til ad vera i

vinnu, nami eda dagpjonustu (66%) en pjonustunotendur med adrar greiningar (75-88%) (sja

toflu 16 i vidauka A).

Tafla 10. Ert pG i vinnu, ndmi eda dagpjénustu?

Hlutfall

Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Ja 317 78% 8,6 NG 5%
Nei 88 22% 45% [ 22%
Fjoldi svara 405 100%
Veit ekki 2
Vil ekki svara 0
Alls 407

Mynd 6. Ert pu i vinnu, ndmi eda dagpjonustu? Samanburdur & svérum arin 2014 og 2011

patttakendur voru spurdir hvort peir hefou fyrst fengido pjonustu fyrir fatlad folk fyrir yfirfaersiu
malaflokksins eda eftir. | t6flu 11 méa sja ad mikill meirihluti svarenda (89%) fékk fyrst pjonustu

ario 2010 eoda fyrr, pad er fyrir yfirfeerslu malaflokksins.
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Tafla 11. Hveneer fékkst pa fyrst pjonustu fyrir fatlad fo1k?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hiutfall

Eftir 1. jandar 2011 (fékk fy rst pjonustu fy rir fatiad f6lk eftir ad y firfeerslan atti sér stad) 40 11% 34% M 11%
Ari8 2010 eda fyrr (fékk fyrst pjonustu fy rir fatlad folk adur ad yfirfzerslan atfi sér stad) 322 89% 97 [INNNINGEEEEEE 59%
Fjoldi svara 362 100%
Veit ekki 37
Vil ekki svara 8
Alls 407

patttakendum var skipt upp eftir umfangi pjénustu sem peir nota. batttakendur sem notudu litla
pjénustu voru ymist peir sem hoféu einvérdungu fengid rddgjof, fengid styrki & grundvelli 27.
greinar laga um malefni fatlads félks eda notad adra pjénustu ad mjog litlu leyti. Tafla 12 synir ad

82% pétttakenda notudu umtalsverda pjonustu.

Tafla 12. Umfang pjonustu

Hluttall
Fjoldi svarenda  Vikmork +/- Hlutfall

Lfil pjonusta 69 18% 42% | 18%
Umtalsverd pjonusta 320 82% 90% NG 529
Fjoldi svara 389 100%
Veit ekki 16
Vil ekki svara 2
Alls 407

Busetufyrirkomulag pjonustunotenda

patttakendur voru spurdir um busetufyrirkomulag sitt. Algengast var ad félk byggi i foreldrahtisum
(18%) eda i eigin hisnaedi (15%). Um 12% bjuggu i ibudakjarna an sameiginlegs rymis og 7% i
ibudasambyli med sameiginlegu rymi. Rumlega 20% leigdu ibud a félagslegum leigumarkadi (sja
toflu 13). 1 téflunni er gerdur greinarmunur & herbergjasambylum med sér badherbergi og
herbergjasambylum par sem iblar deila badherbergi med &6drum. Alls bjuggu 14%
pjénustunotenda a herbergjasambyli. Bakgrunnsgreining leiddi i ljos ad 25% patttakenda bjuggu
a4 sambyli med sérherbergi & Reykjanesi og nagrenni Reykjavikur, & moti 12% pétttakenda i
Reykjavik og 10% pétttakenda & landsbyggdinni (sja téflu 19 i vidauka A). Greining eftir

pjonustusveedum syndi ad 37% péatttakenda i Hafnarfirdi bjuggu & sambyli med sérherbergi.

Mynd 7 synir ad hlutfallslega fleiri svarendur bjuggu i ibudakjarna eda ibudasambyli arid 2014
(19%) en 2011 (9%). Um 27% bjuggu i eigin hisneedi eda leiguhlsnaedi a almennum markadi
ario 2014 en 21% éarid 2011. Jafnframt bjuggu hlutfallslega feerri & herbergjasambyli 2014 (14%
svarenda), en arid 2011 (21%).
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Tafla 13. Byrd pu i eigin hisneedi, leiguhlsnaedi, sambyli, ibldakjarna eda hja 6drum?

Hlutall
Fjoldi svarenda  Vikmork +/- Hlutfall

Foreldrahts 72 18% 41% (N 13%
Eigin hiisnaedi 61 15% 38% [ 15%
ibudakjarni 4n sameiginlegs rymis 47 12% 33% [ 12%
1bud & félagslegum leigumarkadi - félagsleg bud i eigu annarra 46 11% 33% [ 1%
Herbergjasambyli, i eigin herbergi en nyti badherbergi og adra hlut hissins med 63rum 42 10% 31% [ 10%
ibud & félagslegum leigumarkadi - félagsleg ib(d i eigu sveitarfélagsins 38 9% 300 [ 9%
ibudasambyli, liili bud med sameiginlegu rymi 28 % 26% [ 7%
ibud hja Biseta 21 5% 22% [l 5%
Leiguib 4 almennum markadi 18 4% 21% I 4%
Herbergjasambyli med sérherbergi og badherbergi en nota eldhis og stofu med 6drum 16 4% 19% W %
Stidentabé 10 2% 5% W 2%
By med 68rum eetingjum 4 1% 1.0% | 1%
Husnzedi (eigid heimili) naleegt heimili foreldra/nainna eetingja 2 0% 07% | 0%
Fjoldi svara 405 100%
Veit ekki 1
Vil ekki svara 1
Alls 407

m Eigid hlisnaedi eda leiguhlisnaedi & alm. markadi m LeiguhUsnaedi & félagslegum markadi

{budakjarni/ibidasambyli Foreldrahts eda med ettingjum

m Sambyli med sérherbergi

0% 20% 40% 60% 80% 100%
ZA(4)=27,970, p<0,001++*

Mynd 7. Byrd pu i eigin hlasnaedi, leiguhlisnadi, sambyli, ibudakjarna eda hja 6drum?
Samanburdur a svérum arin 2014 og 2011

Rumlega 20% svarenda voru a bidlista eftir htinzedi ario 2014 (sja toéflu 14). Pad ma pvi gera rad
fyrir ad um 502 fatladir einstaklingar (410-594 manns midad vid 95% &6ryggismork) & landinu séu
4 bidlista eftir 60ru husnaedisurraedi. Um 18% svarenda hofdu verid & bidlista skemur en fimm ar
og 4% i fimm &r eda lengur. begar svor voru skodud eftir aldri kom i 1jés ad yngra folk var frekar
a biolista eftir hisnaedi en eldra folk og folk sem bjé i foreldrahisum eda hja eettingjum var
liklegra til ad vera a bidlista en folk sem bjé i annars konar hisnaedi (sja toéflu 20 i vidauka A).
Toluverd fjdlgun er fra arinu 2011 i peim hopi sem segist vera a bidlista eftir hisneedi en i
kdnnuninni arid 2011 ségdust um 17% vera a bidlista. Pad samsvarar pvi ad um 365 manns
(287-441 midad vio 95% oryggismork) hafi pa verid a bidlista eftir 6oru husnaedisurreedi.
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Tafla 14. Ert pu a bidlista eftir hiisnaedi?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Nei 312 78% 8,6% NG 5%
J4, feitt ar eda skemur 36 9% 29% [ %
J&, lengur en eitt &r en skemur en fimm ar 37 9% 300 [ 9%
Ja, fimm ar eda lengur 17 4% 20% W 4%
Fjoldi svara 402 100%
Veit ekki 3
Vil ekki svara 2
Alls 407

m Nej Ja, 1 eitt &r eda skemur Ja, lengur en eitt & en skemur en fimm &  ®mJ4, fimm ar eda lengur

9% 9% .
6% 6% .

0% 20% 40% 60% 80% 100%
A(3)=6,218, p=0,101

2014

2011

Mynd 8. Ert pu & bidlista eftir hisnaedi? Samanburdur & svérum arin 2014 og 2011

Spurt var eftir hvers konar Urraedi patttakendur veeru ad bida og i lj6s kom ad algengast var ad
félk veeri & bidlista eftir ibud & félagslegum leigumarkadi (36%). Um fjordungur var ad bida eftir
ibidasambyli med sameiginlegu rymi og um fjérdungur var ad bida eftir ibddakjarna an
sameiginlegs rymis. Um 10% pétttakenda voru & bidlista eftir herbergjasambyli (sja t6flu 15).

Tafla 15. Hvers konar hasnaedi ert pu ad bida eftir?

Hiutfall

Fjoldi ~ svarenda Vikmork +/- Hlutfall
ibidakjarna an sameiginlegs ry mis 20 24% 10,4% N 24%
ibdasamby li, Iftilli hid med sameiginlegu ry mi (t.d. pvottahdsi, eldhdsi o.1.) 21 25% 10,7% I 25%
Herbergjasamby li med sérherbergi og badherbergi en mun nota eldhis og stofu med 6drum 7 8% 62% [l 8%
Herbergjasamby i, i eigin herbergi en mun nyta badherbergi og adra hluti hissins med 6drum 2 2% 33 0 2%
Stidentaibid 0 0% 0,0% 0%
ibid & félagslegum leigumarkadi - bud f eigu sv eitarfélagsins 22 26% 10,9% NN 26%
ibi & félagslegum leigumarkadi - félagsleg ibd i eigu annarra 8 10% 6,600 [ 0%
ibid hja Buseta 4 5% 47% [ 5%
Fjoldi svara 84 100%
A ekki vio 312
Veit ekki 6
Vil ekki svara 0
Alls 402

pegar patttakendur voru spurdir hversu anesegdir peir veeru med bulsetumdéguleika sem peim

hofou verid bodnir kom fram ad teeplega 70% voru mjog eda frekar &naegd med pa en rimlega
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20% voru frekar eda mjog 6aneego (sja toflu 16). bessar nidurstddur eru svipadar peim ar fyrri
kénnun og ekki tolfreedilega marktaekur munur & milli kannana (sja mynd 9).

Alls 50 svarendur svorudu pvi til ad peim hefdi ekki verid bodnir blsetumdguleikar sem er

svipadur fjoldi og ario 2011.

Tafla 16. Hversu anaegd(ur) ert pa med basetumdguleika sem pér hafa verid bodnir?

Hiutfall
Fioldi ~ svarenda Vikmork +/- Hiutfall

Mj6g anaegd/ur 109 40% 75% 1 /0%
Frekar anaegd/ur 79 29% 6,3% 1NN 2%
Hv orki &naegd/ur né 6anaegd/ur 21 8% 33% [l 8%
Frekar 6anaegd/ur 31 11% 40% [ 11%
Mjog 6anaegd/ur 34 12% 420 [ 12%
Fjoldi svara 274 100%
Hefur ekki stadid til boda 50
A ekki vid 65
Veit ekki 15
Vil ekki svara 3
Alls 407

m Mjog anaegd/ur ™ Frekar anaegd/ur

2014

2011

Hvorki anaegd/ur né 6anaegd/ur = Frekar 6anaegd/ur  m Mjog 6anaegd/ur

8%  10% -

0% 20%

40%

60% 80% 100%
2(4)=5,473, p=0,242

Mynd 9. Hversu aneegd(ur) ert pu med busetumoguleika sem pér hafa verid bodnir?

Samanburdur & svérum arin 2014 og

2011
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Daglegt lif

Mikill meirihluti svarenda var einhleypur, eda 79%, 4 medan 17% voru i sambandi eda

hjénabandi (sja toflu 17). bessi hlutfoll voru svipud i kénnuninni 2011.

Tafla 17. Hver er hjaskaparstada pin?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Einhley p/ur 319 79% 8,6% NG 9%
i sambUd/hjénabandi 47 12% 33% Wl 12%
i sambandi en by ekki med vidkomandi 20 5% 22% W 5%
Fraskilin/n 13 3% 17% 0 3%
Ekkill/ekkja 5 1% 11% | 1%
Fjoldi svara 404 100%
Veit ekki 0
Vil ekki svara 3
Alls 407
m Einhleyp/ur = [ sambad/hjonabandi i sambandi en by ekki med vidkomandi Fraskilin/n  m EKkill/ekkja

2014 79% 5% 12% 3%I1%
2011 82% % 8% 3%| 0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nidurstada marktektarprofs eftir sameiningu flokkanna er einhleyp(ur )og er ekkja/ekkill: 42(4)=4,614, p=0,202
Mynd 10. Hver er hjuskaparstada pin? Samanburdur a svérum arin 2014 og 2011

e 7

Tafla 18 synir ad yfir 40% patttakenda voru i vinnu & almennum vinnumarkadi, i vinnu &
verndudum vinnustad eda i starfshaefingu. Um 22% svarenda voru ekki i vinnu, skéla eda
dagpjonustu. begar svorin voru greind eftir basetu patttakenda kom i lj6s ad teeplega pridjungur
(31%) svarenda i Reykjavik var ekki i vinnu, nami eda dagpjonustu samanborid vid 18%
svarenda a Reykjanesi og nagrenni Reykjavikur og & landsbyggadinni (sja toflu 16 i vidauka A).
Pegar nidurstdédur voru bornar saman vid nidurstédur 2011 kom i ljés ad hlutfallslega fleiri voru i
vinnu & almennum vinnumarkadi 2014 (22%) en é&rid 2011 (16%) (sja mynd 11). Marktaekur
munur var a milli kannana 4 fjélda pjonustunotenda a landsbyggdinni sem ekki voru i vinnu, nami
eda dagpjonustu. Hlutfall pjonustunotenda a landsbyggdinni sem ekki var i vinnu, nami eda
dagpjonustu hefur leekkad, Gr 28% arid 2011 i 15% arid 2014 (4*(1)=10,634, p<0,01). Ekki var
markteekur munur & hlutféllum i Reykjavik eda & Reykjanesi og nagrenni (sja bakgrunnsgreiningu
fyrir 2011 i toflu A.57 i skyrslunni Flutningur pjonustu vio fatlad folk fra riki til sveitarfélaga:

Oktober 2011 - Kortlagning & stddu pjonustunnar fyrir flutning).
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Tafla 18. Ert pa i vinnu, nami eda dagpjonustu?

Hlutfall

Fjoldi  svarenda* Vikmork +/- Hlutfall
i vinnu & almennum vinnumarkadi 90 22% 4,3% I 2%
i dagpjénustu/haefingarstsd eda athv arf 89 22% 4,3% I 22%
i vinnu & verndudum vinnustad eda i starfsheefingu 86 21% 4,2% I 1%
i nami 56 14% 349 I 14%
Stunda atvinnu med studningi 43 11% 3,0% 1%
EKKi f vinnu, skéla eda daghjénstu 88 22% 430 N 22%
Fjoldi svara 452 112%
Veit ekki 2
Vil ekki svara 2
Alls 456

* Svarendur gatu nefnt fleiri en eitt atridi, pvi er hlutfall svarenda alls y fir 100%.

2014 w2011
A . . 22%
*
I vinnu & almennum vinnumarkadi 16%
| dagpjonustu/heefingarstéd eda athvarfi 22%
23%
f vinnu & verndudum vinnustad eda i 21%
starfshaefingu 21%
| nami 18%
Stunda atvinnu med studningi
Lo , o 22%
Ekki i vinnu, skéla eda dagpjonstu 24%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Munur & milli &ra var metinn med Ki-kvadratpréfi *p<0,05, *p<0,01, **p<0,001

Mynd 11. Ert pu i vinnu, ndmi eda dagpjonustu? Samanburdur a svérum arin 2014 og 2011

Mikill meirihluti svarenda (88%) var mjog eda frekar &naegdur i vinnunni. petta er svipad hlutfall
og i kénnuninni 2011 og ekki télfreedilega markteekur munur milli kannana (sja téflu 19 og mynd
12). Bakgrunnsgreining leiddi i ljé6s ad pjonustunotendur med prjar skerdingar eda fleiri voru
liklegri til ad vera 6a&naegdir i vinnunni (13%) en pjonustunotendur med tveer skerdingar (2%) og

pjonustunotendur med eina skerdingu (0%) (sja toflu 24 i vidauka A).
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Tafla 19. Hversu dnaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu i vinnunni

Hlutfall
Fioldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Mj6g anaegd/ur 115 56% 10,3% I 6%
Frekar anaegd/ur 64 31% 7,7% [ 31%
Hv orki anaegd/ur né 6anaegd/ur 15 % 37% [ ™%
Frekar 6&naegd/ur 7 3% 25% W 3%
Mjog 6anaegd/ur 3 1% 17% 1 1%
Fjoldi svara 204 100%
A ekki vid 197
Veit ekki 5
Vil ekki svara 1
Alls 407

m Mjog aneegd/ur = Frekar anaegd/ur Hvorki anaegd/ur né 6anaegd/ur Frekar 6anaegd/ur = Mjog 6anaegd/ur

I - B

0% 20% 40% 60% 80% 100%

2014

2011

Nidurstada marktektarprofs eftir sameiningu flokkanna mjég og frekar anaegd/ur, annars vegar, og frekar og mjog 6anaegd/ur, hins vegar:

2£(2)=0,320, p=0,852

Mynd 12. Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pa i vinnunni? Samanburdur & svérum

arin 2014 og 2011

Fimmtiu og sex patttakendur i kbnnuninni voru i nami og pvi ma aetla ad i pydinu 6llu séu yfir 300
pjonustunotendur i nami (& bilinu 238-391 midad vid 95% oryggismork). | téflu 20 méa sja ad yfir
90% hpeirra voru mjog eda frekar &naegdir i nami sinu. Svipad hlutfall matti sja arid 2011 og ekki

tolfreedilega marktaekur munur milli kannana (sja mynd 13).

Tafla 20. Hversu anaegd(ur) eda 6anesego(ur) ert pd i naminu?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Mjog anaegd/ur 37 66% 21,2% [ 56%
Frekar anaegd/ur 14 25% 13,1% [ 25%
Hv orki anaegd/ur né 6anaegd/ur 4 % 7.0% [l ™%
Frekar 6anaegd/ur 0 0% 0,0% 0%
Mj6g 6anaegd/ur 1 2% 35% 1 2%
Fjoldi svara 56 100%
A ekki vid 351
Veit ekki 0
Vil ekki svara 0
Alls 407
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m Mjog anaegd/ur ™ Frekar anaegd/ur Hvorki &naegd/ur né danaegd/ur Frekar 6aneegd/ur = Mjog 6anaegd/ur

% I%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Marktektarprof var 6gilt vegna famennis { h6pum
Mynd 13. Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pd i naminu? Samanburdur & svérum arin
2014 og 2011

2014

2011

Sj6tiu og niu patttakendur voru i dagvistun (& bilinu 354 og 530 i pydi midad vid 95%
oryggismark) og yfir 80% peirra voru mjog eda frekar ansegdir i dagpjonustunni. Petta er amoéta
hlutfall og &rid 2011 (a bilinu 374 og 538 i pydi midad vid 95% Oryggismork) (sja téflu 21 og mynd
14).

Tafla 21. Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu i dagpjénustunni/athvarfinu?

Hlutfall

Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Mjog anaegd/ur 28 35% 13,1% [ 3%
Frekar anaegd/ur 37 47% 151% [ /7
Hv orki &naegd/ur né 6anaegd/ur 9 11% 74% [l 1%
Frekar 6anaegd/ur 4 5% 50% [l 5%
Mj6g 6anaegd/ur 1 1% 25% 1 1%
Fjoldi svara 79 100%
A ekki vid 318
Veit ekki 7
Vil ekki svara 3
Alls 407

m Mjog anaegd/ur  m Frekar anaegd/ur Hvorki &naegd/ur né danaegd/ur Frekar 6anaegd/ur ~ m Mjog 6anaegd/ur

2014 1% 5% I%

2011

129% I 2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nidurstada marktektarprofs eftir sameiningu flokkanna mjog og frekar anaegd/ur, annars vegar, og hvorki &naegd/ur né 6anaegd/ur,
frekar 6aneegd/ur og mjog 6anaegdlur, hins vegar: 42(1)=0,494, p=0,482

Mynd 14. Hversu anaegd(ur) ert pu i dagpjonustunni/athvarfinu? Samanburdur a svérum
arin 2014 og 2011

batttakendur voru spurdir hvort pad hafi komid fyrir, & sidastlidnu ari, ad peir hafi ekki att ekki
peninga fyrir mat. Alls h6fdu 16% svarenda oft eda stundum ekki att fyrir mat & sidasta ari (sja
toflu 22). betta er svipad hlutfall og ario 2011 og ekki tdlfreedilega marktaekur munur milli
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kannana (sja mynd 15). Til samanburdar ma geta pess ad i konnun WIN/Gallup International arid
2012 sdgdu 5% svarenda pad hafa komid fyrir stundum eda oft a sidastlidnu ari ad fjdlskyldan
fékk ekki n6g ad borda (http://www.capacent.is/rannsoknir/thjodarpulsinn/nr/1055).

Hlutfallslega fleiri konur (21%) en karlar (12%) s6gdust oft eda stundum ekki hafa att fyrir mat a
sidasta ari. Um 31% peirra sem bjuggu i eigin hdsnaedi eda leiguhlisnaedi a almennum markadi
0og um 22% einstaklinga i leiguhlsnaedi a félagslegum markadi ségdust ekki hafa att fyrir mat
einhvern tima & sidasta ari samanborid vid 4-9% peirra sem bjuggu a sambyli eda i
foreldrahtsum. pétttakendur sem ekki voru i vinnu, ndmi eda dagpjonustu voru liklegri til ad hafa
ekki att peninga fyrir mat (31%) en patttakendur sem voru i vinnu, ndmi eda dagpjonustu (12%).
Einnig voru patttakendur sem hofou fyrst fengid pjonustu eftir yfirfaerslu malaflokksins liklegri til
ao hafa ekki att peninga fyrir mat (31%) en patttakendur sem voru med pjonustu fyrir yfirfaersluna
(12%) (sja toflu 27 i vidauka A).

Tafla 22. Gerdist pad oft, stundum, sjaldan eda aldrei ad pu attir ekki peninga fyrir mat?

Hiutfall
Fjoldi svarenda  Vikmork +/- Hiutfall
Aldrei 309 78% g6% NG 75
Sjaldan 25 6% 25% W 6%
Stundum 24 6% 24% W 6%
Oft 39 10% 31% [ 10%
Fjoldi svara 397 100%
Veit ekki 3
Vil ekki svara 7
Alls 407
m Aldrei Sjaldan Stundum m Oft
7% w0 o [
2011 78% 8% | 6% -
0% 20% 40% 60% 80% 100%

A(3)=1,102, p=0,776

Mynd 15. Gerdist pad oft, stundum, sjaldan eda aldrei ad pu attir ekki peninga fyrir mat?
Samanburdur & svérum arin 2014 og 2011

Félagsleg patttaka og tomstundir

Aflad var upplysinga um hvad helst hafi hindrad patttoku félks i félagslifi og témstundum.
patttakendur voru spurdir hvort eitthvad af eftirtéldu hafi hindrad patttoku peirra: vontun a
félagsskap, vontun & akstri, vontun & adstod, bagt adgengi og fjarhagsastaedur. A mynd 16 ma

sja ad vontun & félagsskap eda adstod voru algengustu hindranirnar.
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39%
35% 2014

32%
Vantar adstog** 23% m 2011

Vantar félagsskap

28%

Fjarhagsadsteedur I

L 15%
Adgengi er abdtavant .

15%

) o Y
Feer ekki akstur eda ferdapjonustu _ 4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Munur & milli &ra var metinn med Ki-kvadratprofi *p<0,05, **p<0,01, **p<0,001

Mynd 16. Hindra eftirfarandi atridi oft eda stundum patttoku pina i tdmstundastarfi eda
félagslifi? Samanburdur a svérum arin 2014 og 2011

Pegar rynt er i hverja spurningu fyrir sig ma sja ad naerri 40% svarenda vantadi stundum eda oft
félagsskap eda einhvern til ad njota félagslifsins eda tomstundastarfsins med (sja toflu 23). betta
hlutfall er 6rlitid haerra en &rid 2011 (35%) en munur milli kannana er rétt ofan vid
marktektarmoérk (sja mynd 17). Bakgrunnsgreining leiddi i ljos ad meira en helmingur (56%)
peirra sem a heima i foreldrahlisum eda med eettingjum og um 42% peirra sem eiga heima i
ibudakjarna eda ibudasambyli ségdu ad pa vantadi stundum eda oft félagsskap samanborid vid

31 — 38% peirra sem bla i annars konar husnaedi (sja toflu 28 i vidauka A).

Tafla 23. Hindra eftirfarandi atridoi oft, stundum, sjaldan eda aldrei péatttoku pina i
tomstundastarfi eda félagslifi: Vantar félagsskap?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Aldrei 194 49% 6,9% [INNNGEEEEE 49%
Sjaldan 44 11% 33% [l 11%
Stundum 74 19% 43% [ 19%
oft 80 20% 45% [ 20%
Fjoldi svara 392 100%
Veit ekki 11
Vil ekki svara 4
Alls 407
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m Aldrei = Sjaldan Stundum m Oft
0% 20% 40% 60% 80% 100%

2(3)=7,299, p=0,063
Mynd 17. Hindra eftirfarandi atridi oft, stundum, sjaldan eda aldrei patttoku pina i
tomstundastarfi eda félagslifi: Vantar félagsskap? Samanburdur & svérum arin 2014 og
2011
Vontun a akstri hindradi oft eda stundum patttoku um 15% patttakenda (sja toflu 24).
Bakgrunnsgreining leiddi i ljos ad vontun & akstri var liklegri til ad hindra patttoku ibda
ibudakjarna eda ibudasambyla (23%) og svarenda i leiguhisnaedi & félagslegum markadi (22%)

en peirra sem bjuggu i annars konar hiinaedi (6-14%) (sja toflu 29 i vidauka A).

A mynd 18 ma sja ad hlutfallslega faerri svarendur téldu vontun & akstri hindra patttéku sina oft
eda stundum nu (15%) en &rid 2011 (24%). begar svor voru greind eftir basetu svarenda ma sja
mun & milli kannana &ri® 2011 og 2014. A Reykjanesi og nagrenni Reykjavikur téldu 16%
svarenda véntun & akstri hindra patttéku arid 2014, en &rid 2011 var hlutfallid 30% (;*(1)=4,416,
p<0,05) Ekki reyndist marktaekur munur a svérum milli kannana i Reykjavik eda a landsbyggadinni
(Sja toflu 29 i vidauka A og toflu A.95 i skyrslunni Flutningur pjonustu vid fatlad folk fra riki til

sveitarfélaga: Oktdber 2011 - Kortlagning & stédu pjénustunnar fyrir flutning).

Tafla 24. Hindra eftirfarandi atridi oft, stundum, sjaldan eda aldrei patttoku pina i
tomstundastarfi eda félagslifi: Fee ekki akstur?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hiutfall

Aldrei 287 73% 84% I
Sjaldan 49 12% 35% [l 12%
Stundum 39 10% 31% [l 10%
oft 20 5% 22% W 5%
Fjoldi svara 395 100%
Veit ekki 10
Vil ekki svara 2
Alls 407
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m Aldrei Sjaldan Stundum m Oft

12% 10% .
v [

0% 20% 40% 60% 80% 100%
24(3)=11,582, p<0,01*

2014

2011

Mynd 18. Hindra eftirfarandi atrioi oft, stundum, sjaldan eda aldrei patttdku pina i
tomstundastarfi eda félagslifi: Fee ekki akstur? Samanburdur & svérum éarin 2014 og 2011

i t6flu 25 méa sja ad po nokkra svarendur vantadi adstod til ad geta stundad tomstundastarf og
tekid patt i félagslifi. Heldur fleiri téldu slikt hindra patttoku sina arid 2014 (32%) en ario 2011
(23%) (sja mynd 19).

Bakgrunnsgreining syndi ad patttakendur med fleiri skerdingar voru liklegri til ad telja 6néga
adstod hindra patttoku sina en patttakendur med feerri skerdingar. Um 40% svarenda med prjar
skerdingar eda fleiri og 32% peirra sem voru med tveer skerdingar lystu pvi ad 6nég adstod
hindradi patttoku peirra samanborid vid 23% einstaklinga med eina skerdingu. Jafnframt kom i
ljos ad 6ndg adstod hindradi patttoku yfir 40% svarenda sem bua i foreldrahlisum eda med
eettingjum og 40% bpeirra sem bua a herbergjasambyli. Um 37% einstaklinga sem bua i
ibudakjarna eda ibudasambyli lysa pvi ad vontun a adstod hindri oft eda stundum patttdku peirra
i tomstundastarfi eda félagslifi, sem er aukning fr4 sidustu kdnnun pegar 16% einstaklinga i
ibtdakjarna og fbudasambyli svorudu pvi til (4(1)=5,717, p<0,05) (sja toflu 30 { vidauka A og
toflu A.97 i skyrslunni Flutningur pjonustu vid fatlad folk fra riki til sveitarfélaga: Oktéber 2011 -
Kortlagning a stédu pjonustunnar fyrir flutning). Pegar svor voru skodud eftir basetu méatti sja ad
patttakendur a landsbyggdinni voru sist liklegir til ad segja vontun & adstod hindra patttoku sina
eda um 23% peirra samanborid vid 36% péatttakenda i Reykjavik og um 40% & Reykjanesi og
nagrenni Reykjavikur. begar svarendur & Reykjanesi voru sérstaklega skodadir koma fram ad
svarendur fra Kopavogi (28%) voru oliklegri en svarendur annarra pjonustusveeda & Reykjanesi

eda nagrenni Reykjavikur til ad vanta adstod.
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Tafla 25. Hindra eftirfarandi atridi oft, stundum, sjaldan eda aldrei patttoku pina i
tomstundastarfi eda félagslifi: Vantar adstoo?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hiutfall
Aldrei 214 55% 7.4% I -5
Sjaldan 49 13% 35% [ 13%
Stundum 7 18% 43% I 18%
oft 53 14% 37% [ 14%
Fjoldi svara 387 100%
Veit ekki 14
Vil ekki svara 6
Alls 407
m Aldrei = Sjaldan Stundum m Oft
20ts s w [N
2011 64% 15% -
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nidurstada marktektarprofs eftir ad svarmdguleikarnir oft og sjaldan annars vegar og sjaldan og aldrei hins vegar hafa verid sameinadir:
22(1)=7,737, p<0,01*

Mynd 19. Hindra eftirfarandi atridi oft, stundum, sjaldan eda aldrei patttoku pina i
tomstundastarfi eda félagslifi: Vantar adstod? Samanburdur a svorum arin 2014 og 2011

Spurt var hvort bagt adgengi hindri oft, stundum eda aldrei patttoku pjonustunotenda. Um 15%
svarenda lystu pvi ad adgengi hindradi patttoku peirra oft eda stundum. Hlutfallid er svipad og

ario 2011 (sja toflu 26 og mynd 20).

Tafla 26. Hindra eftirfarandi atridi oft, stundum, sjaldan eda aldrei patttoku pina i
tomstundastarfi eda félagslifi: Adgengi abotavant?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Aldrei 294 75% 8,5% NN -
Sjaldan 39 10% 31% [l 10%
Stundum 33 8% 29% W 8%
oft 28 % 26% [ ™%
Fjoldi svara 394 100%
Veit ekki 11
Vil ekki svara 2
Alls 407
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m Aldrei = Sjaldan Stundum

m Oft
2011 4% 11% -

0% 20% 40% 60% 80% 100%
£(3)=1,589, p=0,662

Mynd 20. Hindra eftirfarandi atridi oft, stundum, sjaldan eda aldrei patttoku pina i
tomstundastarfi eda félagslifi: Adgengi abdtavant? Samanburdur & svérum arin 2014 og
2011

Um 28% svarenda sogou fjarhagsadsteedur oft eda stundum hindra patttoku peirra i
tdmstundastarfi eda félagslifi sem er svipad og arid 2011 (24%) og ekki tolfreedilega marktaekur
munur & milli kannana (sja t6flu 27 og mynd 21). Fjarhagsasteedur voru liklegri til ad setja strik i
reikning peirra sem bjuggu i eigin hisnaedi eda leiguhlsnaedi & almennum eda félagslegum
markadi (35-40%) en peirra sem bjuggu & sambyli eda i foreldrahlsum (16-26%). batttakendur
sem voru ekki i vinnu, nami eda dagpjonustu voru liklegri til ad upplifa fijarhagslegar hindranir
(40%) en patttakendur sem voru i vinnu, nami eda dagpjonustu (25%) (sja toflu 32 i vidauka A).

Tafla 27: Hindra eftirfarandi atridi oft, stundum, sjaldan eda aldrei patttoku pina i
tomstundastarfi eda félagslifi: Fjarhagsadstaedur?

Hiutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Aldrei 229 59% 7,7% I 9%
Sjaldan 48 12% 35% [ 12%
Stundum 57 15% 38% M 15%
oft 52 13% 37% [ 13%
Fjoldi svara 386 100%
Veit ekki 16
Vil ekki svara 5
Alls 407
m Aldrei m Sjaldan Stundum m Oft

2014 59% 15% -

0% 20% 40% 60% 80% 100%
2(3)=3,390, p=0,335
Mynd 21. Hindra eftirfarandi atrioi oft, stundum, sjaldan eda aldrei patttdku pina i

tomstundastarfi eda félagslifi: Fjarhagsadsteedur? Samanburdur & svérum arin 2014 og
2011
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Samrad og upplysingar

patttakendur voru spurdir hvort gerd hafi verid einstaklingsbundin daetlun um pjénustuna sem
peir nota. Um 47% svarenda sdgdu ad einstaklingsbundin asetlun hafi verid gerd, sem er svipad
hlutfall og arid 2011 (44%) og ekki er tdlfreedilega marktaekur munur & milli kannana (sja toflu 28
og mynd 22). Mun liklegra var ad peir sem bjuggu i ibudakjarna-/sambyli (85%) eda
herbergjasambyli (77%) hafi fengid slika asetlun en peir sem bjuggu vid annars konar
basetufyrirkomulag (20-37%). Einnig var algengara ad einstaklingsasetlun hafi verid gerd fyrir
pjonustunotendur sem fyrst fengu pjénustu arid 2010 eda fyrr en fyrir p4 sem fengu pjonustu
2011 eoda sidar (sja toflu 33 i vidauka A). begar svorin voru greind eftir pjonustusveedum var
hlutfall pjénustunotenda i Hafnarfirdi hesest, en um 67% svarenda par voru med
einstaklingsbundna aeetlun. Af sveitarfélogum a landsbyggdinni skera Vesturland (17%) og
Sudurland (29%) sig ar, en hlutfall svarenda padan sem eru med einstaklingsbundna &eetlun er
leegra en annars stadar & landsbyggadinni.

Tafla 28. Er gerd einstaklingsbundin aaetlun fyrir pig?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hiutfall
Ja 161 47% 7,3% I 47%
Nei 180 53% 7,7% [ 53
Fjoldi svara 341 100%
Veit ekki 58
Vil ekki svara 8
Alls 407
Ja m Nei
0% 20% 40% 60% 80% 100%

2(1)=0,857, p=0,355
Mynd 22. Er gerd einstaklingsbundin &eetlun fyrir pig? Samanburdur & svérum arin 2014

og 2011

patttakendur voru pvi naest spurdir hvort asetlunin hafi verid unnin i samradi vid pa. | 78% tilfella
haféi aaetlunin verid unnin i samradi vid pjénustunotandann. betta er svipad hlutfall og arié 2011
og ekki tolfreedilega marktaekur munur & milli kannana (sja toflu 29 og mynd 23). batttakendur
sem bjuggu & herbergjasambyli voru éliklegastir til ad vera med aeetlanir sem unnar héfou verio i

samradi vid pa (55%). beir sem voru meo prjar eda fleiri greiningar voru jafnframt dliklegri (71%)
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en peir sem voru med eina eda tveer greiningar (82-84%) til ad vera med i radum um

pjonustudeetlun sina (sja toflu 34 i vidauka A).

Tafla 29. Er daetlunin unnin i samradi vid pig?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
J4, ad 6llu eda miklu ley i 65 42% 10,1% [ 4%
J4, ad nokkru ley 57 37% 95% |G 3%
Nei, ad engu ley t 34 22% 73% [ 22%
Fjoldi svara 156 100%
A ekki vio 246
Veit ekki 2
Vil ekki svara 3
Alls 407
Ja = Nei
0% 20% 40% 60% 80% 100%

2(1)=0,253, p=0,615
Mynd 23. Er aaetlunin unnin i samradi vid pig? Samanburdur & svérum éarin 2014 og 2011

Spurt var hversu anaegdir eda 6anesegdir patttakendur veeru med upplysingar sem peir hofou
fengid® um pjonustu sem peir aettu rétt & hja sveitarfélaginu. 1 t6flu 30 ma sja ad teeplega
helmingur (47%) svarenda var mjog eda frekar a&naegdur med upplysingarnar en um pridjungur

(33%) var mjog eda frekar 6anaegdur med upplysingarnar.

Tafla 30. Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pa med upplysingar sem pa hefur fengio
um pjénustu sem pu att rétt & hja sveitarfélaginu?

Hlutfall

Fioldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Mjog anaegd/ur 48 19% 53% I 19%
Frekar anaegd/ur 71 28% 6,4% [INNNEGEEE 3%
Hv orki anaegd/ur né 6anaegd/ur 53 21% 55% NN 21%
Frekar 6anaegd/ur 39 15% 47% [ 15%
Mjog 6ansegd/ur 47 18% 520 [ 158%
Fjoldi svara 258 100%
Hefur ekki stadid til boda 47
A ekki vid 60
Veit ekki 35
Vil ekki svara 7
Alls 407
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patttakendur voru spurdir hversu anaegdir eda éanesegdir peir veeru med freedslu sem peir héféu
fengid um réttindi fatlads folks. Riflega helmingur svarenda var anaegdur med fraedsluna og um
26% voru mjog eda frekar 6anaegod (sja toflu 31). Alls 89 pétttakendur svérudu pvi til ad slik
freedsla hefdi ekki stadid peim til boda. Nidurstddurnar voru svipadar ario 2011 og ekki er

tolfreedilega markteekur munur & milli kannana (sja mynd 24).

Svarendur fyrrum tilraunasveitarfélaga (60%) voru liklegri til ad vera anaegdir med fraedsluna en
svarendur annarra sveitarfélaga (49%) og svarendur sem fengu fyrst pjénustu eftir yfirfeersiu
(73%) voru liklegri til ad vera dneegdir en peir sem fengu fyrst pjonustu fyrir yfirfeerslu (48%) (sja
toflu 36 i vidauka A).

Tafla 31. Hversu anaegd(ur) eda 6anesegdo(ur) ert pu med freedslu sem pu hefur fengio um
réttindi fatlaos folks?

Hiutall
Fjoldi svarenda  Vikmdrk +/- Hiutfall

Mjog anaegd/ur 50 25% 69% NG 25%
Frekar anaegd/ur 53 26% 71% 1 5%
Hvorki anaegd/ur né 6anaegd/ur 44 22% 65% GG 22%
Frekar 6anaegd/ur 31 15% 54% [ 15%
Miog Ganaegdlur 23 11% 47% [ 1%
Fjoldi svara 201 100%
Hefur ekki stadid til boda 89
A ekkivid 66
Veit ekki 45
Vil ekki svara 6
Alls 407

m Mjog anaegd/ur Frekar anaegd/ur  ~ Hvorki &naegd/ur né 6anaegd/ur = Frekar 6anaegd/ur  m Mjog 6anaegd/ur

2014 25% 26% 22% 15% -

2011 25% 31% 23% 13%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
AH=2,697, p=0,610
Mynd 24. Hversu anaegd(ur) eda 6aneegd(ur) ert pu med freedslu sem pa hefur fengio um
réttindi fatlads folks? Samanburdur & svérum arin 2014 og 2011
patttakendur voru spurdir hver teeki akvardanir um eftirfarandi peetti: Hvar peir bua, med hverjum
peir bda, val a adstodarménnum, hvad peir borda, hvada fétum peir kleedast, hveneer peir fara ad
sofa, hvad peir gera um helgar, med hverjum peir eru um helgar, hvada vinnu, dagpjénustu eda

nam peir saekja og i hvad peir verja peningum sinum. Uppgefnir svarmoguleikar voru: Eg
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sjalf(ur), ég i samradi vio adra og adrir en é€g. Tafla 32 synir ad 70% svarenda hafa annadhvort
akvedio sjalfir eda verid med i radum vid akvoroun um hvar peir bla. Ekki var marktaekur munur
a hlutfalli nd og arié 2011 (sja mynd 25).

Hlutfall peirra sem var med i rddum vardandi blsetu var laegst (37%) medal peirra sem bjuggu a
herbergjasambyli en haest (92%) medal peirra sem bjuggu i eigin hdsnaedi eda leiguhlisnaedi.
Hlutfallid laekkadi eftir pvi sem skerdingum fjdlgadi en adeins 58% félks med prjar eda fleiri
skerdingar tok sjalf akvoroun eda komu ad akvordun um hvar pau bjuggu samanborid vid 73%
svarenda med tveer skerdingar og 79% med eina skerdingu. Jafnframt kom i lj6s ad patttakendur
a Reykjanesi og i nagrenni Reykjavikur voru oliklegri til ad hafa tekid patt i ad akveda eigin
busetu (57%) en svarendur i Reykjavik (71%) og & landsbyggdinni (76%) (sja toflu 37 i vidauka
A). begar svor voru greind nanar eftir pjonustusveedum kom i ljés ad hlutfall peirra sem var med i
radum um buasetu var einna laegst i Hafnarfirdi (39%). Pad getur skyrst ad einhverju leyti af peim

mikla fjblda patttakenda i Hafnarfirdi sem byr & herbergjasambylum.

Tafla 32. Hver tekur eda tok akvoroun um eftirfarandi peetti: Hvar pu byrd?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hiutfall
Eg sjlflur 170 45% 67% I 5%
Eg { samradi vid adra (t.d. starfsfolk, adstandendur) 95 25% 50 [ 5%
Adrir (t.d. starfsfolk, adstandendur) 117 31% 550 [N 31%
Fjoldi svara 382 100%
A ekki vio 19
Veit ekki 6
Vil ekki svara 0
Alls 407
m Eg sjélffur Eg i samradi vid adra m ABrir
2o a1 2 [
0% 20% 40% 60% 80% 100%

2(2)=4,393, p=0,111
Mynd 25. Hver tekur eda tok dkvordun um eftirfarandi peetti: Hvar pu byro? Samanburdur
asvorum arin 2014 og 2011
Rumur helmingur svarenda (52%) ékvad sjalfur med hverjum hann bjé og 12% réd pvi i samradi
vid adra (sja toflu 33). betta er haerra hlutfall en arid 2011, pa téku 43% svarenda sjalf slika
akvordun og 12% i samrddi vido adra (sjA mynd 26). Um 14% pjénustunotenda &

herbergjasambylum ték patt i akvardanatéku um med hverjum pau bjuggu samanborid vio 84-
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95% peirra sem bjuggu i eigin hisnaedi og leiguhUsnaedi, 56% svarenda i foreldahisum og 46%
peirra sem bjuggu i ibudakjarna eda ibudasambyli. Svarendur sem bla a Reykjanesi og
nagrenni Reykjavikur voru Oliklegri til ad hafa tekid patt i ad akvérdunum um med hverjum peir
bla (46%) en svarendur i Reykjavik (65%) og a landsbyggdinni (75%) (sja t6flu 38 i vidauka A).
Pegar svor voru greind nanar eftir pjonustusvaedum kom i ljos ad hlutfall svarenda sem tok patt i
akvardanatoku um pad med hverjum peir bjuggu var leegst i Hafnarfirdi (31%). Eins og fyrr getur
skyrst ad einhverju leyti af peim mikla fjolda pattitakenda i Hafnarfirdi sem byr &

herbergjasambylum

Tafla 33. Hver tekur eda tok akvordun um eftirfarandi peetti: Med hverjum pu byrd?

Hlutfall

Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Eg sjalfiur 186 52% 74% I 5%
Eg i samradi vid adra (t.d. starfsfolk, adstandendur) 45 12% 36% [ 12%
Adir (t.d. starfsfolk, adstandendur) 130 36% 6,2% NI 36%
Fjoldi svara 361 100%
A ekki vio 34
Veit ekki 11
Vil ekki svara 1
Alls 407

m Eg sjélffur Eg i samré&di vid adra m Adrir

0% 20% 40% 60% 80% 100%
74(2)=6,385, p<0,05*

Mynd 26. Hver tekur eda tok akvordun um eftirfarandi peetti: Med hverjum pu byro?
Samanburdur a svérum arin 2014 og 2011

Tafla 34 synir ad teeplega helmingur eda um 45% svarenda tok sjalfur, eda i samradi vido adra,
akvardanir um val & adstodarmdnnum. betta er talsvert heerra hlutfall en i sidustu kénnun par
sem um 32% svarenda toku sjalf dkvordun um val & adstodarmoénnum eda i samradi vid adra
(sja mynd 27). Bakgrunnsgreining leiddi i ljos ad hlutfall peirra sem toku sjalfir, eda i samradi vid
adra, akvoroun um val a adstodarfolki var laegst medal peirra sem bjuggu & herbergjasambyli
(23%) og i ibudakjarna eda ibudasambyli (31%) (sja toflu 39 i vidauka A).
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Tafla 34. Hver tekur eda tok akvordun um eftirfarandi peetti: Val & adstodarménnum?

Hlutfall
Fjoldi  svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Eg sjélfiur 86 26% 550 I 26%
Eg i samradi vid adra (t.d. starfsfolk, adstandendur) 62 19% 46% [ 19%
Adrir (t.d. starfsfolk, adstandendur) 184 55% g0 NG 5%
Fjoldi svara 332 100%
A ekki vid 55
Veit ekki 19
Vil ekki svara 1
Alls 407
m Eg sjalffur Eg i samradi vid adra m Adrir

0% 20% 40% 60% 80% 100%
#(2)=20,749, p<0,001+*
Mynd 27. Hver tekur eda ték akvoroun um eftirfarandi peetti: Val & adstodarménnum?
Samanburdur & svérum arin 2014 og 2011

Um 13% svarenda toku ekki patt i akvardanatoku um pad hvad pau borda (sja toflu 35). betta er
svipad hlutfall og arid 2011 og ekki er tolfreedilega marktaekur munur a svérum & milli kannana
(sja mynd 28). begar svor patttakenda voru greind eftir bakgrunni kom i ljos ad fjéréungur
patttakenda & herbergjasambylum ték ekki akvéroun um hvad peir boroudu samanborid vid 14-
16% peirra sem bjuggu i ibldakjarna eda ibldasambyli eda hja foreldrum og 5-8% peirra sem

bjuggu i eigin hlisnaedi eda i leiguhUsnaedi (sja toflu 40 i vidauka A).

Tafla 35. Hver tekur eda tok akvoroun um eftirfarandi peetti: Hvad pu bordar?

Hiutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Eg sjalflur 243 61% 7.7% I 6%
Eg i samradi vid adra (t.d. starfsfolk, adstandendur) 103 26% 500 [ 26%
Adrir (t.d. starfsfolk, adstandendur) 50 13% 35% [ 13%
Fjoldi svara 396 100%
A ekki vid 7
Veit ekki 3
Vil ekki svara 1
Alls 407
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| Eg sjlffur Eg i samrédi vid adra m Adrir
2014 61% 26% -
2011 59% 25% _
O‘I% 2(;% 4(;% 6(;% 8(;% 102)%

2(2)=2,016, p=0,365
Mynd 28. Hver tekur eda ték akvordun um eftirfarandi peetti: Hvad pu bordar?
Samanburdur a svérum arin 2014 og 2011
Um 10% svarenda rédu pvi ekki hvada fétum peir kleedast sem er sama hlutfall og ario 2011 og
ekki tolfreedilega marktaekur munur & svérum (sja toflu 36 og mynd 29). begar spurningin var
skodud eftir bakgrunni kom i ljés ad ibuar & herbergjasambylum voru liklegri til ad taka ekki patt i
akvorounum um fataval (32%) en pjonustunotendur sem bula i annars konar hisnaedi, 4-11% (sja
toflu 41 i vidauka A). begar svor voru greind nanar eftir pjonustusveedum kom i ljés ad hlutfall

peirra sem tok patt i akvérdunum um fataval var leegst i Hafnarfirdi (67%).

Tafla 36. Hver tekur eda ték akvoroun um eftirfarandi paetti: Hvada fétum pu kleedist?

Hiutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Eg sjélfiur 305 76% 8,5% NN 5%
Eg i samradi vid adra (td. starfsfolk, adstandendur) 56 14% 36% [ 14%
Adrir (t.d. starfsfolk, adstandendur) 41 10% 31% [ 10%
Fjoldi svara 402 100%
A ekki vid 4
Veit ekki 1
Vil ekki svara 0
Alls 407
m Eg sjalfiur Eg i samradi vid adra m Adrir

2011 7% 13%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
74(2)=0,362, p=0,834

Mynd 29. Hver tekur eda tok akvordun um eftirfarandi peetti: Hvada fotum pa kleedist?
Samanburdur & svérum arin 2014 og 2011
Alls s6gdust 7% svarenda ekki rdda pvi hvenaer peir feeru ad sofa a kvoldin (sja toéflu 37), sem er

sama hlutfall og arid 2011 og ekki tolfreedilega markteekur munur & milli kannana (sja mynd 30).
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Tafla 37. Hver tekur eda tok akvordun um eftirfarandi peetti: Hvenaer pu ferd ad sofa?

Hiutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Eg sjalfiur 326 81% 8,8% NG 5%
Eg i samradi vid adra (t.d. starfsfolk, adstandendur) 47 12% 33% Wl 12%
Adrir (t.d. starfsfolk, adstandendur) 29 7% 26% W ™%
Fjoldi svara 402 100%
A ekki vid 4
Veit ekki 1
Vil ekki svara 0
Alls 407
m Eg sjélfiur Eg i samré&di vid adra m Adrir

2014 12% -
we [

0% 20% 40% 60% 80% 100%
A(2)=0,161, p=0,922

Mynd 30. Hver tekur eda tok akvordun um eftirfarandi peetti: Hveneer pu ferd ad sofa?
Samanburdur a svérum arin 2014 og 2011

Teeplega 70% svarenda i kbnnuninni rédu pvi sjalf hvad pau gera um helgar og eftir vinnu eda
skola sem er amota hlutfall og arid 2011 og ekki télfreedilega markteekur munur & milli kannana

(sja toflu 38 og mynd 31).

Bakgrunnsgreining leiddi i ljos ad svarendur af Reykjanesi og nagrenni Reykjavikur (82%) voru
Oliklegri til ad taka patt i akvérounum um hvad peir gerdu um helgar og eftir vinnu og skéla en
svarendur af landsbyggadinni (92%) og ur Reykjavik (91%) (sja toflu 43 i vidauka A). begar svor
voru greind nanar eftir pjénustusveedum kom i ljos ad hlutfall peirra sem var med i radum i slikri

akvardanatoku var leegst i Hafnarfirdi (70%).
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Tafla 38. Hver tekur eda tok akvoroun um eftirfarandi peetti: Hvad pa gerir um helgar og
eftir vinnu eda skéla?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hiutfall
Eg sjélfiur 273 69% 81% NN 9%
Eg i samradi vid adra (t.d. starfsfolk, adstandendur) 80 20% 44% | 20%
Adrir (t.d. starfsfolk, adstandendur) 43 11% 329 W 1%
Fjoldi svara 396 100%
A ekki vid 7
Veit ekki 4
Vil ekki svara 0
Alls 407
m Eg sjlffur Eg i samrédi vid adra m Adrir
o o [
2011 71% 09 [0
0% 20% 40% 60% 80% 100%

2(2)=0530, p=0,767
Mynd 31. Hver tekur eda ték akvoroun um eftirfarandi peetti: Hvad pu gerir um helgar og

eftir vinnu? Samanburdur a svérum éarin 2014 og 2011

Um 70% svarenda i kdnnuninni rédu pvi sjalf med hverjum pau voru um helgar og eftir vinnu eda
skola og um 17% toku slikar dkvardanir i samradi vid adra (sja toflu 39). Eins og sést & mynd 32
eru petta svipud hlutfoll og arido 2011 og ekki er tolfreedilega marktaekur munur a milli kannana.
patttakendur a Reykjanesi og nagrenni Reykjavikur voru 6liklegri til ad taka slikar akvardanir
sjélfir eda i samradi vio adra (76%) en patttakendur i Reykjavik (89%) og af landsbyggdinni
(91%) (sja toflu 44 i vidauka A). begar svor voru greind nanar eftir pjénustusveedum kom i ljés ad
hlutfall peirra sem var med i rAdum i dkvordunum um hvad peir gerdu um helgar og eftir vinnu

var leegst i Hafnarfirdi (57%).
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Tafla 39. Hver tekur eda tok akvoroun um eftirfarandi paetti: Med hverjum pu ert um helgar
og eftir vinnu eda skola?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hiutfall

Eg sjalflur 274 70% 820 I 0%
Eg i samradi vid adra (t.d. starfsfolk, adstandendur) 66 17% 41% [ 7%
Adrir (t.d. starfsfolk, adstandendur) 52 13% 36% M 13%
Fjoldi svara 392 100%
A ekki vid 10
Veit ekki 4
Vil ekki svara 1
Alls 407

m Eg sjélffur Eg i samradi vid adra = AJrir

2014

2011 13%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
A(2)=2,011, p=0,366

Mynd 32. Hver tekur eda tok akvordun um eftirfarandi paetti: Med hverjum pu ert um helgar
og eftir vinnu eda skéla? Samanburdur a svorum éarin 2014 og 2011

Um 44% svarenda rédu sjalfir hvada vinnu, dagpjonustu eda nam peir sottu samanborid vid 56%
svarenda arid 2011 (sja toflu 40 og mynd 33). Hlutfall peirra sem téku sjalfir akvéroun um hvada
vinnu, ndm eda dagpjonustu peir stunda var laegst medal svarenda & herbergjasambylum (15%)
en var a bilinu 31-75% medal svarenda i annars konar hdsnaedi. Jafnframt kom i ljos ad
patttakendur sem fengu fyrst pjonustu 2010 eda fyrr voru Oliklegri til ad akveda sjalfir eda i
samradi vid adra hvada vinnu, dagpjénustu eda nam peir seekja (68%) en patttakendur sem
fengu fyrst pjonustu eftir 1. jantar 2011 (90%) (sjé toflu 45 i vidauka).

Tafla 40. Hver tekur eda tok akvordun um eftirfarandi peetti: Hvada vinnu, dagpjénustu eda
nam pu saekir?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Eg sjalfiur 136 44% 75% I 4%
Eg f samradi vid adra (t.d. starfsfolk, adstandendur) 85 28% 59% | 28%
ABrir (td. starfsfolk, adstandendur) 85 28% 590 [ 28%
Fjoldi svara 306 100%
A ekki vid 94
Veit ekki 6
Vil ekki svara 1
Alls 407
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m Eg sjélflur Eg i samrédivid adra  m Adrir

0% 20% 40% 60% 80% 100%
£(2)=11,783, p<0,01%

Mynd 33. Hver tekur eda tok akvoroun um eftirfarandi peetti: Hvada vinnu, dagpjonustu
eda nam pu seekir? Samanburdur & svorum arin 2014 og 2011

Rdmur helmingur svarenda (53%) tok sjalfur akvérdun um i hvad hann vardi peningum sinum
ario 2014 samanborid vido 56% svarenda arid 2011. Teeplega pridjungur svarenda (31%) tok
akvardanir i samradi vid adra arid 2014 samanborid vio 24% arid 2011 (sja toflu 41 og mynd 34).
bPegar svor voru greind eftir bakgrunni kom i lj6s ad patttakendur & Reykjanesi og i nagrenni
Reykjavikur voru 6liklegri til ad taka slikar akvardanir sjélfir eda i samradi vido adra (75%) en
péatttakendur i Reykjavik (90%) og & landsbyggdinni (86%) (sja toflu 46 i vidauka A). bPegar svor
voru greind nanar eftir pjonustusveedum kom i ljés ad hlutfall peirra sem tok patt i akvérounum

um hvad peir verdu peningunum sinum i var leegst i Hafnarfirdi (67%).

Tafla 41. Hver tekur eda tok akvordun um eftirfarandi peetti: Hvad pu verd peningunum
pinum i?

Hiutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Eg sjalfiur 213 53% 71% I 53%
Eg f samradi vid adra (t.d. starfsfolk, adstandendur) 126 31% 5500 I 3%
Adrir (t.d. starfsfolk, adstandendur) 62 15% 380 I 15%
Fjoldi svara 401 100%
A ekki vid 4
Veit ekki 1
Vil ekki svara 1
Alls 407
m Eg sjélffur Eg i samradi vid adra m Adrir
0% 20% 40% 60% 80% 100%

(2)=6,226, p<0,05*

Mynd 34. Hver tekur eda tok akvordun um eftirfarandi peetti: Hvad pu verd peningunum
pinum i? Samanburdur & svérum arin 2014 og 2011
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Mat & pjénustu

patttakendur voru spurdir um pjénustuna sem peir nota og hversu ansegdir eda 6anaegdir peir
veeru med hana. Um 6% svarenda foru reglulega i skammtimavistun. Ekki var tolfraedilega
markteekur munur a fjélda milli kannana (sja téflu 42 og mynd 35). Enginn var éansegdur med

dvol sina i skammtimavistuninni (sja toflu 43).

Tafla 42. Ferd pu reglulega i skammtimavistun?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hiutfall
Ja 26 6% 25% W 6%
Nei 379 93% 9,4% NG 3%
Fjoldi svara 405 100%
Veit ekki 2
Vil ekki svara 0
Alls 407
Ja = Nei

0% 20% 40% 60% 80% 100%
74(1)=3,233, p=0,072

Mynd 35. Ferd pu reglulega i skammtimavistun? Samanburdur & svérum arin 2014 og 2011

Tafla 43. Hversu anaegd(ur) eda 6anaegdo(ur) ert pu med dvoél pina a skammtimavistun?

Hlutfall
Fioldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Mj6g anaegd/ur 14 56% 29,3% I 6%
Frekar anaegd/ur 8 32% 22,1% 1 32%
Hv orki anaegd/ur né 6anaegd/ur 3 12% 136% [ 12%
Frekar 6anaegd/ur 0 0% 0,0% 0%
Mjdg 6anaegd/ur 0 0% 0,0% 0%
Fjoldi svara 25 100%
A ekki vid 381
Veit ekki 1
Vil ekki svara 0
Alls 407
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m Mjog anaegd/ur ™ Frekar anaegd/ur Hvorki &naegd/ur né 6anaegd/ur Frekar 6aneegd/ur = Mjog 6anaegd/ur

2014 12%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Marktektarprof var 6gilt vegna famennis i hépum

Mynd 36. Hversu anaegd(ur) eda 6aneegd(ur) ert pi med dvdl pina i skammtimavistun?
Samanburdur & svérum arin 2014 og 2011

2011

Um 28% svarenda voru med félagslega lidveislu arid 2014. Arid 2011 voru 23% svarenda med
félagslega lidveislu en munur & milli kannana er ekki tolfreedilega markteekur (sja toflu 44 og
mynd 37). Langflestir eda, teeplega 90% peirra, voru mjog eda frekar anaegoir med pjonustuna
(sja toflu 45).

Tafla 44. Ert pu med félagslega lidveislu?

Hiutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Ja 114 28% 520 [ 25%
Nei 289 72% g2 (NN 72
Fjoldi svara 403 100%
Veit ekki 4
Vil ekki svara 0
Alls 407
Ja u Nei
0% 20% 40% 60% 80% 100%

A(1)=3,219, p=0,073
Mynd 37. Ert pu med félagslega lidveislu? Samanburdur a svérum arin 2014 og 2011
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Tafla 45. Hversu dnaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med félagslega lidveislu?

Hlutfall
Fioldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Mj6g anaegd/ur 70 63% 14,6% NN 3%
Frekar anaegd/ur 29 26% 9,4% I 26%
Hv orki &naegd/ur né 6anaegd/ur 6 5% 43% W 5%
Frekar 6anaegd/ur 5 4% 39% W 4%
Mjog 6anaegd/ur 2 2% 25% 1 2%
Fjoldi svara 112 100%
A ekki vid 293
Veit ekki 2
Vil ekki svara 0
Alls 407

Talsvert laegra hlutfall svarenda (19%) var med frekari lidveislu arid 2014 en arid 2011 (33%) (sja
toflu 46 og mynd 38). Um 80% svarenda stgdust vera mjog eda frekar &naegd med pjénustuna
(sja toflu 47). Aeetladur heildarfjoldi pjénustunotenda med frekari lidveislu hefur farid ar 707
notendum (& bilinu 610 til 804 midad vid 95% 6ryggismork) i 433 (& bilinu 346 til 520 midad vid
95% 0Oryggismork) fra arinu 2011 til 2014 .

Tafla 46. Ert pa med frekari lidveislu?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Ja 76 19% 42% [ 19%
Nei 328 81% 87% (NN :1%
Fjoldi svara 404 99%
Veit ekki 3
Vil ekki svara 0
Alls 407
Ja = Nei
0% 20% 40% 60% 80% 100%

74(1)=21,382, p<0,001*+*

Mynd 38. Ert pu med frekari lidveislu? Samanburdur & svérum arin 2014 og 2011
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Tafla 47. Hversu dnaegd(ur) eda 6anaego(ur) ert pu med frekari lidveislu?

Hlutfall
Fioldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Mj6g anaegd/ur 40 58% 17.9% N 53
Frekar anaegd/ur 15 22% 11,000 [ 22%
Hv orki anaegd/ur né 6anaegd/ur 11 16% 94% [ 16%
Frekar 6anaegd/ur 3 4% 49% W 4%
Mjdg 6anaegd/ur 0 0% 0,0% 0%
Fjoldi svara 69 100%
A ekki vid 331
Veit ekki 6
Vil ekki svara 1
Alls 407

Eins og sést i toflu 48 voru adeins 4 patttakendur i lengdri vidveru.

Tafla 48. Ert pa i lengdri vidveru?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Ja 4 7% 71% W ™%
Nei 51 91% 25,1% I %
Fjoldi svara 55 98%
A ekki vid 351
Veit ekki 1
Vil ekki svara 0
Alls 407

Af peim sem fengu idju-, sjukra- tal- og adra pjalfun voru 70% mjog eda frekar anaegd med
pjalfunina en 16% svarenda mjog eda frekar 6anaegd (sja toflu 49). Hlutfallslega fleiri svarendur
voru 6anaegdir med pjalfunina arid 2014 (16%) en 2011 (8%) (sja mynd 39).

Tafla 49. Hversu anaegod(ur) eda Oanesegd(ur) ert pu med idjupjalfun, sjukrapjélfun,
talpjalfun og adra pjonustu sem tengist haefingu og endurhaefingu?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Mj6g anaegd/ur 105 44% 8,3% I /%
Frekar anaegd/ur 73 30% 6,9% HINEGEGEGEEE 30%
Hv orki &naegd/ur né 6anaegd/ur 24 10% 40% Il 10%
Frekar 6anaegd/ur 20 8% 36% [ 8%
Mj6g 6anaegd/ur 19 8% 35% [ 8%
Fjoldi svara 241 100%
Hefur ekki stadid til boda 32
A ekki vid 117
Veit ekki 12
Vil ekki svara 5
Alls 407
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m Mjdg anaegd/ur  ® Frekar anaegd/ur Hvorki &naegd/ur né danaegd/ur Frekar 6anzegd/ur  m Mjog 6anaegd/ur

oo o (5

2014

2011

0% 20% 40% 60% 80% 100%
£(4)=9,858, p<0,05*

Mynd 39. Hversu anaegd(ur) eda Oanaegd(ur) ert pu med idjupjalfun, sjakrapjalfun,
talpjalfun og adra pjonustu sem tengist haefingu og endurheefingu? Samanburdur &
svorum arin 2014 og 2011

Pegar spurt var um laeknispjonustu voru 74% svarenda mjog eda frekar anaegdir med pjénustuna
en 13% svarenda mjog eda frekar 6anaegdir (sja toflu 50). Hlutfallslega fleiri svarendur voru
0anaegdir med laeknispjénustu arid 2014 en arid 2011 pegar 7% svarenda voru mjog eda frekar

0anaegadir med pjonustuna (sja mynd 40).

Tafla 50. Hversu anesegd(ur) eda O0anaegd(ur) ert pu med laeknispjonustu sem pu hefur
fengid?

Hlutfall
Fioldi  svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Mjog anaegd/ur 145 40% 6,5% [INNNNGEEEEEE /0%
Frekar anaegd/ur 123 34% 6,0% NG 3:%
Hv orki &neegd/ur né 6anaegd/ur 45 12% 36 [ 12%
Frekar 6anaegd/ur 18 5% 23% [l 5%
Mjég 6anaegd/ur 30 8% 300 [ 8%
Fjoldi svara 361 100%
Hefur ekki stadid til boda 3
A ekki vid 19
Veit ekki 21
Vil ekki svara 3
Alls 407

65



HASKOLI iSLANDS
FELAGSVISINDASTOFNUN

m Mjog ansegd/ur  ® Frekar &naegd/ur Hvorki &naegd/ur né 6anaegd/ur Frekar 6anaegd/ur  m Mjog 6anaegd/ur

9% 3%.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
74(#)=11,823, p<0,05*
Mynd 40. Hversu anaegd(ur) eda O0anaegd(ur) ert pa med leeknispjonustu sem pa hefur
fengid? Samanburdur a svérum arin 2014 og 2011

2014

2011

Um helmingur svarenda hafdi fengid fullordinsfreedslu. Svarendur voru i flestum tilfellum mjog
eda frekar ansegdir med freedsluna og adeins 8% voru 6anaegd (sja toflu 51). Svipadar

nidurstdédur komu fram arid 2011 og ekki var markteekur munur a milli kannana (sja mynd 41).

Tafla 51. Hversu &dnaegd(ur) eda 6anesegdo(ur) ert pa med fullordinsfreedslu sem pu hefur
fengiod?

Hlutfall
Fjoldi  svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Mijog anaegd/ur 93 46% 9,4% NG /6%
Frekar anaegd/ur 76 38% 85% NG 33%
Hv orki anaegd/ur né 6anaegd/ur 15 % 38% [ ™%
Frekar 64naegd/ur 12 6% 34% [ 6%
Mj6g 6anaegd/ur 5 2% 22% 0 2%
Fjoldi svara 201 100%
Hefur ekki stagid til boda 64
A ekki vid 116
Veit ekki 23
Vil ekki svara 3
Alls 407

® Mjog ansegd/ur = Frekar ansegd/ur  ~ Hvorki &naegd/ur né 6anaegd/ur = Frekar 64naegd/ur  ® Mjdg 6anaegd/ur

2014 46% ™% 6% IA)
2011 47% % 4% '
0% 20% 40% 60% 80% 100%

2(4)=1,333, p=0,856
Mynd 41. Hversu aneegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med fullordinsfreedslu sem pa hefur

fengid? Samanburdur a svérum arin 2014 og 2011

Alls voru 13 svarendur med notendastyrda persénulega adstod. Helmingur peirra sem ekki er
med notendastyrda persénulega adstod sagdist hafa ahuga a ad fa slika pjénustu ef han veeri i
bodi (sja toflu 52).
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Pegar svorin eru skodud eftir bakgrunni ma sja ad mun fleiri svarendur (52%) fra sveitarfélégum
sem ekki eru fyrrum tilraunasveitarfélog hofdu ahuga a ad fa NPA en svarendur sem bua i fyrrum

tilraunasveitarfélégum (39%) (sja toflu 55 i vidauka A).

Tafla 52. Myndir pa hafa ahuga a ad fa notendastyrda persénulega adstod (NPA) ef han
veeri i bodi?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Ja 145 50% 81% NN 0%
Nei 146 50% 810 [N 50%
Fjoldi svara 291 100%
Er med notendasty rda personulega adstod (NPA) 13
Veit ekki 78
Vil ekki svara 25
Alls 407

patttakendur voru spurdir hvort peir fengju pa adstod sem peir pyrftu fra starfsfolki, inni a
heimilinu, i skélanum, i vinnunni, i dagpjénustunni, vid ad komast a milli stada, vid ferdaldg

innanlands og erlendis, vid pjalfun og vid skipulag daglegs lifs.

Meirihluti svarenda, eda um 70%, sagdist fa pa adstod fra starfsfélki sem hann pyrfti (sja toflu 53)
sem er leegra hlutfall en arid 2011 (83%). Fleiri purfa meiri adstod na en i kénnuninni 2011 eda

29% samanborid vid 16% (mynd 42).

Pegar svorin voru skodud eftir bakgrunni kom i ljés ad teeplega helmingur svarenda sem byr i
foreldrahUsum (48%) purfti meiri pjonustu og 35-40% svarenda i eigin hasnaedi eda
leiguhdsnaedi. Hid sama atti vido um 17-18% peirra sem bla a herbergjasambyli eda

ibudasambyli (sja toflu 56 i vidauka A).

Tafla 53. Feerd pu pa adstod sem pu parft & heimilinu fra starfsfolki?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

parf mun meiri adstod en ég fee 30 12% 42% [l 12%
parf adeins meiri adstod en ég foe 44 17% 51% Il 17%
Fee b4 adstod sem &g parf 178 70% 10,2% (NN 0%
Fee of mikla adstod 3 1% 13% | 1%
Fjoldi svara 255 100%
parf ekki adstod fra starsfolki 115
A ekki vid 30
Veit ekki 5
Vil ekki svara 2
Alls 407
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® parf mun meiri adstod parf adeins meiri adstod Fae p4 adstod sem ég parf u Fae of mikla adstod
2014 12% 17% 70% Il%
2011 A7 12% 83% l%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nidurstada marktektarprofs eftir ad svarmoguleikinn fee of mikla adstod hefur verid tekinn Gt: %(2)=13,966, p<0,01*
Mynd 42. Feerd pu pa adstod sem pu parft & heimilinu fra starfsfélki? Samanburdur a
svorum arin 2014 og 2011

Af peim sem svorudu kénnuninni reyndust 30 purfa adstod i skélanum. Af peim voru 90% sem

sdgoust fa pa adstod sem peir pyrftu en 10% stgdust purfa adeins meiri adstod (sja toflu 54).

Tafla 54. Feerd pu pa adstod sem pu parft i skélanum fra starfsfolki?

Hlutfall

Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
parf mun meiri adstod en ég fee 0 0% 0,0% 0%
parf adeins meiri adstod en ég fee 3 10% 11,3% [ 10%
Fee b4 adstod sem ég parf 27 90% 33,6% (NN 0%
Fee of mikla adstod 0 0% 0,0% 0%
Fjoldi svara 30 100%
parf ekki adstod fr4 starfsfolki 19
A ekki vid 354
Veit ekki 4
Vil ekki svara 0
Alls 407

pad voru 87 svarendur sem sdgdust purfa adstod fra starfsfélki i vinnunni. Af peim s6gdust 87%

fa pa adstod sem peir pyrftu (sja toflu 55).

Tafla 55. Feerd pu pa adstod sem pu parft i vinnunni fra starfsfolki?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

parf mun meiri adstod en ég fee 2 2% 32% | 2%
parf adeins meiri adstod en ég fee 9 10% 6,8% [l 10%
Fee b4 adstod sem &g parf 76 87% 19,60 (NG 57
Fee of mikla adstod 0 0% 0,0% 0%
Fjoldi svara 87 100%
parf ekki adstod fra starfsfolki 103
A ekki vio 207
Veit ekki 9
Vil ekki svara 1
Alls 407
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Mikill meirihluti peirra sem var i dagpjonustu, sagdist fa fullneegjandi adstod, eda 88% sem er

alika hatt hlutfall og nidurstédur ario 2011 leiddu i 1jos (sja toflu 56 og mynd 43).

Tafla 56. Feerd pu pa adstod sem pu parft i dagpjénustunni eda athvarfinu fra starfsfolki?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
parf mun meiri adstod en ég fee 4 6% 54% B 6%
parf adeins meiri adstod en ég foe 5 % 61% W 7%
Fee pa adstod sem ég parf 63 88% 21,5% NN s5%
Fee of mikla adstod 0 0% 0,0% 0%
Fjoldi svara 72 100%
parf ekki adstod fra starfsfolki 10
A ekki vio 319
Veit ekki 5
Vil ekki svara 1
Alls 407
m parf mun meiri adstod parf adeins meiri adstod Fee pa adstod sem ég parf m Fz of mikla adstod
2014 % 88%
2011 3% 91% I 1%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nidurstada marktektarprofs eftir ad svarmoguleikarnir parf mun meiri adstod og parf adeins meiri adstod hafa verid sameinadir og
svarmdguleikinn fee of mikla adstod hefur verid tekinn Gt: ¥%(1)=0,911 p=0,340

Mynd 43. Feerd pu pa adstod sem pu parft i dagpjénustunni eda athvarfinu fra starfsfolki?
Samanburdur 4 svérum arin 2014 og 2011

patttakendur voru spurdir hvort peir fengju naegilega adstod vid ad komast a milli stada og toldu
75% sig fa pa adstod sem pau pyrftu og 23% téldu sig purfa mun meiri eda adeins meiri adstod
(sja toflu 57). | kénnunin 2011 voru pad hlutfallslega fleiri sem téldu sig fa pa adstod sem peir

pyrftu eda 87% svarenda (sja mynd 44).

begar svor voru greind eftir bakgrunni svarenda kom i [jés munur & svérum eftir pvi hvort folk var
i vinnu, ndmi og/eda dagpjonustu eda ekki. Teeplega 40% peirra sem ekki voru i vinnu nami
og/eda dagpjonustu téldu sig purfa meiri adstod vio ad komast a milli stada en adeins 18% peirra

sem ekki voru i vinnu, ndmi og/eda dagpjonustu (sjé toflu 59 i vidauka A).
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Tafla 57. Feerd pu pa adstod sem pu parft fra starfsfélki vio ad komast a milli stada?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
parf mun meiri adstod en ég fee 20 10% 43% [ 10%
parf adeins meiri adstod en ég foe 27 13% 500 [l 13%
Fee pa adstod sem ég parf 154 75% 11,9% NG 5%
Fee of mikla adstod 3 1% 17% | 1%
Fjoldi svara 204 100%
parf ekki adstod fra starfsfolki 176
A ekki vid 21
Veit ekki 5
Vil ekki svara 1
Alls 407
m parf mun meiri adstod parf adeins meiri adstod Fae pa adstod sem ég parf = Fee of mikla adstod
2014 10% 13% 75% I 1%
2011 7@ 7% 87% I 1%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nidurstada marktektarprofs eftir ad svarmoguleikarnir parf mun meiri adstod og parf adeins meiri adstod hafa verid sameinadir og
svarmdguleikinn fee of mikla adstod hefur verid tekinn Gt: #2(1)=10,703, p<0,01*

Mynd 44. Feerd pu pé adstod sem pu parft fra starfsfolki vio ad komast & milli stada?
Samanburdur 4 svérum arin 2014 og 2011

Um tveir pridju svarenda fengu pa adstod sem peir téldu sig purfa fra starfsfolki vio ferdaltg
innanlands og utan sem er talsvert laegra hlutfall en i kénnuninni 2011 par sem 76% stgdust fa
naega adstod (sja toflu 58 og mynd 45). Hiutfallslega fleiri, eda um 33% svarenda ségdoust purfa
adeins eda mun meiri adstod nd en i kdnnuninni 2011 par sem hlutfallid var 24%.

Tafla 58. Feerd pu pa adstod sem pu parft fra starfsfélki vio ferdalég innanlands og
erlendis?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

parf mun meiri adstod en ég fee 35 19% 6,1% [ 19%
parf adeins meiri adstod en ég fee 27 14% 54% [ 14%
Fee b4 adstod sem &g parf 126 67% 11,6 (NN 7%
Fee of mikla adstod 1 1% 1,0% | 1%
Fjoldi svara 189 100%
parf ekki adstod fra starfsfolki 144
A ekki vio 51
Veit ekki 22
Vil ekki svara 1
Alls 407
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m barf mun meiri adstod m barf adeins meiri adstod Fee pa adstod sem ég parf u Fa of mikla adstod
2014 19% 67% | 1%
2011 ) 76% I 1%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nidurstada marktektarprofs eftir ad svarmoguleikinn fae of mikla adstod hefur verid tekinn t: #2(2)=6,409 p<0,05*

Mynd 45. Feerd pu pa adstod sem pu parft fra starfsfolki vio ferdalég? Samanburdur a
svorum arin 2014 og 2011

Rumlega 30% svarenda ségdu sig vanta meiri pjalfun, svo sem idjupjalfun eda sjukrapjalfun (sja

toflu 59). Ekki er markteekur munur & svérum nd og 2011 (sja mynd 46).

Tafla 59. Feerd pu pa adstod fra starfsfolki sem pa parft vid pjalfun, svo sem idjupjalfun
eda sjukrapjalfun?

Hlutfall

Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
parf mun meiri adstod en ég fee 28 17% 64% M 17%
parf adeins meiri adstod en ég fee 22 14% 57% Il 14%
Fae pa adstod sem ég parf 110 68% 12,6% (NG 55
Fee of mikla adstod 2 1% 17% | 1%
Fjoldi svara 162 100%
parf ekki adstod fra starfsfolki 149
A ekkivid 67
Veit ekki 27
Vil ekki svara 2
Alls 407
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m parf mun meiri adstod m parf adeins meiri adstod Fae pé adstod sem ég parf m Fee of mikla adstod
2014 17% 68% Il%
2011 11% 74% IZ%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nidurstada marktektarprofs eftir ad svarmoguleikinn fee of mikla adstod hefur verid tekinn Ot: 4%(2)=2,664, p=0,264
Mynd 46. Feerd pu pa adstod sem pua parft fra starfsfélki vido pjalfun, svo sem idjupjalfun

eda sjukrapjalfun? Samanburdur & svérum éarin 2014 og 2011

Markteekt fleiri, eda 39% svarenda, kvadust ekki fa pa adstod sem peir pyrftu vid skipulag
daglegs lifs, til a8 mynda med sjénraenu skipulagi?, nt en arid 2011 (23%) (sja toflu 60 og mynd
47).

Tafla 60. Feerd pu pa adstod sem pu parft fra starfsfélki vio skipulag daglegs lifs med peim
aoferoum sem pu parft?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

parf mun meiri adstod en ég fee 30 21% 7.6% [ 21%
parf adeins meiri adstod en ég fe 25 18% 69% [l 18%
Fae ba adstod sem &g parf 85 60% 12,8% NN 0%
Fae of mikla adstod 1 1% 1,4% | 1%
Fjoldi svara 141 100%
parf ekki adstod fr4 starfsfolki 185
A ekki vio 60
Veit ekki 17
Vil ekki svara 4
Alls 407

2 Sjonreent skipulag felur oftast i sér nokkurs konar stundat6flu par sem myndir eru notadar til ad afmarka paer athafnir sem
einkenna daginn. bPannig getur folk med tjaskiptaerfidleika betur attad sig & gangi dagsins og skipulagi hans.
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m barf mun meiri adstod parf adeins meiri adstod Fae pa adstod sem ég parf m Fee of mikla adstod
2014 18% 60% I 1%
2011 9% 1%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nidurstada marktektarprofs eftir ad svarmoguleikinn fae of mikla adstod hefur verid tekinn t: #2(2)=9,682, p<0,01*

Mynd 47. Feerd pu pa adstod sem pu parft fra starfsfélki vid skipulag daglegs lifs med
peim adferoum sem pu parft? Samanburdur & svérum arin 2014 og 2011

Yfirfeersla

patttakendur, sem fyrst fengu pjonustu arid 2010 eda fyrr, voru spurdir hvort peim fyndist
pjénustan betri eda verri ni en &dur en han var flutt yfir til sveitarfélaga. Yfir helmingi svarenda

fannst pjénustan ekki hafa breyst en 24% tdldu hana betri og 24% tdldu hana vera verri (sja toflu

61).

e

bPegar spurningin var greind eftir bakgrunni kom i lj6s ad um 6% svarenda fyrrum
tilraunasveitarfélaga téldu pjonustuna vera verri ni samanborid vid 29% svarenda annarra

sveitarfélaga (sja toflu 63 i vidauka A).

Tafla 61. Finnst pér pjénusta vio fatlad félk vera betri eda verri nd heldur en adur en hin
var flutt til sveitarfélaga?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hiutfall

Pjénustan er betri ni en adur 59 24% 6,1% [ 2%
pjonustan er hvorki betri né verri eftir ad hin fluttist 129 52% 9,0 NG %
pjénustan er verri n en &dur 59 24% 6,1% [ 2%
Fjoldi svara 247 100%
A ekki vio 85
Veit ekki 69
Vil ekki svara 6
Alls 407

Folk sem svaradi pvi ad pjénustan veeri betri eda verri var jafnframt bedid um ad nefna af hverju.
Alls svorudu 52 einstaklingar pvi hvernig pjonustan hefdi batnad og 56 einstaklingar hvernig hin
hefdi versnad. Vert er ad benda a ad margir svarendur nefndu fleiri en eitt atridi og pvi
endurspegla fidldatolur i t6flum ekki fidlda peirra sem svérudu spurningunni heldur fjdlda peirra

sem nefndu atridi sem féll i tiltekinn flokk.
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PO nokkrir svarendur téldu pjonustuna betri na par sem bodleidir hefdu styst, nokkrir bentu & ad

med pvi moti hefdi adgengi ad pjénustunni batnad. Sumum fannst pjénustan hafa ordid

einstaklingsmidadri og ad samrad vid pjonustunotendur hafi aukist eftir yfirfeersluna. Nokkrir téldu

e

pjonustuna hafa aukist eftir yfirfeersluna. Sidasti flokkurinn i toflunni visar til pess pegar

svarendur lystu pvi ad pjénustan hefdi batnad en jafnframt ad asteedan hafi verid breytingar adrar

en paer sem tengdust yfirfeerslunni, svo sem flutningur pjonustunotenda & ny pjonustusveedi eda

sveitarfélog eda breytt pjonustuform (sja toflu 62).

Tafla 62. Ad hvada leyti er pjonustan betri?

Flokkar Fjoldi Daemi um athugasemdir

»Nuna er miklu audv eldara ad hafa samband vid pjonustuadila og ég get

Sty tiri bodleidir 14 farid sjalf og reett vid pann sem & ad sinna minum malum, sem oftast
hefur gengid eftir”.

pjonustan einstaklingsmidadri/ meira samrad 12 ,Mér finnst ég vita meira, pad er meira samrag".

Aukin pjonusta 13 »Madur feer meiri pjonustu, pad er gert meira fy rir mann“.

pjénustan hefur brey st fil betri 0 60

jonustan helur rey St betri vega ag ooru 14 LHlutimir eru skilvirkari og allir siia vid sama bord"“.

ley ti

Nokkrir svarendur toldu pjonustuna hafa versnad eftir yfirfeerslu.

Astaedurnar sem svarendur

gafu upp hafa verid flokkadar og ma sja i toflu 63. b6 nokkrir téldu pjénustuna hafa minnkad.

Sumir téldu pjénustuna hafa ordid floknari og ad par med hafi adgengi ad pjonustunni versnad.

Nokkrir nefndu adrar asteedur fyrir pvi ad peir teldu pjonustuna verri nd en fyrir yfirfeerslu, svo

sem vanpekkingu a méalaflokknum innan sveitarfélagsins/beejarfélagsins.

Tafla 63. Ad hvada leyti er pjonustan verri?

Flokkur Fjoldi Deaemi um athugasemdir

e e e . LFyrir her.mar fotiun er c.ekki pjénusta i bodi og viomot beejarins gagnv art
malaflokkinum feer falleinkunn*.
,Mér fannst audv eldara ad saekja um pjonustu af rikinu. Oll pjénusta sem ég

Kerfid er ordid fioknara 22 saeki parf lika ad fara i gegnum hreppsnefnd, sem er ekki med fagleg
sjonarmid. Vid hofum ordid fy rirvonbrigdum med afgreidslu peirra“.

) - ,Pad er ekki buid ad halda vid pjonustunni sem &tti ad halda vid. Stundum
pjonustan hefur brey st il hins verra ad ) B i ) ) y o
10 pegar mig hefur vantad hjalp hef ég ekki fengid hana. bjonusta er pvi mikid

ooru leyti

verri og pad er [6ng bid eftir henni“.
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Athugasemdir fra patttakendum

I lok spurningalistans var patttakendum gefinn kostur & ad koma & framfzeri athugasemdum
vardandi pjonustuna eda yfirfeersluna. Athugasemdirnar voru pemagreindar og flokkadar. | toflu
64 ma sja algengustu flokkana. Margir lystu pvi ad pa vantadi aukna pjénustu. Nokkrir svarendur
lystu adgengishindrunum, baedi hvad vardar adgengi ad upplysingum og pjonustu og adgengi ad
manngerdu umhverfi. Einnig var fjallad um hindranir innan pjénustunnar og almennt um kjor
fatlads folks. Loks vildu nokkrir svarendur koma a framfeeri anaegju med pjonustuna sem peir

nota.

Tafla 64. Er eitthvad sem pu vilt koma & framfaeri ad lokum?

Yfirflokkur Nanari skyring Fjoldi Daemi um athugasemdir
Adgengi 22

»pegar folk er ad saekja um eins og 6rorku og studning ma sv eitarfélagio

Adgengi ad upply singum o
ety H . 17 gefa meiri upply singar um pad sem fatlad folk & rétt &. Pad er margt sem

pjénustu , o o
fatlad folk hefur rétt & sem pad veit ekki af.”
Adgengi ad manngerdu umhv erf 5 Jsland er dalitid 4 eftir i adgengi fatlads folks."
Vantar aukna pjénustu 70

,Eg er biin ad bida sidan i marsmanudi eftir frekari lidv eislu. bad er vist
Vantar almennt aukna pjonustu 38 erfitt ad manna pessi storf. Eg hef ekki haft teekifeeri til ad komast i verslun
sem er nidri bae pvimig vantar adstod vid ad bera vérurnar.”

,Bidlistinn med hisnaedismalin eru endalaus. pad er ekkert gert fy rir folk,
bad brennur mest & mér. Eg hringdi um daginn til ad athuga med bidlistann

Vantar fleiri/beett bisetutirraedi 18
og konan sem svaradi mér sagdi ad pad myndi ekkert losna nema einthv er
my ndi deyja, sem er hraedileg stada.”
,Eg vil fa meiri félagslega lidv eislu. Mér leidist. Eg vil fa einhvern fil ad fara
Vantar aukin/beett vinnu- eda 10 med mér & porrablot og svona. Eg vona ad pessi kénnun leidi til pess ad
tomstundardrraedi mér muni ekki leidast jafn mikid neesta vetur og ad ég fai einhvern til ad
vera med mér."
Vantar aukna aksturspjénustu 4 ,Eg er mjog 6anaegd med aksturpjonustuna.”
Hindranir innan pjonustunnar 19
Neikvaed framkoma 7 ,Pad vantar betri og skjotari afgreidslu hja pjénustumidstddv um.*
Seinlegt og 0Kid kerf 12 ,,Félagsleg pjénusta tekur alltaf langan tima, pad parf ad ganga 4 eftir 6llu
saman.
Kjor fatlads folks / érorkubeetur 9
Bag kjor fatiads folks 9 y Eg kv iléi pviao ﬂ}/tja i eigin 1bid og skil ekki h,ver,nig ég 4 ao geta lifad af
peim bétum sem ég feer sem eru um 170.000 & manudi
Anzgja 20
Almenn &neegja med pjonustuna 20 ,Eqg er bara mjog anaegdur med alla pa pjonustu sem ég fae.”
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NIDURSTOBUR — PATTTAKENDUR UNDIR 18 ARA

| eftirfarandi koflum er fjallad um nidurstédur kdnnunar medal pjonustunotenda undir 18 ara aldri.
Eins og fram hefur komid svérudu forradamenn spurningalistanum fyrir hénd barnanna. [ fyrsta
kaflanum er pjonustunotendum lyst og i kéflum par a eftir er fjallad itarlega um adrar nidurstédur er
varda skdla og lengda vidveru, félagslega patttdku og tdmstundir, studning vid fjdlskyldur, adra
pjonustu, samrdd og upplysingar, lidan og reynslu barna og unglinga og Yyfirfaersluna.

Um patttakendur

I toflum 65 til 72 koma fram upplysingar sem varpa ljési & pjénustunotendur undir 18 ara aldri.
Greint verdur fra kyni, aldri, fidlda og tegund skerdinga, hvort bérnin bla i Reykjavik, Reykjanesi
og nagrenni Reykjavikur eda a landsbyggadinni, hvort pau bda i fyrrum tilraunasveitarféldgum eda
i 6drum sveitarfélégum, hvort pau fengu fyrst pjonustu fyrir yfirfaerslu méalaflokksins eda eftir og
loks hvort bérnin eru ad nota litla eda umtalsverda pjonustu. Vid Urvinnslu spurninga sem var
spurt i kénnuninni medal pjoénustunotenda undir 18 ara voru svor greind eftir pessum

bakgrunnspattum og er peaer nidurstédur ad finna i vidauka B.

Drengir voru i meirihluta og voru prir fijordu patttakenda likt og i kénnuninni arid 2011 (71%) (sja
mynd 65 og mynd 48).

Tafla 65. Kyn pjonustunotenda

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Drengur 264 75% 9,00 NG 5%
Stiilka 89 25% 5200 [ 25%
Alls 353 100%
Drengur m Stllka

0% 20% 40% 60% 80% 100%
2(1)=1,617, p=0,203

Mynd 48. Kyn pjonustunotenda. Samanburdur & svérum éarin 2014 og 2011

I t6flu 66 ma sja aldursdreifingu patttakenda. A bilinu 20-26% patttakenda voru i hverjum
aldurshépi nema elsta hépnum, i honum voru um 8% patttakenda. A mynd 49 ma jafnframt sja

ao aldursdreifing &rid 2011 var alika.
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Tafla 66. Aldur pjonustunotenda

Hlutall
Fjoldi svarenda  Vikmork +/- Hiuttall

6 ara og yngri 69 20% 46% N 20%
714110 &ra 92 26% 53% [ 26%
111413 4ra 69 20% 46% [ 20%
14 1l 16 4ra 93 26% 53% [ 26%
171l 18 4ra 30 8% 300 [l 8%
Alls 353 100%

m6araogyngri ®7til10éara 11til 13 &ra 14til16 &ra  m170g 18 &ra

0% 20% 40% 60% 80% 100%

A#)=6,742, p=0,150
Mynd 49. Aldur pjonustunotenda. Samanburdur & svorum arin 2014 og 2011

Meira en helmingur patttakenda (57%) var med fleiri en prjar skerdingar (sja toflu 67). A mynd 50
ma sja ad dreifing svara péatttakenda i kénnuninni 2011 vid pessari spurningu var svipud, par

voru 49% péatttakenda med prjar skerdingar eda fleiri.

Tafla 67. Fjoldi skerdinga

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Ein skerding 61 17% 44% [ 17%
Tveer skerdingar 90 26% 53% [ 26%
prjar skerdingar eda fieiri 199 57% 79% NN 7%
Fjoldi svara 350 100%
Ekki med skerdingu 1
Vil ekki svara 2
Alls 353

| Ein skerding = Tvaer skerdingar prjar skerdingar eda fleiri
2014 17% 57%
2011 21% 49%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

27(2)=4,183, p=0,124
Mynd 50. Fjoldi skerdinga. Samanburdur a svorum arin 2014 og 2011
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Foreldrar voru spurdir hvort bornin hafi greinst med einhverja skerdingu og jafnframt bednir ad
meta hversu mikil skerdingin veeri; litil skerding, nokkur skerding eda mikil skerding. Tafla 68
synir dreifingu svara vid spurningunni. Meirihluti barna (69%) var med einhverfu. Faestir voru med
heyrnarskerdingu (7%), flogaveiki (11%) eda gedroskun (13%). A mynd 51 méa sja samanburd a
milli kannana. | kénnuninni 2011 voru 16% patttakenda greindir med heyrnarskerdingu, en 7%
ario 2014. Myndin synir jafnframt ad umtalsvert faerri notendur voru med athyglisbrest og ofvirkni
(ADHD) arid 2011 (23%) en 2014 (39%). | spurningalistanum &rid 2011 var athyglisbrestur og

ofvirkni ekki einn af upptdldum valmdéguleikum og getur pad skyrt muninn ad einhverju leyti.

Tafla 68. Hefur hun/hann verid greind(ur) med einhverja skerdingu?

Hlutfall

Fj6ldi  svarenda* Vikmork +/- Hlutfall
Einhv erfa 242 69% 5,2% D 69%
broskahémlun 207 59% 4.8% D 9%
Athy glisbrestur med ofvirkni (ADHD) 138 39% 3,9% D 39%
Hrey fihomlun 119 34% 3,6% B 34%
Sjonskerding 103 29% 3,4% B 25%
Gedroskun 46 13% 2,3% Bl 3%
Flogav eiki 38 11% 2,1% Bl 1% Litil skerding
Hey marskerding 23 % 1,6% | % = Nokkur skerding
Onnur skerding 70 20% 2,8% 20 w Mikil skerding
Fjoldi svara 986 282% W 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Vil ekki svara 3
Alls 989

* Svarendur gatu nefnt fleiri en eitt atridi, pv i er hlutfall svarenda alls yfir 100%.

69%

Einhverfa 67%

proskahdmlun 65%

ADHD***
Hreyfihdmlun 2014 m2011
Sjonskerding

Gedroskun

Flogaveiki

Heyrnarskerding*** 16%
20%

Onnur skerding 22%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Munur & milli &ra var metinn med Ki-kvadratprofi *p<0,05, **p<0,01, ***p<0,001

Mynd 51. Hefur hdn/hann verid greind(ur) med einhverja skerdingu? Samanburdur a
svorum arin 2014 og 2011
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Tafla 69 synir ad teeplega 30% barnanna voru busett a landsbyggdinni og a Reykjanesi og i
nagrenni héfudborgarsvaedisins en rimlega 40% i Reykjavik. | kénnuninni fra arinu 2011 var hins
vegar teeplega helmingur barna busettur i Reykjavik, 12% & Reykjanesi og i
nagrannasveitarféldgum Reykjavikur og 38% & landsbyggadinni (sja mynd 52). betta laga hlutfall
a4 Reykjanesi og i nagrannasveitarfélogum Reykjavikur arid 2011 skyrist af pvi ad pegar
pjonustuhépurinn hja Sveedisskrifstofu Reykjaness var skilgreindur var studst vid prengri vidmid

um hverjir veeru ad fa pjénustu en 4 68rum stédum a landinu.

Tafla 69. Buseta eftir pjonustusveedum

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hiutfall
Reykjav ik 148 42% 67% I %
Reykjanes og nagr. héfudb. 104 29% 57% [N 29%
Landsby ggd 101 29% 5600 [ 29%
Alls 353 100%

m Reykjavik Reykjanes og nagr. hofudb. Landshyggd

2014 42% 29% 29%

2011 49% 12% 38%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
24(2)=35,105, p<0,001%*
Mynd 52. Buseta eftir pjonustusvaedum. Samanburdur a svorum arin 2014 og 2011

i toflu 70 ma sja ad 13% pjonustunotenda bla i sveitarfélogum sem eru fyrrum
tilraunasveitarfélog. Mikill meirihluti pjénustunotenda bjé i sveitarfélogum sem ekki eru fyrrum
tilraunasveitarfélog.

Tafla 70. Buseta patttakenda i fyrrverandi tilraunasveitarféldg og dnnur sveitarfélog

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Fyrrum tilraunasv eitarfélog 47 13% 38% [l 13%
Onnur sveitarfélog 306 87% 9,7% NG 57%
Alls 353 100%

Foreldrar voru spurdir hvort bornin heféu fyrst fengid pjonustu fyrir fatlad folk fyrir yfirfaersiu
malaflokksins eda eftir. | t6flu 71 ma sja ad mikill meirihluti (72%) hafdi fyrst fengid pjonustu arié

2010 eda fyrr, eda fyrir yfirfaerslu méalaflokksins.
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Tafla 71. Hveneer fékk hin/hann fyrst pjénustu fyrir fatlad folk?

Hiutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hiutfall

Eftir 1. jandiar 2011 92 28% 57% I 28%
Arid 2010 eda fyrr 238 72% 9,1% (NG 2%
Fjoldi svara 330 100%
Veit ekki 20
Vil ekki svara 3
Alls 353

Svarendum var skipt upp eftir umfangi pjonustu sem bdrnin nota. Foreldrar sem nota litla
pjénustu voru ymist peir sem hoéfou einvéroungu fengio radgjof, fengio styrki a grundvelli 27.
greinar laga um malefni fatlads félks eda notad adra pjénustu ad mjog litlu leyti. Tafla 72 synir ad

80% patttakenda eru ad nota umtalsverda pjonustu.

Tafla 72. Umfang pjonustu

Hiutall
Fjoldi svarenda  Vikmork +/- Hlutfall
Litl pjonusta 68 20% 47% [ 20%
Umtalsverd pjonusta 277 80% 94% NG 0%
Fjoldi svara 345 100%
A ekkivid 4
Veit ekki 3
Vil ekki svara 1
Alls 353

Skoli og lengd vidvera

Um 77% foreldra voru mjég eda frekar ansegd med menntun sem barnid peirra hefur fengio. Um
14% voru mjog eda frekar 6anaegd (sja toflu 73). Svipadar nidurstodur matti sja arid 2011 og ekki

var markteekur munur & svérum milli kannana (sja mynd 53).

Vid bakgrunnsgreiningu kom i ljos ad eftir pvi sem bdrnin voru yngri peim mun anaegdari voru
foreldrarnir med menntun barnsins. bannig voru 86% foreldra barna sem einungis hofou rétt
lokid, eda voru enn i leikskéla mjog eda frekar &naegd med menntun sem bdrnin héfou fengid og

70-71% foreldra barna & efsta stigi grunnskola og & framhaldsskolastigi (sja toflu 17 i vidauka B).

80



HASKOLI iSLANDS
FELAGSVISINDASTOFNUN

Tafla 73. Hversu anaegd(ur) eda 6anasegd(ur) erud pid med menntunina sem hun/hann
hefur fengio?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Mjog aneegd/ur 153 46% 7,3% I /5%
Frekar anaegd/ur 102 31% 59% NG 31%
Hv orki anaegd/ur né 6anaegd/ur 27 8% 31% [l 8%
Frekar 6anaegd/ur 28 8% 31% [l 8%
Mj6g 6anaegd/ur 22 7% 28% I 7%
Fjoldi svara 332 100%
A ekki vid 17
Veit ekki 4
Vil ekki svara 0
Alls 353

m Mjog &naegd/ur m Frekar &naegd/ur  Hvorki dnaegd/ur né danaegd/ur = Frekar 6Anaegd/ur ® Mj6g 6anaegd/ur

0% 20% 40% 60% 80% 100%
(8)=6,929, p=0,140
Mynd 53. Hversu aneegd(ur) eda 6ansegdo(ur) erud pid med menntunina sem hun/hann
hefur fengid? Samanburdur a svérum arin 2014 og 2011

Foreldrar voru jafnframt spurdir hvort peir teldu bérn sin fa pa adstod sem pau pyrftu eda hvort
pau pyrftu meiri adstod fra starfsfolki i skélanum. Ramlega pridjungur foreldra sagdi born sin
purfa meiri adstod i skélanum sem er alika hatt hlutfall og arid 2011 og ekki marktaekur munur a
milli kannana (sja t6flu 74 og mynd 54).

Vio bakgrunnsgreiningu kom i lj6s ad bérn a aldrinum 11-13 ara vantadi helst adstod en um
helmingur foreldra sagdi pau vanta meiri adstod. betta hlutfall var 11% a medal barna a
leikskélaaldri. Svipadar nidurstédur komu fram i kdnnuninni &arid 2011. Jafnframt kom i lj6s ad
rimlega helmingur barna med gedroskun (55%) og teeplega helmingur barna med athyglisbrest
med ofvirkni (45%) eda adra skerdingu (47%) pyrfti meiri adstod i skélanum ad mati
forradamanna (sja toflu 18 i vidauka B).
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Tafla 74. Feer hun/hann pa adstod sem hun/hann parf i skélanum fré starfsfolki?
Hlutfall

Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
parf mun meiri adstod en hin/hann feer 53 17% 46% [ 17%
parf adeins meiri adstod en hin/hann faer 54 17% 47% I 17%
Fee pa adstod sem hin/hann feer 201 65% 9,0% NG 5%
Feer of mikla adstod 1 0% 06% | 0%
Fjoldi svara 309 100%
parf ekki adstod fra starsfolki 31
A ekki vid 12
Veit ekki 0
Vil ekki svara 1
Alls 353

m parf mun meiri adstod ™ barf adeins meiri adstod  Feer pa adstod sem hann/han parf = Feer of mikla adstod

2014 17% 17% 65% 0,3%

2011 12% 19% 69%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nidurstada marktektarprofs eftir ad svarméguleikinn fae of mikla adstod hefur verid tekinn Gt: #%(2)=3,511 p=0,173

e

Mynd 54. Feer hun/hann p& adstod sem hun/hann parf i skélanum fré starfsfolki?

Samanburdur 4 svérum arin 2014 og 2011

Um 28% barna voru i lengdri vidveru eftir skéla og voru 75% peirra um 2-3 klukkustundir & dag i

lengdri vidveru (sja toflur 75 og 76). Mikill meirihluti foreldra (85%) var mjog eda frekar anaegour

med dvol barnsins i lengdri vidveru (sja toflu 77).

Adeins 8 bérn voru a bidlista eftir lengdri vidveru og 3 born voru & bidlista eftir aukningu a lengdri

vidveru eftir skola (sja toflur 78 og 79).

Tafla 75. Er hun/hann i lengdri vidveru eftir skéla?
Hlutfall

Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Ja 98 28% 55% [ 28%
Nei 253 72% 8% NN 2%
Fjoldi svara 351 100%
Veit ekki 1
Vil ekki svara 1
Alls 353
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Tafla 76. Hversu margar klukkustundir a viku er hun/hann i lengdri vidveru?

Hiutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Fimm klukkustundir & viku eda feerri 8 8% 57% [l 8%
Sex il tiu klukkustundir & viku 33 34% 11,6% [ 4%
11 til 15 Klukkustundir & viku 40 41% 12,5% N /1%
16 klukkustundir & viku eda fleiri 16 16% 81% M 16%
Fjoldi svara 97 100%
A ekki vio 255
Veit ekki 1
Vil ekki svara 0
Alls 353

Tafla 77. Hversu anaegd eda 6dnaegd erud pid med dvol hennar/hans ilengdri vidoveru?

Hlutfall

Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Mj6g anaegd/ur 54 56% 14,8% NG 55%
Frekar anaegd/ur 28 29% 10,7% [ 29%
Hv orki &naegd/ur né 6anaegd/ur 11 11% 67% [ 1%
Frekar 6anaegd/ur 3 3% 35% 1 3%
Mjog 6anaegd/ur 1 1% 20% | 1%
Fjoldi svara 97 100%
A ekki vid 255
Veit ekki 1
Vil ekki svara 0
Alls 353

Tafla 78. Er hiun/hann & bidlista eftir ad fa lengda vidveru eftir skola?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Nei 245 97% 12,1% I 7%
Ja, i eitt & eda skemur 8 3% 22% | 3%
J4, i eitt til fidgur &r 0 0% 0,0% 0%
J4, lengur en fidgur ar 0 0% 0,0% 0%
Fjoldi svara 253 100%
Er i lengdri vidv eru eftir skdla 98
Veit ekki 2
Vil ekki svara 0

Alls 353
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Tafla 79. Er hin/hann & bidlista eftir ad fa aukningu a lengdri vidveru eftir skola?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Nei 93 96% 19,4% NN 06%
Ja, i eitt &r eda skemur 2 2% 29% | 2%
Ja, 1 eitt til fiogur ar 1 1% 2,0% | 1%
J4, lengur en fidgur ar 1 1% 2,0% | 1%
Fjoldi svara 97 100%
Er ekki  lengdri vidv eru eftir skéla 255
Veit ekki 1
Vil ekki svara 0
Alls 353

Félagsleg patttaka og tomstundir

Foreldrar voru spurdir hvad pad veeri helst sem hindradi born peirra i patttoku i tomstundastarfi

eda félagslifi. Spurt var hvort bérnin vantadi félagsskap, adstod eda akstur, hvort adgengi veeri

abotavant og hvort fjarhagur hindradi patttéku. Eins og sja ma & mynd 55 eru hlutfallslega fleiri

foreldrar na en arid 2011 sem telja barn sitt vanta félagsskap og adstod og ad fijarhagsadstaedur

og bagt adgengi hindri patttoku barns i félagslifi eda tdmstundastarfi. Skortur & félagsskap og

adstod voru algengustu hindranir ad mati foreldra eins og arié 2011.

55%
47%

Vantar félagsskap*

Vantar adstod**

Fjarhagsadsteedur*

Adgengi er abotavant**

Faer ekki akstur eda ferdapjonustu
o

| 2014
50%
 E 201t
32%
L
14%
B 5%
14%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Mynd 55. Hindra eftirfarandi atridi oft eda stundum péatttoku hennar/hans i tdmstundastarfi

eda félagslifi? Samanburdur & svérum arin 2014 og 2011

begar hvert atridi fyrir sig var skodad nanar kom i ljos ad yfir helmingur (55%) foreldra sagoi ad
bdrnin vantadi oft eda stundum félagsskap til ad taka patt i tomstundastarfi eda félagslifi (sja toflu

80). betta hlutfall er heldur heerra nd en i kénnuninni 2011, en pa voru pad 47% foreldra sem

voru pessarar skodunar (sja mynd 56).
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Bakgrunnsgreining leiddi i lj6s ad foreldrar barna med prjar skerdingar eda fleiri voru mun liklegri
til ad telja skort & félagsskap hindra pétttoku barna sinna (64%) en foreldrar barna med tvaer
skerdingar (49%) og foreldrar barna med eina skerdingu (34%). Skortur & félagsskap jokst med
haekkandi aldri og var mun algengari medal unglinga en barna undir 14 ara aldri. Um 72%
foreldra 17 til 18 &ra unglinga og 68% unglinga & aldrinum 14-16 ara s6gdou péa oft eda stundum
vanta félagsskap samanborid vid 52-62% barna a aldrinum 7-13 ara og 27% leikskdélabarna.
betta mynstur eftir aldri ma lika sja i kénnuninni fr4 2011 (sja toflu 22 i vidauka B og toflu B.73 i
skyrslunni: Flutningur pjénustu vid fatlad folk fra riki til sveitarfélaga. Oktdber 2011 — Kortlagning

4 stoou pjonustunnar fyrir flutning).

Tafla 80. Hindra eftirfarandi atridi oft, stundum, sjaldan eda aldrei patttéku hennar/hans i
tomstundastarfi eda félagslifi: Vantar félagsskap?

Hiutfall

Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Oft 112 33% 6,0% [ 33%
Stundum 76 22% 50% [ 22%
Sjaldan 35 10% 34% [ 10%
Aldrei 121 35% 63% [ 35%
Fjoldi svara 344 100%
Veit ekki 7
Vil ekki svara 2
Alls 353

Stundum Sjaldan Aldrei
2014 22% 10% 35%
2011 19% 10% 43%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nidurstada marktektarprofs eftir ad svarmdguleikarnir oft og sjaldan annars vegar og sjaldan og aldrei hins vegar hafa verid sameinadir:
24(1)=4,109, p<0,05*

Mynd 56. Hindra eftirfarandi atridi oft, stundum, sjaldan eda aldrei patttoku hennar/hans i
tomstundastarfi eda félagslifi: Vantar félagsskap? Samanburdur & svorum arin 2014 og
2011

Um 13% foreldra s6gdu ad pad ad komast ekki & stadinn hindradi bérn sin oft eda stundum i
patttéku i tomstundastarfi eda félagslifi sem er svipad hlutfall og arié 2011 (sja téflu 81 og mynd
57). Foreldrar barna sem fengu fyrst pjonustu fyrir yfirfaerslu malaflokksins voru liklegri til ad telja
skort & akstri stundum eda oft vera hindrun (17%) en foreldrar barna sem fengu fyrst pjénustu

eftir yfirfeerslu (7%) enda eru pau boérn almennt yngri (sja toéflu 23 i vidauka B).
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Tafla 81. Hindra eftirfarandi atridi oft, stundum, sjaldan eda aldrei patttéku hennar/hans i
tomstundastarfi eda félagslifi: Fee ekki akstur?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hiutfall
Oft 22 6% 26% W 6%
Stundum 26 % 29% W ™%
Sjaldan 21 6% 26% W 6%
Aldrei 278 80% 940 NN 30"
Fjoldi svara 347 100%
Veit ekki 6
Vil ekki svara 0
Alls 353
m Oft Stundum Sjaldan Aldrei
2014 ) % @ 6% 80%
2011 e 7% @ 5% 81%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

2(3)=0,619, p=0,892
Mynd 57. Hindra eftirfarandi atridi oft, stundum, sjaldan eda aldrei patttoku hennar/hans i

tdmstundastarfi eda félagslifi: Fee ekki akstur? Samanburdur & svérum arin 2014 og 2011

Um helmingur foreldra sagdi bdrn sin oft eda stundum vanta adstod til ad geta notid
tomstundastarfs (sja toflu 82). Hlutfall barna sem vantar adstod ad mati foreldra er tdluvert heerra
na en i kénnuninni 2011 (36%). | kénnuninni fra 2011 téldu 54% foreldra pad ad vanta adstod

aldrei hindra born sin til patttoku i félagslifi samanborid vid 43% foreldra nu (sja mynd 58).

pegar svorin voru bakgrunnsgreind kom i ljé6s ad hlutfall peirra sem vantar oft eda stundum
adstod var haest medal 17 til 18 ara unglinga (80%). Jafnframt voru foreldrar barna sem eru med
priar skerdingar og fleiri liklegri til ad telja skort & adstod oft eda stundum hindra patttéku (59%)
en foreldrar barna med tveer skerdingar (43%) og eina skerdingu (27%) (sja toflu 24 i vidauka B).
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Tafla 82. Hindra eftirfarandi atridi oft, stundum, sjaldan eda aldrei patttéku hennar/hans i
tomstundastarfi eda félagslifi: Vantar adstoo?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Oft 92 27% 54% [ 27%
Stundum 80 23% 51% [ 23%
Sjaldan 25 7% 28% M ™%
Aldrei 148 43% 69% I 43%
Fjoldi svara 345 100%
Veit ekki 7
Vil ekki svara 1
Alls 353

m Oft Stundum Sjaldan Aldrei
2014 27% 23% % 43%
2011 17% 19% 11% 54%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

2(3)=16,344, p<0,01*
Mynd 58. Hindra eftirfarandi atridi oft, stundum, sjaldan eda aldrei patttéku hennar/hans i
tomstundastarfi eda félagslifi: Vantar adstod? Samanburdur a svérum arin 2014 og 2011
Ofullneegjandi adgengi hindradi stundum eda oft patttoku 14% barna i tdmstundastarfi eda
félagslifi eins og sja méa i toflu 83. Markteekt fleiri foreldrar t6ldu ad adgengi hindradi bérn peirra
na en arido 2011 en pa voru pad um 5% foreldra (sja mynd 59).

Foreldrar barna med prjar skerdingar eda fleiri (19%) voru liklegri en foreldrar barna med eina
(5%) eda tveer skerdingar (8%) til ad finnast adgengi oft eda stundum abotavant pegar kom ad

patttoku barnsins i tdmstundastarfi eda félagslifi (sja toflu 25 i vidauka B).

Tafla 83. Hindra eftirfarandi atridi oft, stundum, sjaldan eda aldrei patttéku hennar/hans i
tomstundastarfi eda félagslifi: Adgengi dbo6tavant?

Hiutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Oft 24 % 28% W ™%
Stundum 24 % 28% W ™%
Sjaldan 17 5% 23% W 5%
Aldrei 282 81% 9.4 NN 3%
Fjoldi svara 347 100%
Veit ekki 6
Vil ekki svara 0
Alls 353
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m Oft Stundum Sjaldan Aldrei
2014 % 5% 81%
2011 3% 4% 91%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

2(3)=16,570, p<0,01*
Mynd 59. Hindra eftirfarandi atridi oft, stundum, sjaldan eda aldrei patttéku hennar/hans i
tomstundastarfi eda félagslifi: Adgengi abdétavant? Samanburdur & svérum arin 2014 og
2011
Fjarhagsadstaedur hindra oft eda stundum patttdku teeplega pridjungs barna i félagslifi og
tomstundastarfi ad mati foreldra (sja toflu 84). betta er haerra hlutfall en i kénnuninni 2011 par
sem fjéroungur foreldra var pessarar skodunar (sja mynd 60).

patttakendur sem bua i fyrrum tilraunasveitarfélogum voru oliklegri til ad telja fjarhagséasteedur

hindra born sin (18%) en péatttakendur sem bla i 6drum sveitarfélogum (35%). Riflega 40%

foreldra barna i Reykjavik toldu ad fjarhagsadsteedur hindrudu bdrn sin oft eda stundum

samanborid vid rimlega 30% foreldra & Reykjanesi og i nagrenni Reykjavikur og 20% foreldra &

landsbyggdinni (sja toflu 26 i vidauka B). begar rynt var nanar i dreifingu svara eftir
pjonustusveedum a landsbyggdinni kom i ljés ad lagt hlutfall par helgast ekki sist af pvi ad

einungis 6% foreldra & Vesturlandi telja fjarhagsasteedur hindra pétttdku barna sinna i
tomstundastarfi eda félagsilifi.

Tafla 84. Hindra eftirfarandi atridi oft, stundum, sjaldan eda aldrei patttoku hennar/hans i
tomstundastarfi eda félagslifi: Fjarhagsasteedur?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Oft 52 15% 41% Wl 15%
Stundum 60 17% 44% W 17%
Sjaldan 29 8% 30% [ 8%
Aldrei 205 59% 81% [N 59
Fjoldi svara 346 100%
Veit ekki 6
Vil ekki svara 1
Alls 353
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m Oft Stundum Sjaldan Aldrei

2014 17% 8% 59%

2011 12% 8% 67%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Nidurstada marktektarprofs eftir ad svarmdguleikarnir oft og sjaldan annars vegar og sjaldan og aldrei hins vegar hafa verid sameinadir:
2A(1)=4,923, p<0,05*

Mynd 60. Hindra eftirfarandi atridi oft, stundum, sjaldan eda aldrei patttoku hennar/hans i
tomstundastarfi eda félagslifi: Fjarhagsastaedur? Samanburdur & svérum arin 2014 og
2011

Foreldrar voru spurdir hvort bérn peirra veeru med félagslega lidveislu, og ef svo veeri, hversu
anaegair peir veeru med studninginn. Um 30% barna eru med félagslega lidveislu nd sem er

svipad og arid 2011 og ekki markteekur munur & svérum milli kannana (sja t6flu 85 og mynd 61).

Aeetladur heildarfjoldi pjonustunotenda undir 18 ara aldri med félagslega lidveislu hefur farid Gr
339 (& bilinu 282 til 396 midad vid 95% 0Oryggismork) i 557 (a bilinu 468 til 646 midad vid 95%
Oryggismork) notendur frd 2011 til 2014 .

Mikill meirihluti, eda 84% foreldra, sagdist vera mjog eda frekar ansegdur med pjénustulirraedid
(sja toflu 86).

Spurt var hvort bérn veeru a bidlista eftir lidveislu. Af peim bérnum sem ekki voru med lidveislu
voru teep 17% & bidlista eftir pvi ad f& pessa pjonustu, 10% hofou verio & bidlista skemur en i eitt

ar (sja toflu 87).

bPegar spurning um bidlista eftir félagslegri lidveislu var bakgrunnsgreind kom i ljés munur eftir
landsveedum. | Reykjavik var fjordungur barna & bidlista eftir félagslegri lidveislu, en 13% barna &
Reykjanesi og i nagrenni Reykjavikur og 6% barna & landsbyggdinni (sja t6flu 28 i vidauka B).
begar svor af landsbyggdinni voru greind eftir pjénustusveedum kom i ljos ad enginn var a
bidlista & Sudurlandi og Vesturlandi. Pa kom i ljos ad af svarendum af Reykjanesi og i nagrenni
Reykjavikur voru hlutfallega fleiri & bidlista a Sudurnesjum (19%) en i Koépavogi (10%) og
Hafnarfirdi (5%).
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Tafla 85. Er hun/hann med félagslega lidveislu?

Hiutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Ja 107 30% 58% [ 30%
Nei 244 70% 87 NN 0
Fjoldi svara 351 100%
Veit ekki 2
Vil ekki svara 0
Alls 353

Ja m Nei

0% 20% 40% 60% 80% 100%

A(1)=2,153, p=0,142

Mynd 61. Er hin/hann med félagslega lidveislu? Samanburdur a svérum arin 2014 og 2011

Tafla 86. Hversu aneegd eda 6anaegd erud pido med félagslega lioveislu?

Hiutfall

Fj6ldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Mjog anaegd/ur 66 63% 151% [N 63
Frekar anaegd/ur 22 21% 87% [ 21%
Hv orki &naegd/ur né 6anaegd/ur 9 9% 56% [ 9%
Frekar 6anaegd/ur 6 6% 46% W 6%
Mj6g 6anaegd/ur 2 2% 26% 1 2%
Fjoldi svara 105 100%
A ekki vid 246
Veit ekki 2
Vil ekki svara 0
Alls 353
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Tafla 87. Er hiun/hann & bidlista eftir ad fa félagslega lioveislu?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Nei 202 84% 11,5% [ 5%
Ja, i eitt &r eda skemur 24 10% 40% [ 10%
Ja, 1 eitt til fiogur ar 11 5% 27% 0 5%
J4, lengur en fidgur ar 4 2% 1,6% | 2%
Fjoldi svara 241 100%
Er med félagslega lidv eislu 107
Veit ekki 5
Vil ekki svara 0
Alls 353

Studningur vid fjolskyldur

Foreldrar voru spurdir hvort barn peirra fengi pa adstod sem pad pyrfti fra starfsfolki a heimilinu,
til deemis vid persénulegt hreinlaeti eda ad kleedast. Alls sdgdu 57 foreldrar ad barnio parfnadist
slikrar adstodar fra starfsfolki og par af ségdu 25 eda 44% ad barnid pyrfti meiri adstod en pad
fengi na pegar (sja toflu 88). betta er svipad hlutfall og arid 2011 og munurinn er ekki tolfreedilega

marktaekur (sja mynd 62).

Tafla 88. Feer hun/hann pa adstod sem hun/hann parf & heimilinu fra starfsfolki?

Hlutfall

Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
parf mun meiri adstod en hun/hann faer 16 28% 13,7% [ 28%
barf adeins meiri adstod en hin/hann feer 9 16% 10,3% [l 16%
Fee b4 adstod sem han/hann feer 30 53% 18,8% NN 53%
Feer of mikla adstod 2 4% 49% 0 4%
Fjoldi svara 57 100%
parf ekki adstod fra starsfolki 256
A ekki vid 37
Veit ekki 2
Vil ekki svara 1
Alls 353
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m barf mun meiri adstod  ® barf adeins meiri adstod Faer pa adstod sem hann/han parf Feer of mikla adstod

2014 28% 53% 4%

2011 17% 56%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Nidurstada marktektarprofs eftir ad svarméguleikinn fae of mikla adstod hefur verid tekinn at: %(2)=3,090, p=0,213
Mynd 62. Feer hun/hann péa adstod sem hun/hann parf & heimilinu fra starfsfolki?

Samanburdur a svérum arin 2014 og 2011

Um 45% peirra sem purfa studning vid umoénnun barnsins heima vid voru mjog eda frekar
0anaegd med pad hvernig komid hefur verid til méts vid fjdlskylduna hvad pad vardar (sja toflu
89). Um 40% foreldra tdldu hins vegar ad komio hafi verid mjog eda frekar vel til moéts vid
fiolskylduna ad pessu leyti. | kénnuninni fra 2011 téldu 29% foreldra ad mjog eda frekar illa hefdi

verid komid til méts vio pau en munurinn var p6 ekki marktaekur (sja mynd 63).

Tafla 89. Hversu vel hefur verid komid til moéts vid fjolskylduna vardandi studning til
umonnunar barnsins heima vid, til deemis heimahjukrun og adstod vid athafnir daglegs

lifs?

Hlutfall

Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Mjog vel 22 26% 10,8% N 5%
Frekar vel 12 14% 8,0% I 14%
Hvorki vel né illa 13 15% 83% [N 15%
Frekar illa 17 20% 95% N 20%
Mjog illa 21 25% 10,6% (NN 25%
Fjoldi svara 85 100%
A ekki vid 265
Veit ekki 2
Vil ekki svara 1
Alls 353
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mMjog vel = Frekar vel Hvorki vel né illa Frekarilla = Mjdg illa

0% 20% 40% 60% 80% 100%
A(4)=4,754, p=0,313
Mynd 63. Hversu vel hefur verid komid til moéts vio fjdlskylduna vardandi studning vid

umonnun barnsins heima vid, til deemis heimahjikrun og adstod vid athafnir daglegs lifs?
Samanburdur a svorum arin 2014 og 2011

2014

2011

Foreldrar voru spurdir hversu vel peir teldu ad komid hafi verid til méts vio fjdlskylduna til pess ad
laga heimilid ad pérfum barnsins hvad vardar adgengi. Um 37% foreldra s6gdu mjog eda frekar
vel hafa verid komid til méts vid fjdlskylduna samanborid vid 60% foreldra i kénnuninni 2011. bar
sem svarendur eru fair er munurinn ekki tolfreedilega markteekur pratt fyrir mikinn mun a
hlutféllum (sja téflu 90 og mynd 64).

Tafla 90. Hversu vel hefur verio komist vid mots vid fjolskylduna vardandi pad ad laga
heimili fijolskyldunnar ad porfum barnsins, til deemis hvad vardar adgengi?

Hlutfall

Fjoldi ~ svarenda Vikmork +/- Hiutfall
Mjog vel 16 24% 11,7% [ 4%
Frekar vel 9 13% 88% I 13%
Hvorki vel né illa 15 22% 11,3% 1 2%
Frekar illa 10 15% 92% M 15%
Miog illa 17 25% 12,00 [N 25%
Fjoldi svara 67 100%
A ekki vio 279
Veit ekki 5
Vil ekki svara 2
Alls 353
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m Mjdg vel w Frekar vel Hvorki vel né illa Frekar illa = Mjdg illa

0% 20% 40% 60% 80% 100%
2(4)=7,862, p=0,097

2014

2011

Mynd 64. Hversu vel hefur verid komist vid méts vid fjolskylduna vardandi pad ad laga
heimili fjdlskyldunnar ad p6rfum barnsins, til deemis hvad vardar adgengi? Samanburdur
asvorum arin 2014 og 2011

Helmingur peirra sem parf adstod vid prif & heimilinu taldi mjog eda frekar illa hafa verid komid til
mots vid fjdlskylduna. Ekki var markteekur munur a milli kannana arid 2014 og 2011 (sja to6flu 91

og mynd 65).

Tafla 91. Hversu vel hefur verid komist vid mots vid fjélskylduna vardandi adstod vid prif &
heimilinu?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Mjog vel 14 18% 94% I 15%
Frekar vel 14 18% 9,4% I 13%
Hvorki vel né illa 1 14% 83% M 14%
Frekar illa 13 17% 91% N 17%
Mjog illa 26 33% 12,8% NG 33%
Fjoldi svara 78 100%
A ekki vid 269
Veit ekki 4
Vil ekki svara 2
Alls 353
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m Mjog vel m Frekar vel Hvorki vel né illa Frekar illa m Mjog illa

0% 20% 40% 60% 80% 100%
A#)=5,136, p=0,274

Mynd 65. Hversu vel hefur verid komist vid mots vid fjdlskylduna vardandi adstod vid prif
a heimilinu? Samanburdur a svérum arin 2014 og 2011

Tafla 92 synir ad foreldrar 45% barna téldu pau ekki f4 pa adstod sem pau pyrftu vid skipulag
daglegs lifs®>. Améta hlutfall ma sja i kénnun 2011 og er munurinn milli kannana ekki marktaekur
(sja mynd 66).

Foreldrar barna yngri en 6 ara voru 6liklegri til ad segja barn sitt purfa meiri adstod heldur en
foreldrar eldri barna, en 28% peirra téldu barn sitt purfa meiri adstod samanborid vio 45-49%
foreldra barna & grunnskdlaaldri og 73% foreldra 17 og 18 ara unglinga. Foreldrar barna med
gedraskanir voru liklegastir til ad segja pau vanta frekari adstod (75%) en foreldrar barna med

sjonskerdingu oliklegastir til ad segja pau vanta meiri adstod (34%) (sja toflu 34 i vidauka B).

Tafla 92. Feer han/hann pa adstod sem hun/hann parf fra starfsfolki vid skipulagningu
daglegs lifs?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

parf mun meiri adstod en han/hann feer 50 23% 64% [ 23%
parf adeins meiri adstod en han/hann feer 47 22% 62% [l 22%
Feer pé adstod sem hin/hann feer 121 56% 9,9% NG 5%
Feer of mikla adstod 0 0% 0,0% 0%
Fjoldi svara 218 100%
parf ekki adstod fra starfsfolki 72
A ekki vio 45
Veit ekki 18
Vil ekki svara 0
Alls 353

3 Adstodin getur til ad mynda falist i sjonraenni stundatoflu til ad bérn med einhverfu eda proskahdmlun eigi audveldara med ad
atta sig & gangi dagsins eda adstod vid hegdun og atferli i hinum ymsu adsteedum daglegs lifs.
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® parf mun meiri adstod ™ parf adeins meiri adstod ' Feer pa adstod sem hann/hin parf = Feer of mikla adstod

2014 22% 56%

2011 25% 60%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Nidurstada marktektarprofs eftir ad svarméguleikinn fae of mikla adstod hefur verid tekinn at: 4%(2)=1,374 p=0,112

Mynd 66. Feer hiun/hann pa adstod sem hun/hann parf fra starfsfolki vid skipulagningu
daglegs lifs? Samanburdur a svérum arin 2014 og 2011

Foreldrar voru spurdir hvort born peirra feeru reglulega i skammtimavistun eda hvildarheimili eda
til studningsfjélskyldu, hversu éanaegdir eda anaegdir peir vaeru med pjoénustuna og hvort barn
peirra veeri & bidlista eftir slikri pjonustu. Um 17% barnanna féru reglulega i skammtimavistun
(sja toflu 93) sem er alika hlutfall og arid 2011 (21%) (sja mynd 67).

Azetladur heildarfjéldi pjénustunotenda undir 18 ara aldri sem fer reglulega i skammtimavistun
hefur fario Gr 273 notendum (& bilinu 221 til 325 midad vio 95% 6ryggismork) i 324 (a bilinu 250
til 398 midad vid 95% 0Oryggismork) fra 2011 til 2014 .

Tafla 93. Fer hin/hann reglulega i skammtimavistun eda hvildarheimili?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Ja 61 17% 44% W 17%
Nei 288 83% 95% (NG 537
Fjoldi svara 349 100%
Veit ekki 4
Vil ekki svara 0
Alls 353

- Ja m Nei

0% 20% 40% 60% 80% 100%

2(1)=1,403, p=0,236

Mynd 67. Fer hun/hann reglulega i skammtimavistun eda hvildarheimili? Samanburdur a
svorum arin 2014 og 2011

Ekkert foreldri var 6anaegt med dvol barns i skammtimavistun (sja téflu 94 og mynd 68).
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Tafla 94. Hversu dnaegd eda 6anaegd erud pid med dvolina & skammtimavistun?

Hlutfall

Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Mjog anaegd/ur 42 2% 21,8% I 2%
Frekar anaegd/ur 11 19% 11,2% [l 19%
Hv orki &naegd/ur né 6anaegd/ur 5 9% 76% [ 9%
Frekar 6anaegd/ur 0 0% 0,0% 0%
Mjog 6anaegd/ur 0 0% 0,0% 0%
Fjoldi svara 58 100%
A ekki vid 292
Veit ekki 3
Vil ekki svara 0
Alls 353

® Mjog ansegd/ur = Frekar &ngegd/ur  Hvorki &naegd/ur né 6anaegd/ur = Frekar 64naegd/ur  ® Mjog 6aneegd/ur

2014 9%

2011 6% 2% 1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nidurstada marktektarpréfs eftir sameiningu flokkanna hvorki anaegd/ur né 6anaegd/ur, frekar 6anaegd/ur og mjog 6anaegd/ur:
£(2)=1,348, p=0,510

Mynd 68. Hversu &nsegd eda Oansegd erud pid med dvolina i skammtimavistun?
Samanburdur a svérum arin 2014 og 2011

Tiu bérn voru & bidlista eftir skammtimavistun og af peim héfou 3 verid & bidlista lengur en eitt ar

(sja toflu 95). | kénnuninni 2011 voru 6% barna & bidilsta en 3% eru & bidlista nu (sja mynd 69).

Midad vid pessar nidurstddur méa gera rad fyrir pvi ad u.p.b 46 fotlud born (& bilinu 16 til 76 midad
vid 95% 0ryggismork) séu nu & bidlista eftir skammtimavistun samanborid vio 62 born (& bilinu

35 til 89 midad vio 95% 6ryggismork) ario 2011.

Um 17% barna eru a bidlista eftir aukinni skammtimavistun nt en um 13% barna voru a bidlista

eftir aukningu ario 2011 (sja toflu 96 og mynd 70).
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Tafla 95. Er htiin/hann & bidlista eftir ad komast i skammtimavistun?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Nei 280 97% 11,3% I ©7%
J4, ieitt ar eda skemur 7 2% 1.8% | 2%
Ja, T eitt til fiogur ar 2 1% 1,0% | 1%
J&, lengur en fiogur ar 1 0% 07% | 0%
Fjoldi svara 290 100%
Fer reglulega f skammtimavistun 61
Veit ekki 2
Vil ekki svara 0
Alls 353
= Nei mJa
2014 3%
2011 6%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

2(1)=2,396, p=0,122

Mynd 69. Er hin/hann & bidlista eftir ad komast i skammtimavistun? Samanburdur &
svorum arin 2014 og 2011

Tafla 96. Er han/hann & bidlista eftir ad fa aukningu & skammtimavistun?

Hiutfall
Fjoldi  svarenda Vikmork +/- Hlutfall

- /7]
Nei 48 83% 233% I 3%
J4, i eitt & eda skemur 6 10% 83% [l 10%
Ja, feitttil fogur ar 3 5% 59% W 5%
Ja, lengur en fidgur &r 1 2% 34% | 2%
Fjoldi svara 58 100%
Fer ekki reglulega { skammtimavistun 292
Veit ekki 3
Vil ekki svara 0
Alls 353
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Nei mJa
0% 20% 40% 60% 80% 100%

2A(1)=0,610, p=0,435

Mynd 70. Er hin/hann & bidlista eftir ad fa aukningu & skammtimavistun? Samanburdur &
svorum arin 2014 og 2011

e

Foreldrar voru spurdir hvort peir teldu born sin f& pa adstod sem pau pyrftu fra starfsfolki i
skammtimavistuninni? Flestir foreldrar barna sem voru i skammtimavistun, eda 83%, toldu ad
barnid fengi pa adstod sem pad pyrfti fra starfsfolki i skammtimavistuninni. b6 téldu um 13% ad
barnid parfnadist meiri adstodar (sja toflu 97). bessar nidurstdour eru svipadar nidurstédum arid

2011 og ekki er tolfreedilega marktaekur munur & milli kannana (sja mynd 71).

Tafla 97. Feer hun/hann pa adstod sem hin/hann parf fr4 starfsfélki i skammtimavistun?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

parf mun meiri adstod en hdn/hann feer 4 6% 61% W %
parf adeins meiri adstod en hin/hann feer 7 11% 81% [ 11%
Feer pa adstod sem hin/hann feer 53 83% 22,2% N s3%
Feer of mikla adstod 0 0% 0,0% 0%
Fjoldi svara 64 100%
parf ekki adstod fré starfsfolki 14
A ekkivid 266
Veit ekki 9
Vil ekki svara 0
Alls 353

m barf mun meiri adstod = barf adeins meiri adstod ~ Feer pa adstod sem hann/hin parf = Faer of mikla adstod

2014 11% 83%
2011 14% 84% 1%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nidurstada marktektarprofs eftir ad svarmoguleikarnir parf mun meiri adstod og parf adeins meiri adstod hafa verid sameinadir og
svarmoguleikinn fee of mikla adstod hefur verid tekinn Gt: 4%(1)=0,114, p=0,736

Mynd 71. Feer han/hann p4 adstod sem hun/hann parf fra starfsfolki i skammtimavistun?
Samanburdur & svérum arin 2014 og 2011

Teeplega pridjungur barna fér reglulega til studningsfjolskyldu (sja téflu 98). Svipad hlutfall barna
for til studningsfjdlskyldu 2011 eda um 67% barna (sja mynd 72). Neestum allir, eda 98%
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svarenda, voru mjég eda frekar &naegdir med pann studning sem studningsfjdlskyldan veitir sem
er sama hlutfall og i kénnuninni 2011 (tafla 99 og mynd 73).

Midad vid pessar nidurstdour ma gera rad fyrir pvi ad um 576 fétlud born (& bilinu 487 til 666
midad vio 95% Oryggismork) fari reglulega til studningsfjdlskyldu samanborid vido 436 born (a
bilinu 375 til 496 midad vid 95% 6ryggismork) arid 2011.

Af peim sem ekki eru med studningsfjélskyldu voru 13% barna a bidlista sem er alika hatt hlutfall
og i kénnuninni 2011 (11%) (sja toflu 100 og mynd 74). bad ma samt sem adur gera rad fyrir ad
fleiri born séu & bidlista eftir stuoningsfjolskyldu na en &rid 2011 eda ad i heildina séu um 167
fotlud born (& bilinu 112 til 221 midad vio 95% 6ryggismork) a bidlista eftir studningsfjolskyldu nu
samanborid vid 96 born (& bilinu 62 til 129 midad vid 95% Oryggismork) arid 2011.

Tafla 98. Fer hun/hann reglulega til studningsfjolskyldu?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hiutfall
Ja 109 31% 58% N 31%
Nei 242 69% 87 NG 9%
Fjoldi svara 351 100%
Veit ekki 2
Vil ekki svara 0
Alls 353
Ja m Nej
0% 20% 40% 60% 80% 100%

2(1)=0,475, p=0,491

Mynd 72. Fer hdn/hann reglulega til studningsfjélskyldu? Samanburdur & svérum arin
2014 og 2011
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Tafla 99. Hversu é&nsegd eda Oanaegd erud pid med pann studning sem

studningsfjdlskyldan veitir?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Mjog anaegd/ur 9% 88% 17,5% I 5%
Frekar anaegd/ur 11 10% 6,0% [l 10%
Hv orki anaegd/ur né 6anaegd/ur 2 2% 25% | 2%
Frekar 6anaegd/ur 0% 0,0% 0%
Mjodg 6anaegd/ur 0% 0,0% 0%
Fjoldi svara 109 100%
A ekki vio 244
Veit ekki 0
Vil ekki svara 0
Alls 353

m Mjog anaegd/ur m Frekar &naegd/ur  Hvorki &naegd/ur né danaegd/ur = Frekar 6ansegd/ur m Mjog 6anaegd/ur

2014 2%

2011 1% 2%

40% 60% 80% 100%

0% 20%
Marktektarprof var 6gilt vegna famennis i hépum

Mynd 73. Hversu &nsegd eda Oanaegd erud pid med pann studning sem
studningsfjdlskyldan veitir? Samanburdur a svérum arin 2014 og 2011

Tafla 100. Er han/hann & bidlista eftir ad fa studoningsfjolskyldu?

Hlutfall

Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Nei 209 87% 11,7% [ 7%
Ja, i eitt &r eda skemur 15 6% 31% [l %
Ja, 1 eitt til fiogur ar 11 5% 27% 0 5%
Ja, lengur en fidgur &r 6 2% 20% 1 2%
Fjoldi svara 241 100%
Fer reglulega til studningsfilsky ldu 109
Veit ekki 3
Vil ekki svara 0
Alls 353
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Nei mJa
0% 20% 40% 60% 80% 100%

2(1)=0,747, p=0,388

Mynd 74. Er hun/hann & bidlista eftir ad fa stuoningsfjdlskyldu? Samanburdur a svérum
arin 2014 og 2011

Mikill meirihluti foreldra (92%) fatladra barna fékk einhvers konar fjarhagslegan studning vegna
fotlunar barnsins eins og sést i toflu 101. betta voru til deemis umonnunargreidslur eda
nidurgreidslur vegna pjalfunar eda lyfja. Heldur fleiri fengu einhvern fjarhagslegan studning 2011
eda um 96% foreldra (sja mynd 75). Um 16% foreldra t6ldu sig purfa mun meiri studning og um
29% foreldra nokkud meiri studning. Alika hatt hlutfall foreldra purfti aukinn studning 2011 og

munur & svérum milli kannana var ekki tolfraedilega marktaekur (sja téflu 102 og mynd 76).

Hlutfallslega fleiri foreldrar busettir i Reykjavik (49%) t6ldu sig purfa meiri fjarhagslegan studning
en foreldrar barna af Reykjanesi og i nagrenni Reykjavikur (43%) og & landsbyggdinni (42%).
Hlutfallslega fleiri sem voru busettir i 6drum sveitarfélogum en fyrrum tilraunasveitarfélégum
(46%) toldu sig purfa meiri fjarhagslegan studning en foreldrar barna i fyrrum
tilraunasveitarféldgum (39%) (sja toflu 44 i vidauka B). | bakgrunnstéflu ma sja ad einungis 7%
foreldra a landsbygginni toldu fjélskylduna purfa mun meiri fjarhagslegan studning. begar svorin
voru greind nanar eftir pjénustusvaedum kom i ljés ad enginn i Eyjafirdi purfti mun meiri studning
en hlutfallid & Sudurlandi var 17%. begar horft er til svarenda fra Reykjanesi og nagrenni
Reykjavikur sést ad svarendur i Kopavogi (12%) voru Oliklegri til ad purfa mun meiri

fijarhagslegan studning en svarendur i Hafnarfirdi (28%) og & Sudurnesjum (21%).

Tafla 101. Feer fjolskyldan fjarhagslegan studning vegna fotlunar barnsins, til deemis
umonnunargreidslur eda nidurgreidslur vegna pjalfunar eda lyfja?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Ja 324 92% 10,00 NN 02
Nei 27 8% 29% M 8%
Fjoldi svara 351 100%
Veit ekki 2
Vil ekki svara 0
Alls 353
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Ja m Nei
- -
2011 96%
0% 20% 40% 60% 80%

100%
(1)=4,355, p<0,05*

Mynd 75. Feer fjolskyldan fjarhagslegan studning vegna fotlunar barnsins, til deemis
umonnunargreidslur eda niourgreidslur vegna pjalfunar eda lyfja? Samanburdur a svérum

arin 2014 og 2011

Tafla 102. parf fjolskyldan meiri fjarhagslegan studning en hun feer nd pegar, vegha

fotlunar barnsins?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Ja, mun meiri 55 16% 43% [ 16%
J4, nokkud meiri 97 29% 57% | 2%
Nei 184 55% 7.9% I 55
Fjoldi svara 336 100%
A ekki vid 12
Vil ekki svara 5
Alls 353

| J4, mun meiri

2014 29%

2011 27%

J&, nokkud meiri

u Nei

0% 20% 40%

60%

80%
24(2)=1,588, p=0,452

100%

Mynd 76. barf fjdlskyldan meiri fjarhagslegan studning en hun feer nu pegar, vegna
fotlunar barnsins? Samanburdur a svérum arin 2014 og 2011

Onnur pjénusta

Alls voru 28 pjénustunotendur a unglingsaldri i vinnu sem purfa studning fra starfsfélki. Foreldrar

beirra voru spurdir hvort peir teldu bérn sin purfa meiri adstod i vinnunni. | t6flu 103 ma sja ad

mikill meirihluti foreldra barna sem purftu studning i vinnu tdldu bérn sin f& pann studning sem

pau pyrftu.
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Tafla 103. Feer hiun/hann pa adstod sem hun/hann parf i vinnunni fra starfsfolki?

Hlutfall
Fioldi ~ svarenda Vikmork +/- Hlutfall

parf mun meiri adstod en hin/hann feer 2 7% 9,9% W ™%
parf adeins meiri adstod en hin/hann feer 2 % 9,9% W ™%
Feer b adstod sem han/hann feer 23 82% 33,4% I 5%
Feer of mikla adstod 1 4% 7,0% 0 4%
Fjoldi svara 28 100%
parf ekki adstod fra starfsfolki 22
A ekkivid 300
Veit ekki 3
Vil ekki svara 0
Alls 353

Foreldrar barna sem eru i dagpjonustu ségou i 29% tilvika ad bornin pyrftu meiri adstod i
dagpjonustunni (sja toéflu 104). Ekki var haegt ad gera marktektarpréf par sem adeins 17 foreldrar
svorudu spurningunni 2011 og 2 af peim sdgdu ad barnid pyrfti meiri adstod (sja mynd 77).

Tafla 104. Feer hun/hann pa adstod sem hun/hann parf i dagpjonustunni fra starfsfolki?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

barf mun meiri adstod en hin/hann feer 8 10% 71% [ 10%
parf adeins meiri adstod en hin/hann feer 15 19% 9,7% [l 19%
Feer ba adstod sem hdn/hann feer 55 71% 18,6% NG 1%
Feer of mikla adstod 0 0% 0,0% 0%
Fjoldi svara 78 100%
parf ekki adstod fra starfsfolki 20
A ekki vid 254
Veit ekki 1
Vil ekki svara 0
Alls 353

m barf mun meiri adstod ™ barf adeins meiri adstod '~ Feer pa adstod sem hann/hin parf m Feer of mikla adstod

2014 10% 19% 71%

2011 i 5% 89%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Markektarprof var 6gilt vegna fammenis i hopum

Mynd 77. Feer han/hann p& adstod sem hun/hann parf i dagpjonustunni fra starfsfolki?
Samanburdur & svérum arin 2014 og 2011

Foreldrar voru spurdir hvort bérn peirra veeru med frekari lidveislu og ef svo veeri, hversu anaegd
eda O6ansegd pau veeru med pjonustuna. Adeins um 5% barna voru med frekari lidveisiu og

sagoist meirihluti foreldra (89%) vera mjog eda frekar anaegour med pjonustuna. Af peim sem

104



HASKOLI iSLANDS
FELAGSVISINDASTOFNUN

ekki eru med frekari lidveislu voru adeins 4% (14 born) a bidlista eftir slikri pjonustu (sja toéflu 105,

106 og 107).

Tafla 105. Er hiun/hann meo frekari lioveislu?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Ja 19 5% 24% W 5%
Nei 332 950 10,1% I 959
Fjoldi svara 351 100%
Veit ekki 1
Vil ekki svara 1
Alls 353

Tafla 106. Hversu dnaegd eda 6anaegd erud pid med frekari lidveislu?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Mj6g anaegd/ur 13 68% 37,1% [ 5%
Frekar anaegd/ur 4 21% 206% [ 21%
Hv orki &naegd/ur né 6anaegd/ur 1 5% 103% W 5%
Frekar 6anaegd/ur 1 5% 103% W 5%
Mjég 6anaegd/ur 0 0% 0,0% 0%
Fjoldi svara 19 100%
A ekki vid 334
Veit ekki 0
Vil ekki svara 0
Alls 353

Tafla 107. Er hin/hann & bidlista eftir ad fa frekari lioveislu?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Nei 315 96% 10,5% [N 050
J4, ieitt ar eda skemur 5 2% 13% | 2%
Ja, feitt fil fiogur ar 6 2% 15% | 2%
J4, lengur en fidgur &r 3 1% 1,0% | 1%
Fjoldi svara 329 100%
Er med frekari lidv eislu 19
Veit ekki 5
Vil ekki svara 0
Alls 353

Foreldrar voru spurdir hversu anaegdir eda 6anaegdir peir veeru med idjupjalfun, sjukrapjalfun,

talpjélfun og adra pjonustu sem tengist haefingu og endurheaefingu. Taeplega 70% foreldra voru

mjog eda frekar ansegd med idju-, sjukra-, tal- og adra pjalfun sem barnid hefur fengid (sja toflu
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108). bessar nidurstdour eru svipadar nidurstodum ario 2011 og ekki tolfreedilega marktaekur

munur & svérum (sja mynd 78).

Pegar svorin voru bakgrunnsgreind kom i ljés ad foreldrar yngstu barnanna (6 ara og yngri) voru
mun liklegri til ad vera mjog eda frekar ansegdir med pjalfunina en foreldrar barna & 6drum
aldursbilum (61-68%). Foreldrar barna med eina skerdingu voru liklegri til ad vera med ansegdir
med pjalfunina (79%) en foreldrar barna med tveer skerdingar (74%) og foreldrar barna med prjar
skerdingar eda fleiri (64%). Jafnframt voru foreldrar barna sem fengu fyrst pjonustu eftir yfirfeerslu
anaegdari med pjalfunina (80%) en foreldrar barna sem fyrst fengu pjénustu fyrir yfirfaerslu (68%)
(sja toflu 48 i vidauka B).

Tafla 108. Hversu anaegd eda danesegd erud pid med idjupjalfun, sjukrapjalfun, talpjalfun
0g adra pjénustu sem tengist haefingu og endurhaefingu sem hun/hann hefur fengid?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Mjog anaegd/ur 114 38% 7,00 I 5%
Frekar anaegd/ur 94 31% 6,3% NN 1%
Hv orki &naegd/ur né 6anaegd/ur 32 11% 37% [ 11%
Frekar 6anaegd/ur 31 10% 36% N 10%
Mjog Ganaegdlur 29 10% 3500 [ 10%
Fjoldi svara 300 100%
Hefur ekki stagid til boda 12
A ekki vid 37
Veit ekki 3
Vil ekki svara 1
Alls 353

m Mjog &naegd/ur m Frekar dnaegd/ur + Hvorki &naegd/ur né danaegd/ur = Frekar 6ansegd/ur ® Mjog 6anaegd/ur

o o we o [
o o o e [

0% 20% 40% 60% 80% 100%
A(4)=1,381, p=0,858

Mynd 78. Hversu dnaegd eda 6anaegd erud pido med idjupjalfun, sjukrapjalfun, talpjalfun og
adra pjonustu sem tengist heefingu og endurheefingu sem hin/hann hefur fengio?
Samanburdur & svérum arin 2014 og 2011

Foreldrar voru jafnframt spurdir hvort peir teldu born sin fa pa pjalfun sem pau pyrftu. Um 47%
foreldra s6gdou barn sitt purfa frekari adstod i formi sjukrapjalfunar, idjupjalfunar eda annarrar
pjalfunar (sja toflu 109). Hlutfallio var svipad 2011 eda 41% (sja mynd 79) (sja nanari

bakgrunnsgreiningu i toflu 48 i vidauka B).
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Tafla 109. Feer hdan/hann pa pjalfun sem hdn/hann parf, svo sem idjupjalfun

sjukrapjéalfun?
Hlutfall

Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
parf mun meiri adstod en htin/hann feer 38 23% 7,4% [ 23%
parf adeins meiri adstod en hin/hann feer 39 24% 75% [ 24%
Feer pa adstod sem hiin/hann feer 86 52% 11,19 (I 52%
Feer of mikla adstod 1 1% 1,2% | 1%
Fjoldi svara 164 100%
parf ekki adstod fra starfsfolki 102
A ekkivid 85
Veit ekki 2
Vil ekki svara 0
Alls 353

m barf mun meiri adstod = parf adeins meiri adstod

2014 23%

2011 18%

Feer b4 adstod sem hann/han parf = Faer of mikla adstod

52% 1%

60%

0% 20%

40%

60% 80% 100%

Nidurstada marktektarprofs eftir ad svarméguleikinn fee of mikla adstod hefur verid tekinn Gt 4%(2)=2,269, p=0,322

Mynd 79. Feer han/hann pa pjalfun sem hdan/hann parf, svo sem idjupjalfun og
sjukrapjélfun? Samanburdur a svérum arin 2014 og 2011

0g

Foreldrar voru spurdir hversu ansegdir eda 6anaegdir peir vaeru med laeknispjéonustuna sem bdrn
peirra hofou fengid. Flestir, eda 83% foreldra, voru mjog eda frekar anaegdir med laeknispjonustu
sem er sama hlutfall og i kénnun fra 2011 (sja t6flu 110 og mynd 80).
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Tafla 110. Hversu anaegd eda 6anaegd erud pid med laeknispjonustuna sem hun/hann
hefur fengio?

Hiutfall

Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Mjog &naegd/ur 159 48% 7,5% I /5%
Frekar anaegd/ur 115 35% 6,4% NG 3%
Hv orki &naegd/ur né 6anaegd/ur 22 7% 28% W ™%
Frekar 6anaegd/ur 21 6% 27% Il 6%
Mj6g 6anaegd/ur 12 4% 21% W %
Fjoldi svara 329 100%
Hefur ekki stadid til boda 0
A ekki vid 22
Veit ekki 1
Vil ekki svara 1
Alls 353

m Mjog neegd/ur ® Frekar anaegd/ur  Hvorki angegd/ur né 6anaegd/ur = Frekar 6anaegd/ur m Mjog danaegd/ur

0% 20% 40% 60% 80% 100%
A(4)=3837, p=0,429

2014

2011

Mynd 80. Hversu anaegd eda 6aneaegd erud pid med leeknispjonustuna sem han/hann hefur
fengid? Samanburdur a svérum arin 2014 og 2011

Af peim foreldrum sem purftu & adstod starfsfolks ad halda fyrir bérn sin til ad komast a milli
stada téldu 27% born sin purfa meiri adstod en pau fa sem er svipad hlutfall og i kénnuninni fra

2011 (22%) (sja toflu 111 og mynd 81).

Tafla 111. Feer hun/hann pa adstod sem hun/hann parf fra starfsfolki vido ad komast & milli

stada?
Hlutfall
Fioldi ~ svarenda Vikmork +/- Hiutfall

parf mun meiri adstod en hin/hann feer 18 14% 6,3% Wl 14%

parf adeins meiri adstod en hin/hann feer 17 13% 6,1% [l 13%

Feer ba adstod sem hdn/hann feer 9% 73% 145% NG 73%
Feer of mikla adstod 1 1% 15% | 1%

Fjoldi svara 132 100%

parf ekki adstod fra starfsfolki 155

A ekkivid 64

Veit ekki 2

Vil ekki svara 0

Alls 353
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m barf mun meiri adstod ™ parf adeins meiri adstod  Feer pa adstod sem hann/hdn parf = Feer of mikla adstod

2014 14% 73% 1%
2011 9% 78%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nidurstada marktektarpréfs eftir ad svarmoguleikinn fee of mikla adstod hefur verid tekinn Gt: 42(2)=1,250, p=0,535

Mynd 81. Feer hun/hann pa adstod sem hun/hann parf fra starfsfolki vio ad komast a milli
stada? Samanburdur a svérum arin 2014 og 2011

Foreldrar voru einnig spurdir hvort peir teldu barn sitt fA nesegilega adstod fra starfsfolki vid
ferdaldg innanlands og erlendis, og ségou 53% foreldra ad barnid pyrfti adeins eda mun meiri
adstod (sja toflu 112). Hlutfall foreldra sem telur barnid purfa adstod hefur haekkad sidan 2011 en
pé var hlutfallio 34% (sja mynd 82).

Tafla 112. Feer hdn/hann pa adstod sem hun/hann parf fra starfsfolki vido ferdaldg
innanlands og erlendis?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmérk +/- Hlutfall

parf mun meiri adstod en hdin/hann feer 23 36% 147% I 36%
parf adeins meiri adstod en han/hann feer 11 17% 10,1% [l 17%
Feer ba adstod sem hdn/hann feer 30 47% 16,7% NN /7%
Feer of mikla adstod 0 0% 0,0% 0%
Fjoldi svara 64 100%
parf ekki adstod fra starfsfolki 154
A ekkivid 127
Veit ekki 7
Vil ekki svara 1
Alls 353

® parf mun meiri adstod = barf adeins meiri adstod © Feer p4 adstod sem hann/hin parf ® Feer of mikla adstod

2014 47%

2011 66%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Nidurstada marktektarprofs eftir ad svarmdguleikarnir parf mun meiri adstod og parf adeins meiri adstod hafa verid sameinadir
oq svarmoquleikinn fee of mikla adstod hefur verid tekinn Gt. #%(1)=5,128, p<0,05*

Mynd 82. Feer hdn/hann pa adstod sem han/hann parf fra starfsfolki vio ferdalog
innanlands og erlendis? Samanburdur & svorum arin 2014 og 2011

Helmingur foreldra hafdi &huga & ad fa notendastyrda persénulega adstod (NPA) fyrir bérnin sin

ef hin veeri i bodi (sja toflu 113). Foreldrar barna sem hofou fyrst fengid pjonustu fyrir yfirfaerslu
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malaflokksins fra riki til sveitarfélaga voru liklegri til ad hafa dhuga a NPA (54%) en foreldrar

barna sem fyrst fengu pjénustu eftir yfirfeersluna (40%) (sja toflu 53 i vidauka B).

Tafla 113. Hefdud pid ahuga & ad fa notendastyrda persénulega adstod (NPA) ef hun veeri i
bodi?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Ja 142 50% 82% I ->0%
Nei 143 50% 820 [N 50%
Fjoldi svara 285 100%
Er med notendasty rda persénulega adstod (NPA) 7
Veit ekki 60
Vil ekki svara 1
Alls 353
Busetupjonusta

I kénnuninni 2011 kom fram ad nanast 6ll bérn bua & heimili med foreldrum sinum (99%).
Foreldrar voru na spurdir hvort barn peirra veeri & bidlista eftir ad flytja ad heiman eda komast i
annad busetulrreedi og i ljos kom ad 10 born eru & bidlista eftir ad flytja ad heiman eda komast i
annad busetulrreedi eda 3%. betta er sama hlutfall og arid 2011 og munurinn ekki tolfreedilega
marktsekur (sja toflu 114 og mynd 83). Af peim bérnum sem voru & bidlista voru 3 ad bida eftir
heimili fyrri born, 2 eftir ibidasambyli og 2 eftir félagslegri ibud i eigu sveitarfélagsins (sja toflu
115). Séu pessar tolur yfirfeerdar yfir a pydid mé gera rad fyrir ad um 56 fétlud bérn eda unglingar
(& bilinu 22 til 89 midad vid 95% oryggismork) séu a bidlista eftir hiisnaedi ni samanborid vid 40
(@ bilinu 18 til 63 midad vid 95% Oryggismork) arid 2011.

Tafla 114. Er hudn/hann a bidlista eftir ad flytia ad heiman eda komast i annad
busetulrreedi?

Hiutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hiutfall

Nei 338 97% 10,3% I 07
Ja, i eitt &r eda skemur 4 1% 1,1% | 1%
J4, lengur en eitt & en skemur en fimm &r 4 1% 11% | 1%
Ja, fimm ar eda lengur 2 1% 08% | 1%
Fjoldi svara 348 100%
Veit ekki 5
Vil ekki svara 0
Alls 353
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Nei mJa
2014 97% 3%
2011 97% 3%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

A1)=0,116, p=0,734

Mynd 83. Er han/hann & bidlista eftir ad flytja ad heiman eda komast i blUsetulrraedi?
Samanburdur a svérum arin 2014 og 2011

Tafla 115. Eftir hverskonar hisnaedi er hin/hann ad bida?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Heimili fy rir born 3 43% 48,4% I 43%
ibtdasamby i, liilli bid med sameiginlegu ry mi 2 29% 3950 [ 29%
Félagslegri d i eigu sv eitarfélagsins 2 29% 3950 [ 29%
Fjoldi svara 7 100%
A ekki vid 343
Veit ekki 3
Vil ekki svara 0
Alls 353

Tafla 116 synir ad 62% svarenda voru mjog eda frekar anaegdir med blsetumdguleika sem peim

bjodast. ivid fleiri voru anaegdir nd en arid 2011 en munurinn er ekki tolfraedilega marktaekur (sja

mynd 84).

111



HASKOLI iSLANDS
FELAGSVISINDASTOFNUN

Tafla 116. Hversu anaegd(ur) ert pa med basetumdguleika sem henni/honum bjédast?

Hiutfall

Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Mj6g anaegd/ur 13 33% 17,6% N 33%
Frekar anaegd/ur 11 28% 16,2% [ 3%
Hv orki &naegd/ur né 6anaegd/ur 4 10% 98% M 10%
Frekar 6anaegd/ur 4 10% 98% M 10%
Mjog 6ansegd/ur 8 20% 13,8% [ 20%
Fjoldi svara 40 100%
Hefur ekki stadid til boda 46
A ekki vid 267
Veit ekki 0
Vil ekki svara 0
Alls 353

® Mjog &neegd/ur  ® Frekar &ngegd/ur + Hvorki &naegd/ur né anaegd/ur = Frekar 6aneegd/ur m Mjdg danaegd/ur

0% 20% 40% 60% 80% 100%
A(4)=2,862, p=0,581

Mynd 84. Hversu anaegd(ur) ert pu med busetumdguleika sem henni/honum bjédast?
Samanburdur a svérum arin 2014 og 2011

Samrad og upplysingar

Foreldrar voru spurdir hvort gerd veeri asetlun fyrir barnid um pann studning sem pad feer. Slik
aeetlun getur tekio til studnings a heimilinu, i skdélanum eda vid tébmstundastarf eftir pvi sem vid &
hverju sinni. Slik daetlun var gerd fyrir 53% barnanna sem er svipad og arido 2011 (54%) (sja toflu
117 og mynd 85).

Bakgrunnsgreining leiddi i ljé6s ad pvi yngri sem bornin voru peim mun liklegra var ad
einstaklingsbundin &eetlun vaeri gerd fyrir pau, en 77% barna yngri en 6 ara voru med slika
aaetlun og rimlega helmingur barna a aldrinum 7-13 &ra samanborid vid 33-44% unglinga eldri
en 13 &ra. Born sem busett eru i fyrrum tilraunasveitarfélogum voru liklegri til ad hafa fengid
einstaklingsbundna &aetlun (71%) en bérn sem bula i 66rum sveitarfélogum (50%). Einnig kom i
lios ad born busett & landsbyggdinni voru liklegri til ad vera med -einstaklingsbundna
pjonustudeetlun (66%) en born af Reykjanesi og nhagrannasveitarfélogum héfudborgarinnar (48%)
og i Reykjavik (47%). betta er svipad hlutfall og nidurstdédur kénnunarinnar arido 2011 syndu og
munur milli kannana ekki tolfreedilega markteekur (sja toflu 55 i vidauka B). begar svor voru

greind eftir pjonustusveedum kom i ljos ad hatt hlutfall barna med einstaklingsbundna &aetlun &
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landsbyggdinni skyrist ekki sist af pvi ad 90% barna & Sudurlandi eru med slika aaetlun.
Aeetladur heildarfjoldi pjonustunotenda med einstaklingsaaetlun hefur farid ar 704 notendum (&
bilinu 638 til 770 midad vid 95% Oryggismork) i 984 (& bilinu 883 til 1084 midad vid 95%
Oryggismork) fra arinu 2011 til 2014 .

Tafla 117. Er gerd einstaklingsbundin &eetlun fyrir hana/hann um pa pjénustu sem
hun/hann feer?

Hlutfall
Fj6ldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Ja 173 53% 7,9% NN 3%
Nei 152 47% 7.4% [N /7%
Fjoldi svara 325 100%
Veit ekki 27
Vil ekki svara 1
Alls 353
Ja H Nei

0% 20% 40% 60% 80% 100%
2(1)=0,077, p=0,782

Mynd 85. Er gerd einstaklingsbundin asetlun fyrir hana/hann um pé& pjonustu sem
hun/hann feer? Samanburdur & svérum arin 2014 og 2011

Aeetlunin er nzestum alltaf unnin i samradi vid fjdlskylduna (96%) sem er eins og i kénnuninni fra
2011 (sja toflu 118 og mynd 86). Um 83% foreldra & landsbyggdinni s6gdu aeetlunina unna ad
miklu leyti i samradi vio fjdlskylduna, samanbordid vid 69% foreldra i Reykjavik og 59% foreldra
a Reykjanesi og i nagrenni Reykjavikur (sja toflu 56 i vidauka B). Pegar svor voru greind nanar
eftir pjonustusveedum matti sja ad lagt hlutfall & Reykjanesi og i nagrenni Reykjavikur helgast
fyrst og fremst af pvi ad fair foreldrar i Hafnarfirdi (43%) og a Sudurnesjum (42%) sbgou
aaetlunina unna ad miklu leyti i samradi vio fjolskylduna.
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Tafla 118. Er &eetlunin unnin i samradi vio fjolskylduna?

Hlutfall

Fjoldi svarenda Vikmork +/-

Hlutfall

Ja, ad miklu ley ti 122 71% 12,6% [ 1%
Ja, ad nokkru ley i 43 25% 75% I 5%
Nei, ad engu leytu 6 4% 28% W 4%
Fjoldi svara 171 100%
A ekki vid 180
Veit ekki 1
Vil ekki svara 1
Alls 353
Ja m Nei
2014 96%
2011 95%
0% 40% 60% 80% 100%

A(1)=0,469, p=0,494

Mynd 86. Er daetlunin unnin i samrédi vid fjdlskylduna? Samanburdur a svérum arin 2014

og 2011

Foreldrar voru spurdir hversu anaegdir eda déanaegdir peir vaeru med paer upplysingar sem peir

hafa fengid um pa pjénustu sem fjdlskyldan & rétt &4 hja sveitarfélaginu. Tafla 119 synir ad 45%

foreldra reyndust mjog eda frekar 6anaegd med upplysingagjof og 22% foreldra til vidbotar voru

hvorki anasegd né 06anaegd. Hlutfall éansegdra var heest i Reykjavik eda 50%, um 45% a

Reykjanesi og i nagrenni Reykjavikur en leegst & landsbyggadinni, eda 37%. Einnig var munur eftir

aldri barna. Foreldrar barna & leikskoélaaldri voru sist 6anaegdir (34%) en um helmingur foreldra

7-8 ara barna og 14-18 ara unglinga voru 6éanaegdir (sja téflu 57 i vidauka B)
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Tafla 119. Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med upplysingar sem pid hafid fengid
um pjonustu sem fjdlskyldan & rétt a hja sveitarfélaginu?

Hlutfall

Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Mj6g anaegd/ur 43 13% 39% M 13%
Frekar anzegd/ur 67 20% 49% I 20%
Hv orki anaegd/ur né 6anaegd/ur 71 22% 50% NN 22%
Frekar 6anaegd/ur 63 19% 47% I 19%
Mjog 6anaegd/ur 85 26% 5500 NN 26%
Fjoldi svara 329 100%
Hefur ekki stadid til boda 12
A ekki vio
Veit ekki
Vil ekki svara 1
Alls 353

Teeplega 60% foreldra voru mjog eda frekar anseegd med pa radgjof sem pau hafa fengid um
umoénnun og fétlun barnsins (sja toflu 120). Ekki var marktaekur munur a svérum nd og 2011 (sja
mynd 87).

Foreldrar barna & landsbyggadinni (69%) voru liklegri til ad vera mjog eda frekar anasegdir en
foreldrar barna i Reykjavik (51%) (sja toflu 58 i vidauka B).

Tafla 120. Hversu anaegdo(ur) eda 6aneegd(ur) ert pu med radgjof sem pid hafio fengid um
umonnun og fétlun hennar/hans?

Hiutfall

Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Mj6g anaegd/ur 70 24% 55% [N 4%
Frekar anaegd/ur 104 35% 6,7% NG 35
Hv orki &naegd/ur né 6anaegd/ur 53 18% 48% N 18%
Frekar 6anaegd/ur 44 15% 44% [ 15%
Mjog 6anaegd/ur 25 8% 33% [ 8%
Fjoldi svara 296 100%
Hefur ekki stagid til boda 35
A ekki vid 17
Veit ekki 4
Vil ekki svara 1
Alls 353
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® Mjog aneegd/ur = Frekar anaegd/ur ~ Hvorki &naegd/ur né 6anaegd/ur = Frekar 6ansegd/ur ® Mjdg 6anaegd/ur

2014 24% 18% 15% -
2011 27% 17% 12% -

0% 20% 40% 60% 80% 100%
A{4)=2,606, p=0,626
Mynd 87. Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med raddgjof sem pid hafido fengid um
umonnun og fotlun hennar/hans? Samanburdur & svorum arin 2014 og 2011

Foreldrar voru spurdir hversu anaegoir eda 6anaegdir peir veeru med péa fraedslu sem peir heféu
fengid um réttindi fatlads félks. Um pridjungur foreldra reyndist mjog eda frekar anaegour med
freedsluna ario 2014 en um 42% i konnuninni 2011. Munurinn reyndist samt ekki vera
tolfreedilega markteekur (sja toflu 121 og mynd 88).

Tafla 121. Hversu aneegd eda 6anaegd erud pid med freedslu sem pid hafido fengid um
réttindi fatlads félks?

Hlutfall

Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Mj6g &neegd/ur 28 10% 37% [l 10%
Frekar anaegd/ur 65 23% 57% I 23%
Hv orki &naegd/ur né 6anaegd/ur 63 23% 56% NN 23%
Frekar 6anaegd/ur 70 25% 59% NN 25%
Mjog 6anzegd/ur 51 18% 50% [ 18%
Fjoldi svara 277 100%
Hefur ekki stadid til boda 46
A ekki vid 24
Veit ekki 5
Vil ekki svara 1
Alls 353

m Mjog &naegd/ur m Frekar &naegd/ur  Hvorki dnaegd/ur né danaegd/ur = Frekar 6Anaegd/ur ® Mj6g 6anaegd/ur

21% 22%

2014

2011

0% 20% 40% 60% 80% 100%
A#)=5,033, p=0,284

Mynd 88. Hversu ansegd eda 6ansegd erud pid med freedslu sem pid hafido fengid um
réttindi fatlads folks? Samanburdur a svérum éarin 2014 og 2011
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Reynsla og lidan barna og unglinga

Foreldrar voru spurdir hvort peir teldu bérn sin oft, stundum eda aldrei upplifa ad vera einmana,
areitni, stridni, einelti, ofbeldi og porf fyrir ad vera meira Gt af fyrir sig. Nanast tveir pridju foreldra
(65%) tdldu born sin upplifa einmanaleika oft eda stundum eins og sést i toflu 122. Hiutfall peirra
sem taldi born sin oft upplifa einmanaleika er markteekt haerra (39%) en i kénnuninni fra 2011 par

sem fjéroungur foreldra taldi bérn sin oft upplifa einmanaleika (sja mynd 89).

Pegar svorin voru bakgrunnsgreind kom i ljos ad eftir pvi sem bdrnin voru eldri peim mun liklegra
var ad foreldrar teldu pau oft eda stundum vera einmana. bannig téldu 26% foreldra barna yngri
en 6 ara pau oft eda stundum einmana en hlutfallio fer svo stighaekkandi eftir pvi sem bdrnin
verda eldri og 90% foreldra barna sem verda 17 eda 18 ara a arinu tdldu pau oft eda stundum
einmana. Jafnframt ma sja ad foreldrar barna sem nota umtalsverda pjonustu eru liklegri til ad
telja pau upplifa einmanaleika (69%) en foreldrar barna sem nota litla pjonustu (47%) (sja t6flu 60
i vidauka B).

Tafla 122. Telur pud ad hun/hann upplifi oft, stundum eda aldrei eftirfarandi: Ad vera
einmana?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Oft 131 39% 6,7% [ 39%
Stundum 87 26% 55% [ 26%
Sjaldan 59 18% 45% [ 18%
Aldrei 56 17% 44% [ 17%
Fjoldi svara 333 100%
Veit ekki 20
Vil ekki svara 0
Alls 353

m Oft Stundum Sjaldan Aldrei
2014 39% 26% 18% 17%
2011 25% 36% 20% 19%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

2(3)=17,597, p<0,01%*
Mynd 89. Telur pd ad hdan/hann upplifi oft, stundum eda aldrei eftirfarandi: Ad vera

einmana? Samanburdur & svérum éarin 2014 og 2011

Um 40% foreldra téldu barnid sitt oft eda stundum upplifa areitni, strioni eda einelti eins og sést i
toflu 123. betta hlutfall er svipad og arid 2011 og munur milli kannana er ekki télfreedilega
markteekur (sja mynd 90).
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Pegar svor vid spurningunni eru skodud eftir aldri barnanna kemur i ljés ad areitni, stridni og
einelti er mun sjaldgaefara medal leikskélabarna en barna & fyrstu stigum grunnskéla, en 16%
leikskélabarna samanborid vid 40-42% barna i yngri bekkjum grunnskola héfou upplifad areitni,
strioni og einelti. Hlutfall peirra sem urdu oft eda stundum fyrir &reitni, stridni eda einelti var svo
mun heerra hja eldri grunnskdlanemum, eda 56%, en 34% medal unglinga sem lokid hafa
grunnskélanami. Einnig kom fram munur eftir skerdingu. Teeplega 70% foreldra barna og
unglinga med gedréskun téldu pau oft eda stundum verda fyrir areitni, strioni eda einelti og 56%
barna med athyglisbrest med ofvirkni. ba kom i lj6s ad foreldrar barna & landsbyggdinni voru
oliklegri til ad telja bérn sin upplifa areitni, strioni eda einelti (29%) en foreldrar barna i Reykjavik
(42%) og foreldrar barna & Reykjanesi og i nagrenni héfudborgarinnar (47%) (sja toflu 61 i
vidauka B). begar svor voru greind nanar eftir pjonustusveedum kom i ljos ad hatt hlutfall &
Reykjanesi og i nagrenni Reykjavikur helgast fyrst og fremst af pvi ad 57% svarenda a

Sudurnesjum sdgou barn sitt oft eda stundum upplifa &reitni, strioni eda einelti.

Tafla 123. Telur pu ad han/hann upplifi oft, stundum eda aldrei eftirfarandi: Areitni, stridni
eda einelti?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall
Oft 58 17% 44% W 17%
Stundum 77 23% 51% [ 23%
Sjaldan 86 25% 54% I 25%
Aldrei 118 35% 63% [ 35%
Fjoldi svara 339 100%
Veit ekki 14
Vil ekki svara 0
Alls 353
mOft Stundum Sjaldan Aldrei
2014 17% 23% 25% 35%
2011 13% 25% 22% 41%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

7(3)75,324, p=0,150
Mynd 90. Telur pa ad han/hann upplifi oft, stundum eda aldrei eftirfarandi: Areitni, stridni

eda einelti? Samanburdur & svorum arin 2014 og 2011

Alika mikilveeg og ad hafa naegan félagsskap eru taekifaerin til ad fa ad vera Gt af fyrir sig og i fridi
ef viokomandi 6skar pess. Um 42% foreldra toldu boérn sin oft eda stundum hafa poérf fyrir ad fa
ad vera meira Ut af fyrir sig sem er sama hlutfall og i kénnuninni fra 2011 (sja toéflu 124 og mynd
91).
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Bakgrunnsgreining leiddi i lj6s ad foreldrar barna i Reykjavik voru liklegri til ad telja born sin
upplifa porf til ad vera meira Gt af fyrir sig (52%) en foreldrar barna a Reykjanesi og i nagrenni
Reykjavikur (39%) og foreldrar barna & landsbyggdinni (32%) (sja toflu 62 i vidauka B). begar
svor eru greind nanar eftir pjonustusveedum ma sja ad einungis 18% foreldra i Eyjafirdi tdldu
barn sitt oft eda stundum hafa po6rf fyrir ad vera meira Gt af fyrir sig.

Tafla 124. Telur pu ad hun/hann upplifi oft, stundum eda aldrei eftirfarandi: Porf fyrir ad fa
ad vera meira ut af fyrir sig?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hiutfall
Oft 49 15% 41% HH 15%
Stundum 2 27% 56% I 2%
Sjaldan 41 12% 38% [ 12%
Aldrei 151 46% 7,3% I 46%
Fjoldi svara 331 100%
Veit ekki 21
Vil ekki svara 1
Alls 353
m Oft Stundum Sjaldan Aldrei
2014 27% 12% 46%
2011 24% 16% 42%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

7(3)=4,306, p=0,230
Mynd 91. Telur pu ad han/hann upplifi oft, stundum sjaldan, eda aldrei eftirfarandi: porf

fyrir ad fa ad vera meira ut af fyrir sig? Samanburdur a svérum arin 2014 og 2011
Teeplega fjordungur foreldra (24%) taldi born sin einhvern tima upplifa ofbeldi sem er svipad
hlutfall og i kdnnuninni fr4 2011 (21%) (sja téflu 125 og mynd 92).

Hlutfall peirra sem taldi barn sitt oft eda stundum upplifa ofbeldi var haest medal foreldra barna
med gedraskanir (41%), barna med athyglisbrest med ofvirkni (33%) og barna med einhverfu
eda a einhverfurdfi (31%). Einnig var hlutfallid haerra eftir pvi sem skerdingar voru fleiri, 28%
foreldra barna med prjar skerdingar eda fleiri téldu boérn sin einhvern tima upplifa ofbeldi, 24%
barna med tveer skerdingar en um 12% foreldra barna med eina skerdingu (sja téflu 63 i vidauka
B).
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Tafla 125. Telur pa ad han/hann upplifi oft, stundum eda aldrei eftirfarandi: Ofbeldi?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hlutfall

Oft 19 6% 25% W 6%
Stundum 21 6% 26% W 6%
Sjaldan 4 12% 37% Il 12%
Aldrei 258 76% 9,29 NN 6%
Fjoldi svara 340 100%
Veit ekki 13
Vil ekki svara 0
Alls 353

m Oft Stundum Sjaldan Aldrei
2014 M7 6% 12% 76%
2011 RE% 7% 11% 79%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

A(3)=4,574, p=0,206

Mynd 92. Telur pa ad hun/hann upplifi oft, stundum eda aldrei eftirfarandi: Ofbeldi?

Samanburdur & svorum arin 2014 og 2011

Yfirfeersla

Foreldrar barna sem fyrst fengu pjénustu arid 2010 eda fyrir yfirfeerslu méalaflokksins voru spurdir

hvort peim fyndist pjonustan vera betri eda verri ni en fyrir yfirffaersluna. Helmingi foreldranna

fannst pjonustan ekki hafa breyst vid flutninginn. Rumlega 30% foreldra fannst hins vegar

pjénustan verri nu en fyrir flutninginn og 19% téldu hana betri (sja téflu 126).

Tafla 126. Finnst pér pjonusta vid fatlad folk vera betri eda verri na heldur en adur en han

var flutt til sveitarfélaga?

Hlutfall
Fjoldi svarenda Vikmork +/- Hiutfall

pjénustan er betri nd en adur 34 19% 62% [ 19%
pjonustan er hv orki betri né verri eftir ad hin flutist 92 50% 102% NN 50%
bj6nustan er verri ni en adur 57 31% 81% (NN 31%
Fjoldi svara 183 100%
A ekki vid 115
Veit ekki 55
Vil ekki svara 0
Alls 353

Foreldrum sem svdrudu pvi til ad pjénustan veeri betri eda verri var jafnframt bodid ad tilgreina af

hverju pjénustan veeri betri eda verri ni en pa. Alls svorudu 32 einstaklingar pvi ad hvada leyti
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peir teldu pjénustuna vera betri ni og 57 einstaklingar pvi ad hvada leyti han veeri verri en adur.
Vert er ad benda a ad margir svarendur nefndu fleiri en eitt atridi og pvi endurspegla fiéldatolur i
toflum ekki fjélda peirra sem svorudu spurningunni heldur fidlda peirra sem nefndu atridi sem féll

i tiltekinn flokk.

| toflu 127 ma sja svor foreldra sem toldu pjonustuna vera betri n(. Svérin hafa verid flokkud
saman og einnig er gefid deemi um athugasemd svarenda fyrir hvern flokk. b6 nokkrir svarendur
toldu pjénustuna vera adgengilegri og einfaldari nd en fyrir yfirfaerslu og bentu peir & ad peim
paetti peegilegra ad seekja pjénustuna a einn stad. Sumir lystu pvi ad peim fyndist pjéonustan vera
komin nzer peim og vera personulegri eftir yfirfeerslu malaflokksins. Ad lokum lystu nokkrir

jakveedum breytingum a pjonustu eftir ad peir fluttu i annad sveitarfélag.

Tafla 127. Ad hvada leyti er pjénustan betri?

Flokkar Fjoldi Daemi um athugasemdir
,Ekki pessi naningur & milli kerfa. Vio purfium baedi pjonustu fra sv eitarfélagi og

bjonustan er adgengilegri og einfaldari 16 o o o
sveedisskrifstofu. betta er allt & sému hendi niina“.
» . , ) ,Folkid hér pekkir okkur, ef égbid um eitthvad er pad venjulega ekkert mal
bjonustan komin neer, er persénulegri 10
efpad gengur upp. “.
” . . . LABur en yfirfeerslan atti sér stad bjuggum vid i 68ru sveitarfélagi og par var
bjonustan brey ttist af 6drum &steedum 6 v RS giogp

pjénustan mjogslem. “.

| t6flu 128 ma sja flokkud svor peirra foreldra sem téldu pjonustuna vera verri na. Alls 57
svarendum svdrudu spurningunni. Margir lystu pvi ad peim peetti kerfid vera ordid floknara eftir
yfirfeersluna og ad bodleidir hefdu lengst. Einnig lystu nokkrir pvi ad peim fyndist adgengi ad
upplysingum vera verra nd og ad foreldrar hafi fengid meiri radgjof fyrir yfirfeerslu. Sumir téldu
pjénustuna hafa minnkad og nefndu einhverjir nidurskurd hja sveitarfélogum sem helstu astsedu.
Nokkrir téldu ad pekking innan félagspjonustunnar eda sveitarfélaganna veeri ekki naegileg og ad
pad hafi haft ahrif & pad hvernig pjénustan er skipultgd. Loks lystu nokkrir pvi ad peir teldu
pjénustuna vera verri ad 6dru leyti og voru pa nefndar ymsar astaedur.
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Tafla 128. Ad hvada leyti er pjonustan verri?

Flokkur Fjoldi Daemi um athugasemdir

»Pjonustan er fioknari nlina og ég sakna sv aedisskrifstofanna. par purfti bara ad seekja
Kerfid ordid floknara og bodleidir lengri 31 um einu sinni til ad komast inn i kerfid og endurnyja en nina purfum vid alltaf ad seekja
um & 9 manada fresti fyrir studningsfjdlsky Idu og 6 manada fresti um lidv eisluna“.

,Vid faum minni upply singar niina og purfum ad fy Igja hlutum eftir sjalf nina. Okkur var

Adgengi ad upply singum &botav ant 16
geng PPYSIng leidbeint i gegnum ferlid &dur fyrr.”

»Pad vard mikill nidurskurdur i kj6lfar yfirfeerslunnar. Starfsmenn lofa hlutum en
Nidurskurdur, minni pjénusta 8 framkveema ekki. Nidurskurdur vard & lidv eislunni og vid urdum bara ad seetta okkur
vid pad, pad var engin dnnur skyring gefin”.

,Einstaklingarnir sem starfa fyrir beeinn hafa ekki pekkingu & malefnum fatlads flks og
Ekki naegjanleg pekking innan pjénustunnar 7 hafa ekki tima pv i peir eru med of mikid og of breitt &by rgdarsvio. beir gera sér ekki
grein fyrir ad fatladir eru ekki allir stey ptir i sama métio“.

pjonustan verri ad ddru ley ti 7 »Pad er ekki jafn mikid eftirlit med pjonustunni og var dur”.

Athugasemdir fra forradaménnum

I lok spurningalistans var foreldrum og forradamoénnum gefinn kostur & ad koma & framfeeri
athugasemdum vardandi pjonustuna eda Vfirfeersluna. Alls komu athugasemdir fra 168
einstaklingum. Athugasemdirnar voru pemagreindar og flokkadar. I téflu 129 méa sja algengustu
flokkana. Margir lystu pvi ad pa vantadi aukna pjonustu, svo sem pjénustu innan skélans,
radgjof, aukinn félagslegan studning eda pjalfun. P6 nokkrar athugasemdir fjélludu um pad ad
pjonustan veeri flokin og ad foreldrum fyndist vanta adgengi ad upplysingum um pjénustu.
Sumum fannst pjonustan flokin og éadgengileg. Loks voru athugasemdir par sem foreldrar lystu

anaegju sinni med pjonustuna sem born peirra fa.
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Tafla 129. Er eitthvad sem pu vilt koma a framfaeri ad lokum?

Yfirflokkur Nénari skyring Fjoldi Deaemi um athugasemdir
pjonustan flékin 80
) . ,Vio vitum ekkert hverju vid eigum rétt &, upply singaflaedio er ekki négu gott.
Vantar adgengi ad upply singum um ,J . 9 PP y' g o g' g
s 47 betta er algjér frumskagur, vitum ekkert hvert vid eigum ad leita til ad fa
: sty rki. Eigum vid ad tala vid TR eda pjonustumidstod?
,Pjalfun minnkar med aldrinum en eetti ad aukast, svo sem sjdkrapjélfun,
biénustan ki P 3 talpjalfun proskapjélfun o.s.frv.. Uménnunarbeetur detta sjalfkrafa nidur pegar
6nustan fiékin og 6adgengile
) g Gacgengeg bornin eru sjo ara og pa parf ad fara i stédugt endurmat til ad vidhalda peim.
betta er mikid skrifreedi*.
Vantar aukna pjonustu 86
Vantar aukna pjonustu ad ddru ley ti 23 ,Okkur vantar meiri adstod heima og pad er mjog erfitt ad fa meiri adstod."
Vantar aukinn studning eda pjonustu 18 , Talpjélfunin m& fara meina inn i skéla og leikskéla en ekki einhver verktaki
innan skéla (t i bee med samninga vid Try ggingastofnun.*
T —— - ,Okkur vantar einhvern sem heldur utan um fi8lskylduna, einhvern tengilid
Sl sem leidbeinir og hjalpar okkur ad halda utan um hlutina“.
. i i ) ,Pad vantar meiri pjonustu 0t & land. Vid bdum i sveit og pad er ekkert
Vantar aukin/beett félagsleg Urreedi 16 , ) e .
tomstunda eda félagslif i bodi fy rir son minn*
e R S 12 y 'D’jélfunli? minnkalr’mea aldrinum. ’en hin eetti a0 aukast, til deemis f
sjukrapjalfun, talpjalfun, proskapjalfun o.s.frv.”
Anzegja med pjonustu 4
Anzgja med 21 +Almennt er ég samt &naegd med pa pjonustu sem ég fee, fee gott viomot fra
sv eitarfélag/pjonustumidstod starfsfolkinu“.
Anzegja med pidlfun 9 y I6jubjé1hjunin v,ar rTjjbg g6d, pa gétu,m vid v erid & morgnana og fengid ad
sleppa timum f skélanum og par blémstradi hann®.
Anzegja med skdla 6 ,Leikskélinn Mlaborg hefur stadid sig rosalega vel og adstodad mjog mikid*.
Aneegj d pjonustu eft
neegja med pionust eftr 5 ,Beingreidslusamningur bjargadi Iifi okkar og vid eignudumst edlilegt if.

brey tingar eda flutning
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LOKAORD

Hér hefur verid fjallad um nidurstédour koénnunar medal fullordins félks sem nytir pjonustu
sveitarfélaganna vid fatlad folk og kdnnunar sem ndéadi til forradamanna pjénustunotenda yngri en
18 ara. | kénnuninni voru pjonustunotendur spurdir ymissa spurninga um busetu og busetuval,
félagslega patttoku og témstundir, upplysingagjéf og samrad og pjénustuna sem peir voru ad
nota. Samskonar spurningar voru lagdar fyrir fullorona pjonustunotendur og forradamenn fatladra
barna arid 2011 um likt leyti og pjonusta vid fatlad folk faerdist fra riki til sveitarfélaga. Med pvi ad
bera nidurstddur saman vid nidurstdédur ar kdnnuninni fra 2011 fast visbendingar um hvada ahrif
yfirfeerslan hefur haft & pjonustuna og daglegt lif fatlads félks. P& voru pétttakendur i kénnuninni

ario 2014 einnig spurdir beint um vidhorf sin til yfirfaerslunnar.

Nidurstodur kénnunarinnar eru margpeettar. [ ljos kom ad fiordungur fullordinna pjénustunotenda
taldi pjénustuna betri nG en adur og riflega helmingur taldi pjénustuna hvorki vera betri né verri
eftir ad hun fluttist til sveitarfélaga. Nidurstodur gefa til kynna jakvaeda préun i ferdapjonustu en
mun feerri pjénustunotendur telja skort & akstri hindra patttéku sina nd en ario 2011. Sér i lagi
reyndist munur a milli kannana 2011 og 2014 i Reykjanesbae og i nagrenni Reykjavikur, en par
hefur hlutfall pjénustunotenda sem telja vontun a akstri vera hindrun laekkad umtalsvert. P& kom i
ljos ad mun feerri pjonustunotendur blda nu & herbergjasambylum en arid 2011 og ad fullordnir
pjonustunotendur eru liklegri nG en arid 2011 til ad dkvarda sjélfir eda i samradi vio adra, med
hverjum peir bua, hver adstodar pa og i hvad peir verja peningum sinum. bessi préun er i takt vid
aherslur framkveemdaaeetlunar i malefnum fatlads félks er vardar feekkun herbergjasambyla
(Velferdarraduneytid, 2012a) og reglugerd um pjénustu vio fatlad félk & heimili sinu (1054/2010)
par sem fram kemur ad markmid med pjoénustu skuli vera ad efla vald folks yfir eigin adstaeedum
og lifi.

Ljost er ad pjonustunotendur eru almennt &ansegdir med pjonustulrreedi, svo sem
fullordinsfraedslu, frekari lioveislu, félagslega lidveislu, studningsfjélskyldur og lengda vidveru. b6
virdist sem porf sé & aukinni pjonustu medal beedi fullordinna pjénustunotenda og barna. Hvad
fullordna pjénustunotendur vardar kom i ljos ad hlutfallslega fleiri purftu adstod nd en adur inni a
heimilinu vid personulegt hreinleeti og ad kleedast, vid ad komast & milli stada og vio ferdaltg
innanlands og erlendis. Vontun a adstod er jafnframt liklegri til ad hindra patttoku i tdmstundum
og félagslifi nd en arido 2011 og 40% pjoénustunotenda sem bua & herbergjasambyli téldu 6noga
aodstod hindra patttoku. Athygli vakti jafnframt ad hlutfallslega feerri pjénustunotendur eru med
frekari lidveislu nd en arid 2011. bessi munur getur ad einhverju leyti skyrst af pvi ad
félagspjonustur hafa na fleiri pjénustulrraedi & sinum héndum en sveaedisskrifstofurnar & sinum

tima, og geta komid til moéts vid pjonustuparfir notenda med fleiri leidum. Einnig hafa sum
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pjénustusveedi ad vidmidi ad pjonustunotendur nyti fyrst pjonustu & bord vio félagslega lidveislu
og heimapjénustu &dur en gripio er til sérteekari Urreeda. Svor forradamanna barna sem nyta
pjénustuna gefa einnig til kynna poérf & aukinni pjonustu. Hlutfallslega fleiri forrAdamenn toldu
6ndga adstod hindra patttoku barna i tdmstundastarfi og félagslifi na en arid 2011. Almennt séd
voru forradamenn barna sem nyta pjonustuna éansegdari na en arid 2011 med peetti sem snula
ad adgengismalum. Baedi potti hlutfallslega fleirum arid 2014 en 2011 illa hafa verid komid til
mots vid pad ad laga heimili fjblskyldunnar ad pérfum barnsins og voru hlutfallslega fleiri na en

aour sem s6gou bagt adgengi hindra félagslega patttdku barnsins.

Athygli vakti ad hlutfall peirra sem taldi pjénustuna vera betri ni en &dur var ivid leegra medal
forradamanna sem svorudu kdnnuninni fyrir hdnd barna sinna. Nidurstddur annarra spurninga
renna enn frekari stodum undir pad ad pjonusta sveitarfélaganna vid fatlad félk nytist betur
fullordnum pjénustunotendum en bdrnum og fijdlskyldum peirra. | pvi sambandi mé& nefna ad
forrddamenn barna voru liklegri en fulloronir pjonustunotendur til ad segja pjonustunotandann
purfa meiri adstod en hann faer nu vid ad klaedast, vid ferdaldg innanlands og utan og adstod vid
idjupjalfun og sjukrapjalfun. Einnig voru fullordnir pjénustunotendur anaegdari en forradamenn
pjénustunotenda yngri en 18 ara med idjupjalfun, sjukrapjalfun, talpjalfun og adra pjonustu sem
tengist haefingu og endurhaefingu, blusetumdguleika sem notandanum hafdi stadid til boda og
freedslu sem hafdi verid veitt um réttindi fatlads félks. Einnig kom i ljos ad forrddamenn voru
liklegri til ad telja boérnin sin einmana nd en adur og hlutfall peirra sem ségdu skort & félagsskap

hindra patttoku barnsins i félags- og tdmstundastarfi hafdi haekkad.

bPegar svor voru bakgrunnsgreind matti sja ad pjonustunotendur med gedréskun voru sidur
liklegir til ad vera i vinnu, nAmi eda dagpjonustu en pjonustunotendur med adrar greiningar og
voru (asamt svarendum med athyglisbrest og ofvirkni) liklegri en adrir til ad hafa ekki alltaf att
peninga fyrir mat. Foreldrar barna med gedraskanir voru sidur liklegir til ad vera anaegdir med
menntun barnanna, téldu bérn sin purfa meiri adstod i skéla og voru liklegri en foreldrar annarra
barna til ad telja born sin upplifa einmanaleika, ofbeldi og areitni, stridni eda einelti. Einnig kom i
lios ad forradamenn barna med eina skerdingu voru liklegri til ad vera ansegdir med menntun
barnsins og pjalfun sem pad haféi fengid en forrddamenn barna med fleiri skerdingar. peir voru
jafnframt 6liklegri til ad telja skort & félagsskap og adstod hamla pétttdku barna sinna. betta
bendir til pess ad pjonustan komi ekki eins vel til moéts vio pjénustunotendur med gedraskanir og
bdrn med floknar og margpaettar pjonustuparfir. Sémuleidis voru foreldrar yngri barna ansegdari
med menntun barnsins en forradamenn barna & 6orum aldursstigum og 6liklegri til ad telja porf
fyrir meiri adstod i skélanum. Getur pad skyrst af pvi ad namslegar og félagslegar parfir aukast

og breytast med aldri barna sem pjonustan naer ekki ad koma til moéts vid ad 6llu leyti.
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Samanburdur a svérum vid spurningum ar kdnnuninni sem var gerd ario 2014 og peirri sem gerd
var ario 2011 bendir pvi til ad ymislegt haféi breyst til batnadar en ad annad meetti jafnframt betur
fara. Pott nidurstodur samanburdarins geti veitt visbendingar um ahrif yfirfeerslunnar 4 pjonustu
vio fatlad folk ber pé ad fara varlega i ad draga alyktanir. Hafa verdur i huga ad ymsar breytingar
hafa ordid a hogum fatlads folks sidastlidin ar. Pad er pvi ekki unnt ad segja ad s& munur sem
fram kom & svorum vid spurningum kdnnunarinnar ario 2014 og peirri sem gerd var arié 2011
megi ad 6llu leyti rekja til breytinga i pjonustu. Mikilveegt er ad hafa i huga ad umtalsverd aukning
hefur ordid i hépi pjonustunotenda, sér i lagi pjénustunotenda undir 18 ara aldri. Hafi pjonustan
ekki aukist i takt vid fjlda nyrra pjonustunotenda getur pad ad einhverju leyti skyrt aukna
6anaegju. Jafnframt er ljost ad viohorf til pjénustunnar hafa breyst ad nokkru leyti & milli
kannanana. A undangengnum arum hefur aherslan & rétt fatlads folks til ad lifa sjalfstaedu lifi og
bla vio sem edlilegastar adstaedur aukist til muna. Telja ma liklegt ad aukin umraeda um
sjélfsteett lif fatlads folk hafi leitt til pess ad pjonustunotendur eru ni medvitadari um réttindi sin
og gera meiri krofur til pjonustunnar. Samfara nyrri hugmyndafraedi hafa aherslur i skipulagi
pbjonustu breyst. Arid 2010 var sampykkt reglugerd um pjonustu vid fatlad folk & heimilum sinum
(nr. 1054/2010) par sem fram kemur ad pjonustan skuli vera veitt ,med pad ad markmidi ad efla
vald félks yfir adsteedum sinum og lifi, styrkja sjalfsmynd pess, sjalfstraust, félagslega stodu,
sjalfsvirdingu og lifsgaedi“. bar er kvedid a um ad pjénustan eigi ad vera midud vid parfir hvers og
eins, vera sveigjanleg. Fleiri breytingar hafa ordid sem tengjast pjonustu, og hégum fatlads folks.
Arid 2011 voru sampykkt l6g um réttindagaeslu fyrir fatlad folk (nr. 88/2011) og & grundvelli peirra
starfa réttindageeslumenn sem ber ad fylgjast med hogum fatlads félks a sinu sveedi og sja um
freedslu um réttindi fatlads folks. Settar hafa verid leidbeinandi reglur fyrir sveitarféldg um
studningsfjolskyldur (Velferdarraduneytid, 2012c), ferdapjonustu (Velferdaraduneytid, 2012b) og
styrkveitingar til ndms og verkfeera- og teekjakaupa (Velferdarrdduneytid, 2012d) sem mida ad
bvi ad samraema pjonustu milli pjénustusvaeda. Arid 2012 sampykkti Alpingi pingsalyktunartilldgu
um framkveemdaaeetlun i malefnum fatlads folks til arsins 2014. Aaetlunin endurspeglar
ofangreinda préun i malefnum fatlads félks og leggur aherslu a einstaklingsmidun og stjérn
fatlads félks a eigin lifi. Enn fremur ber ad nefna samning Sameinudu pjédanna um réttindi
fatlads folks sem islendingar undirritudu &rid 2007. Samningur pessi undirstrikar sjalfsteedi
einstaklinga, frelsi peirra til ad taka eigin akvardanir og rétt til ad taka patt i samfélaginu an

adgreiningar (Sameinudu pjodirnar, 2007).
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