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Samantekt

Kénnunin sem hér greinir frd var gerd arid 2014 i framhaldi af verkefninu Naudungarsala
ibudarhusnaedis @ Sudurnesjum 2001-2011. Konnunin er tviskipt, annars vegar var gerd simakdnnun
medal einstaklinga og fj6lskyldna sem misstu ibudarhUsnaedi sitt & Sudurnesjum & naudungarsolu &
arabilinu 2008-2011, hins vegar voru tekin vidtdl vid sex einstaklinga Ur hoépi svarenda i
simakonnuninni.

BUSETA. RUmlega 81% svarenda byr i dag i leiguhUsnaedi og teep 9% i eigin husnadi. Um 10%
svarenda bua ymist inni & aettingjum eda hafa afnot af hisnaedi i eigu aettingja. Meirihluti svarenda,
65%, byr enn & Sudurnesjum; harra hlutfall barnafjélskyldna en annarra, eda 74% samanborid vid
55% barnlausra fjolskyldna.

i vistélum kom fram ad vidmalendur bua allir vid mikid 66ryggi og 6vissu um stédu sina i dag og
nanustu framtid. A pad jafnt vid um pa sem leigja af fyrrverandi lanardrottni sinum og pa sem leigja
a almennum leigumarkadi. | mérgum vidtalanna kom jafnframt fram ad vidmaelendum fannst peir
sitja uppi med akvedinn stimpil hja fjarmalafyrirtaekjum og stofnunum vegna naudungarsélunnar
sem hefdi pau ahrif ad pau fengju ekki 1an eda adra fyrirgreidslu. Pau upplifa jafnframt morg mikid
urraedaleysi, jafnt vegna eigin stodu sem og stédu mala i landinu & mikilvaegum svidum, s.s. &
lanamarkadi, husnaedismarkadi og vinnumarkadi.

MENNTUN. Um 44% svarenda hafa eingdngu lokid grunnskdlapréfi eda minna ndmi, 49% karla &
moti 38% kvenna.

BORNIN — URRADI OG AHRIF BREYTINGA. | april 2014 voru bérn busett & heimilum helmings
svarenda, alls 140 born & 74 heimilum.

Rumlega helmingur svarenda med born a heimili taldi ad mikilsverdar breytingar heféu ordid i lifi
barns/barna vegna naudungarsolu eda breytinga & fjarhag heimilisins. Algengustu breytingar voru
skélaskipti (45%), rofin eda minnkud tengsl vid vini sina (32%) og ad hatta i tomstunda- eda
iprottastarfi (15%).

Adeins sex fjolskyldur af 74 hoféu nytt sér einhvers konar adstod eda radgjof fyrir born sin i tengslum
vid flutninga eda skolaskipti. [ vidtdlum var pad raudur pradur ad foreldrar 16gdu mikla dherslu & ad
fjarhagserfidleikarnir bitnudu sem minnst &8 bdrnunum og ad pau vissu sem minnst um pa.

URRADI. Meirihluti svarenda (63%) hafdi ekki nytt sér nein Urreedi vegna fjarhags- eda
hdsnaedisvanda a sidustu arum. [ hépi peirra sem nyttu sér einhver Urraedi var adstod umbodsmanns
skuldara oftast nefnd. Pa tiltoku 25% svarenda sérstaklega ad Urraedi sem peir leitudu eftir hafi ekki
komid ad gagni. | vidtélum kom fram radaleysi og skortur & pekkingu & peim Urredum sem i bodi
voru a tima naudungarsolunnar. Hja ollum vidmaelendum i eigindlegum hluta rannsdknarinnar kom
fram ad urraedin gognudust ekki vel. Vidmaelendur vissu ekki af peim, skildu pau ekki eda fengu
misvisandi upplysingar fra élikum adilum um hvada Urraedi staedu til boda og hvernig eetti ad bera sig
eftir peim.

GREIDSLUVANDI. Taeplega 25% svarenda héfdu 4 sidastlidnum 12 manudum komist i vanskil med
afborganir af husnaedi, samanborid vid 10% heimila a landsvisu & arinu 2012.

STAPA A VINNUMARKABDI. Af svarendum voru 60% & vinnumarkadi i kénnunarmanudi, um 9% voru
atvinnuleitendur. Hatt hlutfall svarenda er oryrkjar, 26% kvenna og 23% karla. Fleiri konur eru
sjalfsteett starfandi en karlar, 18,5% kvenna & méti 10% karla. A 28% heimila var enginn fullordinn i
launudu starfi og var i peim tilvikum oftast um ad raeda annad hvort 6ryrkja eda atvinnuleitendur.

LIKAMLEG HEILSA OG HAMINGIJA. Taplega 53% svarenda matu likamlega heilsu sina sem annad
hvort goda eda mjog goda. Hlutfallid er umtalsvert leegra en i kdnnunum landlaeknis og Hagstofu
islands & landsvisu par sem hlutfallid er um 77%. Svarendur meta likamlega heilsu sina mjog ¢likt
eftir pvi hver stada peirra er a vinnumarkadi. T.d. metur 72% svarenda i hopi sjalfstaett starfandi



heilsu sina mjog goda eda géda samanborid vid 2% oryrkja, sem meta heilsu sina géda. Oryrkjar reka
lestina i eigin mati & likamlegri heilsu, en 80% peirra metur heilsu sina lélega. Svarendur meta heilsu
sina ad sama skapi mjog olikt eftir tekjubilum og fer dnaegja med heilsufar haekkandi med haerri
tekjum. A8 jafnadi matu konur heilsu sina verri en karlar og merktu sig ivid leegra a
hamingjukvardann en karlar.

SKYRINGAR A HUSNADISMISSI. Eftirfarandi eru algengustu skyringar sem svarendur téldu vera &
husnadismissinum; forsendubrestur vegna hrunsins 2008 (27,4%); tekjuleekkun, med eda an
atvinnumissis (26,5%) og of ha lan tekin eda of haar afborganir af l[anum (23%). Vidmaelendur i
vidtdlum nefndu margir ad peim hafi bodist haerri [an til ibudakaupanna en peim sjalfum fannst
forsvaranlegt.

i LOKIN. Ef til vill m& ma segja ad eitt af pvi sem stendur upp Ur ad lokinni pessari kénnun sé
mikilvaegi pess ad kanna frekar bjargarleysi skuldara i landinu, med pad markmid i huga ad skoda
hvernig koma megi til mots vid parfir peirra a peirra forsendum, til deemis hvad vardar framsetningu
opinberra adila a upplysingum, radgjof og leidbeiningum, svo og framsetningu & reglum um hvernig
tekid er a skuldamalum, jafnt almennt sem sértaekt fyrir hUsnaedisskuldir.
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Inngangur

Mikil aukning i naudungarsolu ibudarhusnaedis er einn pattur fjdrhagskreppunnar sem skapadist i
landinu sidla ars 2008. Kreppan hefur komid nidur & heimilum og einstaklingum i landinu,
atvinnumarkadi og fasteignamarkadi. Naudungarsala ibudarhUsnadis hefur storaukist a
Sudurnesjum & undanférnum arum, sérstaklega fra 2010. Skuldavandi heimilanna er hvergi meiri en
a Sudurnesjum par sem atvinnuleysi er haest 4 landinu 6llu og naudungarsolur hlutfallslega flestar.

Kénnunin sem hér greinir fra er gerd i framhaldi af verkefninu Naudungarsala ibudarhusnaedis d
Sudurnesjum 2001-2011 sem radist var i ad frumkvaedi syslumannsins i Keflavik i samvinnu vid
velferdarvaktina og fjarmodgnun fra velferdarraduneytinu. Radinn var til framhaldsverkefnisins sami
starfsmadur og til fyrra verkefnisins, Lara Kristin Sturludottir stjornsyslufraedingur, og stendur
velferdarraduneytid ad rannsdkninni. bar er sjonum beint enn frekar ad addraganda hisnaedismissis
einstaklinga og fjolskyldna & Sudurnesjum sem og ad afdrifum peirra sem misstu husnaedi sitt a
naudungarsolu og stodu peirra i dag.

Markmid kénnunarinnar er ad 6dlast yfirsyn yfir orsakir fjarhags- og husnadisvanda heimila og um
afdrif einstaklinga og fjolskyldna, par sem sérstok ahersla er [6gd a barnafjolskyldur. Horft er i pvi
skyni til atrida eins og breytinga i lanaumhverfi, atvinnumalum og almennu efnahagsastandi. Eins er
litid til peirra Urreeda sem stjornvold hafa gripid til med pad ad markmidi ad baeta stédu heimila |
landinu.

Kénnunin er einskordud vid fjolskyldur sem misstu heimili sin @ naudungarsoélu & timabilinu 2008-
2011. A8 motun og afmdrkun verkefnisins komu Sigridur Jonsdottir, sérfredingur i velferdar-
raduneytinu og umsjonarmadur med verkefninu, og Lara Kristin Sturludéttir, sérfredingur og
verkefnastjori med verkefninu.

Frekari upplysingar um naudungarsélu @ Sudurnesjum er ad finna i skyrslu sem héfundur pessarar
skyrslu tok saman og syslumadurinn i Keflavik gaf Ut arid 2012, Naudungarsala ibudarhusnaedis d
Sudurnesjum 2001—2011."

* Skyrsluna er ad finna & vefjum syslumannsins i Keflavik, www.syslumenn.is og velferdarraduneytisins,
http://www.velferdarraduneyti.is/rit-og-skyrslur-vel/nr/33749


http://www.syslumenn.is/
http://www.velferdarraduneyti.is/rit-og-skyrslur-vel/nr/33749

1 Framkveemd

Kénnunin var tviskipt. Annars vegar gerdi Félagsvisindastofnun Haskodla islands simakénnun i mars
2014 medal einstaklinga og fjolskyldna sem misstu ibudarhusnaedi sitt & naudungarsélu & arabilinu
2008-2011. Hins vegar tok hofundur pessarar skyrslu vidtol vid einstaklinga Ur hopi svarenda i
simakonnuninni sumarid og haustid 2014 og sa um Urvinnslu og skyrslugerd. Leyfi var fengid fyrir
kénnuninni hja Personuvernd.

Kynningarbréf var sent til 339 einstaklinga og fjolskyldna sem misstu ibudarhusnaedi & naud-
ungarsolu @ arunum 2008 til og med 2011, par sem jafnframt var upplyst um ad hringt yrdi @ naestu
dogum, og folk bedid um ad lata vita adur ef pad vildi ekki taka patt i kénnuninni.

1.1 Pbydi og urtak

A drunum 20082011 var alls 441 ibUdareign, i eigu einstaklinga og fjolskyldna® & Sudurnesjum, seld
a naudungarsolu. Alls misstu 4o5 einstaklingar og fjolskyldur ibudarhUsnaedi sitt & timabilinu og par
af misstu 36 fjolskyldur tvaer eignir a timabilinu. i t6flu 1 ma sja hvernig salan skiptist a arin fidgur. Til
gléggvunar a vidara samhengi naudungarsélu & Sudurnesjum eru syndar naudungarsolutolur aftur til
arsins 2001. | téflunni ma greina skil sem verda arid 2005 en pa faekkar naudungarsélum umtalsvert
um tveggja til priggja ara skeid. Aftur verda skil arid 2010 med gridarlegri aukningu i naudungarsolu,
Ur 59 eignum arid 2009 i 215 eignir 2010. Pennan mun milli aranna 2009 og 2010 ma ad miklu leyti
skyra med adgerdum stjornvalda & arinu 2009 sem folust i ad vidbotarfrestir voru veittir i
naudungarsélumalum og ymis Urraedi voru sett & stofn i umsja umbodsmanns skuldara. AJ dbreyttu
hefdi mikill hluti naudungarsélu dranna 2010 og 2011 farid fram mun fyrr.

Tafla 1. Naudungarsala ibudarhUsnadis i eigu fjolskyldna & Sudurnesjum 2001-2011.

Ar naudungarsélu Eignir
2001 22
2002 28
2003 34
2004 32
2005 12
2006 6
2007 20
2008 47
2009 59
2010 215
2011 120

Alls 595

Pydid i simakonnuninni er 380 fjolskyldur @ Sudurnesjum sem misstu heimili sin & naudungarsoélu &
timabilinu 2008—2011. | téflu 2 ma sja helstu lykiltélur um pydi, Urtak og svérun i simakénnuninni. i
peim 36 tilvikum par sem fjoélskylda missti tvaer ibUdir & timabilinu var adeins spurt um fyrri eignina.
Af peim sem svorudu i simakonnuninni aetludu 13 fjolskyldur, eda 8% af 163 svarendum, ekki ad nyta
husnaedid til busetu fyrir fjolskylduna. Hér er gert rad fyrir ad sama hlutfall eigi vid um pa sem ekki
nadist i, alls daetladar 12 fjolskyldur. Fjolskyldur sem pannig hattar um eru pvi ekki hluti af pydi og

* [ skyrslunni er med ordinu fjdlskylda jafnt visad til einhleypra og barnlausra einstaklinga sem fjélskyldna med barn eda
born a heimili.



urtaki, en dhaegt er um vik ad fa stadfestan fjolda peirra, sja yfirlit i toflu 2. Peir sem svorudu og gafu
upp annan tilgang ibudarhusnaedisins en ad bua i pvi, stludu ad leigja pad Ut (5) selja pad aftur (4)
eda nyta pad a annan hatt (4).

Tafla 2. Lykiltolur pydis, urtaks og svorunar.

Fjoldi
ibodarhusnaedi i eigu fjélskyldna, seldar 4 naudungarsolu 441
Fjolskyldur sem misstu tvaer ibudareignir -36
Fjolskyldur sem misstu ibudarhusnadi, alls > 405
Husn. ekki &tlad til busetu, stadfest -13
Husn. ekki tlad til busetu, aztlad -12
Pydi: Fjolskyldur sem misstu heimili sitt > 380
Busettir erlendis a konnunartima -45
Urtak: Fjélskyldur biandi & islandi sem misstu heimili sitt = 335
Svor vid spurningalista -150
Svarhlutfall (150 af 335) > 44,8%
Brottfall: Alls > 185
: Neita ad svara 43
: Tala ekki islensku 5
: Latnir
: Naest ekki i 47
: Simanumer finnst ekki 87

Urtakid i simakoénnuninni, 335 fjélskyldur, er allt pydid (380 fjolskyldur) ad undanskildum peim 45
einstaklingum og fjolskyldum par sem eini eigandi husnaedisins, eda badir tveggja eigenda, var med
skrad 16gheimili erlendis i kénnunarmanudi. Urtaksgerdin heyrir pannig undir hentugleikaadferd (e.
convenience sampling) og er Urtakid pannig strangt til tekid daemigert fyrir pann hluta pydisins sem
skradur var med busetu & islandi i kénnunarmanudi. | téflu 3 ma sja skiptinguna & busetu peirra
einstaklinga og fjolskyldna sem busettar voru erlendis i kdnnunarmanudi.

Tafla 3. Fjoldi fjolskyldna sem byr erlendis i kbnnunarmanudi, skipt eftir [6ndum.

Land Fjoldi

Noregur 16

Danmork

Pdlland

Svipjod

Bandarikin

Lithaen

Annars stadar i Evropu

PN N W W un

Annars stadar utan Evropu

Alls 45

Pydid i vidtalskonnuninni samanstendur af peim 150 fjolskyldum sem téku patt i simtalskdnnuninni
og hofdu buid & einhverjum tima i husnadinu sem var selt @ naudungarsolu, eda atlad pad til busetu
fyrir fjolskylduna. Valié var med hentugleikaadferd i vidtolin. Alls voru tekin 6 vidtol, fjogur vidtol a



heimili vidmaelenda og tvo annars stadar. Vidtolin toku a bilinu 45 til 9o mindtur. Vidtolin voru
hljodritud og afritud i ritvinnsluforrit.

1.2 SvOrun

| simakénnuninni svérudu 163 einstaklingar og sampykktu ad taka patt i kénnuninni. Af peim héfdu
13 svarendur aldrei buid i husnaedinu og hoféu keypt hisnaedid i 66rum tilgangi en ad bua par. beir
einstaklingar voru ekki spurdir fleiri spurninga og er fjéldi svarenda i simakénnuninni pvi samtals 150,
44,8% svarhlutfall af Urtakinu og bua a 335 heimilum, sja yfirlit i toflu 2.

Pegar tveir eigendur voru skradir fyrir husnaedinu var akvedid ad hvor eigandinn sem vaeri maetti
svara spurningalistanum. pratt fyrir petta tokst ekki ad finna simanumer hja 87 fjolskyldum (31,5%)
sem voru a Uthringilista og ekki nadist i adrar 47 fjolskyldur (14%) & hringilistanum. Af Urtakinu
hofnudu 43 fjolskyldur (14%) patttéku og prir voru latnir. Hér er gerdur greinarmunur a Uthringilista
og Urtaki par sem azetlad er ad tiltekinn fjoldi folks a Uthringingalista hafi keypt ibudina i 6drum
tilgangi en til busetu fyrir fjolskyldu, eins og framar var skyrt fra, og eigi pvi ekki heima i rtakinu.

Langflestir svarendur svorudu kdnnuninni simleidis, 140 eda 93% svarenda, en 10 einstaklingar kusu
ad fa spurningalistann sendan med tolvupdsti og skiludu sidan svérum sinum med sama haetti. |
u.p.b. 90% tilvika svaradi sa eigandi husnadisins spurningunum sem skradur var a undan i
fasteignaskra. | fyrri kénnun hafdi fengist stadfest ad nokkud jafnt skiptist hvort kona eda karl er
skrad a undan sem eigandi i fasteignaskra svo pad hefur ekki ahrif & svarhlutfall milli karla og
kvenna.

Vid athugun reyndist samsetning svarenda endurspegla pydi og Urtak agaetlega hvad vardar kyn
svaranda, sveitarfélag ibudarhusnadisins sem selt var & naudungarsolu, fjolda skradra eigenda
husnaedisins og heimilisgerd hvad vardar born @ heimili. Aldursdreifing svarenda er hins vegar
nokkud olik i pydi og Urtaki og eru svarendur ad medaltali nokkud yngri en medalaldur pydis og
Urtaks og munar par um 10 arum.

1.2.1 Gogn

Gogn kénnunarinnar eru svor Ur simakonnun fra 150 einstaklingum og svor Ur vidtalskonnun fra sex
einstaklingum.

Til vidbdtar eru gogn Ur rannsokn syslumannsins i Keflavik Naudungarsala ibudarhiusneedis a
Sudurnesjum 2001-2011. Leyfis var aflad medal svarenda i simakonnun til ad keyra saman
nidurstodur rannsoknar syslumannsembaettisins og simakdnnunarinnar sem hér greinir fra og fékkst
skriflegt leyfi fra 106 svarendum, eda 71% peirra sem svorudu ollum listanum. Félagsvisindastofnun
heldur sampykktargégnum til haga.

Allir sem ad framkvaemd konnunarinnar koma eru bundnir pagnarheiti og patttakendur njota
nafnleyndar i kdnnuninni. Gégnum verdur eytt ad konnun lokinni.
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2 Nidurstoour

2.1 Bduseta

Meirihluti svarenda, 95 talsins (63%), bjo & Sudurnesjum &dur en husnadid var keypt sem
vidkomanndi missti sidar & naudungarsolu. Fjérdungur svarenda hafdi verid busettur & hofudborgar-
svaedinu, eda alls 38 svarendur, en 17 svarendur, um 11%, komu fra 66rum landssvaedum (15) eda
hofdu buid erlendis (2), sja toflu 4.

Tafla 4. Hvar a landinu bjo fj6lskyldan adur en hun keypti husnzedis?

Buseta Fjoldi Hlutfall (%)
A Sudurnesjum 95 63,3
A héfudborgarsvaedinu 38 25,3
Annars stadar 17 11,4
Alls 150 100,0

A mynd 1 er synt hvar svarendur voru busettir i kénnunarmanudinum, skipt eftir fjdlskyldugerd, med
eda an barna & heimili. Meirihluti svarenda, um 64,7%, bjo afram & Sudurnesjum i kjolfar
naudungarsolunnar. Petta hlutfall er haerra fyrir fjdlskyldur med born, 74,3%, & moti 55,3%
barnlausra fjolskyldna. Haerra hlutfall barnlausra fjolskyldna (30%) en fjélskyldna med born (11%)
flutti hins vegar & hofudborgarsvaedid eftir missi hUsnaedisins.
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70%
60%
Annars stadar
50%

40%

M Hb.svaedi

m Sudurnes
30%

20%
10%
0%

Barnlausar fjolskyldur Barnafjolskyldur

Mynd 1. BUseta i kdnnunarmanudi, skipt eftir heimilisgerd. N=150.

BuUseta svarenda a peim tima sem husnaedid var i peirra eigu, p.e. i kjolfar husnaediskaupanna en
adur en peir misstu pad a naudungarsolu, skiptist eins og tafla 5 synir. Af svarendum bjuggu 92 fjol-
skyldur, eda 56%, allan timann i husnadinu medan pad var i eigu peirra. A medan 53 fjdlskyldur,
34% svarenda, bjuggu adeins hluta timans i ibudinni og loks h&fdu fjdrar fjolskyldur ekki enn flutt i
husnaedid pbegar pad var selt a naudungarsolu, pott pad hafi stadid til.
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Tafla 5. Bjo fjolskyldan allan timann i husnaedinu - fra kaupum til naudungarsélu?

Fjoldi Hlutfall (%)
Bjuggu i ibudinni allan timann fra afhendingu til naudungarsélu 92 61,7%
Bjuggu i ibudinni pegar naudungarsoélumal var stofnad 15 10,1%
Bjuggu i ibudinni fyrst eftir kaupin & henni 38 25,5%
Bjuggu aldrei i ibudinni 4 2,7%
Alls 149 100,0%

Tafla 6 synir ad flestir svarendanna bua i dag i leiguhUsnadi, eda rimlega 81%. 13 fjolskyldur, eda
8,8%, bua i eigin husnadi og 15 einstaklingar (10,2%) bua i annars konar hisnaedi, ymist med afnot
af husnadi i eigu tengdra adila eda inni & heimili einhvers tengds adila. Einn einstaklingur sagdist
hvergi eiga heimili, vera a gétunni.

Tafla 6. Byr fjolskyldan nUna i eigin hUsnaedi, i leiguhUsnaedi eda annars konar hisnaedi?

Fjoldi  Hlutfall (%)

[ leiguhUsnaedi 120 81,1%
[ eigin husnaedi 13 8,8%
[ annars konar hUsnadi 15 10,1%
Alls 148 100,0%

Einhver hluti peirra svarenda sem i dag byr i leiguhUsnaedi leigir af peim adila sem keypti hUsnaedid a
naudungarsoly, i flestum tilvikum skuldareiganda, banka eda ibUdalanasjodi. Um petta var ekki
sérstaklega spurt i konnuninni en lausleg athugun bendir til pess ad petta geti verid raunin i allt ad
fjérdungi tilvika. [ slikum tilvikum parf ad gera greinarmun & hugtékunum heimili og ibudarhdsnaedi
og hefur fjolskyldan pa ekki misst heimili sitt i peirri eiginlegu merkingu pott hun hafi misst eignina
og eignarhald ibudarinnar.

Fjorir viomeelenda i vidtalshluta konnunarinnar bla i dag i leiguhisnaedi og tveir bua inni a
aettingjum og fyrrverandi tengdafolki. Af vidtolunum er ljost ad allir viomaelendurnir bua vid mikid
00ryggi og ovissu um framtidina og @ pad jafnt vid um pau sem leigja af fyrrverandi lanardrottni
sinum og & almennum leigumarkadi. Um petta er fjallad aftar i kaflanum Vidtol um stéduna i dag.

2.2 Menntun

patttakendur voru spurdir um haesta stig menntunar sem peir hefdu lokid og er skiptingin synd i
toflu 7. Taeplega 44% svarenda hafa lokid grunnskdla eda minni menntun, 45% hafa lokid nami a
framhaldsskolastigi, par af 26,2% idnnami/verklegu nami, og rimlega 11% svarenda hafa lokid nami
a haskolastigi.
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Tafla 7. Hvert er haesta stig menntunar sem p0 hefur lokid?

Fjoldi Hlutfall (%)

Grunnskdlaprof eda minna 65 43,6
I8nnam/verklegt ndm a framhaldsskdlastigi 39 26,2
Starfsnam 16 10,7
Bdklegt nam & framhaldsskolastigi 12 81
Nam i sérskdla a haskolastigi 4 2,7
Grunnnam i haskéla 13 8,7
Alls 149 100,0

A mynd 2 ma sja hvernig menntun svarenda skiptist eftir kyni. Myndin synir baedi fjéldatélur (i
sulunum sjalfum) og hlutfall (i kvardanum sem synir menntunarstig hja hvoru kyni upp i 100%).
Idnmenntun og starfsmenntun eru saman i flokki og eins nam i sérskoéla a haskolastigi og grunnndm i
haskdla. Haerra hlutfall kvenna (17%) en karla (7%) hefur lokid ndmi & haskolastigi (11 konur og 5
karlar) og um 10% kvenna hafa lokid boklegu nami a framhaldsskolastigi @ moti um 5% karla (9
konur og 3 karlar). Haerra hlutfall karla hefur lokid starfs- eda iGnmenntun, um 40% & moti 30%
kvenna. Taeplega helmingur karla hefur lokid grunnskoélaprofi eda minni menntun & moti 38%
kvenna (35 karlar og 25 konur).
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Mynd 2. Haesta stig menntunar sem svarendur hafa lokid, skipt eftir kyni. N=137.

2.3 Heimilisgerd

Fjoldi fullordinna og barna, a heimilum svarenda i kénnunarmanudinum, skiptist eins og synt er i
toflu 8. A naleegt 55% heimila voru tveir fullordnir & heimilinu og svarendur annad hvort i hjénabandi
eda sambud og a taeplega 23% heimila var einn fullordinn og svarendur ymist fraskildir, 16,5%,
einhleypir eda ekklar/ekkjur.

Born voru busett & um helmingi heimila i kdnnunarmanudinum, alls 140 born a 74 heimilum. Ef gera
ma rad fyrir ad fjoldi barna dreifist eins a 6ll heimili i pydinu (380 heimili) eru bornin, 17 ara og yngri,
um 362 talsins i 189 barnafjolskyldum sem misstu ibudarhUsnaedi sitt @ arunum 2008-2011 a
Sudurnesjum.
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Tafla 8. Fjoldi barna a heimili, skipt eftir fjolda fullordinna.

Einn Tveir Alls
fullordinn  fullordnir  heimili

Engin born 42 33 75
Eitt barn 13 18 31
Tvo born 8 14 22
Prju bérn 4 14 18
Fjogur bérn o 1 1
Fimm bérn o 1 1
Alls fjoldi heimila 67 81 148

2.4 Stada a vinnumarkadi

Tafla 9 synir stodu svarenda a vinnumarkadi i kdnnunarmanudi. Staerstur hluti peirra var i launudu
starfi @ vinnumarkadi, ymist sem launpegar, sjalfstaett starfandi eda atvinnurekendur, alls 60,4%.
Fleiri konur (18,5%) en karlar (9,7%) eru sjalfstaett starfandi eda atvinnurekendur.

i toflunni er synd skiptingin eftir kyni og reyndist litill munur vera a stédu karla og kvenna i hopi
svarenda. Litlu harra hlutfall kvenna (9,2%) en karla (8,3%) var atvinnuleitendur. Litid eitt haerra
hlutfall kvenna (26,2%) en karla (23,6%) var oryrkjar.

Tafla 9. Hver er stada pin & vinnumarkadi? — Skipt eftir kyni svarenda.

Karlar Konur Alls
Hlutf.

. Fjoldi (%) Fjoldi Hlutf. (%) Fjoldi Hlutf. (%)
Launpegar 36 50,0 27 41,5 63 46,0
Sjalfsteett
starfandi/atv.rekandi (1) 7 9,7 12 18,5 19 13,9
Oryrki 17 23,6 17 26,2 34 24,8
Atvinnuleitandi 6 8,3 6 9,2 12 8,8
i nami 3 4,2 1 1,5 4 2,9
Annad 3 4,2 2 3,1 [ 3,6
Samtals 72 100,0 65 100,0 137 100,0

A mynd 3 er synd stada & vinnumarkadi, skipt eftir kyni. Fjoldatélur eru syndar i sGlunum, en einnig
méd sja hlutfallslega skiptingu. A myndinni er steypt saman peim sem eru launpegar,

atvinnurekendur og sjalfsteett starfandi og nefnt A vinnumarkadi.
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Mynd 3. Stada a vinnumarkadi, skipt eftir kyni. N=137.

Svarendur sem voru i stddu atvinnuleitenda, sex konur og sex karlar, voru spurdir hversu lengi peir
hefdu verid an vinnu. Skiptinguna ma sja i toflu 10. Staersti einstaki hopurinn hafdi verid an vinnu i
einn til sex manudi og tveir hofdu verid an atvinnu, med hléum po, i um pad bil fimm ar, eda fra
2009.

Tafla 10. Hversu lengi hefur pu verid atvinnulaus? Fj6ldi manada.

Fjoldi Hlutfall (%)

1-6 manudir 5 41,7
7-12 manudir 3 25,0
1-2 4r 1 8,3
Atvinnulaus ndna og med hléum i 5 ar 2 16,7
Veit ekki 1 83
Alls 12 100,0

Peir svarendur sem voru i hjénabandi eda sambuid voru spurdir um sté8u maka & vinnumarkadi. |
toflu 11 ma sja skiptinguna. | hépi maka svarenda voru taep 68% & vinnumarkadi, sem er téluvert
haerra en hlutfall svarenda sjalfra, en hlutfall 6ryrkja og atvinnuleitenda i hopi maka er ekki dsvipad
hlutfallinu i hopi svarenda.

Tafla 11. Hver er stada maka pins a vinnumarkadi?

Fjoldi Hlutfall (%)

f launudu starfi 46 56,8
Sjalfsteett starfandi/atv.rekandi (1) 9 11,1
Oryrki 15 18,5
Atvinnuleitandi 7 8,6
Heimavinnandi og i ndmi 4 49
Alls 81 100,0

i toflu 12 er synd stada a vinnumarkadi, skipt eftir fjdlskyldum med einn eda tvo fullordna, p.e. ymist
i hjonabandi/sambuid eda einhleypir/fraskildir/ekkjur/ekklar. Til einféldunar hefur stodu a
vinnumarkadi einnig verid faekkad i tvo flokka, p.e. pa sem eru i launudu starfi a vinnumarkadi og pa
sem ekki eru i launudu starfi.
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Pegar tekin er saman stadan eftir fjolda peirra fullordinna & hverju heimili sem er & vinnumarkadi ma

sja a0 @ 27% heimila eru tveir & vinnumarkadi og a rule

ga 24% heimila eru einhleypir &

vinnumarkadiog a taeplega 28% heimila er enginn fullordinn & vinnumarkadi.

Tafla 12. Stada heimila (svarenda og maka) a vinnumarkadi.

Hjuskaparstada og atvinnustada Fjoldi Hlutfall %)
Par — badi a vinnumarkadi 40 27%
Par—annad a vinnumarkad 31 20,9%
Par — badi utan vinnumark. 10 6,8%
Einhleypir & vinnumarkadi 36 24,3%
Einhleypir utan vinnumark. 31 20,9%

Alls 148 100,0%

2.5 Tekjur heimila

i simakénnuninni var spurt um tekjur heimilisins og voru svarendur bednir ad stadsetja sig 4 tekjubil

eins og synt er @ mynd 4. 16 heimili, eda taep 12%, voru med

heimilistekjur undir 200 pUsund kr.

Heimilistekjur voru nokkud haerri @ heimilum med born en a barnlausum heimilum, sja mynd s.
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Mynd 4. Hverjar eru heildartekjur pinar/heimilis pins ad jafnadi @ manudi fyrir skatt? N=137 heimili.
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Mynd 5. Tekjur heimila med og an barna. N=137.

2.6 Likamleg heilsa

patttakendur voru fengnir til ad meta likamlega heilsu sina a fjogurra punkta kvarda og segja til um
hvort peim fyndist likamleg heilsa sin vera mjog géd, god, seemileg eda léleg. Nidurstodur syna
mikla breidd i mati svarenda, sja toflu 13. Ekki er sérlega mikill munur a fjolda i peim fjorum flokkum
sem svarmoguleikarnir budu upp a. Staersti hdpurinn er sa sem metur likamlega heilsu sina mjog
gdda (30%), en naest steerstur er hopur peirra sem segja hana vera lélega (26%).

Tafla 13. Hvernig metur pU almennt likamlega heilsu pina? - Finnst pér hin vera mjég go6d, g6d, seemileg eda léleg?

Fjoldi Hlutfall (%)

Mjog g6o 45 30,0
G66 34 22,7
Saemileg 32 21,3
Léleg 39 26,0
Alls 150 100,0

Pessi dreifing er nokkud ovenjuleg par sem harra hlutfall svarenda gefur upp jadargildi, p.e. mjog
god annars vegar og [éleg hins vegar. Algengara er ad haerra hlutfall svarenda i spurningum af pessu
tagi sé naer pvi ad normaldreifast, p.e. pjappast naer midbiki kvardans. Pad & medal annars vid um
nidurstodu i konnun Landlaeknisembaettisins par sem fullordnir landsmenn svara sému spurningum i
framhaldskénnun um heilsu og lidan islendinga.®

[ t6flu 14a eru nidurstédur Ur spurningunni um likamlega heilsu bornar saman vid nyjustu nidurstédur
landleeknis fra &rinu 2012. i skyrslu landlaeknis er synt hlutfall islendinga sem meta likamlega heilsu
sina annad hvort goda eda mjog goda, skipt eftir sjo heilbrigdisumdaemum landsins. Samkvaemt
skyrslu landlaeknis meta 77% landsmanna heilsu sina géda eda mjog gdéda arid 2012. Hlutfallid fyrir
svarendur i heilbrigdisumdaemi Sudurnesja er nokkud leegra en landsmedaltalid, eda 70—75%. |
simakonnuninni sem hér greinir fra, i april 2014, er petta hlutfall hins vegar umtalsvert lzegra, eda
52,7%.

3 Kénnun landlaeknis var framkvaemd 2007, 2009 og 2012, sja vef Landlaknisembaettisins, www.landlaeknir.is/tolfraedi-
og-rannsoknir/rannsoknir/heilsa-og-lidan-islendinga/.

17



Tafla 14a. Likamleg heilsa, sjalfsmat, samanburdur a nidurst6dum=* fyrir Sudurnes 2014; fyrir heilbrigdisumdaemi
Sudurnesja 2012; og fyrir landid allt 2012.

Sudurnes Sudurnes Landid allt

2014 (%) 2012 (%) 2012 (%)
Mjog gdd | God 52,7 72,5 (70-75) 76,9
Saemileg / Léleg 47:3 27,5 (25-30) 23,1
Alls 100,0 100,0 100,0

* Sudurnes 2014= simakénnunin sem hér greinir fra; Sudurnes 2012= heilbrigdisumdaemi Sudurnesja skv. kdnnun landlaeknis
2012; Landid allt 2012= heildarnidurstédur landleeknis 2012.

Haerra hlutfall kvenna en karla, i hopi svarenda, metur heilsu sina lélega (30% & moti 22%). Mun fleiri
karlar, um 34%, meta heilsu sina mjog goda, samanborid vid 26% kvenna. Sé kvardanum skipt um
midju, skipa karlar og konur sér i svipudum hlutféllum a efri og nedri hluta kvardans, pannig ad um
52% kvenna @ méti 54% karla meta heilsu sina annad hvort géda eda mjog goda og 48% saemilega
eda lélega, sja mynd 6.
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Mynd 6. Mat svarenda a likamlegri heilsu a fjorskiptum kvarda, skipt eftir kyni. N=138.

A mynd 7 eru nidurstédurnar eftir kyni bornar saman vid nidurstédur landlaeknis fra 2012. begar litid
er til fjolda peirra sem meta likamlega heilsu sina a efri hluta kvardans, annad hvort géda eda mjog
goda, er mikill munur a kénnununum tveimur. Samkvaemt kénnun landlaeknis matu 80% karla og
75% kvenna a landinu 6llu heilsu sina géda eda mjog gdéda. baer hlutfallstdlur eru jafnframt i
samraemi vid télur Ur lifskjararannsokn Hagstofu Islands fra 2013* par sem spurt er svipadrar
spurningar. | konnuninni hér, medal Sudurnesjabla sem hafa misst ibUdarhUsadi sitt &
naudungarsolu, matu hins vegar adeins 54% karla og 52% kvenna heilsu sina annad hvort géda eda
mjog goda. Haerra hlutfall svarenda medal Sudurnesjablanna metur heilsu sina lélega; 22% karla og
30% kvenna, 8 méti 2,7% karla og 4,8% kvenna a landsvisu i kdnnun landlaeknis.

* Hagstofa islands 2014, www.velferdarraduneyti.is/media/rit-og-skyrslur-2014/Felagsvisar_2014.pdf
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Mynd 7. Likamleg heilsa, eftir kyni 2012 (landlaeknir & landsvisu) og 2014 (svarendur hér, a Sudurnesjum).
Hlutfallstolur. N=138 og N-landlaeknir=3.439.

Pegar svérum um likamlega heilsu er skipt eftir stodu & vinnumarkadi kemur i ljos ad dvenjulega hatt
hlutfall 6ryrkja i svarendahopnum litar petta laga hlutfall peirra sem meta likamlega heilsu sina géda
eda mjog gdda. [ toflu 14b ma sja ad 94% 6ryrkja meta likamlega heilsu sina semilega eda lélega.
Jafnframt ad oryrkjar eru fjérdungur svarenda.

Tafla 24b. Likamleg heilsa, sjalfsmat, skipt eftir stodu svarenda & vinnumarkadi. N=149.

Léleg - Hlutfall GA6d - Mjég  Hlutfall Hlutfall

Semileg innan hops gbo innan hops Alls svarenda
i launudu starfi 23 33% 46 67% 69 46%
Sjalfsteett starfandi 6 30% 14 70% 20 13%
Oryrki 34 94% 2 6% 36 24%
Atvinnuleitandi 6 43% 8 57% 14 9%
Adrir 2 20% 8 80% 10 7%
Alls 71" 48% 78" 52% 149 100%

A mynd 8 er synt hvernig svarendur meta likamlega heilsu sina, skipt eftir tekjum heimilis og fara
saman haerri tekjur og betri heilsa. Reiknadar voru medaltekjur innan hdpanna fjogurra. pessar
nidurstodur eru i samraemi vid nidurstodur Ur lifskjarakonnun Hagstofunnar fra 2013° en par kemur
fram ad 73% peirra sem eru i laegsta fimmtungabili radstofunartekna meta heilsu sina g6da eda mjog
go0da, @ moti 82% peirra sem eru i efsta fimmtungabili.

°Sama.
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A mynd g er synt hvernig svarendur meta likamlega heilsu sina, skipt eftir stédu peirra a
vinnumarkadi. Hlutfall svarenda sem matu likamlega heilsu sina annad hvort géda eda mjog géda er
haest i hopi sjalfsteett starfandi (71%), pvi naest i hdpi launpega (67%), pa i hopi atvinnulausra (58%).
Oryrkjar reka lestina, 2% peirra meta likamlega heilsu sina gé8a, en 80% beirra meta heilsu sina

lélega.

Medaltekjur. N=137.

Mynd 8. Likamleg heilsa, sjalfsmat, skipt eftir tekjum heimilis.
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A mynd 10 er synt sambandid milli likamlegrar heilsu og mats svarenda & pvi hversu hamingusamir
beir eru. Mati @ hamingju hefur verid skipt i tvo hdpa sem skiptast nedan og ofan vid midju kvardans
par sem midgildinu 5 er skipt jafnt milli hédpanna tveggja. Linulegt jakvaett samband kemur fram

Mynd g. Likamleg heilsa, sjalfsmat eftir sto6u a vinnumarkadi. N=140.

pannig ad saman fer betra mat a heilsu og haerra mat @ hamingjukvardanum.
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Mynd 10. Hamingja, sjalfsmat svarenda, skipt eftir sjalfsmati a likamlegri heilsu. N=145.

2.7 Hamingja

patttakendur voru fengnir til ad meta hversu hamingjusamir peir vaeru, a kvarda fra o til 10, par sem
o merkir gifurlega 6hamingjusamur/-som og 10 merkir gifurlega hamingjusamur/-sém. Notast var
vid kvarda Ur rannsokninni Félagslegt umhverfi Evrépu (Europe Social Survey, ESS)® og nidurstodur
bornar saman vid nidurstédur ESS fyrir island sem Félagsvisindastofnun lagdi fyrir fullordna
islendinga a landsvisu arid 2012.

Yfirgnaefandi meirihluti svarenda i kdnnuninni hér, um 70%, stadsetur sig ofan vid midgildi kvardans
(gildid 5). Med einfaldri skiptingu um midjan kvardann kemur i ljos ad 83% segjast vera hamingjusém
en 13% dhamingjusém. A mynd 11 ma sja samanburd vid mat svarenda i ESS kénnuninni & landsvisu
frd 2012. Svarendur fra Sudurnesjum (2014) meta sig sidur hamingjusama en svarendur i ESS-
konnuninni.

® Gégnin sott 5. desember 2014 af vef Europe Social Survey
http://www.europeansocialsurvey.org/download.html?file=ESS61S&c=IS&y=2012&loggedin .
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Mynd 11. Pegar a heildina er liti8, hversu hamingjusom/-samur ert pu a kvardanum o til 10? Samanburdur vié kénnun
ESS 2012 a landsvisu. Hlutfallstolur : N=145 og ESS/N=746.

Konur matu sig ad jafnadi sidur hamingjusamar en karlar og var medalgildi kvenna 5,2 &
hamingjukvardanum & méti 5,9 hja kérlum. A mynd 12 ma sja hlutfallslega dreifingu svara og
samanburd eftir kyni, borid saman vié nidurst6dur ESS-konnunarinnar arid 2012.
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Mynd 12. Hamingja, sjalfsmat, skipt eftir kyni, borid saman vid nidurst6dur ESS 2012 & landsvisu. Hlutfallstolur.
N=145 0og N/JESS=746.

2.7.1 Viotol um likamlega heilsu og hamingju

Vidmaelendur voru spurdir um likamlega heilsu og hamingju og fengnir til a8 meta hversu
hamingjusamir peir vaeru med adstod sama hamingjukvar8a og notast var vid i simakdnnuninni.
Jafnframt voru vidmaelendur spurdir um breytingar & heilsufari. Hér & eftir fara Utdraettir Ur svérum
pbeirra og eru innskot og spurningar spyrjandans merkt innan sviga.
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V#1 (Giftur fadir med prju born a 6likum aldri, hofou buid adur i Reykjavik)
Hamingjukvardi: 6,0.

Eg hef gegnum tidina verid i svona fimm minus, en eftir hamaganginn (vardandi hisnadis- og
fjarhagsvandann) naer sex. (Sp. Adeins hamingjusamari sem sagt?) — J3, jafnvel verulega, verulega.
Pegar madur bara ... eftir ad hafa stadid i stredi alltaf ad standa sig. Eg var eina fyrirvinnan. Konan

alltaf i heilsuvandraedum, er med erfdasjukdom — pannig ad upp Ur tvitugu fer ad halla undan hja
henni. Eftir hrunid hofum vid baedi leitad adstodar vegna pess og allt batnadi vid pad.

Likamleg heilsa: Eqg er stalhraustur, aldrei neitt ad heilsufarinu hja mér — ekkert plass fyrir veikindi
(hlaer).

V#2 (Fraskilin modir med eina doéttur i grunnskoéla)
Hamingjukvar®di: 2.0.

(Sp. Pannig ad pu ert svona frekar 6hamingjusém?)

-Ja.

(Hefur heilsufar breyst hja pér eftir naudungarséluna?) — J3, til hins verra. Eg bara brotnadi saman.
Eg fékk bara taugaafall. Mér fannst bara heimurinn hrynja — og leitadi inn & Landspitala. (Sp. Og
fékkstu goda hjalp par?) — Ja. Var par i viku og er buin ad vera & jafnvaegislyfjum sidan. Taugaafall,
ahyggjur af framtidinni pu veist, hvernig a ég ad ... bara skdmmin gagnvart fjolskyldunni og allt. Mér
fannst erfitt ad ,feisa” folk — mér fannst eins og ég —mér leid eins og ég hefdi brotid af mér.

(Sp. Og er pad fra pvi i naudungarsolunni?) — Fra pvi ég missti 6ryggid ja.

(En hvernig er heilsan i dag?) — Seemileg bara.

(Sp. Betri eda verri en fyrir einu ari?) — Nokkud betri. Reyndar er hun betri sidan ég for ad stunda
programmid mitt (Innskot: tiltekid program med likamsraekt i bland vid hugraekt).

V#3 - (Fraskilinn fadir med tvo born a framhaldsskolaaldri)

Hamingjukvardi: Ja, ég er mjog hamingjusamur. (Innskot: kvardinn Utskyrdur) Eg held ég sé bara
svona ... svona sex til sj6. Eg held pad séu ekki til manneskjur sem eru med 10 og ég held ad
manneskja sem er med o — ég held ad hun hljéti ad vera buin ad finna fridinn (brosir) — pbad hlytur ad
vera —er pad ekki?

Heilsufar: Eg verd ad telja mig mjog heilsuhraustan. Eg verd til deemis ekki veikur. Pad hefur bara
ekki gerst i morg ar — pé ad ég sé fatladur pa er ég alveg heilsuhraustur og ekki purft ad leita
laekninga og ekki purft ad nota nein lyf — aldrei. Pannig ad ég verd ad teljast bara mjog hraustur.

(Sp. Er heilsan betri eda verri en fyrir ari?) — Eg held pad sé bara svipad.

V#4 (Fraskilin modir med tvo born a leikskdla- og grunnskolaaldri)
Hamingjukvardi: 7,5.

Heilsufar: Mjog god — alveg eins fyrir ari.

Vv#5 (Ogiftur, barnlaus, atvinnulaus)

Hamingjukvardi: 2—3.

Heilsufar: Léleg eins og stendur. Mun verri en fyrir ari — pvi ég er gjorsamlega dvinnufaer. bPad er
alveg nytilkomid — med bakid og ég er i sjukrapjalfun vegna pess. En ég hef alltaf verid mjog

likamlega hraustur, ekki heilsubrestur — frekar andlegur brestur Ut af dlagi og stressi. Laeknar segja
ad bakvandamalid sé vegna uppsafnads alags og streitu.
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V#6 (Fraskilin modir med prju bérn & grunnskoéla- og framhaldsskélaaldri)

Hamingjukvardi: Sjé til atta — kannski eitthvad svoleidis. Eg ... mér finnst ég vera alveg hamingjusém
i dag skilurdu. P& madur eigi aldrei pening, madur a alveg ndg fyrir mat og svona. Mér finnst pad
skipta alveg hofudmali sko.

Heilsufar: Eg er dtrilega heilsuhraust. Sex veikindadagar & 10 &rum i pessari vinnu. Eg er aldrei lasin.
Mjog gdd heilsa — bara alltaf eins. Madur er natturlega ordinn ansi preyttur af ad vinna svona mikig,
ég var aldrei ad vinna svona mikid. Pegar vid vorum tvo pa purfti ég ekki ad vinna svona mikid.

2.8 Urreedi

RUmur pridjungur svarenda (36,7%) sagdist hafa nytt sér einhvers konar Urraedi, radgjof eda adstod
vegna fjarhags- eda husnadisvanda a sidustu arum en umtalsvert fleiri, eda 63% svarenda, hofou
ekki nytt sér neinskonar Urraedi, radgjof eda adstod, sja toflu 15. Midad var vid timabilid fra arinu
2008.

Tafla 15. Hefur fjolskylda pin nytt sér einhvers konar Urraedi, radgjof
eda adstod vegna fjarhags- eda hisnaedisvanda a sidustu arum?

Heimili (fj.) Hlutfall (%)

Nei 95 63,3
Ja 55 36,7
A"S 150 100,0

Peir svarendur sem hofdu nytt sér Urraedi nefndu ymist eitt eda fleiri Urraedi; heildarfjoldi nefndra
Urreeda er pvi heerri en fjéldi svarenda, sja téflu 16. Urraedi umbodsmanns skuldara eru oftast nefnd,
alls 40 svarendur nefna pau. | 25% tilvika téku svarendur sérstaklega fram ad Urraedid sem peir
leitudu eftir hafi verid an arangurs. Par sem par er um dumbednar upplysingar ad raeda parf ad hafa i
huga ad skraning a pvi hvort Urraedid hafi skilad arangri eda ekki er ekki ndkvaem. Fyrirmaeli til spyrla
toku ekki til pess. Hlutfall peirra svarenda sem nytti sér tiltekid Urraedi (eda leitadi eftir pvi) an
arangurs er pvi ef til vill haerra.

Tafla 16. Urraedi sem nytt voru. Fjéldatélur.

Umsoknir bar af an Greidslu-

alls arangurs adlogun 110% leidin
Urraedi umbodsmanns skuldara 40 10 12 1
Samn.umleitanir vid skuldareiganda* 8 5
Frysting lana 3
Nidurfelling skulda 4
Gjaldprot 4
Radgjof, fjarmala-/logfraedileg 6
Adstod félagspjonustunnar 3
Naudungarsala 2
AJdstod vina 1
Samtals nefnd Urraedi 71

* Bankar og [bU8alanasjédur i flestum tilvikum.
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Svarendur voru fengnir til ad nefna hvers konar Urredi heféu ad peirra mati gagnast peim best.
Sextiu og sex svarendur (44%) nefndu Urraedi sem peir toldu ad hefdu gagnast peim, par af nefndu
16 svarendur tvo Urraedi. Staerri hopur, alls 82 svarendur (56%), nefndi engin Urraedi; ymist toldu peir
ad engin Urraedi hefdu getad nyst peim eda sogdust ekki vita um nein slik Urraedi. | toflu 17 eru
tilgreind pau Urredi sem voru nefnd. Algengasta Urraedid sem nefnt er, er samningar vid
skuldareiganda um afborganir.

Tafla 17. Hvers konar Urraedi eda adstod telur pu ad hefdi gagnast
fjolskyldu pinni best?

Urraedi (fj.)

Samningar vid skuldareiganda (um afborganir) 21

Frysting lana

Nidurfelling skulda

Urraedi umbodsmanns skuldara, dskilgreint
Radgjof, felagsleg/fiarhagsleg, adstod prests
Greidsluadlogun

Gjaldprot

Aftengja, eda afnema verdtryggingu

AJ fa ad leigja ibudina afram/vera afram i ibudinni
Lyklafrumvarpid

Adstod stjornvalda vid pa sem misstu husnaedi sitt
Urraedi vegna abyrgdar 3 adila

Annad

Alls Urraedi nefnd (fj.)

AN W PPN NN

o]
w

Veit ekki /Vantadi upplysingar um Urraedi i bodi 60

Engin Urraedi nefnd 22

Engin Urraedi nefnd — Samtals 82

2.8.1 Viotdl um Urreedi

Vidmaelendur, i vidtolum, voru inntir eftir pvi hvort peir heféu nytt sér einhver Urredi eda fengid
adstod eda radgjof af einhverju tagi i fjarhags- og husnaedisvanda sinum. Jafnframt voru peir inntir
eftir pvi hvers konar Urraedi peir teldu, eftir & ad hyggja, ad hefdu gagnast peim best. Utdrattur Ur
svorum peirra fer hér a eftir.

Um 6ll vidtolin gildir, i mismiklum maeli p6, ad Urraedi gégnudust peim yfirleitt ekki mikid. | flestum
tilvikum vissu peir ekki af Urreedunum, skildu Urraedin ekki eda fengu misvisandi upplysingar fra
6likum adilum um hvada Urraedi steedu peim til boda og hvernig pau attu ad bera sig eftir peim. |
morgum tilvikum vissu vidmaelendur ekki hver stada peirra vaeri gagnvart skuldum og lanardrottnum
sinum, hvada afleidingar fylgdu mismunandi leidum sem pau veldu Ut Ur erfidleikum, hvort pau vaeru
a svortum lista og hvort eda hvenar pad myndi breytast og hvort pau pyrftu ad gera eitthvad
sérstakt til ad hafa ahrif a stoduna eda hvort jafnvel vaeri affarasaelast ad pau létu [itid fyrir sér fara til
ad stada peirra vankadist.

Upp Ur stendur pvi ad mikid gagn maetti gera med sérstakri Uttekt eda kdnnun & bjargarleysi
skuldara i landinu og hvernig naudsynlegt er ad koma til mots vid parfir peirra & peirra forsendum, til
daemis hvad vardar framsetningu opinberra adila & upplysingum, radgjof og leidbeiningum, svo og
framsetningu & reglum um hvernig tekid er a skuldamalum, jafnt almennt sem sértaekt fyrir
husnaedisskuldir.
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V#1 - (I sambud, prja bérn & heimili, baedi i launudu starfi)

Eg var kominn med hreint bord vorid 2010, mars—april. (Buinn ad greida allar skuldir sem ekki voru
med ved i hUsnadinu — pau haettu ad greida af hisnadislaninu) Eg nattirlega vissi pad, petta var
akvordun sem ég tok med opnum augum ... (ég) vissi alveg hvernig innheimtuadferdir virka sko. pad
fer i gang dkvedin maskina og hun bara keyrir & sinum hrada og afgreidir pessi mal.

Sidan gerist pad ad ég fer med alla mina pappira til fyrirtaekis sem heitir held ég Greidslustédvun eda
Greidsluadlogun. par hitti ég mann sem ték vid minum pappirum og hann aetlar ad koma mér inn hja
umbodsmanni skuldara, i greidsluadlogun eins og pad var kallad, og hann fzer alla pappirana mina og
svo ... 0g ég borgadi 100 pusund. ... Hann (I6gfraedingurinn) reyndist vera dmerkilegur lygari, sagdist
vera buinn ad fa frestun a uppbodi, sagdi hafa gert petta og hitt en gerdi aldrei neitt ...

Vid @tludum alltaf til umbodsmanns en par sem ad logmadurinn sveik okkur pa urdu pau Urraedi
urelt pvi husid var farid — sem sagt eina vedandlagid ... Logmadurinn var bruin inn i Urraedid ... pannig
ad ... pad var bara allt i einu komin 6nnur stada — pa er bara stadan su ad vid eigum ekkert og ... og
mér fannst ekkert leidinlegt pegar ég bodadi fund med eigendum logfraedistofunnar og sagdi ad
annad hvort yrdi hann rekinn eda ég fzeri i Logmannafélagid. ... og ég daudsé eftir ad hafa ekki farid
lika i Logmannafélagid pvi madurinn er enn starfandi. Hann laug, ekki pad ad hann hafi sagt dsatt
eda ekki vitad betur — hann bara sagdi: ,Eqg er buinn ad tala vid syslumanninn — ég er bdinn ad fa frest
a pessu — hafdu ekki ahyggjur af pessu." — Svo fae ég bara allt i einu tilkynningu: ,Sidasta uppbod er a
morgun" ... svo taladi ég vié hann aftur og hann bara — ,pad er buid ad fresta pessu 6llu saman" —
taladi vid hann i sima. ,Hafdu ekki ahyggjur af pessu." bannig ad ég for i vinnu daginn eftir og pegar
ég kom heim um kvéldid segir nagranninn ad syslumadurinn (hafi komid um) morguninn. HUsid for a
uppbod an pess ad éq vissi af. Og éq vissi pad ekki fyrr en starfsmadur ibudalanasjéds hringir tveimur
til premur vikum seinna, akkurat pegar kaerufresturinn er lidinn og segir: ,Ma bjéda pér ad leigja
betta hUs?" — Og ég segi ad éq eigi pad ennpa & pappirunum, en ibudalanasjédur segist eiga husid.

V#2 - (Einstaed modir, Oryrki, byr inni & settingjum)

Eg for til umbodsmanns skuldara pegar ég missi eignina og fér i greidsluadlégun. Og nina er éqg bara
eins og glaeepamadur a svortum lista af pvi ég for i greidsluadlogun sem mér finnst mjog ésanngjarnt.
— Greidsluadlégunin tok tvé ar og hérna, peir gleymdu ad lata mig vita, ad timinn vaeri lidinn. Eg atti
a0 fa bréf sko pegar ég veeri laus Ur greidsluadléguninni og pad var ekki fyrr en i fyrra, 2013 — sem ég
hringdi og spurdi hvers vegna ég veeri inni @ Creditinfo a svortum lista eda svoleidis og pa var pad
skodad og ... — ,Fyrirgefdu — pU varst buin i greidsluadlogun fyrir (meira en &ri sidan)." (Hlzr). - Eg
var bara enn inni 4 listanum sem vanskilakona og nu er pad komid a hreint — petta er allt annad i dag.
Eg skulda ekki neitt.

Svo hef ég heyrt fra félki sem hefur ordid gjaldprota — ad pad er bara med hreinan skjold gagnvart
6llum, en pad hefur ekki reynt ad borga sitt. En pad hefur ekki purft ad ryna i hverja kronu eins og vié
sem vorum i greidsluadlogun svo ad ... sem betur fer segi ég — pvi hérna ... pvi ég var (hleer) i eitt og
halft ar i vidbot — alltaf ad passa upp & ... ég er buin ad leera heilmikid af pessu, buin ad lzera ad spara.
Madur parf ad leita og leita og leita Urlausna og fara & milli svo margra stada og petta er allt svo
flokis. Eg heyrdi ekki i einum né neinum allan pennan tima.

Eg reyndi drangurslaust ad semja vid banka og ibudaldnasj6d — gat ekki synt fram 4 tekjur til ad
standa undir einu né neinu. Eg leitadi til fasteignasala og huseigendafélagsins — allt an arangurs.

Eg er svo heppin ad eiga eina systur sem hjalpar ... og nUna fyrir j6| pa braut ég odd af oflaeti minu og
leitadi hjalpar (hjalparstarf kirkjunnar), ég vard ad gera pad.
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V#3 - (Einstaed mddir med tvo bodrn, med Otrygga vinnu, byr i leiguhlsnaedi og greidir
180 pus. & manudi)

Mér var bent 8 umbodsmann skuldara eftir ad ég missti ibudina, vissi ekki af honum pannig séd aéur.
Eg leitadi til hans eftir ad ég flutti (& h6fudb.svaedid) til ad vita stédu mina og hann setti reikninga 4
+hold” svo ekki sé hagt ad rukka mig en gerdi ekkert meira — ég hafdi bara ekki vit & ad hafa
samband vid hann fyrr. Pad vard sex manada bid — eftir ad ég pantadi timann. Svo lét ég timann lida
og sé eftir pvi i dag (sér eftir pvi ad hafa haldid afram ad greida reikninga, medan hun beid eftir svari
fra umbodsmanni).

Eg for lika til fimm l6gfreedinga og var alltaf ad leita ad 6dyrum logfraedingi. — Fann loks hja
verkalydsfélaginu og ég fékk 16gfraeding hja peim til ad hjalpa mér ad gera mig gjaldprota —til ad bua
til umséknina um gjaldprotaskipti. — Eqg hefdi viljad gera petta fyrr, petta var allt of seint, ég var gerd
gjaldprota fyrir tveimur arum sidan.

En l6gfraedingarnir — leitadi til peirra eftir naudungarsoluna pegar ég for ad vinna i pessum malum
eftir ad ég flutti (3 hofudborgarsvaedid), pvi pa for ég audvitad ad sja ad ég purfti ad laga kennitdluna
mina svo ég geti gert eitthvad og for pa ad vinna i pvi.

Eg sé eftir ad hafa eytt tima i umbodsmann skuldara i halft ar og svo ad vera ad reyna ad vera i
einhverju sambandi vid pau og ... ég hefdi bara att ad fara bara beint i gjaldprotid strax.
(Umbodsmadur) setti bara allt & ,hold” svo enginn geeti verid itrekad ad rukka mig — frysting lana —
pad er pad eina sem peir gerdu.

V#4 - (Fraskilin modir med prju born i fullu starfi og aukavinnu & premur stodum)

Pad er i rauninni bara ekkert i bodi fyrir folk sem missir hUsnadid. Pad er bara stadreynd sko. Svo er
betta vodalega skritid ad ég a alltaf voda litinn pening og sidasta vikan i manudi er alltaf erfid. Svo er
mér (samt) sagt vida ad ég eigi ekki rétt @ hinum og pessum Urreedum af pvi ég er med allt of haar
tekjur, skilurdu.

Fyrst (eftir hUsnaedismissinn) var ég uppi a Keili med ibud. Svo baudst mér (annad leiguhusnaedi) og
ég var par i ein tvo ar. Svo missti ég pad og pa var bara ekkert hisnaedi i bodi inni i Keflavik og ekki
neitt, pvi IbUdalanasjédur var ad taka svo mikid af hisnaedi — og svo er ég buin ad vera hér i rimlega
ar og baejarfélagid a pessa ibud — ég hafdi loksins i gegn ad pau gatu reddad mér pessu leiguhUsnaedi
af pvi ég var ein med krakkana.

Eg atladi i fyrra i desember ad skipta um vinnu (til ad fa harri laun) — ég rédi mig & (énafngreindan
vinnustad) og haetti i vinnunni sem ég var i og ég var naestum dain — (eftir einn manud) sko — hélt ad
launin yrdu heerri, en mikid vinnualag, algjor kleppur, madur stendur i 12 klukkutima og (...). Pad er
ein dmurlegasta vinna sem ég hef unnid og ég hef nu unnid ymislegt um dagana — og hérna svo bara
— ég fékk svo mikla vodvabdlgu alveg upp i hofud — ég var alveg heaett ad geta snuid hausnum. (Sp.
Gastu pa fengid ad koma aftur i gamla starfid?) Ja. Eg vann parna i manud og svo for ég naestum pvi
ad grata pegar éqg fékk Utborgad. Eg var bara med sému laun fyrir alla pessa vinnu og ég var med &
gamla stadnum. Eg fékk ad haetta — og pé var laust ennpa & gamla stadnum.

V# 5 - (Ogiftur, barnlaus, atvinnulaus, missti tveer ibGdir & naudungarsélu med
nokkurra ara millibili)

Nei, ég reyndi pad nU ekki (ad leita Urraeda). Eq pekkti ekki til og sotti ekki eftir neinum Urraedum.
Pad var engin adstod eda dbendingar eda neitt. Og ég hélt ad ekki veeri haagt ad gera neitt. Ekkert
sem mér var bent 4. Umbodsmadur var ekki byrjadur pa (2008). Eg nytti mér umbodsmann skuldara
begar ég keypti seinni ibudina — sem ég missti aftur. betta avintyri ad reyna ad kaupa hus og gengur
ekkert. (Hlzer). pa fékk ég greidsluskjol. Eg annad hvort heyrdi vitlaust eda misskildi pannig ad ég
hélt ad ég atti ekki ad borga neina reikninga — og pad var pad sama sem ég heyrdi hja folki hér og
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par. En ég féll & pvi ad borga ekki brunatrygginguna. Hun er loégvarin. Og petta haféi enginn sagt
mér. Og pa for seinni ibudin.

Tryggingafyrirtaekid for fram a uppbodid. Mog elskulegur 16gfraedingur hja tryggingafyrirtaekinu og
vid somdum um greidslur sem ég hefdi getad greitt en samt sem adur var ég i vanskilum med husig,
pad var buid ad haekka um ca 40 pusund kall @ manudi. En syslumadur segir mér pad pegar uppbods
... (6skyrt) fer fram ad ef ég lati petta fara svona (& uppbodi) pa losni ég vid lanin hja ibudalanasjodi.
Allar forgangskrofur eru greiddar og hann er buinn ad taka saman hitaveituna, landeigendur og sem
sagt —og petta hverfi allt, petta verdi eins og ad vinna i lottoinu. Og petta segir hann ordrétt vid mig.

2.9 Skyringar & husnaedismissi

Svarendur voru bednir ad nefna helstu skyringarpaetti, ad peirra mati, & pvi ad peir misstu ibudarhuis-
naedi sitt & naudungarsolu. Nefna matti prju atridi og tiltdku nokkud margir svarendur fleiri en eina
skyringu @ husnaedismissinum. Skyringar eru pvi fleiri en svarendur; sja ma i toflu 18 pa
skyringarpaetti sem oftast voru nefndir.

Forsendubrestur vegna hrunsins 2008 er sa skyringarpattur sem flestir nefndu, eda alls 92 (61%) af
150 svarendum. bPad eru 27,4% af heildarfjolda skyringarpatta sem nefndir voru; peir voru alls 336
eins og sja ma i toflu 18. Pegar teknir eru saman skyringarpaettirnir atvinnumissir og tekjulaekkun er
par kominn naestalgengasti skyringarpatturinn, alls 89 svarendur (26,5%) nefndu pa, ymist annan
eda bada. pridja algengasta skyringin er of ha lan eda of haar afborganir af lanum, nefnt af 78
svarendum (23,2%). 31 svarandi (9,2%) nefnir erfidar fjolskylduadstaedur eda breytingar i fjolskyldu,
t.d. skilnad, og 27 svarendur (8,0%) nefna heilsubrest eda personuleg afoll sem skyringu.

Tafla 18. Hverjar telur pU vera helstu skyringarnar a pvi ad fjolskyldan
missti husnaedid? Nefndu prjar mikilvaegustu skyringarnar.

Skyringar Fjoldisvara  Hlutfall (%)
Forsendubrestur vegna hruns 92 27,4
Of ha lan/of haar afborganir af lanum 78 23,2
Atvinnumissir 49 14,6
Tekjulaekkun 40 11,9
Erfidar fjclskylduadstaedur, breytingar 31 9,2
Heilsubrestur, personuleg afoll 27 8,0
Abyrgdarskuldbindingar 9 2,7
Annad 10 3,0
Svor alls 336 100,0

i t6flu 19 hafa peer skyringar sem svarendur nefndu verid flokkadar saman til einféldunar i prja flokka
sem standa fyrir forsendubrest og/eda of haar afborganir lana (A), atvinnu- og tekjuskerdingu (B) og
loks ymsar persénulegar eda einstaklingsbundnar astaedur, par & medal heilsufar og breytingar i
fjolskyldu (C). i téflunni ma lesa eins konar samlegdarahrif, b.e. fjdlda svarenda sem tiltéku hvern
skyringarflokk einan og sér eda i samhengi vid adra.

Skyringar i A-flokki eru oftast nefndar, alls 118 svarendur (78,1%) nefna paer. Skyringar i B-flokki,
tekjuskerding med eda an atvinnumissis, eru naestalgengastar, nefndar af 83 svarendum (55%), en
skyringar i C-flokki, ymsar personulegar adstaedur koma i pridja saeti, nefndar af 61 svaranda
(40,4%).

Jafnframt sést ad adeins 9% svarenda tiltoku eingdngu skyringar Ur C-flokki, med persénulegum
skyringum, og langsamlega algengast var ad svarendur tiltaekju saman skyringar ur A- og B-flokkum,
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alls 48 svarendur eda 32% allra sem svorudu. Skyringar eru pannig ad mati svarenda ad mestu leyti
vegna utanadkomandi patta sem peir hofou ekki stjorn a, p.e. A- og B-flokks skyringar.

Tafla 19. Skyringar a fjarhags- og husnaediserfidleikum. Samlegdarahrif priggja skyringarflokka.

Samlegdar- Fioldi A- Forsendubre'stur B - Atvinnu- og/eda C- Hfai!ﬁufar, breyt-
Shrif svarenda Hlutfall (%) , og/eda of.ha ’ tekjuskerding ingar i fj0|’Sk., og /eda
lan/afborganir lana adrar astaedur
A+B+C 15 10,0 15 15 15
A+B 48 32,0 48 48
A+C 23 15,3 23 23
A 31 20,7 31
B+C 9 6,0 9 9
B 10 6,7 10
C 14 9,3 14
Alls (j.) 150 © 100,0 117 82 61
Alls (%) 78,0% 54,7% 40,7%

Til frekari skyringar a téflu 19 er efsta og naest efsta linan tekin sem deemi. [ efstu linu kemur fram ad
15 svarendur, eda 10%, hafi tiltekid skyringar fyrir hisnaedismissi Ur 6llum premur skyringarflokkum,
A, Bog C, 48 svarendur, eda 32%, tiltoku skyringar adeins Ur A- og B-flokki. | naest nedstu linu, er
samanlagdur fjoldi skyringa i 6llum flokkum, og nedsta linan synir hlutfall svarenda sem nefnir
tiltekna skyringu.

2.9.1 Viotol um skyringar & husnaedismissi

i flestum vidtolunum reyndust skyringar & hidsnadismissinum vera fj6lpaettar og margslungnar.
Sumir vidmaelendur h6fdu att i erfidleikum af ymsum toga adur en peir lentu i greidsluvanda med
hdsnaedislanin. | 68rum tilvikum hafdi naudungarsalan i for med sér énnur vandamal, par 4 medal
heilsufarsvanda og fjolskylduerfidleika. Medal algengra skyringarpatta sem komu upp i vidtolunum
eru pessir:

Audvelt var ad fa [an hja bonkum og sparisjodum og voru svarendur margir a pvi ad ekki hefdi verid
Jneitt vit" i ad lana peim peer fjarhaedir, eda pad haa lanshlutfall, sem peir fengu fyrir
ibudakaupunum, en ad & peim tima hefdi rikt uppgangur og bjartsyni og miklar vaentingar verid til
ymissa mala a Sudurnesjum, svo sem til atvinnuuppbyggingar.

Margir vidmalendanna nefndu svik eda o6heidarlega framkomu ymissa adila, par @ medal voru
nefndir seljandi ibUdarinnar sem hafdi leynt leka i ibUdinni sem olli kaupandanum o&fyrirsédum
aukautgjoldum; logfraedingur sem hafdi verid radinn til ad sja um skuldamal og samninga vid
skuldareigendur og greidsluadlogun hja umbodsmanni skuldara; syslumannsfulltroi sem hélt til
streitu naudungarsolu a ibud pratt fyrir ad viomaelandi teldi ad hann hefdi verid buinn ad semja um
skuldina. Pessu til vidbdtar ma nefna ad stefnuvottur hafdi i einu tilvikinu birt nagranna
ibudareigandans stefnuna svo hun ratadi aldrei til hans sjalfs, med tilheyrandi afleidingum. petta
mun vera vidtekin en umdeild starfsvenja stefnuvotta.

Osanngirni og dsveigjanleiki adila og i , kerfinu" kemur oft fram i skyringum vidmaelenda; peim finnst
morgum dsanngjarnt hvernig komid er fyrir peim par sem peir séu eins konar leiksoppar kerfisins —
lanakerfisins, opinberra adila, fasteignasala, |6gfraedinga og fleiri adila. Pad sé spilad med pa — a
medan peir séu adeins ad tryggja sér husnaedi, pa sé farid med pa eins og glaepamenn og stada
beirra i dag eins og glaepamanna pott peir hafi ekkert gert af sér annad en ad lenda i vanskilum med
fjarhagslegar skuldbindingar.
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Einnig kemur fram i mérgum vidtalanna ad vidmaelendur skildu ekki, eda misskildu, heildarmyndina,
b.e. hvad peim baeri ad gera a 6likum timum vandans eda naudungarsoluferlisins; hvad adstaedurnar
sem peir voru lentir i faelu i sér, eda peir h6fdu vonad ad hlutirnir bjorgudust einhvern veginn. beim
fannst morgum ad adstaedurnar veeru illskiljanlegar og floknar; ad erfitt vaeri ad fa skyringar og
upplysingar og h6fdu jafnvel hugmyndir um ad stundum vaeri jafngott, eda jafnvel betra, ad adhafast
ekkert og lata litid fyrir sér fara, frekar en ad vekja athygli & sér og skuldamali sinu med pvi ad leita
skyringa, upplysinga eda Urraeda i adstaeedum sinum og erfidleikum. beir toldu ad pad gaeti ,vakid"
mal peirra af einhvers konar dvala og haft éfyrirsédar sleemar afleidingar i for med sér.

V# 1 (Giftur fadir med prju born a olikum aldri, h6fdu buid adur i Reykjavik)
Fjolskyldan var staekkandi sem var asteda husnadiskaupa 2006. Mikill uppgangur var a pessum
tima i kortunum a Sudurnesjum og audvelt ad kaupa og selja husnaedi. Talad var um verksmidju sem
®tti ad fara ad setja upp i Keflavik. Audvelt var ad fa lan, Sparisjodurinn i Keflavik sampykkti ad lata
okkur fa vidbétarlan; fengum 16 m.kr. hja ibUdalanasjédi og Sparisjédurinn lanadi afganginn upp i 24
m.kr. & 68rum og pridja vedrétti. Fyrri ibudin var sett a 11 milljonir.

Sidan gerist pad ad allt breytist eins og hendi veeri veifad. Haett var vid verksmidjuna, sala & husnadi
vard tregari og vid satum uppi med afborganir af tveimur eignum; tokst ekki i tvo ar ad selja pa fyrri.
Vandinn byrjadi dalitid par strax, 2007. Vid leigdum fyrri ibudina Ut en pad stdd ekki undir kostnadi
vid ibudina og pad myndadist vanskilahali. Eg vann mikid og hafdi vel upp Ur mér, bérnunum fjélgadi
enn og sidan battust vid veikindi i fjélskyldunni. Eg harkadi, vann mérg storf, var sifellt i samningum
um lanin vid bankann Var allt arid 2008 i peim skuldbreytingaslag og tokst ad halda einhvern veginn i
horfinu. Svo seldist loks hin ibudin eftir eitt og halft ar, & 8 milljénir, tveimur til premur m.kr. undir
asettu verdi i upphafi.

Svo gerdist pad ad ég missti sjod sem ég hafdi att og lagt i nyskdpunarverkefni sem rulladi yfir; par
for ein og half milljon. Svo beettist vid laekkun atvinnutekna um aramotin 2008 og 2009. Pa var
skorid af allt sem hét aksturspeningar, yfirvinna og alls kyns greidslur sem hofdu verid til ad tosa
launin upp. Svo sa ég um vorid 2009 ad petta var ekki ad ganga upp. HUsnaedisafborganir haekkudu
en launin laekkudu og vid haettum ad borga af husnaedinu.

Vorid 2009 setti ég demid upp | excel. Eg for ad horfa & petta — hnippti i konuna og sagdi — nu
haettum vid bara ad borga — petta er ekki haegt! HUn var 16gst i punglyndi & pessum tima — ég var
aldrei heima og pad var aldrei til matur — pad var bara lifad a rodi fra degi til dags til ad borga fyrir
bennan huskofa — ég skuldadi eitthvad smaraedi upp & 400 pusund med abyrgdarmdénnum — vid
klarudum ad borga pad og svo akvadum vid ad sja bara til hvad gerist. Og vid haettum bara ad borga.
Eg borgadi strax allan halann sem ég skuldadi af fasteignagjoldum, rafmagni, sima, sjonvarpi — allt
sem purfti ad borga, var lika med hala — pad var ekki fyrr en i mars—april 2010 sem ég var buinn ad
borga pad allt i halanum og kominn upp i nullid. — bratt fyrir ad vera ekki lengur ad borga af
hisnaedinu hja ibidalanasjodi og Sparisjédnum — vid létum pad ganga fyrir ad borga pessa einu
skuld sem var med abyrgdarmonnum — kominn med hreint bord vorid 201o0.

V# 2 - (Fraskilin médir, oryrki, med eina dottur a grunnskoélaaldri)

(Sp. Adalskyringin er dvaentur kostnadur vegna vidgerda & husnaedinu sem ekki var haegt ad fresta,
upp a eina milljon krénur. Pa hafdi vidmaelandinn nylega keypt ibidina og var & mérkunum ad hun
rédi vid greidslur af henni, svo pessi vidbot dugdi til ad hun for i vanskil. Vid baettist laekkun
heimilistekna vid skilnad og heilsubrestur i kjolfar skilnadarins svo starfsgeta minnkadi verulega og
tekjur minnkudu enn frekar.)

... umfram skuldsetning Ut af vidgerdunum sem ég purfti ad taka eina m.kr. lan fyrir — ég vildi ad ég
hefdi getad sleppt pvi en pad lak hlidin (3 husinu) og nagranninn nidri alltaf brjaladur pvi pad lak inn
til hans. Attingi minn sem er fasteignasali og l6gfraedingur — hann vildi meina ad petta vaeru bara
svik, en bara pvi midur Ut af pessari undirskrift eiganda nedri hadar, Ut af pvi ad nagranninn sagdi
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ekki fra pvi ad pad veeri buid ad leka endalaust nidur hja honum og eydileggja ibudina pa — og hann
skrifar undir ad pad séu engar framkvaemdir & naestunni ad pa ... sU undirskrift vard til pess ad pa var
ég réttindalaus. Og ekkert haegt ad gera i pvi.

V# 4 - (Fraskilin méoir med tvo born a grunnskéla- og leikskélaaldri)

Eg keypti ibUdina arid 2006. Vid stofnudum pjénustufyrirtaki i Keflavik ég og sambylismadur minn.
Allt gekk rosalega vel og vid hofdum alveg efni a ad staekka vid okkur og pad var annad hvort ad
kaupa blokkaribid & héfudborgarsvaedinu eda einbylishis a Sudurnesjum. bad gekk allt upp. Eg
flutti ibudarlan af fyrri ibud og tdk svo aukalan fra Sparisjodnum i Keflavik til vidbotar. Vi attum i
upphafi 1,5 m.kr. pegar ég keypti fyrri ibUd, en ég graeddi a ad selja par og flutti med mér, tveer til
prjar m.kr.

J3, vid stofnudum fyrirtaeki, vorum bara tvo i vinnu, gekk vel. Svo eftir hrunid féru allir ad spara hja
sér og pa vard minna ad gera og pa borgadi sig ekki ad keyra a milli [fyrir pau og adila sem pau
pjonustudu], fair stoppistadir, og pa for petta allt sina leid. Vid misstum kunna og einn stéran. Eftir
ad hann for pa var petta eiginlega ekki haegt, pa byrjadi petta ad halla. Tekjumissir i kjolfar hrunsins
strax i byrjun 2009.

Vid reyndum alltaf ad semja og redda pessu eitthvad en svo gefst madur bara upp, eda sér ekki fyrir
endann & pessu ... 16gdum pa fyrirtaekid i rauninni nidur — ég var 6létt og for pvi i barneignarfri og
eignadist barnid i agust 2009 og svo um aramat 2009 og 2010 pa fann hann nyja kaerustu og flutti fra
mér. P4 vorum vid nybuin ad loka fyrirtaekinu. Eg var ein skrad fyrir 6llu, hann var i einhverri skuld
begar vid byrjudum saman, pannig ad hann fér pannig séd hreinn Ut Ur — vid hugsudum ad vid
hefdum alveg getad keypt eitthvad a hans kennitdlu til ad halda okkur a floti eftir ... en hann fér —
bannig ad pad vard aldrei neitt Ur pvi. Eg vard ein eftir med bornin, hann fér bara fra pessu. Svona
sambond pola ekki mikid.

V# 6 - (Fraskilin médir med prja born a grunnskdla- og framhaldsskoélaaldri)

Addragandi ad pvi ad missa husnaedid? JuU, elsta stelpan lenti i mjog alvarlegu slysi og pa heetti ég
timabundid ad vinna — hun var taepan manud sofandi a gjorgaeslu og upp Ur pvi missir madurinn
vinnuna — og pad var eiginlega upphafid ad pessu. Hann vard atvinnulaus og ég var buin ad vera
heima i atta manudi Ut af pessu slysi (2010) pannig ad vid vorum pa allt i einu baedi haett ad vinna, ég
fékk reyndar laun i prjd manudi hja vinnuveitandanum. Og svo skiljum vid tveimur &rum sidar. Eq flyt
Ur husinu med krakkana pvi hann vildi ekki fara Ur husinu. Svo haetti hann ad borga af hisinu — og ég
gat ekki farid ad borga af husinu og leigja hér lika.

Vid vorum baedi skrad fyrir husinu. Svo hrundi allt i bankakerfinu og allt i einu gat ég ekki fengid
neina fyrirgreidslu hja Sparisjédnum. Adur var alltaf haegt ad banka upp & og miklu persénulegra.
Landsbankinn er alltaf i veseni pvi pad gengur svo illa med ad fa kontakt (vid starfsfolk) og allt i
bvaelingi einhvern veginn, bara engin pjonusta.

Madurinn var &fram i hisinu og leigdi af ibUdalanasjodi eftir naudungarséluna i 2 ar eftir ad vid
missum pad. Mér fannst svo skritid ad madurinn minn geeti leigt hisid eftir ad pad for a
naudungarsolu og peir budu honum leigusamning og ég hringdi i ibUdalanasjéd og par var mér sagt
ad af pvi ég for Ut Ur hisinu pa fyrirgerdi ég minum rétti ad fa ad leigja af ibUdalanasjédi. En ég hefdi
getad fengid pad hus leigt ef ég hefdi ekki farid Ut Ur pvi. Mér fannst pad dtrilega skritid. Eg flutti
I6gheimilid natturlega pegar ég flyt, ég purfti ad fa husaleigubaetur. ... Hann (eiginmadurinn)
borgadi (rdmar 100 pUsund & manudi) af pessum lanum sem voru & husinu. Eg hefdi alveg eins getad
gert pad eins og ad borga pessa leigu (sem er nanast sama upphad & manudi).
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2.10 Breytingar i lifi barna

Svarendur med born & heimili voru spurdir hvort mikilsver8ar breytingar hefdu orgid i lifi
barnsins/barnanna vegna naudungarsolu eda breytinga & fjarhag. Svarendur & 54% heimila med
born svorudu jatandi en 44,6% neitandi, sja toflu 20.

Tafla 20. Hafa ordid mikilsverdar breytingar i lifi barnsins/barnanna
vegna naudungarsdlu eda breytinga a fjarhag?

Fjoldi Hlutfall (%)
Ja 40 54,1
Nei 33 44,6
Alls 73 100,0

Adspurdir um breytingar i lifi barns/barna vegna naudungarsolu og/eda breytinga a fjarhag var
algengast ad patttakendur nefndu rofin eda minnkud tengsl vid vini barns og skdlaskipti, sja toflu 21.

Tafla 21. Mikilsverdar breytingar i lifi barnsins/barnanna vegna naudungarsélu eda breytinga a fjarhag.

Breytingar (fj.) Hlutfall (%)

Skipta um skéla 27 45,8
Missa tengsl vid leikfélaga/vini 19 32,2
Haetta i tomstundum/iprottum 9 15,3
Skilnadur foreldra 4 6,8
Alls 59 100,0

2.11 Urraedi fyrir bérn

Svarendur med born & heimili voru spurdir um adstod og radgjof sem nytt hefdi verid fyrir bornin i
tengslum vid fjarhags- og husnaedisvanda, s.s. vegna flutninga eda skdlaskipta. Adeins sex svarendur
(8%) af 74 sogdu ad einhver slik Urraedi hefdu verid nytt, sja toflu 22.

Tafla 22. Hefur fjolskyldan nytt sér einhvers konar adstod eda radgjof
fyrir bornin i tengslum vid flutninga eda skadlaskipti?

Fjoldi

Sélfraediadstod

Vidtal vid starfslid skolans/radgjof namsradgjafa
Séradstod vegna fotlunar eda sérparfa barns
Fjarhagsadstod sveitarfélags

Félagsradgjof sveitarfélags

Mataradstod hja Fjolskylduhjalpinni

Alls

A|lPr P PR B N N

2.11.1Viotol um breytingar og Urraedi vegna barna

Vidtél voru tekin vid sex fjdlskyldur, par af voru fimm med bérn & heimilinu. | vidtélum kom
gegnumgangandi fram ad vidmaelendur geettu pess ad lata bornin ekki vita af fjarhags- og
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husnaedisvanda. Sumir vidmaelendur téldu p6 ad bornin gerdu sér grein fyrir ad pad vaeru prengingar
en ekki af hverju paer stofudu.

i nokkrum vidtalanna kom fram ad bdrnin attu i ymiss konar erfidleikum eda vanda og svarendur
hofdu leitad Urraeda vid peim, en svarendur matu pad ekki svo ad skyring vandns tengdist
fjarhagserfidleikum eda naudungarsélunni og flutningunum i kjolfarid. Til marks um pad hversu
margslungnar skyringarnar gatu verid ma po nefna eitt vidtalid sérstaklega par sem vid nanari
umhugsun svarandi rakti sumar paer skyringar @ vanda barnsins, sem hann hafdi pegar nefnt,
endanlega til fjarhagserfidleikanna og flutninga.

Adur hefur komid fram ad nokkud aberandi var i vidtélunum ad svarendur voru yfirleitt bjargarlitlir
og pekktu illa til ,kerfisins" sem vid var ad etja pegar kom ad pvi ad leita skyringa, upplysinga og
urlausna i fjarhags- og husnaedisvanda peirra. bPessu var 6fugt farié i vidtolum pegar kom ad
urraedum fyrir bornin. bar virtist fyrst og fremst vera munur eftir kyni vidmaelanda pannig ad fedur
s0gdu born sin ekki eiga i neinum vanda og/eda fannst ekki astaeda til ad leita sérstakra Urraeda, en
madurnar sogdu frekar fra ymsum vanda barnanna og pekktu vel til Urraeda og hvada leidir vaeru
greidar og héfdu pegar sett malin i lausnarferli. | 6llum vidtélum var pé greinilegt ad vidmaelendur
voru mun ofusari ad reeda um bornin og peirra malefni en um skuldavanda, husnadismissi og stodu
peirra sjalfra almennt séd.

V#1 - (Giftur fadir med prju born a grunnskéla- og framhaldsskélaaldri)

Nei, vid purftum engin Urraedi fyrir bornin. Sko fokusinn hjad mér er natturlega sd ad bornin vita
ekkert um pessi mal. betta kemur peim ekki vid. Pad er ekki a born leggjandi ad hafa ahyggjur af fé
foreldra sinna. Pegar pau spurdu ,pabbi attu pening?" Pa svaradi éqg alltaf ,ja, ég a fullt af
peningum". Peim kemur ekkert vid hvernig fjarhagsstadan er. peim kemur pad bara ekkert vid.
Sjalfur upplifdi ég fataekt foreldra minna og 10 ara var ég farinn ad vinna og 13 ara for ég og keypti ny
stofuhusgogn pvi foreldrar minir hoféu ahyggjur af pvi ad geta ekki haldid ferminguna vegna
peningaleysis.

V# 2 - (Fraskilin médir med eina déttur i grunnskola)

(Sp. Breytingar hja dotturinni?) Ja, pvi midur pa hef ég purft ad finna leidir sem kosta ekki krénu, ekki
bid eda leikhUs sem ég naut ad gera med strakinn (sem er fullordinn i dag) tvisvar a ari og bio tvisvar
a ari — 4 veitingahus eda eitthvad, skilurdu — en pad hefur allt breyst og vid hofum purft ad finna leid,
fostudagsparty med mommu, poppa og horfa @ mynd eda spila spil. Pad hefur ekki i sjalfu sér verid
verra en pad veaeri voda gaman ad geta veitt henni meira.

Hun hefur ekki purft ad skipta um skola og ekki misst tengsl vid vinkonu nema pessa einu sem hun
atti sem for til Noregs vegna adstadna sinnar fjolskyldu. Eina vinkonan. Hun er frekar lokud — hidn er
med mikinn kvida sem tengist veikindum sem hin er med en ekki sem tengist adstaedum.

(Sp. Hefur hun purft ad haetta i tdmstundum eda ipréttum vegna fjarhags?) Ja ég verd ad segja pad —
mig langadi ad setja hana & stelpunamskeid svipad og Dale Carnegie — hana skortir mikid & i
sjalfstrausti og ad standa med sjalfri sér — pad kostar 35 pusund — en ég hef ekki efni a pvi og pabbinn
hefur ekki viljad taka patt i kostnadi. En hun er i ipréttum sem kostar litid.

(Sp. Hefurdu nytt pér radgjof eda adstod fyrir stulkuna vegna fjdrhagsadstaedna?) Eg hef leitad til
skélasélfredings, en pad hefur verid vegna veikindanna. Eg reyni ad halda alltaf sama
heimilisstruktur — hun veit ekkert um pennan hnit sem mamma er med i mallanum Ut af pessu 6llu.

V# 3 - (Fréaskilinn fadir med tvo born a framhaldsskoélaaldri)

(Sp. Hafa husnadis- og fjarhagsvandradin haft ahrif & bérnin?) [ rauninni ekki. Eg hef ekki 14tid pad
bitna & peim pannig. Vid forum ekkert Ut Ur ibU8inni og pad gerdist ekkert pannig ... pad var enginn
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heima pegar syslumadurin og petta lid var hérna. Pad voru allir i skdlanum ... en pau vita petta. En
bad hefur ekkert snert pau pannig. Eg hef ekkert 1atid pad gerast.

Sem betur fer purftu pau ekki ad skipta um skoéla. Eqg akvad ad pad myndi ekki gerast. pPau klarudu
hérna grunnskola ... 6ll ... og féru svo i fjdlbrautaskolann ... og vinirnir eru lika &fram i skoéla og dskop
edlilegt bara.

(Sp. Hafa adrar breytingar or8id hja peim i kjélfar naudungarsélunnar, haett i tomstundum eda 66ru
...7) bau bara haetta og byrja ... pad er bara eins og unglingar eru ... buin ad profa allar ipréttir og alls
konar tomstundastarf og ... j3, ja og byrja meira ad segja a nyju. J3, ég leyfdi mér pad ekki ad petta
hefdi ahrif a bérnin. Meira ad segja ... ég hef sett mig sjalfan i klemmu bara til ad halda — svona til ad
pad verdi ekkert mal (éskyrt ) — petta ma ekki verda leidinlegt, skiluréu — heimilishaldid. J3, eins og
ég sagdi adan ... pad er bara abyrgdarhluti ef foreldrar atla ad halda bornunum i einhverju fangelsi
ut af ... sleemum fjarhag. Pad ... setti bara ad vera malefni yfirvalda.

V# 4 (Fraskilin médir med tvo born a leikskola- og grunnskoélaaldri)

Stelpan purfti ad breyta um skdla — pad er meira vegna pabbans; pau eru litid med honum — en pau
vita ekki hvad gerdist. Pau vita ekkert — fa kannski ad vita seinna meir pegar pau eru négu gémul til
ad skilja. Vid purftum ad flytja Ut og bua inni & brédur minum i nokkra manudi fyrst og pad var erfitt
eins og edlilegt er, svolitid erfidur timi. HOn missti tengsl vid freenku sina — paer voru rosa godar
vinkonur og svo var strakur i naesta husi og nokkrir krakkar parna sem hun var tengd.

(Sp. Hefur hun kynnst krokkum i nyja skélanum?) Ju, pad hefur alveg tekist — en besta vinkona
hennar hér var ad flytja til Noregs svo hun er dalitid attavillt nuna, finnst allir vera ad yfirgefa sig og
... 0g svo er svona smotteri, en pad bara baetist ofan a allt ...

(Sp. Greinir pu einmanaleika eda ...?) Nei, ekkert beint ... pad er petta med pabbann og vinkonuna -
henni finnst pad rosalega mikil hofnun ... hin er alveg buin ad vera ad taka kost yfir pvi; hun er bara
bu veist 60rugg ... petta safnast allt saman. HUn er rosalega mikid ad flakka milli vinkvennanna nuna;
hun finnur ekki neinn, paer eru alveg félagar, en hun finnur enga svona fasta. HUn er rosalega opin,
pad hjalpar henni mikid ... en samt buid ad vera vesen & henni nUna; henni lidur ekki nogu vel —
eitthvad sem angrar hana med pessu.

(Sp. Hefur hun haett i tomstundum?) Ja, hin heetti i ballett; ég fann ekki eins skola a nyja stadnum.
Hun var of litil til ad sakna pess en ég sa alveg hvad hun blomstradi i ballettinum, pad hefdi verid
gaman ad halda pvi afram. Pad er haegt ad rekja petta meira til skilnadarins, en hann er audvitad ad
hluta til haegt ad rekja til pbess med hrunid og fyrirtaekid — og for allt i kjolfarid hvert a 68ru.

(Sp. Hefur pu nytt pér einhver Urraedi eda adstod vegna barnanna?) Ekki pegar ég flutti — bara svona
seinna meir, pu veist hérna — ekki beint adstod, bara tala vid kennara hennar og deildarstjérann a
leikskdlanum og fa peer til ad adstoda mig ef pad var eitthvad til ad hjalpa henni—hun a soldié mikid
erfitt med ad einbeita sér og halda sér ad verki og alls konar ...

V# 6 - (Einstaed modir med prju born & grunnskéla- og framhaldsskélaaldri)
(Sp. Hafa bornin getad haldid afram ad stunda sinar tomstundir?) J4, paer eru i fétboltanum.

(Sp. Haf8i petta einhver hrif & krakkana — flutningarnir og allt i kringum bad?) Eg veit pad nU ekki,
beim gengur voda vel i skélanum 6llum — pad hefur alltaf gengié mjog vel.

(Sp. Hafa pau misst tengsl vid félaga sina & gamla stadnum?) — Bornin purftu ad skipta um skdla. baer
eru mjog duglegar ad fara og hitta vinkonur sinar & gamla stadnum. Sérstaklega yngsta; hun a
vinkonu & gamla stadnum fra pvi i leikskdla og paer hittast alltaf prisvar i viku & &fingum og svo fer
hun dalitid og gistir um helgar.

(Sp. Hefurdu merkt einmanaleika eda kvida?) — Eg hef nu ekki getad greint pad; paer eru duglegar i
félagslifi og skola — en vid getum ekki leyft okkur eins mikid og gera allt sem vid viljum gera. Eg leyfi
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beim ad fara svona einu sinni i manudi i bid, pad var oftar adur. Eg lif8i ekkert hatt fyrir hrun sko,
bannig ad pad eru ekkert vodaleg vidbrigdi pannig. En madur finnur fyrir pvi ad vera einn og kaupa
takkaskd — pad er 16 pusund kall og pad fara ein til tvenn por & ari, sérstaklega hja peirri eldri—hun er
efnileg og aefir mikid.

(Sp. Hefurdu nytt einhverja adstod eda radgjof fyrir bornin?) — Nei.

(Sp. Hefdi ad pinu mati purft einhver Urraedi fyrir bérnin?) — Eq veit pad nu ekki. Eg held ekki. Ekki
pannig held ég.

2.12 Greiosluvandi

patttakendur voru spurdir hvort peir hafi lent i vanskilum & sidustu 12 manudum med greidslur af
husnaedi. Svorudu taep 76% svarenda pvi neitandi, en 24% jatandi, i flestum tilvikum med greidslu a
leigu ibudarhuUsnaedis. Adeins prir svarendur h6fdu lent i vanskilum med greidslu af husnaedislanum,
sja toflu 23. Framar hefur komid fram ad flestir svarendanna bua i dag i leiguhusnaedi.

Tafla 23. Hefur einhvern tima stadid pannig a, sidustu 12 manudi, ad pu hefur ekki getad greitt
hiusnaedislan eda leigu a eindaga vegna fjarskorts og pannig lent i vanskilum?

Fjoldi Hlutfall (%)
Nei 112 757
Ja, med hisnaedislan 3 2,0
Ja, med leigu 33 22,3
Alls 148 100,0

Hlutfall svarenda sem hefur verid i vanskilum er meirra en tvofalt haerra en hlutfallid medal
landsmanna allra, samkvaemt skyrslu Hagstofu islands’ um fjarhagsstédu heimilanna arid 2012. i
skyrslunni kemur fram ad & arunum 2010-2012 h6fdu um 10% heimila i landinu verid i vanskilum
med husnaedislan eda leigu einhvern tima a sidastlidnum 12 manudum. Pad er nokkur haekkun fra
arunum 2008 (5,5%) og 2009 (7%) en stendur sidan i stad fra 2010.

A mynd 13 er synd skipting vanskila eftir menntun svarenda. Haesta hlutfall vanskila er me&al peirra
sem hafa lokid starfsmenntun og par naest hja peim sem hafa lokid grunnskélamenntun eda minna.
Laegsta hlutfall svarenda sem hefur lent i vanskilum a sidastlionum 12 manudum reynist vera i hopi
beirra sem hafa lokid nami a haskdlastigi.

" Hagstofa Islands 2012. Sétt 17. desember 2014 & https://hagstofa.is/lisalib/getfile.aspx?ltemID=14985.
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Mynd 13. Vanskil, skipt eftir menntun svarenda. Fjldatolur. N=147.

A mynd 14 er synt hvernig vanskil skiptast eftir pvi hvort svarendur hafa nytt sér Urraedi eda ekki og
reynist ekki vera munur a hopunum. Um 23% i badum hopum hafa lent i vanskilum med greidslu af
leigu eda husnaedislanum.
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Mynd 14. Vanskil, skipt eftir pvi hvort fjolskyldan hefur nytt Urraedi eda ekki. N=148.

A mynd 15 er synt hvernig vanskil skiptast eftir sjalfsmati svarenda & likamlegri heilsu. Sja ma fylgni
milli vanskila og heilsufars @ sama hatt og milli heilsu og tekna hér framar, pannig ad saman fara
betri heilsa og minni vanskil.
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Mynd 15. Vanskil, skipt eftir mati svaranda a likamlegri heilsu. N=148.

A mynd 16 er synd skipting vanskila eftir heimilisgerd, med og an barna og eftir fjdlda barna. Alls
hafdi um fjordungur fjolskyldna verid i vanskilum med greidslur af hisnaedi. Haest er hlutfallid medal
fiolskyldna med eitt barn (32,3%) og laegsta hlutfallid er medal fjolskyldna med tvo born, 17,4%.
Hlutfall barnlausra heimila ivanskilum var 21,6%.
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Mynd 16. Vanskil med greidslur af husnaedi, skipt eftir fjolda barna a heimili. Fjoldatolur. N=148.

2.13 Viotol um stéduna i dag og framtidarsyn

V#1 - (Giftur, launpegi, prju born a grunn- og framhaldsskolaaldri, byr i leiguhtsnaedi)
Pa (i mai 2015) er ég kominn med hreinan skjéld gagnvart ibidalanasjosdi og peir tilbunir ad fella
restina nidur. Eg er buinn ad gera upp vid bankann pannig ad vid erum komin i pa sté8u nina ad vera
med — hreint — hreint mannord, pannig séd. (Sp. — Og samt a byrjunarreit eiginlega?) J3, vid eigum
engar eignir — vid eigum launin okkar — og launin okkar eru bara talsvert mikid haerri en pau hafa
nokkurn tima verid. Vid erum ad borga (yfir 200) pusund i husaleigu — og ég sinni bara pvi vidhaldi
sem verdur ad sinna. HUsid er farid ad lata & sja.
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Stefnan hja okkur er ad flytja ekki Ur sveitarfélaginu nema vid flytjum til Utlanda. Eg er buinn ad
saekja um 1012 stérf (i Svipjod) & undanférnum vikum. Eg er ad saekja um ,aktivt". Ef ég get fengid
vinnu Uti pa fer ég og fjolskyldan &ll. bad er ekki — verjandi ad fara ad taka lan & islandi. Lanakjér &
islandi eru dverjandi ad einu og 6llu leyti. Gjérsamlega. Og laun og skattar eru mun hagsteedari i
Svipjoa.

Og ég er med prju born sem eru komin & pann aldur ad fara ad kaupa sér hus, kaupa sér ibud, koma
sér fyrir og mér finnst bara heilmikid atridi ad ég geti komid peim Ur landi i skynsamlegra kerfi.

V#2 - (Einsteett foreldri med eitt barn a grunnskélaaldri, oryrki, byr inni & settingjum,
er i leit ad leiguhlsnaedi)

Eg for til umbodsmanns skuldara pegar ég missti eignina og fér i greidsluadlogun — og nuna er ég
bara eins og glaepamadur a svortum lista af pvi ég for i greidsluadlogun sem mér finnst mjog
osanngjarnt. (Sp. Hvernig for svo med greidsluadlogunina?) — Heyrdu — hun tok tvo ar og hérna — peir
gleymdu ad lata mig vita, ad timinn veeri lidinn — ég atti ad fa bréf sko pegar ég veeri laus Ur
greidsluadloguninni og pad var ekki fyrr en i fyrra, 2013, sem ég hringdi og spurdi hvers vegna ég
veeri inni @ Credit-info & svortum lista eda svoleidis og pa var pad skodad og: ,Fyrirgefdu, pu varst
buin i greidsluadlégun fyrir einu og halfu &ri sidan." (Hlaer) Eg var bara enn inni & listanum sem
vanskilakona og nu er pad komid & hreint — petta er allt annad i dag. Eq skulda ekki neitt.

(Sp. Og ertu pa komin i pau spor ad pu getir aftur tekid lan?) — Ja, svo um daginn pa fer ég til bankans
mins og af pvi ég parf ad fara i tannvidgerdir Ut af lyfjum sem skemma rosalega tennurnar og ég spyr
hvort ég geti fengid 300 pusund krdna yfirdrattarheimild. Svo fae ég synjun — s6gdu ad saga min veeri
ekki god — ég er ekki lengur a vanskilaskra — bara saga min var pannig ad ég for i greidsluadlégun —
og pad var buid ad skemma.

(Sp. Eru einhverjar breytingar fyrirsjdanlegar a stédu ykkar?) — Ja, fyrir tveimur arum fér ég i idnskola
0g tok x-nam — og draumurinn er ad fara til Svipjodar i x-ndm ad sérhafa mig i (pvi). Pad er tveggja
ara nam.

(Sp. Er liklegt ad pu farir i pad?) — bad er rosalega erfitt ad giska a pad — barnsfadir minn stoppar mig
i ad komast — med dotturina — deilur sem eru hja syslumanni. Var buin ad selja helminginn af
buslédinni, skra ddtturina i skola, buin ad finna ibud og hefdi farid i juli 2014 og atti bara eftir ad
kaupa flugmidana pegar pabbinn sagdi stopp.

Svo ég setti petta a arsfrest — vid erum med petta hja syslumanni ad reyna ad semja eitthvad —
sattamedferd. — barf svo ad byrja umsdknarferlid upp a nytt i Svipjod. Mig langar ad mennta mig i
einhverju sem ég get unnid vid med (pennan sjukdém).

V#3 - (Fraskilinn, atvinnulaus fadir i leiguhisnaedi med tvo bérn a
framhaldsskélaaldri)

(Sp: Eru fyrirsjaanlegar einhverjar breytingar hja ykkur ...?) — bad eru allavega ekki fyrirsjaanlegar
breytingar & busetu — ekki nema peir (ibUdalanasjédur) selji ibudina — ég stend i peim sporum sem
leigjandi hja ibudalanasjédi ad ibudin verdi seld i leigufélag — peir eru ad selja ibudir — folk sem er ad
lenda i pvi stendur alltaf uppi med pad ad pad kemur nyr eigandi ad ibudinni — eitthvad leigufélag
sem kaupir ibUdina af ibddalanasjodi. Og pad fyrsta sem peir gera er ad segja upp leigusamningi og
bua til nyjan samning med haerri leigu. — Ef leigan myndi haekka um helming pa yrdi pad mér ofvida.
(Sp. Hefur pu fengid tilkynningu um ad pad standi til?) — Eq fékk ekki neina tilkynningu um pad —
heyrdi dvaening um ad pad fzeri ad gerast — petta med ad leiguféldgin taki yfir pessar blokkir og pa
muni leigan alveg tvofaldast.

(Sp. Eru fyrirsjaanlegar breytingar i sambandi vid atvinnu eda fjarhag ...?) — Eg hef verid ad leita ad
vinnu @ ymsum stodum & Sudurnesjum —en pad hefur verid rolegt — petta er erfitt svaedi atvinnulega
séd. bad eru dalitlar sveiflur — hef sétt um a nokkrum st68um en pad eru ekkert endilega komin nein
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svor — en pad getur allt gerst i rauninni — svo kemur pad a moti ad ef ég fer ad hafa einhverjar tekjur
ba kemur bara krona @ méti kronu sko af minum botum pannig ad ég myndi ekki haekka neitt
rosalega i tekjum pott ég vinni fullan vinnudag. Til ad baeta eitthvad astandid — pa parf ég ad hafa
svo rosalega mikid kaup — pad hverfur svo mikid af bétum sem ég hef — skilurdu. — (Sp. A méti
launum ?) — Ja @ méti launum — sem veeri allt i lagi, en ég parf ad baeta svo miklu vid til pesss ad ég
hafi betra -

(Sp. Ef pu feerir i fullt starf vid pitt fag myndirdu pa ekki hafa betra upp Ur pvi?) — Eg myndi hafa pad
svipad — pad myndi ekki i rauninni gera neitt fyrir mig — og svo kemur kostnadurinn af ad aka & milli (i
starfi & hofudborgarsvaedinu).

V#4 - (Fraskilin modir med tvo born a leikskoéla- og grunnskolaaldri, nybuin med
fjogurra ara nam a framhaldsskoélastigi)

Eg leigi & 185 pUs & manudi. Leigufélag — arssamningur og ég verd alltaf i forgangi eftir ar — ef ekkert
vesen er @ mér — (pad verdur) meira oryggi.

ibudalanasjodur leigir ibudir mjdg ddyrt en ég fae aldrei ad leigja hja peim af pvi éqg er gjaldprota og
skulda peim pening og allt i tengslum vid pad. Pad er rosalega mikid sem stoppar mig — ég get ekki
haft rafmagn skrad & mina kennitdlu — (rafmagnid) parf ad vera skrad a adra kennitolu pott ég borgi
alltaf allt & réttum tima i dag.

Eg gat leigt hér med bvi ad vera med prja adbyrgdarmenn og medmeli fra Byggingafélagi
namsmanna par sem ég hef alltaf borgad alla reikninga og aldrei verid neitt vesen. Bara gudi sé lof,
en IbUdalanasjodur — pad pydir ekki einu sinni ad senda inn umsdkn. Eg hef préfad ad senda umsdkn
og hringja en ég get bara gleymt pvi af pvi ég er a lista hja Creditinfo.

Svo er gjaldprotid buid nuna i januar og pa vona ég ad ég geti farid ad leita ad ibud til ad kaupa, pvi
leiguverdid er mjog hatt — laegra ad borga af eigin hUsnadi. bad er ekkert haegt ad rada vid
leiguverdid. Er ad borga pad sem tidkast i pessu hverfi (Uthverfi & hofudborgarsvaedi). Odyrara i
Keflavik. Mér finnst pad dalitid hatt og allir sem ég nefni pad vid finnst pad alveg Ut i hott.

En l6gfraedingarnir — ég leitadi til peirra eftir naudungarsoluna pegar ég fér ad vinna i pessum malum
eftir ad ég flutti & hofudborgarsvaedid; pvi pa for ég audvitad ad sja ad ég purfti ad laga kennitdluna
mina svo ég geti gert eitthvad og fér pa ad vinna i pvi. Eg sé eftir ad hafa eytt tima i umsjénarmann
skuldara (0skyrt) i halft ar og svo ad vera ad reyna ad vera i einhverju sambandi vid pau og ... ég hefdi
bara att ad fara bara beint i gjaldprotid strax.

Pad verdur alltaf merki @ mér, pad er alltaf sma 6r — pad sést i 6llum bénkum: Var einu sinni
gjaldprota.

Erfidast og leidinlegast var pegar ég var ég var ad leita ad 16gfraedingi. Eq var nattirlega med frekar
flokin mal; ég var med gjaldprota fyrirtaeki og einstakling — eins og ég spyr mig i dag — ég gerdi bara
mig gjaldprota. Ekki fyrirtaekid en fyrirtaekid er pannig séd gjaldprota — getur einhvern timann, pegar
ég er ordin hrein aftur, getur pa dottid & mig rukkun aftur fyrir fyrirtaekid — af pvi ég er abyrgdaradili
fyrir fyrirtaekio?

Eg borgadi ca 150 pusund fyrir gjaldprotid og fékk fjdlskylduadstod til pess sem ég atla ad reyna ad
borga aftur.

Eg held ad fyrirtaekid hafi lika verid gert gjaldprota — veit ekki alveg — ég er aldrei 100% viss. Eg nadi
ekki ad maeta — ég atti ad maeta i domstdl en var i profum — og reyndi ad hringja svo og tékka a pvien
ég fékk aldrei ad vita hvad kom Ut Ur pessu ... ef ég vissi ad fyrirtaekid vaeri ordid gjaldprota pa gaeti
madur slakad dalitid meira a ...

(Sp. Fékkstu ekki bréf um nidurstodu ...?) Nei, mjog skritid — ekkert um fyrirtaekio, fékk bréf um pad
hvenzer ég atti ad maeta vardandi fyrirtaekid i domstdlnum. Fyrirtaekid var (gjaldprota) sidar en ég
sjalf vard gjaldprota. (Sp. Reyndirdu aftur ad hringja i démstdlinn?) Nei, bara petta eina skipti, eftir
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betta ... og ... (Sp. Gaetirdu kannski hringt aftur og pantad vidtal til ad f& Utskyrt stoduna a
fyrirtaekinu ?) — J3, éqg vil bara ekki vekja upp deemid — ég er svolitid hraedd vi6 pad ... ad ... ég vil leyfa
pessu 6llu ad ... hverfa ... madur veit ekkert hvernig madur a ad reyna ad bregdast vid pessu ... madur
pyrfti ad reyna ad hringja nafnlaust einhvern veginn ... en pad er audvitad ekki haegt Ut af ... med ...
betta er allt svo flokid eitthvad ... petta eru svo audveldir hlutir ad ... af hverju ad hafa pa svona
flokna?

Pad er allt svo dsanngjarnt i lanum & islandi; pu borgar aldrei nidur héfudstolinn, mesta lagi ad pu
nair ad borga af voxtunum, 68ru visi @ hinum Nordurldndunum og i Bandarikjunum til deemis. Lanin
lekka aldrei hér, pau hakka bara. betta er bara rugl sko. Madur veit ekki hvort madur treystir sér til
ad taka aftur lan hérna Ut af pessu ... ég held ég myndi frekar flyja land.

(Sp. Hefurdu lent i vanskilum & undanférnum manudum med leigu?) — Eg byrja & ad greida leigy,
hugsa um matinn eftir 4. Eg er buin ad brenna mig — zetla ekki ad brenna mig aftur; éqg frekar svelti
mig og borga leiguna heldur en ad kaupa i matinn fyrst.

(Sp. Hefurdu lent i vanskilum med 6nnur 1an?) — Ekkert eftir ad ég byrjadi upp & nytt. Eg hef stadid
vid allt saman, geri pad bara strax. En audvitad eru 6rdugleikar. Eqg set bara bensin & bilinn einu sinni i
manudi og svo labba ég bara pegar bensinid er buid. Farid i Bonus bara fyrsta (dag manadar) og vona
pad dugi og svo er bara ekki til matur. Audvitad rosalega erfitt med pad en ég borga lanin — pad er
bad eina sem éq er alveg hord a — ekkert vesen med pad.

(Sp. NU ertu & timamadtum — nylokid ndm og nykomin i nyja leiguibud — eru fyrirsjaanlegar einhverjar
meiri breytingar?) — Eq byrjadi 2012 i pessari vinnu, samningsvinnu vegna namsins. bad eru ekki full
laun. Naesta ar verd ég buin med samning og pa er audvitad spurning hvort ég verd atvinnulaus eda
hvort peir vilja rdda mig afram i vinnu. Omégulegt ad vita pad nina. Eg vona innilega ad ég haldi
vinnunni. beir gefa ekkert upp. Pad kemur bara i ljés hver stadan hja peim er pegar ég er buin a
samningnum. Eg er bara tilbuin ef pad kemur upp & ad segja upp leigunni strax og pa lendir madur
bara aftur a gétunni ... ég aetla ekki ad taka ahaettuna a ad geta ekki borgad.

(Sp. Geturdu pa flutt inn & ttingja eda ...?) Nei, eiginlega ekki. | versta falli sef ég i bilnum — en ég
hef engar dhyggjur af pvi.

V#5 - (Atvinnulaus, barnlaus, timabundid 6vinnufeer vegna veikinda, engar tekjur né
bétaréttur eda fjarhagsadstod, byr timabundid inni & vandalausum)

Eg er bara nUna 4 lista hja Creditinfo — og (skuldin hja) Ibudaldnasjodi er daud skuld skilst mér — peir
fara ekki eftir mér — en ég get hins vegar aldrei gert neitt hja peim — sumir segja naestu fimm — adrir
segja 10 ar. (Stada min) er pannig ad ég get sétt um (hUsnaedislan) eftir fimm ar fra uppbodi, sem
sagt 2017 get ég sott um hluta af nidurfellingu a laninu, pessum 15 m.kr. en eftir 10 ar fyrnist lanid.
Svo skilst mér ad ef ég faeri i annan banka pa tengist petta allt i (gagna)grunninum hja peim; pa sjast
skuldir og uppbod og par af leidandi fae ég ekki lan og par af leidandi ma ég ekki eiga neitt.

Eg hef ekki haft neinar tekjur sidan i agust. Leigumarkadurinn er pannig ad menn heimta tvo til prja
manudi fyrirfram. Pad taeki mig einhverja manudi ad safna pvi. Pad eina sem bjargar pvi ad ég er ekki
utigangsmadur er ad (eettingi fyrrverandi kaerustu) veitir mér husaskjél. Hann var med tvo
aukaherbergi pvi bérnin eru farin ad heiman. Eg hef pad allavega fram ad aramétum en ég veit ekki
hvad ég geri pa. Mjog litid af vinnu ad hafa — svo lenti ég i bakverkjum i vor og er 6vinnufeer. Er
kominn med brjdsklos, byrjadi i sjukrapjalfun i pessari viku. Pad er i gegnum Virk. Pau reddudu lika
salfreedingi. Pannig ad pannig er stadan, madur upplifir sig ekki sem virkan. (Sp. Ertu a
atvinnuleysisbdtum eda med fjarhagsadstod fra sveitarfélagi?)

Nei, hvorugt. Eg hérna ... pad var sétt fyrir mig um endurheefingarlifeyri gegnum Virk og pad tekur
atta vikur ad fara i gegnum ferli. ba aetti ég ad fa svor. Ef pad gerist ekki — pa er ekki neitt — pad er fra
Tryggingastofnun. Pad er timabundin érorka. Eg borga ekki leigu eins og er ... en ég vil nU ekki
ipyngja pessu folki — er par litid — sef par bara, borda ekki parna og parna — hugurinn er ad komast &
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vinnumarkadinn, en pad er bara buid ad vera erfitt — get ekki lyft hlutum, pa fae ég i bakid — langar
mest ad komast & sjoinn — en ef ég nee ekki ad laga petta pa er pad bara éraunhaft. Eg pekki pad
sidan ekki med styrki og svoleidis ...

Eg ... erbara ... sko ... afleidingarnar (af naudungarsélunni) eru bara paer — ad madur er bara mjog illa
staddur. Eg er inni & lista hja Creditinfo — Eg fee enga adstod fra bonkunum og ... og hérna ... ef ég
®tladi ad leigja sem ég parf ad gera —sem ég er ad reyna ad pusla einhvern veginn saman, parf ég ad
eiga fyrir — parf ég ad eiga, skal ég segja — fyrirframgreidslu — tryggingu — og — j3, madur verdur ad
segja ad afleidingarnar eru bara paer ad madur er ordinn gjoérsamlega dvirkur — pjéofélagspegn. Pad
er bara pannig.

(Sp. Eru einhverjar breytingar hja pér a dofinni?) — Ja, sko ég er vongddur um breytingar; vona ad
bakid komist i lag svo ég komist aftur & vinnumarkadinn. Svo tekur pad tima ad koma sér upp
peningasjodi til ad komast a leigumarkadinn. Stefnan er petta tvennt fyrst og fremst — bakid og
vinnumarkadur. En svo lika ad taka til i fjarmalunum, koma pvi i skikk. En geri mér grein fyrir ad pad
a eftir ad taka dagddan tima. (Sp. En skoli?) — Langar til pess, hef langad til pess i prju til fjogur ar.
Var ad hugsa um fjarnam. En af pvi hvernig ég er staddur i fyrra ndmi er pad erfitt (Slokid
grunnskolanam), ekki svo margt i bodi.

V#6 - (Fraskilin maadir, prju born a heimili, i fullu starfi)

Eg ma ekkert eiga i brju ar. Er ekki gjaldprota. Er ekki med alveg a hreinu hversu mérg ar parf ad lida.
Eg held pad séu prju &r, veit ekki frd hvada degi pad er talid. Er pad frd uppbodsdegi eda fra
uppgjorsdegi pegar hann (syslumadur) sendir bréf um ad petta sé buid og buid ad greida 66rum
krofuhofum, t.d. fasteignagjoldin, sveitarfélaginu og allar svona minni — skuldhafa? Pad purfti ad
borga pad og eitt lan fra Sparisjédnum, pad var ekki med vedi i hUsinu og pad er enn inni. bvi lani var
skipt @ milli okkar (hennar og fyrrv. eiginmanns) og ég fékk 16 hundrud og hann 16 hundrud. (Sp. Og
ertu enn ad borga af pvi [ani?) — J3. Eda ég hef eiginlega ekkert getad borgad af pvi nuna sko. (Sp.
Ertu pa i vanskilum med pad eina lan?) — Ja. En mér var samt sagt i bankanum ad pad aetti ad fyrnast
eins og hitt. (Sp. P6 ad pad sé ekki med ved i husinu?) — J3, af pvi ad pad maetti enginn fra
Sparisjédnum pegar uppbodid for fram. beir attu litid [an i hdsinu, vedlan, og peir maettu ekkert i
pad. beir bara ... eins og ég seqi, ég skil petta nu ekki alveg — ég hef aldrei fengid rukkanir vegna
pessa 1600 pusund krona lans. bPad kom fyrst inn i heimabankann en svo hvarf pad padan og ég hef
ekkert séd um pad sidan.

Eg skulda ekki neitt nema eitthvad sem er bara svona timabundid og ég skulda bankanum t.d. ekki
neitt, skilurdu, en ég get samt ekki gert neitt af pvi ég er & svortum lista Ut af pessu lani sem stendur
Ut af; pessu 1600 pus. kréna lani, er & svortum lista Ut af pvi. Pess vegna parf ad lida dkvedinn timi.

(Sp. Eru einhver Urraedi sem pér finnst eftir & ad hyggja ad pu hefdir purft ad nyta pér? Jafnvel
eitthvad sem pér var aldrei bent a?) — ... mér er sagt ad ég eigi ekki rétt & hinum og pessum Urraedum
af pvi ég er med allt of haar tekjur, skilurdu. Til deemis sérstakar hisaleigubaetur. Eg veit ad fullt af
folki er ad fa pad en ekki ég af pvi ég er med svo haar tekjur. betta er dtrulegt — ég fae 225 pusund
Utborgad @ manudi og ég er ad leigja @ 110 pusund. Svo er hérna hiti og rafmagn og svo er dyrt ad
bua svona langt fra 6llu, 5,5 km i vinnuna. Mjog faar straetoferdir, skarra samt & veturna, en & sumrin
er petta alveg glatad, pa faekkar ferdunum og pad telur alveg pvi bensinid er ekki alveg dkeypis. En
bad var ekkert haegt ad gera fyrir mig hja Reykjanesba eda félagspjonustunni Ut af of haum tekjum.
Eg fee nattla medlag og barnabaetur fyrir stelpurnar tveer.

En pad er ekki mikid eftir pegar ad ... skilurdu ... ég er ekki med neina sjonvarpsstdd. Sjonvarpid er
meira ad segja bilad — pannig ad ég & ekki einu sinni sjénvarp.

betta hefst bara med pvi ad ég er ad vinna alla virka daga til sj6. Svo skura ég — ég er i premur
vinnum sko, pad er (adalvinnan) og ég skura a premur stédum (langt a milli stadanna).
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(Sp. Pu ert pa ekki i neinum vanskilum i dag? buU taladir um petta eina lan sem pu hefur reyndar
ekkert verid rukkud um ... Pad eru pessi 1600 pusund og ...?) — Eg reyndar skulda prja manudi i
husaleigu og svo er svo sem ekkert annad — jU, svo er bara einn manudur i hitaveitu. Eg borga alltaf
svona einum reikningi meira en ég i raun og veru GET borgad.

(Sp. Viltu beeta einhverju vid i lokin um petta allt saman — fjarhaginn eda husnaedismalin ...?) —
Adallega hvad pad er ekkert i bodi fyrir pa sem hafa misst; pu ert bara komin a pennan svarta lista
hja Creditinfo og pad er bara ekkert hagt ad gera fyrir pig og pad er nanast alveg sama hvar pu
drepur nidur ... skilurdu.

(Sp. En ertu pa laus allra mala eftir pessi prju ar, er pad sett pannig upp?) — Ja, mér skildist pad
allavega. Eg held pad telji samt fra peim tima sem syslumadur gefur stimpil og er buinn ad fara yfir

skjolin og ibudalanasjédur buinn ad gera upp vid hina kréfuhafana. Eg er nU ekki med petta alveg a
hreinu. Uppgjorid tok mjog langan tima — pad var bara brjalad ad gera i pessu deemi.
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